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-ARASTIRMA MAKALESI-

ORGUTSEL DAYANIKLILIK KAPASITESI, YESIiL YENILIK,
ALGILANAN YESIiL ORGUTSEL DAVRANIS VE SURDURULEBILIRLIK
PERFORMANSI ARASINDAKI iLiSKIiLER: iSO 500 UYGULAMASI"

Serife KUZGUN! & Ebru GOZUKARA?
0z

Kiiresel olgekli hizl degisim ve doniistim, artan ¢evresel belirsizlikler, iklim krizi,
ekolojik dengede meydana gelen bozulmalar, orgiitlerin  siirdiiriilebilirlik
performansint olumsuz yénde etkilemektedir. Cevresel belirsizliklerin oldugu bu yeni
diizende  firmalarin  siirdiiriilebilirligi  saglayabilmelerinde;  yesil  yenilik
faaliyetlerinde bulunmalari, ¢evreci davranmiglar gostermeleri ve dayanikly olmalart
onem kazanmaktadir. Bu ¢alismanin temel amaci, orgiitsel dayaniklilik kapasitesi,
vesil yenilik, algilanan yesil 6rgiitsel davranig, cevresel belirsizlik ve siirdiiriilebilirlik
performanst  arasindaki  iliskilerin  incelenmesidir.  Arastrma 2020  yili
Tiirkiye 'nin 500 Biiyiik Sanayi Kurulusu (ISO 500 ve ISO Ikinci 500) listesinde yer
alan  firmalarda c¢alisan  yédneticilerin  katilimiyla  ve anket ydontemiyle
gergeklestirilmistir. Nihai drneklem 430 yoneticiyi icermektedir. Verilerin analizinde
SPSS 26 ve AMOS 24 yazilim programlart kullamilmistir. Arastirma ile orgiitsel
dayaniklilik kapasitesinin yesil yeniligi, algilanan yesil orgiitsel davramsin yesil
veniligi, yesil yeniligin siirdiiriilebilirlik performansini, orgiitsel dayaniklilik
kapasitesinin siirdiiriilebilirlik performansimi ve algilanan yesil orgiitsel davranigin
stirdiiriilebilirlik  performansimi  pozitif  etkiledigi  tespit edilmistir. Cevresel
belirsizligin, yesil yenilik ile siirdiiriilebilirlik performansi arasindaki iliskide
moderatér etkisinin bulundugu, oérgiitsel dayaniklilik kapasitesi ile yesil yenilik
arasindaki iliskide ise moderator etkisinin bulunmadigr saptanmistir. Arastirma
sonuglart dikkate alindiginda, orgiitlerin dayanikliliklari, stirdiiriilebilirlik ve yesil
odakl politikalara sahip olmalar: onlarin varliklarint devam ettirebilmelerinin yani
sira gezegenin makro boyuttaki sorunlari agsabilmesi ve gelecek kusaklara yasanabilir
bir diinya i¢in de kilit bir rol oynamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Dayaniklilik Kapasitesi, Yesil Yenilik, Algilanan Yesil
Orgiitsel Davranis, Cevresel Belirsizlik, Siirdiiriilebilirlik Performansi.

JEL Kodlari: M10, M14 M19.

Basvuru: 06.01.2023 Kabul: 14.06.2023

* Bu ¢alisma, yazarin “Orgiitsel Dayaniklilik Kapasitesi, Yesil Yenilik, Algilanan Yesil Orgiitsel Davranss,
Cevresel Belirsizlik ve Siirdiiriilebilirlik Performansi Arasindaki Tligkiler” adli yayimlanmamis doktora
calismasindan tiretilmistir.

! Ogr. Gor. Dr., Kirklareli Universitesi, Liileburgaz Meslek Yiiksekokulu, insan Kaynaklart Yonetimi,
serife.erdun@klu.edu.tr, Kirklareli, Tiirkiye, ORCID No: 0000-0002-6145-6349

2 Prof. Dr., Istanbul Arel Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme,
ebrugozukara@arel.edu.tr, Istanbul, Tiirkiye, ORCID No: 0000-0003-0337-5337


mailto:ebrugozukara@arel.edu.tr

THE RELATIONSHIP AMONGST ORGANIZATIONAL RESILIENCE
CAPACITY, GREEN INNOVATION, PERCEIVED GREEN
ORGANIZATIONAL BEHAVIOR AND SUSTAINABILITY

PERFORMANCE: A CASE STUDY OF ICI 500°

Abstract

Rapid change and transformation on a global scale, increasing environmental
uncertainties, climate crisis, deterioration in ecological balance negatively affect the
sustainability performance of organizations. In this new order of environmental
uncertainties, it is important for companies to engage in green innovation activities,
engage in environmentalist behaviors and be resilient in order to ensure
sustainability. The main purpose of this study is to examine the relationships between
organizational resilience capacity, green innovation, perceived green organizational
behavior, environmental uncertainty and sustainability performance. The research is
has been carried out with the participation of the managers working in the companies
in the list of ICI Turkey’s Top 500 Industrial Enterprises (ICI 500 and Second ICI
500) - 2020 using survey method. The final sample includes 430 managers. SPSS 26
and AMOS 24 software programs have been used in the analysis of the data. With the
research organizational resilience capacity positively affects green innovation,
perceived green organizational behavior positively affects green innovation, green
innovation positively affects sustainability performance, organizational resilience
capacity positively affects sustainability performance, perceived green organizational
behavior positively affects sustainability performance. In the relationship between
green innovation and sustainability performance, environmental uncertainty acts as
moderating variable and in the relationship between organizational resilience
capacity and green innovation, environmental uncertainty not acts as moderating
variable. Considering the results of the research, organization resilience,
sustainability and having green-oriented policies play a key role in their survival as
well as overcoming macro-level problems of the planet and a livable world for future
generations.

Keywords: Organizational Resilience Capacity, Green Innovation, Perceived Green
Organizational Behavior, Environmental Uncertainty, Sustainability Performance.

JEL Codes: M10, M14 M19.

“Bu ¢alisma Arastirma ve Yaywn Etigine uygun olarak hazirlanmistir.”

% The Extended English Summary is located the end of the article.
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1. GIRIS

21. yizyilin yikici, yogun ve degisken rekabet kosullarinda, firmalarin
stirdiiriilebilirlik performansi onlarin varliklarini devam ettirebilmelerinin yani sira
gezegenimizin makro boyuttaki sorunlar1 asabilmesi, gelecek kusaklara yasanabilir
bir diinyanin birakilmasi i¢in de kilit bir rol oynamaktadir. Coziilmesi makro ve mikro
boyutta 6nemli olan bu sorunlarin tespiti ve 6nlenmesi noktasinda kiiresel dlgekte
gelistirilen plan, program ve politikalar, hem iilkelerin genel yonetimlerine hem de
firmalarin politikalarma yon vermektedir. Ozellikle COVID-19 salginmin yarattig
degisim ve doniisiimii zorunlu kilan gelismeler, teknolojideki ilerlemeler, teknoloji
yarisinda geride kalmamak icin iilkelerin bu konulara daha fazla 6nem vermeye
baslamasi ve kaynak ayirmasi ile siirdiiriilebilirlik odakli politikalar 6n plana
cikmistir. Bu baglamda son yillarda yiizlerce firmanin iklim konusunu acil durum
olarak ilan ettigi goriilmektedir. Ayrica tarihsel olarak inceledigimizde de
goriilmektedir ki kiiresel 6lgekte meydana gelen ekonomik, siyasi veya dogal afetler
nedeniyle yasanilan krizler orgiitleri dayanikliliklarini sorgulamaya yoneltmektedir.
Zor kosullar altinda bazi 6rgiitlerin digerlerinden daha giiclii olmasi, zorluklarla basa
¢ikabilme yetenekleri, daha dnce yasanan benzer zorluktaki olaylarin yeni olaylari
¢6zme becerilerine olan katkisi gibi konular artik daha sik irdelenmektedir. Biitiinsel
proaktif bir yaklagimla hareket edilmesi gerekmektedir. Bu yeni diizende firmalarin
dayaniklilik kapasiteleri de etkili olmaktadir.

Calismanin amaci; orgiitsel dayaniklilik kapasitesi, yesil yenilik, algilanan yesil
orgiitsel davranig, c¢evresel belirsizlik ve siirdiiriilebilirlik performansi arasindaki
iliskileri iSO 500°de yer alan firmalar baglaminda incelemektir. Tiim bu degiskenler
bir arada ele alinarak 6zgiin bir aragtirma modeli olusturulmustur. Teknolojinin yapisi
ve bununla birlikte miisterilerin ve rakiplerin stratejilerindeki degisime bagli olarak
sekillenen pazarin belirsiz yapisi, ¢evresel belirsizlik olarak adlandirilmis ve yesil
yeniligin siirdiiriilebilirlik performansina, orgiitsel dayaniklilik kapasitesinin de yesil
yenilige etki ettigi distniilerek aragtirmada moderatdr degisken olarak ele alinmustir.
One siiriilen bu etkiler de arastirma modelinin 6zgiinliigiinii olusturmaktadir.
Caligma, orgiitsel dayaniklilik kapasitesi ve algilanan yesil orgiitsel davranisin yesil
yenilik ve siirdiiriilebilirlik performans: tizerindeki etkisini ve ayrica oOrgiitsel
dayaniklilik kapasitesinin yesil yenilik ile olan iliskisinde g¢evresel belirsizligin
moderator etkisini analiz etmesi nedeniyle literatiirdeki bosluklari doldurmaktadir.
Bunun yam sira Ozellikle yerli literatiirde yesil yenilik ve siirdirilebilirlik
degiskenlerini konu alan ampirik ¢aligmalarin sinirli sayida olmasi ve bu ¢aligmada;
yesil yeniligin siirdiiriilebilirlik performansi {izerindeki etkisinin ve yesil yeniligin
siirdiiriilebilirlik performansi ile olan iliskisinde cevresel belirsizligin moderator
etkisinin incelenmesi sebebiyle literatiire katkida bulunmaktadir.

1.1. Orgiitsel Dayamikhihk Kapasitesi
Orgiitsel dayaniklilik konusuna yonelik yénetim literatiiriinde son yillarda artan ilgiye

ragmen iizerinde fikir birliginin olmadig1 goriilmektedir. Orgiitsel dayaniklilik
kapasitesi, orgiitiin ongoriilemeyen, beklenmedik veya felaket niteligindeki olaylar
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nedeniyle biiyiik is kesintilerine kars1 koyma, dayanma kapasitesini ifade etmekte
olup orgiitsel sistemleri ciddi kayiplar olmadan planlanan hizmet siirlarimin Stesine
tasimaktadir (Antunes, 2011: 383). Orgiitsel dayaniklilik kavramini, Lengnick-Hall
vd. (2011) biligsel, davranigsal ve baglamsal olmak iizere ii¢ ana boyuta bagh on alt
boyut (kavramsal yonelim, yapict anlamlandirma, 6grenilmis beceriklilik, sira dist
ceviklik, pratik aligkanliklar, davranigsal hazirlik, psikolojik giivenlik, dagitilmis giic
ve sorumluluk, derin sosyal sermaye ve genis kaynak aglar1) olarak ele almiglardir
(Akgiin ve Keskin, 2014; Karakdse vd., 2020: 155). Bilissel dayaniklilik, érgiitlerin
hayatta kalmanin Otesine gecen yanitlar1 fark etmesini, yorumlamasini, analiz
etmesini ve formiile etmesini saglar. Davranigsal dayaniklilik, drgiitiin ¢aligmasini
saglayan, onu ileriye tagtyan bir motor olarak goriilebilir (Lengnick-Hall ve Beck,
2005: 751; Ruiz-Martin, 2018: 16). Bu 6zelligi ile firma mevcut durumu hakkinda
daha acik ve fazla bilgi edinmekte, isbirlik¢i faaliyetler yoluyla kaynaklarini ve
yeteneklerini tam olarak kullanabilmektedir (Lengnick-Hall ve Beck, 2005).
Baglamsal dayaniklilik ilgili unsurlar1 bir araya getirerek belirsiz kosullar karsisinda
hizli davranabilme becerisine yol acan kisilerarasi baglantilar ve kaynak aglarmi
tesvik etmektedir (Lengnick-Hall vd., 2011). Her bir boyut orgiite baz1 yetenekler
saglamaktadir (Ruiz-Martin vd., 2018: 16). Ayrica dayaniklilik kapasitesi
Ogrenilebilir (Lengnick-Hall ve Beck, 2005: 753), gelistirilebilir bir 6zelliktir (Kantur
ve Say, 2015). Orgiitsel dayaniklilik, drgiitlerin belirsizlik veya zorluklarla dolu
kosullarda nasil hayatta kalabilecegini, kendilerini gelistirebilecegini acgiklamakta
olup (Hillmann ve Guenther, 2020: 7), siirdiiriilebilir rekabet avantajimnin 6énemli bir
kaynagidir. Arastirmalar, orgiitsel dayanikliligin; stirdiiriilebilirlik, 6rgiitsel baglilik,
orgiitsel yenilik, yeterlilik, orgiit {iyelerinin adaptasyonu ve proaktifligi, orgiitsel
etkililik ve genel orgiitsel performans gibi konularda firmalarin ¢alkantili bir ortamda
arzu edilen performans: siirdiirmelerine yardimei oldugunu dogrulamaktadir (Ma ve
Zhang, 2022: 2).

1.2. Yesil Yenilik

Yesil/siirdiiriilebilir/gevresel/ekolojik yenilik/inovasyon gibi farkli kelimeler ile ifade
edilebilen yesil yenilik, yeni iiriinlerin yaratilmasi veya biiylik dl¢lide iyilestirilmis
iiriinlerin piyasaya sunulmasidir. Yesil yenilikte yalnizca iirlinlere odaklanmak degil,
ayn1 zamanda is uygulamalarinda yeni siire¢lerin, pazarlama yodntemlerinin
olugturulmasina ve bunlarin biiytik 6l¢iide gelistirilmesine odaklanmak s6z konusudur
(Shashwat, 2019). Yesil yenilik, yesil siire¢ yeniligi, yesil iriin yeniligi ve yesil
orgiitsel yenilik yoluyla ¢evresel sorunlarin azaltilmasi i¢in yeni bir siireg, gelismis
iirlin ve yeni sistemleri i¢eren bir dizi yenilik uygulamasidir (Cheng ve Shiu, 2012;
Cheng vd., 2014). Yesil yenilik ile ilgili tek bir siniflandirma yoktur. Yesil yeniligi;
Dong v.d. (2014), yesil siireg, yesil {irtin, yesil orgiitsel, kirlilik kontrolii; Tseng vd.
(2013), teknoloji, yonetim islevleri, {iriin tasarim1 ve {iretim siireci; Chen vd. (20006),
Horbach v.d. (2012), yesil iiriin ve yesil siire¢; Cheng ve Shiu (2012) ve Cheng vd.
(2014), Rennings (2000) yesil siireg, yesil iriin ve yesil orgiitsel yenilik olarak
incelemektedir. Yesil siire¢ yeniligi, onceki yontemden daha iyi olan yeni veya
onemli/bliyiik 6l¢tide gelistirilmis bir iiretim veya teslimat yontemi yaratmaktir
(Bleischwitz vd., 2009: 15; Kemp ve Foxon, 2017). Yesil iiriin yeniligi ise gevre
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iizerindeki etki dikkate alinarak, cevre iizerinde minimum etki yaratacak sekilde
tiretilen, onemli Slglide gelistirilmis veya iyilestirilmis {irlin veya hizmet olarak
tanimlanmaktadir (Chen vd., 2006; Bleischwitz vd., 2009: 15).

1.3. Algilanan Yesil Orgiitsel Davrams

Cevre sorunlariyla yakindan baglantili olan yesil orgiitsel davranig kavrami,
calisanlarin yesil davraniglarini tanimlamak ic¢in kullanilan tek kavram degildir.
Cesitli alanlardaki bilim insanlar1 ayni1 veya benzer davranis tiirlerini tanimlayan farkl
terimler kullanmis olsalar da sonug¢ olarak tiim istege bagli yesil davraniglar ve
ozellikle algilanan yesil 6rgiitsel davranis 6rgiitiin ¢cevresel performansina orgiitsel ve
bireysel seviyelerde 6nemli katki saglamaktadir (Paillé vd., 2014; Khan vd., 2021a,b).
Mesmer-Magnus vd. (2012), cevreci davranisi bireysel baglamda degerlendirmis ve
bireylerin kendi iradeleriyle ¢evresel agidan siirdiiriilebilirlige kartki saglayan
davranislari olarak, Unsworth vd. (2013), galisanlarin ¢evre iizerinde olumlu etkisi
olan davraniglarini yesil davranis olarak, Ones ve Dilchert (2012), ¢alisanlarin yesil
davranislarini, isin veya orgiitsel vatandaslik davranisinin bir geregi olarak isyerinde
gevresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine katkida bulunan, c¢aliganlarin 6lgiilebilir
davraniglar1 olarak tanimlamistir. Boiral (2009), Organ (1990) tarafindan ortaya
konulan orgiitsel vatandaslik davranisi boyutlarini gevreci perspektifte ele alarak yesil
orgiitsel vatandaslik kavramini tanimlamis ve yesil orgiitsel vatandaslik davraniginin
boyutlarini tekrar belirlemistir (Pekdemir ve Turan, 2018: 155). Bu ¢ercevede Boiral
ve Paillé (2012) yesil orgiitsel davranisi ¢evreye yardim, yesil sivil katilim ve yesil
girigimler olmak {izere {i¢ boyutlu degerlendirmistir. Cevreye yardim; calisma
arkadaslarinin gevre ile ilgili kaygilar1 igyerine daha iyi entegre etmelerine yardimci
olmak icin gonillii bir istekliligi yansitir. Yesil sivil katilim; kurulusun cevre
programlarina ve faaliyetlerine goniillii katilim ile ilgilidir. Yesil girisimler; istege
bagli bir davranis bi¢cimidir ve ¢evresel uygulamalar1 ve performansi iyilestirmek i¢in
birtakim Oneriler igermektedir (Boiral vd., 2015).

1.4. Cevresel Belirsizlik

Cevresel belirsizlik, genel olarak, bir gorevi yerine getirmek i¢in gereken bilgi miktart
ile bir bireyin veya bir 6rgiitiin sahip oldugu bilgi miktar1 arasindaki fark olarak ifade
edilmektedir (Galbraith, 1973 aktaran Liao ve Gartner, 2006: 25). Gelecekteki
olasiliklar1 belirlerken yasanilan yetersizlikler veya alinan kararlarin sonuglarinin ne
olacaginit dogru olarak tahmin etmede yasanan zorluk olarak da ifade edilebilir.
Firmalarin faaliyetlerinin performans sonuglarin1 tahmin etme yeteneginden yoksun
oldugu bir ortamda orgiitsel faaliyetlerin gerceklestirilmesi s6z konusudur (Wong vd.,
2011: 6).

Orgiitlerin faaliyetlerini 5nemli derece etkileyebilen cevresel belirsizlik, genis agidan
degerlendirildiginde; teknolojik belirsizlik, pazar belirsizligi ve rekabetgi degisimler
(Jaworski ve Kohli, 1993) ile yasal ve diizenleyici eylemler (Burnard ve Bhamra
2011) araciligiyla ifade edilmektedir. Yonetim alanindaki ¢aligmalarm pazar
belirsizligi ve teknolojik belirsizlik boyutlari {izerine kuruldugu goériilmektedir. Pazar
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belirsizligi hem miisterilerin kendileri hem de tercihleriyle ilgili degisiklikleri,
rakiplerin tekliflerindeki ve satig/iletisim stratejilerindeki degisimleri igerirken,
teknolojik belirsizlik ise teknolojik degisimin hizi olarak tanimlanmaktadir (Jaworski
ve Kohli 1993).

1.5. Siirdiiriilebilirlik Performansi

Orgiitsel siirdiiriilebilirlik, érgiitlerin kisa ve uzun vadeli ekonomik, sosyal ve cevresel
performanslarini ele alan, onlara siirdiiriilebilirlik perspektifinden bakis acis1 sunan,
kurumsal yol gosterici bir modeldir (Aksoy, 2019: 55). Siirdiiriilebilirlik performansi,
firmalarin kiiresel stirdiiriilebilirlik hedefleri ile uyumlu hedefleri is diizeyine
aktarirken, gelecekteki paydaslarin ihtiyaglarini karsilama yeteneginden 6diin
vermeden dogrudan ve dolayli paydaslarinin ihtiyaglarini karsilayabilmesidir (Dyllick
ve Hockerts, 2002: 131). Siirdiiriilebilirlik yolunda atilan adimlar, {ilkelerin bu konuyu
ana meselelerden biri olarak gérmeleri sonucunda 6lgiimii makro boyutta oldugu gibi
mikro boyutta da dikkat gekmeye baslamistir.

Toplumlar; sosyal, ekonomik ve ¢evresel olmak iizere birbiri ile i¢ ice ge¢mis li¢
bilesenden meydana gelmektedir. Firmalarin da makro boyutta belirlenen kriterlere
uygun Olgekte uygulamalart yerlestirmesi gerekmektedir. Bu baglamda “kar
maksimizasyonundan” daha fazla “deger maksimizasyonu”nun genis c¢evrelerce
benimsemeye baglamasiyla oOrgiitlerin = siirdiiriilebilirlik performanslar1  dnem
kazanmustir (Jo vd., 2015: 16824). Uzun vadeli olarak degerlendirildiginde 6rgiitlerin
stirdiiriilebilirlik performansi toplumsal, ¢evresel ve ekonomik etkiler yaratmaktadir
(Balugani vd., 2020: 1).

1.6. Hipotezlerin Olusturulmasi

Dayaniklilik, yeniligin temelini olusturan merkezi bir kavramdir. Dayanikli 6rgiitlerin
gevresel baskilar ve degisen ortam karsisinda orgiitsel ve operasyonel diizenlemeler
gercgeklestirerek adaptasyon g¢abasi igerisinde olmasi orgiitsel kiiltiir ve rutinlerde
degisim yaratmanin yani sira liriin ve siireglerde de degisim ve yenilik saglamaktadir
(Mallak, 1998). Dinamik bir yetenek olarak orgiitsel dayaniklilik, firmalarin ¢evresel
belirsizlik ortaminda yesil yenilik faaliyetlerini yiiriitiirken beklenmedik olaylarla
basa ¢ikmalarini saglamaktadir (Wang vd., 2022: 11). Ayrica firmalarin biiylime atagt
elde etmek icin yeni firsatlar yaratmasini da kolaylastirir. Firmalarin dayanikliliklar:
zayifsa, radikal yesil yenilik ve artirimli yesil yenilik engellenecektir (Wang vd.,
2022: 5). Bu nedenle, o6rgiitsel dayaniklilik, firmalarin yesil yeniliklerinde énemli bir
rol oynamanin yan1 sira yesil yeniligin itici faktorii ve rekabet avantajinin kaynagi
haline gelmistir (Teixeira ve Werther, 2013; Wang vd., 2022: 5). Bu bilgiler ve
aragtirmalar 1g181nda caligmanin ilk hipotezi gelistirilmistir:

H1: Orgiitsel dayaniklilik kapasitesinin yesil yenilik {izerinde pozitif etkisi
bulunmaktadir.

Algilanan yesil orgiitsel davranis diizeyi yliksek olan ¢alisanlardan olusan oOrgiitte

yesil politikalara pozitif bir bakis agisi mevcuttur. Calisanlar sorunlarin ¢oziimii
noktasinda, geri doniisiim ve yeniden kullanim, siirdiiriilebilir ¢alisma yollart bulma,
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firmanin ¢evresel etkisini azaltmak i¢in fikirler gelistirme ve uygulama, yesil siiregler
ve lriinler gelistirme ve zararli uygulamalar1 sorgulama gibi davranislarla yesil
yenilige farkli fikir ve Oneriler saglayarak destek olmaktadirlar (Daily vd., 2009;
Robertson ve Barling, 2013; Cai vd., 2020). Arastirmacilar yiiksek diizeyde ¢evre
yanlis1 davranisa sahip c¢alisanlarin aktif olarak yeniligi baslatacaklarina dikkat
¢ekmektedirler; ¢linkii i¢gsel motivasyon, yogun bilgi aligverisi, bu ¢alisanlari ¢evresel
normlari is siireglerine dahil etmeye yonlendirebilmektedir (Cai vd., 2020). Konu ile
ilgili calisma yapan aragtirmacilar firma imaj1 olusturmada 6nemli bir role sahip olan
yesil orgiitsel davranisin (Afsar vd., 2016) yesil yenilik iizerinde pozitif etkiye sahip
oldugunu saptamiglardir (Robertson ve Barling, 2013; Kim vd., 2017; Siilbauer ve
Schifer, 2019; Cai vd., 2020; Syafri vd., 2021). Bu bilgiler ve aragtirmalar 15181inda
calismanin ikinci hipotezi gelistirilmistir:

H2: Algilanan yesil orgiitsel davranisin yesil yenilik tizerinde pozitif etkisi
bulunmaktadir.

Orgiitlerin aldig1 stratejik kararlar icinde yesil yeniligin dnem diizeyi artik¢a
isletmelerde uygulanan yenilik kapsami genislemekte ve isletmeler daha
stirdiiriilebilir olmaktadir (Yurdakul ve Kazan, 2020). Diger yenilik tiirlerinde oldugu
gibi, yesil yenilik de maliyet diisiirme ve/veya gelir artis1 dahil olmak iizere firmanin
genel hedeflerine katkida bulunmaktadir (Arfi vd., 2018: 211). Yesil yenilik, gerek
imalat sektoriinde gerekse hizmet sektoriinde firmalarin siirdirilebilirlik
performanslarinin  saglanmasinda 6nemli ve etkili stratejik bir ara¢ olarak
goriilmektedir. Yalnizca ekonomik performans yoniinden degil sosyal ve gevresel
performans yoniinden de olmak tizere siirdiiriilebilirligin tiim boyutlar1 bakimindan
pozitif etkilerde bulunmaktadir (Paraschiv vd., 2012; Cankaya ve Sezen, 2015; Tsai
ve Liao, 2017; Song vd., 2019; Kpphgn vd., 2020; Almeida ve Wasim, 2022; Ch’ng
vd., 2021; Wang vd., 2022). Bu bilgiler ve aragtirmalar 1s1ginda ¢aligmanin {iglincii
hipotezi gelistirilmistir:

H3: Yesil yeniligin siirdiirillebilirlik  performanst {izerinde pozitif etkisi
bulunmaktadir.

Dayanikliligin  siirdiiriilebilir ekosistem yonetimini destekledigini iddia eden
ekolojistlerin diisiince ¢izgisini genisleten bazi ekolojik ekonomistler, dayanikliligin
daha genis anlamda siirdiiriilebilirligin anahtar1 oldugunu savunmaktadir (Klein vd.,
2003: 39). Dayamiklilign siirdiiriilebilir girisimlerin  veya yesil-yeteneklerin
kapasitesini artirmanin motoru olarak ifade eden Souza vd. (2017) dayamklilig
siirdiiriilebilirligin gelisimine katki saglayan bir unsur olarak ifade etmektedir.
Literatiirde dayaniklilik ve siirdiiriilebilirlik kavramlar birbiriyle siki iligki icerisinde
birbirini tamamlayan kavramlar olarak kabul edilmektedir (Gunasekaran vd., 2011;
Balugani vd., 2020: 1; Ma ve Zhang, 2022: 2; Cotta, 2022:1). Belirsizligin bu kadar
yiiksek oldugu giiniimiiz diinyasinda, ayn1 zamanda dayanikli olmak isteyen sirketler
igin siirdiiriilebilirlige baglilik esastir. iki kavram farkli olmasina ragmen, ayn1 hedefi
(stirdiiriilebilir kalkinmaya ulasmay1) paylastigi da sdylenebilir (Cavaco ve Machado;
2015). Bu bilgiler ve arastirmalar 1s1ginda ¢alismanin dordiincii  hipotezi
gelistirilmistir:
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H4: Orgiitsel dayaniklilik kapasitesinin siirdiiriilebilirlik performanst iizerinde pozitif
etkisi bulunmaktadir.

Calisanlar tarafindan gergeklestirilen ¢evre yanlisi davraniglarin bir 6rgiitiin ¢evresel
performansi {izerinde etkili oldugu ifade edilmektedir (Boiral vd., 2015; Paillé vd.,
2014; Syafri vd., 2021). Literatiir incelendiginde ¢evresel performansini artiran bir
firmanin zamanla finansal performansinin da arttig1 gériilmektedir (Ozgiil, 2020: 30).
Calisanlarin i yerinde sergiledikleri ¢evre yanlisi davraniglar malzeme kullanimini
azaltmaya, geri donilisiimii tesvik etmeye ve daha diisiik enerji tiiketimine katkida
bulunmaya yardime1 olmaktadir (Daily vd., 2009). Dolayisiyla orgiitiin yesil orgiitsel
davranis diizeyinin firmanin siirdiiriilebilirlik performansini olumlu yonde etkilemesi
beklenmekte olup, bu bilgiler ve arastirmalar 1s18inda ¢alismanin besinci hipotezi
gelistirilmistir:

H5: Algilanan yesil 6rgiitsel davranisin siirdiiriilebilirlik performansi tizerinde pozitif
etkisi bulunmaktadir.

Cevresel belirsizlik firmalarin stratejik kararlarini, faaliyetlerini ve performanslarim
etkileyen 6nemli bir faktordiir (Porter, 1980). Bu kosullarda firmalarin yesil yenilik
faaliyetlerinin firsat ve tehditleri yonlendirmek igin artmasi 6ngoriilmektedir (Larbi-
Siaw vd., 2022: 5). Calkantili piyasa kosullarinda, yesil yenilik ve siirdiiriilebilirlik
arasindaki iliskide ¢evresel belirsizligin moderator rol iistlendigine (Chan vd., 2016;
Ch’ng vd., 2021; Larbi-Siaw vd., 2022) yonelik ¢alismalar oldugu gibi etkisinin
bulunmadigin1 (Cankaya, 2015) veya negatif etkisinin bulundugunu (Ogbeibu vd.,
2020) gosteren calismalar da mevcuttur. Bu bilgiler ve arastirmalar 1s18inda
calismanin altinc1 ve alt hipotezleri gelistirilmistir:

H6: Yesil yeniligin siirdiiriilebilirlik performansina etkisinde g¢evresel belirsizligin
moderator etkisi vardir.

H6a: Yesil yeniligin siirdiiriilebilirlik performansina etkisinde teknolojik belirsizligin
moderator etkisi vardir.

H6b: Yesil yeniligin siirdiiriilebilirlik performansina etkisinde pazar belirsizliginin
moderator etkisi vardir.

Orgiitlerin belirsizligi bir istisna olarak degil norm olarak gérmeleri onemlidir.
Belirsizlik rutin hale geldikce, orgiitler riski degerlendirmek icin yeni siire¢ ve
yontemler gelistirme konusunda rahat olurlar. Orgiitler belirsizlikler karsisinda
0grenme, yaraticilik gosterme ve uyum saglama gibi yanitlar vermektedirler (Lee vd.,
2013: 30). Cevresel belirsizlik, is siirekliligini saglamak i¢in firmalar1 dayanikli
olmaya yonlendirmektedir. Belirsizlikler iyilestirme alani yarattigi icin firmalarin
firsat arayan, igerisinde yenilik barindiran eylemlere odaklanmasi gerekmektedir.
Glintimiizdeki yenilik politikalarinin daha ¢ok ¢evre odakli oldugu diisiiniiliirse, daha
dayanikli bir yapiya sahip olan bir firmanin yesil yenilige ulagmasini saglayacaktir.
Bu bilgiler ve arastirmalar 1g18inda c¢aligmanin Yyedinci ve alt hipotezleri
gelistirilmistir:

H7: Orgiitsel dayaniklilik kapasitesinin yesil yenilige etkisinde gevresel belirsizligin
moderator etkisi vardir.
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H7a: Orgiitsel dayaniklilk kapasitesinin yesil yenilige etkisinde teknolojik
belirsizligin moderator etkisi vardir.

H7b: Orgiitsel dayaniklilik kapasitesinin yesil yenilige etkisinde pazar belirsizliginin
moderator etkisi vardir.

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Bu ¢aligmanin temel amaci, giiniimiizde orgiitlerin varliklarini siirdiiriilebilmelerinde
ve rekabet avantaji elde edebilmelerinde 6nemli unsurlari olusturan, orgiitsel
dayaniklilik kapasitesi, yesil yenilik, algilanan yesil Orgiitsel davranig, ¢evresel
belirsizlik ve siirdiiriilebilirlik performansi arasindaki iliskilerin incelenmesidir.
Calisma, Istanbul Arel Universitesi Etik Kurulu’ndan alian E-69396709- 050.06.04-
188989 sayili, 06.10.2021 tarihli Etik Kurul Onayi ile yiiriitilmiistiir. Calisma, nicel
aragtirma yontemlerinden biri olan iliskisel tarama modeli ile gergeklestirilmistir.
Sekil 1°de yer alan aragtirma modeli esas alinarak verilerin analizi gergeklestirilmistir.

Cevresel Belirsizlik
*Telmolojik Belirsizlik
*Pazar Belirsizligi

Orgiitsel
Davamkhhk
Kapasitesi 1
4 Ho6
= \
Yesil Yenilik L Siirdiirilebilirlik
H3
Performansi

Algilanan Yesil
Orgiitsel Davranms

Sekil 1. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Arastirmanin hipotezleri;

H1: Orgiitsel dayamkhlik kapasitesinin yesil yenilik iizerinde pozitif etkisi
bulunmaktadir.

H2: Algilanan yesil orgiitsel davranisin yesil yenilik {izerinde pozitif etkisi
bulunmaktadir.

H3: Yesil yeniligin sirdirilebilirlik performansit iizerinde pozitif etkisi
bulunmaktadir.

H4: Orgiitsel dayaniklilik kapasitesinin siirdiiriilebilirlik performanst iizerinde pozitif
etkisi bulunmaktadir.
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H5: Algilanan yesil orgiitsel davranisin siirdiiriilebilirlik performansi tizerinde pozitif
etkisi bulunmaktadir.

H6: Yesil yeniligin siirdiiriilebilirlik performansina etkisinde g¢evresel belirsizligin
moderator etkisi vardir.

H6a: Yesil yeniligin siirdiiriilebilirlik performansina etkisinde teknolojik belirsizligin
moderator etkisi vardir.

H6b: Yesil yeniligin siirdiiriilebilirlik performansina etkisinde pazar belirsizliginin
moderator etkisi vardir.

H7: Orgiitsel dayaniklilik kapasitesinin yesil yenilige etkisinde cevresel belirsizligin
moderator etkisi vardir.

H7a: Orgiitsel dayaniklilk kapasitesinin yesil yenilige etkisinde teknolojik
belirsizligin moderator etkisi vardir.

H7b: Orgiitsel dayaniklilik kapasitesinin yesil yenilige etkisinde pazar belirsizliginin
moderator etkisi vardir.

2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Istanbul Sanayi Odasi tarafindan her y1l belirli kriterlere gére “Tiirkiye 'nin 500 Biiyiik
Sanayi  Kurulusu” belirlenmekte ve ISO 500 olarak adlandirilan liste
yayimlanmaktadir. Anket ¢alismasinin bagladigi tarih olan 09.10.2021 tarihi itibariyle
en giincel liste 2020 yilina ait veriler oldugu i¢in aragtirmanin evrenini, 2020 yili
Tiirkiye’nin 500 Biiyiik Sanayi Kurulusu (iSO 500 ve 1SO Ikinci 500) listesinde yer
alan firmalar olusturmaktadir. Bilgilerinin kamuoyu ile paylasilmasina miisaade
etmeyen 51 firma ve 2021 Eyliil ayinda Tiirkiye’deki faaliyetlerini resmi olarak
sonlandiran Honda Tiirkiye A.S ana kiitleden ¢ikarilmistir. 948 firmanin iletisim
bilgilerine erigsim saglanabilmigtir. 12.10.2021 ve 14.04.2022 tarihleri arasinda
gergeklestirilen veri toplama islemi sonucunda; 250 firmadan 498 anket elde
edilmistir. Analiz kapsamina alinan anket sayisi; 250 firmadan toplanan 486 ankettir
(Cok az firma 1 katilim veya 2’den fazla katilim gdstermistir). Analizlere baglamadan
once yapilan veri temizligi neticesinde 430 katilimer analize dahil edilmistir.

2.3. Veri Toplama Araclar:

Calismada nicel arastirma yontemi kullanilmis olup veri toplama yontemi olarak
anket teknigi kullanilmistir. 12.10.2021 ve 14.04.2022 tarihleri arasinda, 2020 yili
Tiirkiye nin 500 Biiyiik Sanayi Kurulusu (1SO 500 ve 1SO ikinci 500) listesinde yer
alan firmalarm her biri tek tek aranmis, firmanin santrali aracilifiyla veya ilgili
birimlere baglanti saglanarak yoneticilerin mail veya telefon bilgileri temin edilmistir.
Bu adreslere “Google Forms” araciligiyla olusturulan anket linki ve arastirmanin
amacini, etik ilkeleri igeren kisa bir bilgilendirme mesaji gonderilmistir. Ayrica
LinkedIn platformu iizerinden de ilgililere mesaj yoluyla anket linki paylasilmistir.
Anketler yonetici kademesinde (alt/orta/iist) gorev yapanlara yoneltilmistir. Anket
siirecinde tek kaynak hatasini en aza indirmek i¢in Kumar vd. (1993)’nin 6nerdigi
prosediir uygulanmistir. Orneklemde yer alan firmalar her birinden 2 yéneticiye anket
yoneltilmistir.

408



Arastirma kapsaminda literatlire uygun olarak gelistirilmis olan arastirma modelinde
bulunan degiskenler arasindaki iligkileri i¢ceren hipotezleri test etmek igin, ulusal ve
uluslararasi alanda gegerliligi ve giivenilirligi kanitlanmis 6lgekler kullanilmistir.
Modelde bulunan tiim degiskenler 5°li Likert tipine goére hazirlanmis 6lgekler ile
Ol¢iilmistiir. Ayrica bunlara ek olarak firmanin demografik yapisina yonelik sorular
da sorulmustur. Arastirmada kullanilan anketin birinci boliimii katilimcilara ve
katilimeilarin firmalarina iliskin demografik bilgiler (10 madde), ikinci boliimii yesil
yenilik (8 madde), ticlincii boliimii algilanan yesil orgiitsel davranig (10 madde),
dordiincii boliimii ¢evresel belirsizlik (9 madde), besinci boliimii siirdiirtilebilirlik
performansi (15 madde) ve altinci boliimii 6rgiitsel dayaniklilik kapasitesi (43 madde)
olmak tizere 6 boliimden olusmakta olup toplamda 95 soru bulunmaktadir.

Orgiitsel dayaniklhilik kapasitesi dlgegi, Lengnick-Hall ve Beck (2005) ve Lengnick-
Hall vd. (2011) tarafindan gelistirilmis ve Akgiin ve Keskin (2014) tarafindan
uyarlanmistir.  Arastrmada Karakdse (2019) tarafindan yapilan uyarlama
kullanilmistir. Yesil yenilik 6lgegi, Chen vd. (2006) tarafindan gelistirilmis olup
aragtirmada Ozgiil (2020) tarafindan uyarlanmis hali kullamlmgtir. Cevresel
belirsizlik 6l¢egi, Jaworski ve Kohli (1993) tarafindan temelini olusturulmus
sonrasinda Lu ve Yang (2004) tarafindan gelistirilmistir. Aragtirmada Goziikara
(2014) tarafindan gergeklestirilen uyarlama kullanilmistir.  Siirdiiriilebilirlik
performansin1  6lgmek igin, Paulraj (2011) tarafindan gelistirilen Orgiitsel
stirdiiriilebilirlik 6l¢egi kullanilmigtir. Algilanan yesil orgiitsel davranist 6lgmek igin,
Boiral ve Paillé¢ (2012) tarafindan gelistirilmis olan yesil orgiitsel davranis dlcegi
kullanilmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirma sonucu elde edilmis olan verilerin analizi i¢cin SPSS 26 ve AMOS 24
yazilim programlari kullanilmistir. Verilerin analizinde kullanilan tiim degiskenler
icin betimsel istatistikler hesaplanmustir. Istatistiksel analizler 6ncesi Mahalanobis
Distance degerlerinin  0.001 anlamlilk seviyesinde olmasi gbéz Oniinde
bulundurulmustur. Coklu normalligi ihlal eden 56 katilimct analiz dis1 birakilarak
devam edilmistir. Verilerin normalligini belirlemek amaciyla yapilan analizlerde elde
edilen carpiklik ve basiklik sonuglarmin tamami kritik deger olarak goriilen £1.5
sinirlari i¢inde 0’a yakin oldugundan normal dagildig: (Tabachnick ve Fidell, 2013)
saptanmuigtir.
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Tablo 1. Olgeklere Ait Minimum, Maximum, Ortalama, Standart Sapma, Carpiklik

ve Basiklik Katsayilari

Degiskenler N Min. Max. Mean SD  Skewness Kurtosis
Orgiitsel Dayaniklilik 430 1,35 5 41785 059 -0,907 1,372
Kapasitesi
Yesil Yenilik 430 2,25 43753 0,55 -0,986 0,566
Algilanan Yesil Orgiitsel 00 5 5 41607 066 -0679 0,039
Davranis
Cevresel Belirsizlik 430 144 5 3,8579 0,70 -0,567 0,154
Stirdirdlebilirlik 430 207 5 40065 066 -025  -0,701
Performansi
3. BULGULAR
3.1. Demografik Ozellikler
Arastirmaya katilanlarin demografik 0Ozelliklerini igeren bilgiler Tablo 2’de
gosterilmektedir.
Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Degiskenlerine Ait Frekans ve Yiizde
Dagilimlar
n % [n [ %
Katillmcinin Cinsiveti Katilimcinin Boliimii
Kadin 172 40 Yonetim 82 19,1
Erkek 258 60 idari Isler 24 5,6
Uretim 50 11,6
Katilimeinin Unvani insan Kaynaklar1 63 14,7
Bagkan/Sahip 8 1,9 Muhasebe/Finans 36 8,4
Genel Miidiir 14 3,3 Pazarlama 34 7,9
Genel Midiir Yrd. 40 9,3 AR_GE 44 10,2
Bolim Miuduri 147 34,2 Kalite 55 12,8
Miidiir Yrd./Sef 80 18,6 Diger 42 9,8
Uzman 80 18,6
Miihendis 19 4.4
Diger 42 |98

Arastirmaya katilan firmalarin demografik &zelliklerini iceren bilgiler Tablo 3’te

gosterilmektedir.
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Tablo 3. Firmalarin Demografik Degiskenlerine Ait Frekans ve Yiizde Dagilimlari

In | % In  |%
Firma Kurulus Yili Sektor
1980 ve dncesi 98 | 45,8 | Gida/igecek/Tiitiin 37 17,3
1981-2000 arast 72 | 33,6 | Otomotiv 22 10,3
2001 ve sonrast 44 20,6 | Tekstil/Giyim/Deri 26 12,1
Kimya/ilag/Petrol/Lastik/Plastik | 22 10,3
Endiistri Demir Celik/Metal 30 14
Imalat/Uretim 206 | 96,3 | Agag Isleri/Kagit/Kagit Uriinleri | 16 7.5
Hizmet/Servis 8 3,7 | Diger 61 28,5
Firma Cevre Odiilii Firma Biiyiikliigii
Evet 124 | 57,9 | Orta (51-250) 23 10,7
Hayir 90 | 42,1 | Biiyiik (251-2000) 120 56,1
Cok Biiyiik (2000 ve {istii) 71 33,2
1SO 14001 Belgesi
Evet 196 | 91,6
Hayir 18 8,4

3.2. Korelasyon Analizi

Degiskenler arasindaki iliskilerde Pearson Korelasyon Testi uygulanmistir.
Korelasyon giicii (r mutlak degeri) Evans (1996) kilavuzunda; “0.00-0,19 ‘¢cok zayif’,
0,20-0,39 zayif’, 0,40-0,59 ‘orta’, 0,60-0,79 ‘giiclii’ ve 0,80-1,0 ‘¢cok gii¢lii’
korelasyon” olarak adlandirilir. Tablo 4’teki sonuglar, tiim degiskenler arasinda
pozitif yonde iliski oldugunu gostermektedir.

Tablo 4. Olgeklere Ait Pearson Korelasyon Testi Sonuglar

ODK YY AYOD CB SP
ODK 1
YY ,591** 1
AYOD ,115%* ,637** 1
CB ,488** 432 A444%* 1
SP ,610** ,538** ,628** AT2%* 1

** Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidur.
ODK: Orgiitsel Dayaniklilik Kapasitesi, YY: Yesil Yenilik, AYOD: Algilanan Yesil Orgiitsel
Davranig, CB: Cevresel Belirsizlik, SP: Siirdiiriilebilirlik Performansi

3.3. Olgeklerin Agiklayict ve Dogrulayict Faktor Analizleri, Giivenilirlik ve
Gegerlilik Analizleri

Tiim degiskenlerin faktér analizinde temel bilesenler yontemi kullanilmustir. Tlk

olarak dondiirme yapmadan analiz yapilmistir. Maddeler arasi korelasyonlarin
birbirleri ile iliskilerine bakilarak direct oblimin (egik dondiirme) yontemi
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kullanilmis, faktorler arast korelasyonlarin .30 ve tizeri olmasi dikkate alinmistir.
Calismada yer alan tiim degiskenlerin gegerliligini ve giivenilirligini test etmek igin
once Agiklayict Faktor Analizi (AFA) sonrasinda ayr1 ayri Dogrulayici Faktdr Analizi
(DFA) uygulanmuis, ayrica tiim degiskenlerin yer aldig1 6l¢iim modeli test edilmistir.
AFA sonucunda yesil yenilik dlgeginde 5. ve 6. maddenin kendi boyutuna
yerlesmemesi, siirdiiriilebilirlik performans: 6lgegi 11. maddenin faktor yiikiiniin
diisiik olmasi, orgiitsel dayaniklilik kapasitesi dlgeginde 43 ifadeden 15’inin birden
fazla ifadeye yiiklenmesi ve faktor yiiklerinin .50°nin altinda olmasi sebebi ile
analizden ¢ikarilmistir. AFA sonucu, Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. A¢iklayici Faktor Analizi Sonuglar

Toplam Bartlett
Agiklanan A )
. Faktor Varyans Aciklanan Kireselli
Bilesen Madde ik Varyans | KMO | k Testi
Yiiki (%) st
(%) p degeri
ODK31 0,933
ODK35 0,916
ODK30 0,892
ODK33 0,884
ODK32 0,866
ODK34 0,848
ODK29 0,832
Baglamsal QDK27 0,801
Dayaniklilik ODK28 0,796 59,858
ODK26 0,716
ODK38 0,688
ODK37 0,681
ODK36 0,661
ODK42 0,596
ODK39 0,583 70,479 0,97 | 0,001
ODK40 0,544
ODK41 0,524
ODK2 0,914
ODK4 0,851
ODK6 0,829
Bilissel (::)DK] 0,824 6.326
Dayaniklilik | ODK3 0,812 '
ODK3 0,744
ODK7 0,740
ODK10 0,566
Davranigsal QDK] 3 0,697
Dayaniklilik (.,)DKM 0,632 4,295
ODK23 0,557
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YY4 0,864
Yesil Uriin | YY2 0,847
Yeniligi YY1 0,744 53,902
YvY3 0,710 68,977 0,88 | 0,001
Yesil Siireg | YY8 0,937
Yeniligi YY7 0,802 15075
AYOD6 0,965
Yesil Sivil | AYOD4 0,856
Katilim AYOD5 0,771 68,607
AYOD7 0,636
. AYODI 0,954
éiersiﬂimler AYOD2 0567 6,943 80,81 0,95 | 0,001
$ AYOD3 0,56
C AYODI10 | 0,921
evreye AYODS 0,908 5,261
Yardim ..
AYODY 0,842
CB1 0,901
N CB2 0,898
Eee'ﬁ?sol'z‘}{ﬂ‘ CB3 0,870 54,905
CB4 0,847
CB5 0,682 66,895 0.87 | 0,001
CB7 0,823
Pazar CB8 0,764
Belirsizligi | CB9 0,712 11.99
CB6 0,615
SP8 0,794
, SP7 0,787
g;vffrsrzans SP9 0,746 52,488
SP6 0,726
SP10 0,672
SP2 0,815
. SP1 0,811
E';‘}g(r’rrn“;'gs SP4 0,771 13,764 73634 0,95 | 0,001
SP3 0,767
SP5 0,734
SP15 0,77
Sosyal SP12 0,76
Performans | SP14 0,727 7,383
SP13 0,652

Olgeklerin yapisini ve gegerliligini ayrintili olarak test etme amactyla Yapisal Esitlik
Modeli (YEM) olan Dogrulayici Faktér Analizi uygulanmistir. Olgiim modelinde tiim
Olgekler alt boyutlar: ile birlikte birinci diizey ¢ok faktorlii yapisi, AMOS 24
kullanilarak DFA ile test edilmistir. Incelenen yapida; yesil yenilik, 2 (vesil iiriin
yeniligi ve yesil siire¢ yeniligi), algilanan yesil orgiitsel davranis, 3 (vesil girisimler,
yesil sivil katilim ve ¢evreye yardim), ¢evresel belirsizlik, 2 (teknolojik belirsizlik ve
pazar belirsizligi), siirdiiriilebilirlik performansi, 3 (ekonomik performans, ¢evresel
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performans ve sosyal performans) ve oérgiitsel dayamklilik kapasitesi, 3 [bilissel
dayamikhiik  boyutu altinda (kavramsal yonelim ve yapici anlamlandirma),
davramgsal dayaniklilik boyutu altinda (davramissal hazirlik ve swra disi ¢eviklik) ve
baglamsal dayaniklilik boyutu altinda (psikolojik giivenlik, derin sosyal sermaye,
dagitilmis gii¢c ve sorumluluk ve genis kaynak aglary)] seklindedir.

Tablo 6. Yapisal Esitlik Modeli Uyum Kriterleri

Olciim (Uyum istatistigi) Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
CMIN/DF (X#/sd) <3 3< (X?/sd)<5
RMSEA <0.05 <0.08

GFI >0.95 >.90

CFI >0.95 >.90

Kaynak: Giirbiiz, S. ve Sahin, F. (2014). Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri. Ankara:
Seckin Yayincilik.

YEM uyum kriterlerine Tablo 6’da yer verilmis olup bu degerler dikkate alindiginda
kullanilan 6lgeklerin uyum iyiligi degerleri bakimindan iyi uyum ve kabul edilebilir
standartlarda oldugu tespit edilmistir. Olgeklere ait uyum iyiligi dlciitlerine (X?/sd,
RMSEA, GFI, CFI) Tablo 7°de yer verilmistir.

Tablo 7. Olgeklere Iliskin Uyum lyiligi Degerleri

X3sd RMSEA GFI CFlI
Orgiitsel Dayaniklilik Kapasitesi 3.672 .079 .952 921
Yesil Yenilik 3.54 .077 .98 977
Algilanan Yesil Orgiitsel Davranis  2.703 .063 .963 .985,
Cevresel Belirsizlik 3.532 .077, .956 972,
Siirdiiriilebilirlik Performansi 3.304 .073 927 .962

Olgeklerin toplam puanlar1 gdzlenen degisken olarak &lgekte yer almaktadir. DFA
sonucunda model uyum iyiligi degerleri (X? [55,430] =194.132; P<.05; X?/sd=3.53;
RMSEA=.077, CFI=.961) onerilen bes faktorli modelin veri ile uyumlu ve kabul
edilebilir oldugunu gostermektedir. Bunlara ek olarak 6l¢iim modelinin 6l¢eginin
boyutsalligi ikinci diizey DFA ile dogrulannustir (X? [60,430] =199.583; P<.05;
X?/sd=3.326; RMSEA=.074, CFI=.961). Sonug olarak tiim degiskenlerin ayrisma
gegerliligine sahip oldugu korelasyon ve tanimlayici istatistiklerin yer aldigi Tablo
8’de gosterilmektedir.
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3.4. Arastirma Hipotezlerinin Testi

Tablo 8. Korelasyon ve Tanimlayici istatistikler

ODK1 OD2  ODK3 YUY YSY VG YSK QY B PB EP cp SosP
ODKI  (0.79)
ODK2 ,77%*  (0.79)
ODK3  67**  61**  (0.63)
YUY  B6** 57 3g%x  (72)
YSY  39%%  36%%  30%% 5% (76)
YG BO**  BBR*  AgRx  BBRx  ATRx (8])

YSK ,65%* 60**  50**  53**  4g**  75**  (.84)

cY B4%F  BLE B2k BEEx g4ex 77Rx glRc (gg)
B 5%k 37x% gpws 3gRs 34ex 3gEc 41w 4%k (8()

PB B7%% 34k 40r 34k pges pgee 30k 35kk  gwk  (68)

EP 38%% 2%k 3ges 7Ax  p7ax 3@R 41wk gowk  3gek 3wk (77)

cP B5%%  4%%  5Q*  4gex  Blex  Bpwk  BERk  B3es  g7ak 30k Bexk (g])

SosP ,65%* 85**F  BO**  52*%*  47** B7R* G1** 62**  39**  36**  45%*  70**  (.83)

Ort. 4,22 4,33 3,79 4,38 4,2 4,11 4,2 4,15 3,87 3,84 3,61 4,11 4,38
S.S 0,64 0,59 0,75 0,59 0,79 0,69 0,71 0,74 0,81 0,74 0,96 0,75 0,59
AVE 0,62 0,62 0,40 0,52 0,58 0,65 0,71 0,78 0,64 0,46 0,6 0,65 0,69
CR 0,96 0,93 0,56 0,81 0,45 0,74 0,91 0,81 0,9 0,77 0,88 0,9 0,9

CrAlfa 097 094 077 08l 072 08 091 091 09 076 088 09 09

*p <0.05, **p < 0.01; Kdsegenlerin iizerindeki sayilar ¢ikartilan ortalama varyansin karekokiinii (AVE)
gosterir.

Higbir korelasyon AVE ye karsilik gelen karekokiinden biiyiik degildir.

ODK: Orgiitsel Dayaniklilik Kapasitesi, YUY: Yesil Uriin Yeniligi, YSY: Yesil Siireg Yeniligi, YG:
Yesil Girisimler, YSK: Yesil Sivil Katilim, CY: Cevreye Yardim, TB: Teknolojik Belirsizlik, PB: Pazar
Belirsizligi, EP: Ekonomik Performans, CP: Cevresel Performans, SosP: Sosyal Performans

Modelde yer alan aragtirma hipotezleri AMOS 24 kullanilarak YEM ile incelenmistir.
Analiz asamasinda, modelin karmasikligimni azaltmak igin Orgiitsel dayaniklilik
kapasitesi, yesil yenilik, algilanan yesil oOrgiitsel davramis ve siirdiiriilebilirlik
performanst kinci dereceden bir yapi olarak ele alinmistir. ikinci derece yapilarda, her
bir yapinin alt boyutlarinin ortalama degeri gézlemlenebilir birer gosterge olarak
alinmistir (Karakdse, 2019: 92). Buna gore; dayaniklilik kapasitesi iig, yesil yenilik
iki, algilanan yesil orgiitsel davranis ii¢, siirdiiriilebilirlik performansi ti¢ gostergeli
ikincil yapilar olarak degerlendirilmistir.
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Hipotez testlerine ge¢cmeden once degiskenlere ait ¢oklu dogrusalliklari kontrol
edilmektedir. Coklu dogrusallik, tolerans (tolerance) ve VIF (variance inflation factor)
yardimiyla tespit edilmektedir. Coklu dogrusallik olmadigina karar vermek igin;
Tolerans degeri 0.2” den biiyiik, VIF degerlerinin 10 ve daha diisiik degerlerde olmasi,
literatiirde ~ degiskenler arasinda ¢oklu  dogrusallik olmadigr  seklinde
yorumlanmaktadir (Tatlidil ve Ortung, 2011: 35; Gujarati, 2003: 362-363). Tablo 9°’da
verilen degerler 1s18inda, arastirma modelimizdeki degiskenler arasinda coklu
dogrusallik olmadig1 sonucuna varilmistir.

Tablo 9. Degiskenlere Ait VIF ve Tolerance Degerleri

VIF Tolerance
Orgiitsel Dayaniklilik Kapasitesi 2,29 0,54
Yesil Yenilik 1,84 0,43
Algilanan Yesil Orgiitsel Davranis 2,41 0,41
Cevresel Belirsizlik 1,37 0,73

YEM analizlerinde, gozlenen degiskenlerin 6l¢lim hatalari modele dahil
edilebildiginden degiskenler arasindaki iligkiler klasik regresyon analizlerine goére
daha giiclii ve giivenilir bir sekilde ortaya konulabilmektedir. Iki asamali bir
yaklagimin izlendigi YEM temelli analizlerde yapisal modeller test edilirken (Mulaik
ve Millsap, 2000) 6ncelikle analize konu olan degiskenlerden olusan 6l¢giim modelinin
test edilmesi s6z konusudur. Olgiim modeli dogrulandiktan sonra degiskenler
arasindaki nedensel iligkilerin incelendigi yapisal model testine gecilmektedir. Bu
calismada degiskenlere ait 6l¢iim modeli ayr1 ayn test edildikten sonra ayrica tim
degiskenlerin yer aldig1 6lgme modeli test edilmistir.

Sekil 1°de gosterilen teorik modeldeki iliskileri test etmek amaciyla AMOS
kullanilarak yapisal esitlik analizi yapilmistir. Tablo 10’da orgiitsel dayaniklilik
kapasitesi, yesil yenilik, algilanan yesil oOrgiitsel davramig ve siirdiiriilebilirlik
performansi arasindaki iliskiler gdstermektedir.

Tablo 10. Yapisal Esitlik Modeli ile ilgili Hipotezlere iliskin Degerler

H Tliski Beta | SE. | t p

pp | Orgitsel Dayanikliik | )50 vonini 0,329 | 0,069 | 3,873 | 0,001
Kapasitesi

Hp | Algtlanan Yesil | Yesil Yenilik 0,529 | 0,06 | 6,199 | 0,001
Orgiitsel Davranig

H3 | Yesil Yenilik p; Strdirilebilirlik 0,334 0,11 |3,306 | 0,001

Performansi

Ha Orguts_el ]_)ayanlkhhk > Siirdiiriilebilirlik 0,379 | 0,068 | 492 | 0,001
Kapasitesi Performansi

H5 élgl}anan Yesil > Siirdiiriilebilirlik 0,208 | 0,067 | 2.378 | 0,017
Orgiitsel Davranig Performansi
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Tablo 10°da yer alan sonuglara gore;

Orgiitsel dayaniklihk Kapasitesinin yesil yeniligi pozitif yonde (0,329, p<0,001)
etkiledigi tespit edilmistir. Bu durumda, H1 hipotezi desteklenmektedir.

Algilanan yesil orgiitsel davranigin yesil yeniligi pozitif yonde (0,529, p<0,001)
etkiledigi tespit edilmistir. Bu durumda, H2 hipotezi desteklenmektedir.

Yesil yeniligin siirdiiriilebilirlik performansint pozitif yonde (0,334, p<0,001)
etkiledigi tespit edilmistir. Bu durumda, H3 hipotezi desteklenmektedir.

Orgiitsel dayaniklilik kapasitesinin siirdiirebilirlik performansini pozitif yonde (0,379,
p<0,001) etkiledigi tespit edilmistir. Bu durumda, H4 hipotezi desteklenmektedir.
Algilanan yesil orgiitsel davranisin siirdiiriilebilirlik performansini pozitif yonde
(0,208, p<0,05) etkiledigi tespit edilmistir. Bu durumda, H5 hipotezi
desteklenmektedir.

3.5. Moderator Degisken Etkisinin incelenmesi

Arastirma modelinde diizenleyici (moderator) etkiyi olglimlemek icin YEM’de
diizenleyici etki analizi gerceklestirilmistir. Analize gegmeden Once ilk olarak ¢oklu
bagint1 problemi yagamamak i¢in tiim degiskenler standardize edilmistir. Standardize
edilen bagimsiz degiskenler ile diizenleyici degiskenin carpilmasiyla etkilesimsel
(interaction) degiskenler olusturulmustur. Sonrasinda analiz gergeklestirilerek
etkilesimsel etki degiskeninin sonug¢ degiskeni (bagimli degisken) iizerinde anlamli
bir etkisinin olup olmadig test edilmistir.

Ilk olarak; yesil yenilik ve siirdiiriilebilirlik performans: iliskisinde cevresel
belirsizligin (teknolojik belirsizlik ve pazar belirsizligi) moderatdr etkisi {izerine
inceleme yapilmistir. Bu baglamda yesil yeniligin siirdiiriilebilirlik performansina
etkisinde ¢evresel belirsizligin (teknolojik belirsizlik ve pazar belirsizligi) moderator
etkisi oldugu saptanmis olup, H6 hipotezi desteklenmektedir.

Tablo 11 incelendiginde, etkilesim degiskeninin bagimh degisken {izerinde anlaml
bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu durumda, H6a hipotezi desteklenmektedir.

Tablo 11. Teknolojik Belirsizligin Yesil Yenilik ile Siirdiiriilebilirlik Performansi
Arasindaki Moderatdr Etkisi

Degiskenler B S.H. t P

Yesil Yenilik 0,009 0,119 0,053 0,958
Teknolojik Belirsizlik -0,417 0,197 -1,402 0,161
TB*YY 0,95 0,265 2,373 0,018

Not: R?=.364 ; S.H.: Standart Hata, Standardize edilmis beta katsayilari (8) raporlanmstir.
Diizenleyici etkinin ayrintilar incelendiginde, teknolojik belirsizligin yiiksek (B=.64,

p<.001) oldugu durumlarda yesil yenilikteki artis siirdiiriilebilirlik performansini
artirmaktadir. Teknolojik belirsizligin diisiik (B =-.62, p<.001) oldugu durumlarda
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yesil yeniligin artmasi siirdiiriilebilirlik performansini azaltmaktadir. Teknolojik
belirsizlik yiiksek oldugunda yesil yenilik ve siirdiiriilebilirlik performansi arasindaki
iligki daha da fazladir.

Tablo 12 incelendiginde, etkilesim degiskeninin bagimli degisken lizerinde anlamli
bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu durumda, H6b hipotezi desteklenmektedir.
Tablo 12. Pazar Belirsizliginin Yesil Yenilik Ile Siirdiiriilebilirlik Performansi
Arasindaki Moderator Etkisi

Degiskenler B S.H. t P
Yesil Yenilik 0,102 0,122 0,555 0,579
Pazar Belirsizligi -0,316 0,182 -1,151 0,25
PB*YY 0,748 0,25 1,981 0,048

Not: R?=.338 ; S.H.: Standart Hata, Standardize edilmis beta katsayilar1 () raporlanmustir.

Diizenleyici etkinin ayrmtilari incelendiginde, pazar belirsizliginin yiiksek (f=56,
p<.001) oldugu durumlarda yesil yenilikteki artis siirdiiriilebilirlik performansini
artirmaktadir. Pazar belirsizliginin disiik (f=-.43, p<.001) oldugu durumlarda yesil
yeniligin artmast stirdiiriilebilirlik performansini azaltmaktadir. Pazar belirsizligi
yiiksek oldugunda yesil yenilik ve siirdiiriilebilirlik performansi arasindaki iligki daha
da fazladir.

Ikinci olarak; orgiitsel dayamklilik kapasitesi ve yesil yenilik iliskisinde gevresel
belirsizligin (teknolojik belirsizlik ve pazar belirsizligi) moderator etkisi {lizerine
inceleme yapilmistir. Bu baglamda orgiitsel dayaniklilik kapasitesinin yesil yenilige
etkisinde ¢evresel belirsizligin (teknolojik belirsizlik ve pazar belirsizligi) moderator
etkisinin olmadig1 saptanmis olup, H7 hipotezi desteklenmemektedir.

Tablo 13 incelendiginde, etkilesim degiskeninin bagimli degisken {izerinde anlaml
bir etkisinin olmadigr  goériilmektedir. Bu durumda, H7a hipotezi
desteklenmemektedir.

Tablo 13. Teknolojik Belirsizligin Orgiitsel Dayaniklilik Kapasitesi ile Yesil Yenilik
Arasindaki Moderatdr Etkisi

Degiskenler B S.H. t P
Orgiitsel Dayaniklilik Kapasitesi 0,495 0,099 2,921 0,003
Teknolojik Belirsizlik 0,15 0,159 0,553 0,58
TB*ODK 0,035 0,22 0,092 0,927

Not. R?=.373 ; S.H.: Standart Hata, Standardize edilmis beta katsayilari(B) raporlanmistir.
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Tablo 14 incelendiginde, etkilesim degiskeninin bagimh degisken iizerinde anlamli
bir etkisinin  olmadigi  goriilmektedir. Bu durumda, H7b hipotezi
desteklenmemektedir.

Tablo 14. Pazar Belirsizliginin Orgiitsel Dayamiklilik Kapasitesi ile Yesil Yenilik
Arasindaki Moderatdr Etkisi

Degiskenler B S.H. t P
Orgiitsel Dayaniklilik Kapasitesi 0,485 0,087 3,242 0,001
Pazar Belirsizligi 0,081 0,128 0,372 0,71
PB*ODK 0,097 0,178 0,318 0,75

Not. R?=.368 ; S.H.: Standart Hata, Standardize edilmis beta katsayilari(B) raporlanmstir.
4. TARTISMA

Mevcut ekonomik ilerlemenin bugiin ve gelecek nesiller ig¢in kaynaklarin
kullanilabilirligini tehlikeye attigina dair artan kamu bilinci, kiiresel hareketler ve
diizenlemeler firmalar1 kar maksimizasyonunun &tesinde diisiinmeye zorlamistir
(Chen vd., 2012). Arastirmanin sonuglarina gore; yesil yenilik ve yesil orgiitsel
davranisin yani sira orgiitlerin orgiitsel dayaniklilik kapasiteleri de siirdiiriilebilirlik
performansia 6nemli katki saglamaktadir.

Firmalarin dayaniklilik kapasitelerinin yiiksek olmasi belirsizliklerle miicadele
edebilmeleri ve siirdiiriilebilirlik performanslart i¢in olduk¢a dnemlidir. Akgiin vd.
(2022: 8)'nin de belirttigi gibi orgiitsel dayaniklilik, firmalarin dis diinya karsisinda
farkindaliklarinin  artmasina, faaliyetlerini istenilen seviyede siirdiirmelerine,
yapilarint ve fonksiyonlarint daha iyi performans gosterecek sekilde kontrol
etmelerine yardimci olmaktadir. Dayaniklilik firmalarin yesil yenilik ¢abalarini da
tesvik etmekte ve buna bagh olarak orgiitlerin eski ve geriye doniik bir teknik
paradigmadan yesil yaratict bir paradigmaya gecisine neden olmaktadir (Porter ve
Linde, 1995: 133). Dayanikli orgiitlerde 6ne ¢ikan kavramsal yonelim ve yapici
anlamlandirma becerileri ile firmalarin daha dayanikli olabilmek i¢in gelistirdikleri
stratejiler, ¢cevresel farkindalik diizeylerindeki artis, yeniliklere agik olmalar1 yesil
yenilik diizeylerini de gelistirmektedir. Dolayisiyla yesil yenilik diizeylerini artirmak
isteyen firmalarm dayaniklilik diizeylerini de artirmalar1 gerektigi sdylenebilir.

Algilanan yesil orgiitsel davranis yesil yeniligi pozitif etkilemektedir. Bu konu yani
calisanlarin isyerinde sergiledikleri ¢evre yanlisi davraniglar gdzden kagan bir konu
olmasina ragmen, farkli ampirik ¢caligsmalarda, ¢alisanlarin kurumsal yesillendirmeye
katiliminin kirliligin 6nlenmesi, daha verimli ¢evre yonetim sistemleri, g¢evresel
performansta iyilestirmeler ve yesil yenilikler ile iligkili oldugunu gostermektedir
(Paillé ve Boiral, 2013: 118). Nitekim arastirmacilar yiiksek diizeyde c¢evre yanlisi
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davranisa sahip calisanlarin aktif olarak yeniligi baglatacaklarma dikkat
¢ekmektedirler. Bu baglamda firmanin geneline yayilmis bir yesil orgiitsel davranis,
cevresel normlar is siireclerine dahil etmeye yonlendirebilmekte (Robertson ve
Barling, 2013; Paill¢ ve Boiral, 2013; Norton vd., 2015; Wiernik vd., 2016; Afsar vd.,
2016; Cai vd., 2020) ve firmalarin yesil yenilik diizeylerinde de artis saglamaktadir.
Elde edilen bu iliski literatlirde yer alan benzer sinirli ¢alisma (Robertson ve Barling,
2013; Kim vd., 2017; SiiBbauer ve Schéfer, 2019; Syafri vd., 2021) ile uyumludur.
Daha onceki sinirli ¢alismada genel olarak bireylerin igyerinde sergilemis olduklari
yesil orgiitsel davraniglar1 bireysel agidan degerlendirilmistir. Bu ¢aligmada diger
calismalardan farkli olarak algilanan yesil Orgiitsel davranis, orgiitsel boyutta ele
alinarak yesil yenilik lizerindeki etkisi saptanmistir.

Firmalarin yesil yenilikleri siirdiiriilebilirlik performanslarini  pozitif yonde
etkilemektedir. Bu konuya yerli literatiirde 6zellikle ampirik olarak ¢ok fazla yer
verilmemis olsa da uluslararasi alanda ¢alismalar bulunmaktadir. Bu ¢alismada elde
edilen sonug literatiirdeki diger ¢aligsmalarin sonuglart (Paraschiv vd., 2012; Cankaya
ve Sezen, 2015; Tsai ve Liao, 2017; Almeida ve Wasim, 2022) ile ortiismektedir.
Yesil yenilik ve siirdiiriilebilirlik konusu 6zellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan
tilkelerde faaliyette bulunan firmalar igin Onemlidir. Uluslararasi alanda atilan
adimlar, Yesil Mutabakat ve ozellikle Paris Iklim Anlasmasi’nin da baglayicilig
diisiiniildiigiinde yesil yeniligin stirdiiriilebilirlik performansi tizerindeki pozitif etkisi
stratejik bir hamle olarak degerlendirilmelidir. Ciinkl firmalar, ¢evresel maliyetleri
telafi etmek icin yesil yenilik yoluyla kaynak iiretkenligini artirabilmektedir (Chen
vd., 2006: 332). Ayrica yeni pazarlara dnciiliik eden firmalar, yesil iiriinler i¢in daha
yikksek fiyat talep edebilecek, kurumsal imajlarint iyilestirebilecek, ¢evre
teknolojilerini veya hizmetlerini satmalar1 ve hatta kendi ¢evre teknolojilerini veya
hizmetlerini satmalarina olanak taniyan yeni pazarlar yaratarak “ilk hamle
avantajlarindan” yararlanabileceklerdir (Porter ve Linde, 1995; Chen vd., 2006: 332).
Nitekim bu galismanin, Stern Review (2006) nun iklim degisikligine karsi firmalarin
istikrarli ve gabuk 6nlem almalarindaki faydalarin maliyetlerden daha fazla oldugu ve
diisiik karbonlu bir ekonomiye gecisin firmanin biiylimesi i¢in firsatlar getirecegi
yoniindeki sonuglar1 ve literatiirdeki diger calismalarin sonuglariyla paralel oldugu
goriilmektedir.

Orgiitsel ~ dayanikhilik  kapasitesi  siirdiiriilebilirlik ~ performansin1  pozitif
etkilemektedir. Bu sonug literatiirdeki kisith ¢alisma (Souza vd., 2017; Melkonyan
vd., 2017; Sezen-Giiltekin ve Argon, 2020; Zavala-Alcivar vd., 2020; Lopez-Castro,
2021; Miceli, 2021; Rai vd., 2021; Sobaih vd., 2021; Hajishirzi vd., 2022) ile
benzerdir. Firmalarin dayaniklilik kapasitelerinin stirdiiriilebilirlik performanslarini
pozitif yonde etkilemesi uzun vadeli politikalara ulasabilmelerinde, 6zellikle kriz
donemlerinde is stirekliligini yonetebilmelerinde kritik neme sahiptir. Nitekim giicli
bireylere, topluluklara sahip dayanikli firmalar sahip olduklar1 bilissel, davranigsal ve
baglamsal yetenekler ile firmalarinin ekonomik, ¢evresel ve sosyal ¢iktilari iizerinde
pozitif etki yaratmaktadir. Orgiitsel dayaniklilik kapasitesi yesil yenilikte oldugu gibi
strdiiriilebilirligin de onciil, destekleyici bir unsuru olarak daha da Onem
kazanmaktadir.
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Algilanan yesil orgiitsel davranis firmalarin siirdiiriilebilirlik performanslarini pozitif
yonde etkilemektedir. Bu sonug literatiirdeki siirlt sayidaki benzer ¢alisma (Anwar
vd., 2020; Khan vd., 2021a,b; Malik vd., 2021; Althnayan vd., 2022) ile
ortiismektedir. Nitekim arastirmalar ayrica, yesil orgiitsel davranigin bir orgiitiin genel
basarisini da artirdigini ifade etmektedir (Kim vd., 2017; SiiBbauer ve Schéfer, 2018,
Syafri vd., 2021). Dolayisiyla firmalarmn siirdiiriilebilirlik performansini iyilestirmek
icin geleneksel orgiitsel vatandaslik davranigmin yesil orgiitsel davranis yoniinde
degistirilmesi gerekmektedir (Khan vd., 2021a: 1040).

Cevresel belirsizligin yesil yenilik ile siirdiiriilebilirlik performansi arasindaki
moderatér (diizenleyici) etkisinin anlamli oldugu saptanmigtir. Moderator etkinin
ayrintilart incelendiginde, teknolojik belirsizligin ve pazar belirsizliginin yiiksek
oldugu durumlarda yesil yenilikteki artig siirdiiriilebilirlik ~ performansini
artirmaktadir. Teknolojik belirsizligin ve pazar belirsizliginin diisiik oldugu
durumlarda yesil yenilikteki artig siirdiiriilebilirlik performansini azaltmaktadir.
Teknolojik belirsizlik ve pazar belirsizligi yiiksek oldugunda yesil yenilik ve
stirdiiriilebilirlik performansi arasindaki iliski daha da fazladir. Belirsizligin yiiksek
seviyede oldugu durumlarda kriz y6netimi ve acil 6nlemi 6n plana ¢ikarmakta olup,
firmalarin piyasayr takip etmesini, yeni taleplere karsi hazirlikli olmasini tesvik
etmektedir. Bu ortamlarda firmalarin yenilige ihtiya¢ duydugu (Cankaya ve Sezen,
2015: 126; Chan vd., 2016: 386) diisliniildiigiinde yesil yenilik yoniindeki faaliyetlerin
firmalarmn siirdiiriilebilirlik performansini artiracagi goriilmektedir. Ciinkii ¢evresel
belirsizlik firmalarin stratejik kararlarini, faaliyetlerini ve performanslarimi etkileyen
onemli bir faktoérdiir (Porter, 1980) ve bu kosullarda firmalarin yesil yenilik
faaliyetlerinin firsat ve tehditleri dogru yonetebilmek i¢in artmast 6ngoériillmektedir
(Larbi-Siaw vd., 2022: 5). Sonug olarak, firmalar pazarin ve teknolojinin gelecekteki
sirdiiriilebilirlik y6nelimine daha iyi hazirlanmak igin yesil {irlin ve siireg
yeniliklerine odaklanarak siirdiiriilebilirlik performanslarini artirmaktadirlar.

Cevresel belirsizligin orgiitsel dayaniklilik kapasitesi ile yesil yenilik arasindaki
diizenleyici etkisinin anlamli olmadigt sonucuna ulagilmigtir. Bu sonug literatiirdeki
benzer ¢aligmalarin sonuglari arasindaki farkliliklar g6z 6niinde tutuldugunda siirpriz
degildir. Nitekim Akgiin ve Keskin (2014) teknolojik belirsizligin dayaniklilik
kapasitesi ile firma iiriin yenilik¢iligi arasindaki iliskide moderator roliiniin oldugunu;
pazar belirsizliginin boyle bir roliiniin bulunmadigini tespit etmistir.

SONUC

Siirdiirtilebilirlik performansina yonelik caligmalarda artis goriilse de 6zellikle yerli
literatiirde kavrami etkileyen unsurlara yonelik c¢alismalarin yetersizligi dikkat
¢ekmektedir. Oysa siirdiiriilebilirlik konusu farkli boyutlardan olusan dinamik bir
kavramdir. Bu baglamda ele alinacak degiskenler de farklilasmaktadir. Bu ¢calismada
stirdiiriilebilirlik performansina etkide bulunan birbirinden farkli dinamiklere sahip

421



degiskenlerin kavram ile iligkisi kurularak kavramin dinamik yapisi ve &nemi
vurgulanmakta olup literatiire katki saglamaktadir.

Orgiitlerin siirekli takip etmesi gereken dinamik gelismeler siirdiiriilebilirlik
performanslarini gevresel belirsizlik ortaminda degerlendirmelerini gerektirmektedir.
Siirdiiriilebilir hareket ve yesile doniik adimlar uzun vadeli ve olduk¢a Onemli
konulardir. Ciinkii igyerindeki yesil politika ve davranislar toplum iizerinde de etkili
olmaktadir. Kiigiik ve orta biiytikliikteki firmalarin siirdiiriilebilirlik ve yesil gibi genel
olarak uzun vade gerektiren bu yatirimlara mesafeli olduklar1 goriilmektedir. ISO 500
listesinde yer alan firmalar ise hem kurumsallagsma diizeyi daha yiiksek hem de biiyiik
firmalar olduklari icin beseri ve maddi kaynaklar bakimindan daha zenginlerdir. Bu
alanlara yatirim yapmaktadirlar. Dolayisiyla uzun vadeli bakis agisiyla hareket
etmeleri nedeniyle ¢alisma ISO 500 iizerinde gerceklestirilmistir. Bu kapsamda bir
¢aligsma daha 6nce yapilmadigi igin literatiirdeki boslugu doldurdugu séylenebilir.

Bu ¢alismada incelenen degiskenlerin hepsi ilk olarak agiklayict faktor analizi daha
sonra dogrulayici faktor analizi islemine alinmis olup gegerli ve giivenilir olduklari
saptanmustir. Yesil Orgiitsel davranigs Olgegi daha once yerli literatiirde hig
kullanilmamuis bir 6lgektir. Bu ¢alisma ile 6lgek Tiirkge’ye gevrilirken bireysel degil
orgiitsel baglamda ele alinmis olup yerli literatiire kazandirilmustir. Orgiitsel boyutta
ele alindig: icin kavram “algilanan yesil orgiitsel davranig” olarak tanimlanmustir.
Dolayistyla bu caligmada kullanilan tiim Olcekler ileride gergeklestirilecek farkli
caligmalar i¢in de bir rehber olabilecektir.

Ozellikle son on yilda ynetim alaninin odak noktasinda yer almasina ragmen orgiitsel
dayaniklilik konusuna iligkin ¢aligmalar elestiri konusu olmaktadir (Bhamra vd.,
2011; Mafabi vd., 2012; Linnenluecke, 2017). Kavramin boyut ve gostergeleri,
Ol¢iimii {izerinde bilimsel bir fikir birligine varilmamis olmasi, ortak onciillerin ve
sonuglarin eksikliginden dolay1 orgiitsel dayaniklilik konusunun heniiz gelisim
asamasinda oldugu sdylenebilir (Mallak, 1998; Pal vd., 2014). Bu ¢alismada 6rgiitsel
dayaniklilik kapasitesi Olgiiliitken Akgiin ve Keskin (2014)’in uyarlayarak
olugturduklari {i¢ ana boyuta bagli on alt boyuttan olugan literatiirdeki en kapsayici
orgiitsel dayaniklilik kapasitesi 6lgegi kullanilmis ve Slgek ii¢ boyut altinda ele
alinarak kavramsallagtirilmistir. Bu baglamda calisma orgiitsel dayanikliliga iliskin
iic boyuttan olusan bir yapiy1 test ederek literatiire katkida bulunmaktadir.

Calismada demografik degiskenlerin etkisi modele dahil edilmemistir. Ileride
gerceklestirilecek calismalarin demografik degiskenleri de kapsamasi 6nerilebilir. Bu
baglamda 6zellikle firmanin; kurulus yih, biiyiikliigii, ISO 14001 belgesi, ¢evre ddiilii
degiskenlerinin firmanin siirdiiriilebilirlik ve g¢evre politikalar1 iizerindeki etkileri
karsilagtirmali olarak analiz edilebilir. Daha ¢ok amprik calismaya olan ihtiya¢ bu
aragtirmada belirgin olmakla birlikte gelistirilen model karisik iliskilerin anlagilmasi
ve ek teorilerin biitiinlesmesi i¢in anlagilir, aciklayici bir kavramsal temel
sunmaktadir. Elde edilen sonuglarin genellestirilebilmesinde ilerisi i¢in diisliniilen
caligmalarin farkli ulusal konulart kapsayacak sekilde genisletilmesi onemlidir.
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Bu ¢aligma kesitsel bir anket ¢alismasidir. Anketler aracilifiyla gerceklestirilen genis
Olgekli c¢aligmalar istatistiksel agidan genellemeyi Onerse de yiizeysel
sonuglanabilmektedir (Ketokivi ve Schroeder, 2004). Ancak kesitsel bir ¢alisma olsa
da bu aragtirma ileride gergeklestirilecek ¢alismalara yonelik bilgiler sunmaktadir.
Dolayisiyla aragtirilan orgiitsel cergevede iliskiler ile ilgili olarak faydali ve agiklayict
bilgiler sunmasi nedeniyle bu tiir aragtirmalarin 6nemli oldugu atlanmamasi gereken
bir noktadir (Podsakoff ve Organ, 1986). Bu baglamda ileride gergeklestirilecek
boylamsal bir arastirma, ¢alismadaki kisitin giderilmesine ¢6ziim olabilir. Tek bir veri
toplama yontemi yanliliklar yaratabilir, bu nedenle karma ydntem arastirmasi bu
yanlilik faktoriinii ve yaygin yontem yanliligini azaltacaktir (Malik vd., 2021: 19). Bu
baglamda ilerleyen zamanlarda gergeklestirilecek c¢aligmalara nitel ¢alismalar da
eklenebilir.

Son olarak aragtirmanin verilerinin SO 500 listesi gibi sinirl bir alandan elde edildigi
diisiiniiliirse ileride gergeklestirilecek ¢aligmalarin sonraki yillarda olusturulacak yeni
ISO 500 listesi ile tekrarlanmasi ve sonuglarin karsilastirilmasi, ozellikle digsal
faktorlerin etkisinin ne diizeyde oldugunun tespit edilmesi agisindan 6nemli olabilir.
Bu galismada da benzer ¢alismalarda (Takalo vd., 2021: 16) oldugu gibi agirlikli
olarak imalat sektdriinde faaliyet gosteren firmalar yer almaktadir. Ileride
gerceklestirilecek aragtirmalarin  hizmet sektorii agirlikli  gerceklestirilmesi ve
karsilagtirmaya dayali analizler farkli bir katki saglayabilir. Ayrica ¢aligmanin daha
yiiksek katilimli oldugu farkli bir ana kiitle grubu ile ve/veya yalnizca ulusal degil
uluslararasi alan1 da kapsayarak gerceklestirilmesi dnerilebilir.

THE RELATIONSHIP AMONGST ORGANIZATIONAL RESILIENCE
CAPACITY, GREEN INNOVATION, PERCEIVED GREEN
ORGANIZATIONAL BEHAVIOR AND SUSTAINABILITY
PERFORMANCE: A CASE STUDY OF ICI 500

1. INTRODUCTION

Global-scale rapid change and transformation brings along with it climate crisis,
deterioration in ecological balance, especially environmental problems as well as
socio-economic problems. The plans, programs and policies developed on a global
scale at the point of identifying and preventing these problems, which are important
in macro and micro dimensions, shape both the general administrations of the
countries and the policies of the companies. Sustainability-oriented policies have
come to the fore, especially with the developments that necessitate the change and
transformation created by the COVID-19 epidemic, advances in technology,
countries' starting to pay more attention to these issues and allocating resources in
order not to be left behind in the technology race.

Purpose of the study; This study examines the relationships between organizational
resilience capacity, green innovation, perceived green organizational behavior,
environmental uncertainty and sustainability performance in the context of companies
in ICI 500. A unique research model was created by considering all these variables
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together. The structure of technology and the uncertain structure of the market, which
is shaped by the change in the strategies of customers and competitors, is named as
environmental uncertainty and is considered as the moderator variable in the research,
considering that green innovation affects sustainability performance and
organizational resilience capacity affects green innovation. These suggested effects
also constitute the originality of the research model. The study fills the gaps in the
literature as it analyzes the impact of organizational resilience capacity and perceived
green organizational behavior on green innovation and sustainability performance, as
well as the moderator effect of environmental uncertainty on the relationship of
organizational resilience capacity to green innovation. In addition, the limited number
of empirical studies on green innovation and sustainability variables, especially in the
domestic field, and in this study; It contributes to the literature by examining the effect
of green innovation on sustainability performance and the moderator effect of
environmental uncertainty on the relationship of green innovation with sustainability
performance.

2. METHODOLOGY

Quantitative research method was used in the study and questionnaire technique was
used as data collection method. Surveys were collected between 12.10.2021 and
14.04.2022. All variables in the model were measured with 5-point Likert scales. In
the research, descriptive statistics and explanatory factor analyzes were performed
with the IBM SPSS 26 statistical package program. Afterwards, the confirmatory
factor analysis of the model, structural validity tests and the relations between the
variables were examined through the AMOS 24 Structural Equation Model program.
In addition, the effects of all variables on the dependent variable, the explanatory
power of the model were examined, and regulatory variable analyzes were performed.

3. RESULTS

Table 9 shows the relationships between organizational resilience capacity, green
innovation, perceived green organizational behavior and sustainability performance.
It has been determined that there is a positive (0.329, p<0.001) relationship between
organizational resilience capacity and green innovation. It is determined that there is
a positive (0.529, p<0.001) relationship between perceived green organizational
behavior and green innovation. It has been determined that there is a positive (0.334,
p<0.001) relationship between green innovation and sustainability performance. It has
been determined that there is a positive relationship (0.379, p<0.001) between
organizational endurance capacity and sustainability performance.

It is determined that there is a positive (0.208, p<0.05) relationship between perceived
green organizational behavior and sustainability performance. It has been determined
that environmental uncertainty (technological uncertainty and market uncertainty) has
a moderator effect on the effect of green innovation on sustainability performance. It
has been determined that environmental uncertainty (technological uncertainty and
market uncertainty) has a moderator effect on the effect of green innovation on
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sustainability performance (Table 10, 11). It is determined that environmental
uncertainty (technological uncertainty and market uncertainty) did not have a
moderator effect on the effect of organizational resilience capacity on green
innovation (Table 12, 13).

4. DISCUSSION

Increasing public awareness that current economic progress jeopardizes the
availability of resources for present and future generations, global movements and
regulations have forced firms to think beyond profit maximization (Chen et al., 2012).
According to the results of the research; In addition to green innovation and green
organizational behavior, organizational resilience capacities of organizations also
contribute significantly to sustainability performance. The fact that the actors of the
business world understand that they are a part of a large system rather than just
protecting themselves, remaining passive in the face of change and resisting change
will enable them to add value to all stakeholders, to continue their activities as a part
of universal communities, to adapt and act with a perspective that is open to change.

CONCLUSION

Sustainability is a dynamic concept consisting of different dimensions. The variables
to be considered in this context also differ. In this study, the dynamic structure and
importance of the concept are emphasized by establishing the relationship between
the variables with different dynamics that affect the sustainability performance and
contributes to the literature.

Dynamic developments that organizations must constantly monitor require them to
evaluate their sustainability performance in an environment of environmental
uncertainty. Sustainable action and green steps are long-term and very important
issues. Because green policies and behaviors in the workplace are also effective on
society. It is seen that small and medium-sized companies are distant to these
investments, which generally require long-term sustainability and green. The
companies in the ICI 500 list, on the other hand, are richer in terms of human and
material resources, as they are both larger and more institutionalized. They invest in
these areas. Therefore, the study was carried out on ICI 500, since they act with a
long-term perspective. In this context, it can be said that it fills the gap in the literature
since no study has been done before.
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