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Bu calisma arastirma ve yayin etigine uygun olarak gerceklestirilmistir.
6z

Sosyal ag siteleri (SAS), bireylerin hem cevrimdisi hayatta hem de ¢evrimici ortam-
da tanidiklarinin bir araya geldigi yerlerdir. Kullanici olarak bireyler SAS’ta yer alan
profilleri Gizerinden cesitli paylasimlar yapmaktadir. /nstagram, hem diinyada hem
de Tirkiye'de popiler olan bir SAS'tir. /nstagram, 2018 yilindan bu yana hikdye pay-
lasimlarina ‘yakin arkadas’ 6zelligini getirmistir. Bu 6zellik kullanicilarin yayinladik-
lari hikdyelerin sadece belirli bir grup tarafindan gériintiilenmesini saglamaktadir.
Bu calismanin amaci, /nstagram’da ‘yakin arkadas’ 6zelligi kullaniminin nedenlerini
ve bu 6zelligin kullaniminin nasil algilandigini anlamaktir. Arastirmada nitel yontem
uygulamalarindan fenomenolojik desen kullanilmistir ve amacli 6rneklem tercih
edilmistir. Veriler iki asamali olarak toplanmistir. Birinci asamada 200 kisiye ulasilmis
ve Google Formlar'da olusturulan bir soru formu ile nitel veriler toplanmistir. ikinci
asamada ise birinci asamaya katilan 15 kisi ile derinlemesine gériisme yapilmistir.
Arastirma sonucunda elde edilen verilerin bazilarini séyle ifade etmek mimkindir:
‘Yakin arkadas’ 6zelligini kullanan katilimcilarin /nstagram’da ‘yakin arkadas’ listesin-
de yer alan kisiler sadece cevrimdisi hayatta yakin arkadasi olan kisiler degildir. Ka-
tiimailar ‘yakin arkadas'’ listelerini belirlerken kapsamaya ya da disarida birakmaya
odaklanmaktadir. Kapsama icin éne ¢ikan temalar séyledir: ideolojik yakinlik, benzer
hayat tarzi, yargilanmama. Disarida birakma nedenleri ise aile / akrabalar, is iliskileri-
dir. Katiimailar baskalarinin ‘yakin arkadas’ belirlemelerine iliskin gozlemlerinde ise
hayat tarzi ve bununla baglantili olarak alkol kullanimini belirtmislerdir. Katilimcilar,
genellikle baskalarinin ‘yakin arkadas’ listesinde olmaktan rahatsiz olmadiklarini ifa-
de etmis ve ‘yakin arkadas’ listesini giivenli alan olarak tanimlamistir. “Yakin arkadas’
ozelligini kullanmayan katilimcilar ise baskasinin listesinde bulunmaktan memnun
olmadiklarini ya da nétr olduklarini séylemistir.
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Abstract

Social networking sites (SNS) are spheres where individuals meet their acquaintances
both offline and online. Individuals post a variety of content on their SNS profiles
as users. Instagram is a popular SNS both in the world and Tirkiye. Since 2018,
Instagram has added the ‘close friend’ feature to story sharing. By using this feature,
users can control who can view their published stories and limit it to a specific group.
The purpose of this study is to understand the reasons for using the ‘close friend’
feature on Instagram and how the use of this feature is perceived. In the research,
phenomenological design, one of the qualitative methods, was used and purposeful
sampling was preferred. Data were collected in two stages. In the first stage, 200
people were reached and qualitative data were collected with a questionnaire
created in Google Forms. In the second stage, in-depth interviews were conducted
with 15 people who participated in the first stage. It is possible to express some of
the data obtained as a result of the research as follows: The people who are on the
‘close friends’ list of the participants who use the feature are not those who are close
friends in offline life. Participants focus on inclusion or exclusion while determining
their ‘close friend’ lists. The prominent themes for inclusion are ideological affinity,
similar lifestyles, and non-judgment. The reasons for exclusion are family/relatives,
and work relations. Observing other users regarding the determination of ‘close
friend’, the participants stated that it was mainly lifestyle and related alcohol use.
Participants generally stated that they were not bothered by being on the ‘close
friends’ list of others and defined the ‘close friends’ list as a safe space. Participants
who did not use the “close friend” feature stated that they were not satisfied with
being on someone else's list or that they were neutral.

Keywords: social networking sites, Instagram, friendship, kinship, sharing.

* Assistant Professor/PhD, Bahgesehir University, Faculty of Communication, Istanbul, Tirkiye.
sinan.asci@bau.edu.tr, ORCID: 0000-0002-0265-8856
** Associate Professor/PhD, istanbul Ticaret University, Faculty of Communication, Istanbul, Tiirkiye.
nkocabay@ticaret.edu.tr, ORCID: 0000-0003-4018-082X

ISSN: 2636-7955 ‘Y|l6‘5ay|11 ‘Nisan 2023‘ETKiLE$iM 119



Sinan ASCI, Nihal KOCABAY-SENER

Giris

Sosyal ag siteleri (SAS) glinimizde bireylerin birbirleriyle iletisim kurdukla-
ri yapilardir. Bu siteler Gzerinden kullanicilar hem yiiz yiize tanidiklariyla hem
de cevrimici ortamda tanismis olduklari kisilerle iliskilerini sirdirmektedirler.
Boyd ve Ellison’'a gore (2008, s. 211) sosyal ag siteleri; bireylere (1) sinirli bir
sistem icinde herkese acik ya da yari-acik profil olusturma, (2) baglantida ol-
dugu diger kullanicilarin listesini gorintiileme, (3) baglanti listeleri ile sistem
icinde baskalari tarafindan yapilanlari gorebilme ve site icinde gezinmeye ola-
nak saglayan web-tabanli hizmetler olarak tanimlanmaktadir.

Kullanicilar SAS’lar ile kendi profillerinde -sitenin yapisina uygun olarak-
‘arkadaslar’, ‘takipciler’ edinebilmekte ya da baska kullanicilarin hesaplarini ta-
kip edebilmektedir. Bir sosyallesme ortami saglayan SAS'lar Bauman ve Lyon’a
gore (2013, s. 50), kullanicilarin birbirlerini “arkadaslar” olarak tanimlayarak
siniflandirma yapmayi da 6grendikleri yerlerdir. Kullanicilar SAS’larda takipci-
lerinin ya da arkadaslarinin gorebilecegdi gonderileri belirleyebilmekte, gonde-
rilerine yorum yapilip yapilamayacagini sinirlandirabilmektedir. Bu calismanin
konusu olan /nstagram’daki ‘yakin arkadas’ 6zelligi de kullanicilari siniflandir-
manin uygulamalarindan biridir. Ginimizde SAS'lar ‘gorinir’ olmanin ve di-
ger kisilerle iletisimi sirdirmenin yollarindan biridir. Cevrimdisi ortamdaki ta-
nisikliklar sosyal medyaya yansididi gibi, sosyal medya izerinden tanisikliklarin
kurulmasi da bugiin yadirganacak bir unsur degildir. Ancak SAS profillerindeki
takipcilerin ya da arkadaslarin hesap sahibi ile yakinlik derecelerinin ayni olma-
masi paylasimlardaki hareket kabiliyetini sinirlandirabilmektedir.

Instagram diinyada en fazla kullanilan dérdinci sosyal medya platformu-
dur ve kullanici sayisi Ocak 2022 verilerine gore 1 milyar 478 milyondur (We
are Social, 2022). Ocak 2021 verilerine gore ise Instagram, Turkiye'de kulla-
nilan ikinci sosyal paylasim platformudur (We are Social, 2021). Instagram,
‘yvakin arkadas (close friend)' olarak tanimladigi ayari 2018 yilinda devreye al-
mis ve tim kullanicilara yayginlastirmadan once kiresel 6lcekte sinirli kulla-
nicilarla beta sirGmdnd bir yildan daha fazla siire denemistir (Wired, 2018).
Instagram’in uygulamasi olan ‘yakin arkadas’ 6zelligi su an icin sadece paylasi-
lan ‘hikaye’lerde kullanilmaktadir. Uygulamanin kismen yeni olmasi nedeniyle
Instagram'da ‘yakin arkadas’ 6zelligine iliskin akademik calismaya yapilan li-
teratir taramasinda iki farkli arastirmaya rastlanmistir. Vicky Dianiya (2021),
yaptigi calismada bes kisi ile gérismis ve ‘yakin arkadas’ kullaniminin gliven
duygusu ile olan iliskisini ifade etmistir. Sakinah (2021) ise ‘yakin arkadas’ 6zel-
liginin ergenler arasinda kullanimi Gzerine bir calisma yapmistir. Ancak yapilan
literatlr taramasinda bu makaleler disinda ‘yakin arkadas’ 6zelligini ele alan
baska bir calismaya rastlanmamistir. Bu calisma ise, literatiirde yer alan ‘yakin
arkadas’ 6zelligi kullaniminin glven ile iliskisi ya da ergenler arasindaki kulla-
nima odaklanan iki calismadan daha genis bir perspektif ve kullanim bicimini
sunmay! hedeflemektedir.

Bu arastirmayi yapan arastirmacilar, /nstagram’daki bu 6zelligin gindelik
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dilde kullanilan ‘yakin arkadas’ tanimlamasindan farkli bir boyutu tanimladi-
gini gozlemistir ve kendi deneyimlerinden yola cikarak kullanicilarin ‘yakin
arkadas’ kullanimini akademik bir sorunsal haline getirmistir. Bu arastirma,
Instagram'da ‘yakin arkadas’ 6zelligi kullaniminin nedenlerini ve bu 6zelligin
kullaniminin nasil algilandigini anlamayi amaclamaktadir. Arastirmanin temel
arastirma sorusu “katilimcilarin /nstagram’da bulunan ‘yakin arkadas’ 6zelligi
fenomeninin anlami nedir?” olarak belirlenmis ve temel soruyla iliskili olarak
iki alt soru tanimlanmistir:

« Arastirmaya katilanlar /nstagram’da bulunan ‘yakin arkadas’ 6zelligini
nasil deneyimlemektedir ve kullanim nedenlerini nasil aciklamaktadir?

e Arastirmaya katilanlar /nstagram’daki diger kullanicilarin ‘yakin arka-
das’ 6zelligini kullanmalarini nasil anlamlandirmaktadir?

Arastirmada nitel arastirma kullanilmistir ve fenomenolojik arastirma de-
seni tercih edilmistir. /nstagram'da 'yakin arkadas’ 6zelligine iliskin calismanin
-yukarida da belirtildigi gibi- cok sinirli olmasi kesfetmeye yonelik olan arastir-
ma yontemi nitelin tercih edilmesini saglamistir. “Nitel arastirmalarin yapilma
nedenlerinin arasinda teori boslugunun olmasi ya da var olan teorilerin olguyu
aciklama konusunda yetersiz olmasi bulunmaktadir” (Merriam, 2018).

Veri toplama iki asamada gerceklestirilmistir. Birinci asamada Google Form
ile yapilandirilmis soru formu katiimcilarla paylasilmis ve 200 kisiye ulasilmis-
tir. ikinci asamada ise birinci asamaya katilmis olan ve géniilliilik ilkesi ile ikinci
asamaya katilmayi kabul eden 15 kisi ile yari yapilandirilmis sorulardan olu-
san goriismeler yapilmistir. Arastirmada amacli 6rneklem tirlerinden biri olan
maksimum cesitlilige ulasilmaya calisilmistir. Calismada veri toplama sireci iki
asamali olarak tasarlanmustir. itk asamada soru formu Gizerinden toplanan veri
tematik analiz teknigiyle, ikinci asamada derinlemesine goriismeler ile elde
edilen veri ise betimsel analiz yoluyla incelenmistir.

Kavramsal Cerceve

Toplumsallasma (Marshall, 2005), bireylerin toplumun degerlerini icselles-
tirmesinin ardindan toplumsal rollerini yerine getirmeyi 6grenmek, diger bir
deyisle bir toplumun lyesi haline gelmeyi 6grenmesi ile ilgili bir strectir. Bu
anlamda bireylerin diger kisilerle etkilesime gecmesi, halihazirda var olan ya
da yeni olusmaya baslayan sosyal diizenin devamliligini garanti etmektedir.
Glndelik hayat icerisinde sosyallesme karmasik bir sireci beraberinde ge-
tirmektedir. Clinkd bireyler sosyallesme sireclerinde sadece fiziki cevre ve
faktorlere bagl degildir. Ayni zamanda sosyo-ekonomik-kdltirel kosullara ve
daha pek ¢ok etkene bagli farkliliklar deneyimlemektedir. Toplumsallasma ve
geregi oldugu Uzere sosyallesme, aile, arkadas gruplari ve akran gruplari gibi
iliskiler zincirinden baslayarak ele alinmaktadir. Teknolojik gelismelerin de
bireylerin toplumsallasma siirecinde degisimlere sebep oldugu gercegi tize-
rinde durarak giinimizdeki mobil teknolojilerin tamami birer toplumsallasma
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araci olarak ele alinabilmektedir. Bu dogrultuda, sosyallesme araclari, alanlari
ve mekanlarinin da tanimlari degisim gostermektedir. Bu durum yeni arkadas-
lk tlrlerini ortaya ¢ikardigi gibi, arkadaslik iliskileri icerisinde daha 6nce de-
neyimlenmeyen ya da kilik dedistiren yeni iletisim sekillerini de beraberinde
getirmektedir. Toplumsallasma ve sosyallesme sireclerinde 6nemli bir yer
kaplayan mobil teknolojiler, yas, cinsiyet, sosyo-ekonomik stati gibi kaygilari
tamamen olmasa da, ortadan kaldirarak bir serbestiyet saglamaktadir.

Chambers'in (2013) aracili arkadaslik diye adlandirdigi sosyal medya (ize-
rinden kurgulanan sosyal iliskiler, geleneksel arkadasliklardan baglantiya geg-
me, erisme, baglantiyi siirdiirme ve diger pek cok ritiel acisindan farkli perfor-
manslari beraberinde getirmektedir. Bu anlamda da bir kisilerarasi iliski tir
olan arkadaslik; karsiliklilik (Devito, 2012; Schmid, 2015), samimiyet (Arendt,
1970) ve son olarak gonallilik, istikrarli samimiyet ve kirilganlik (6rnegin,
evlilik veya is yeri iliskilerindeki farkliliklar) (Wiseman, 1986) gibi temel esas-
lar Gzerinden degerlendirilmektedir. Ge¢misten bugiine arkadaslik iliskilerini
aciklamak Gzere farkli kuramsal ve pratige dayali bilgi birikimlerinin var oldu-
gu bilinmektedir. Bu anlamda, arkadaslik iliskilerinin ve siirec icerisinde farkli
araclarin beraberinde getirdigi yeni deneyimlere ragmen temelde Antik Yunan
felsefesine dayanan ‘biiyik arkadaslik yaklasimi’ ve giinimize daha yakin do-
nemlerde 6zellikle sosyal degdisim ve esitlik teorisi ya da benzerligin cekiciligi
teorisi gibi yaklasimlari da icerisinde barindiran ‘modern arkadaslik yaklasimi’
olarak ifade edilen iki perspektif, baskin olarak ele alinmaktadir (Yager, 1997).
Bu yaklasimlar ve geleneksel arkadaslik tirlerinin yani sira, e-arkadas (inter-
net arkadasligi) tanimi da yapilmaktadir. Yager (2003)’e gore, e-arkadasligin
Uc temel sekli olabilir: cevrimici baslayip cevrimici devam eden, cevrimici bas-
layip yiiz yiize goriismeye donebilen, hem cevrimici hem yiiz yiize gorisilebi-
len. Acikca goériilmektedir ki bireylerin geleneksel baglanti hallerinden keskin
bir farklilk olmakta ve var olan araglarin 6zellikleri dogrultusunda toplum-
sallasma ve sosyallesmeye dair radikal kabul edilebilecek bir degisim ortaya
c¢ikmaktadir. Etkilesimin ve sosyal varolusun bireylerin giindelik yasantilarini
strdirmeleri icin 6nemli unsurlar oldugu disincesi, tim kitle iletisim araclari
dolayimiyla olusturulan baglantida kalma halini de aciklamaktadir.

Bireyler glindelik hayat icerisinde ¢ok sayida yiizii ve ismi animsayabilmek-
te (Kanai ve digerleri, 2011) ve kisisel olarak pek cok insanla etkilesime girebi-
lecek kadar bilissel kapasiteye sahip olabilmektedir (Dunbar, 1998). Akademik
olarak anlasilabilecegi sekliyle sosyal aglar, bu denli karmasik etkilesimler ve
durumlardan soyutlanma olarak gorilmektedir (Hennig ve digerleri, 2012). Bi-
reyler arasindaki baglantilari veri olarak ifade eden nicel sosyal ag calismalari-
nin yani sira, sosyal ag siteleri icerisindeki takipci-takipci seklinde ‘tek yonld’,
arkadas iliskisi ya da baglanti iliskisi gibi ‘simetrik’ (Hogan & Wellman, 2014)
baglantilarin nitel degerlendirmelerinin timevarimsal agidan énemli oldugu
gorilmektedir.

Sosyal aglar internet 6ncesine dayanan calismalarla da anlatilmaya calisil-
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mistir. Granovetter (1973)'e gore, bireyler toplum icerisinde kurduklari glicli
ve/veya zayIf baglarla sosyal aglarin icerisinde yer almaktadir. Granovetter’in
glicli (aile, akraba, yakin arkadas gibi) ve zayif (arkadas, tanidik gibi) baglar
gorislerinden yola ¢ikarak bugin sosyal ag sitelerindeki aktivitelerin her iki
bicimde de olmasinin miimkiin oldugunu disinmekteyiz. Hem gii¢li baglarile
sosyal etkilesimi korumak hem de zayif baglarla sanal tanisikliklar kurmak icin
kullanilan sosyal ag siteleri, bugiin ¢evrimici ya da ¢cevrimdisi iliskilenme bigim-
lerini anlayabilmek icin 6nemli veri setleri ve deneyimler sunmaktadir.

Lisans dizeyinde egitim alan Facebook kullanicilari (izerinde yapilan bir
arastirmada (Stutzman & Kramer-Duffield, 2010), sosyal ag sitesi icerisindeki
hizmetler arttik¢a gizlilik ayarlarinin kullaniminin arttigi ortaya konulmus ve
kullanicilarin Facebook profillerini ‘yalnizca arkadaslar’ durumuna ayarlamasi-
nin ne gibi etkenler dolayisiyla daha popiiler hale geldigi arastirilmistir. Pet-
ronio'nun iletisim gizliligi yonetimi asamalarini Facebook'taki gizlilik davrani-
siyla cinsiyet, ag boyutu, zayif ag ihlalleri ve kisilerarasi gizlilik uygulamalari
dizeylerinin yalnizca arkadaslara acik bir Facebook profiline sahip olmakla ilis-
kili oldugu ortaya konulmustur (Stutzman & Kramer-Duffield, 2010). Bu durum
gostermektedir ki kullanicilarin sosyal ag sitelerindeki profillerini ‘yalnizca ar-
kadaslar’ ya da ‘6zel hesap’ olarak ayarlamalari gizliligi arttiran bir eylemdir ve
bu tir kullanimlar dogrultusunda normatif bir yonelim, iliski kurma potansiye-
lini ve etkilesimi azaltmaktadir.

Twitter baglaminda ise nicel arastirma yontemiyle incelenen ‘arkadaslik-
tan ¢ikarma eylemi’ arastirmasi (Kivran-Swaine ve digerleri, 2011), Twitter'da
baglarini koparmanin ‘baglarin giici, yerlesiklik ve stati’ gibi sosyolojik kav-
ramlarla nasil bir iliskisi oldugu arastirilmis ve ‘iliski karsilikliligs, iliski stresi,
kisinin bilgilendiriciligi ve paylasilan iliskiler'in sosyal ag sitesinde iliskiyi kesme
kararini etkileyen ana faktorler oldugu ortaya konulmustur. Bir benzer calis-
manin Facebook lizerine yapilmasi ile (Sibona & Walczak, 2011), arkadasliktan
cikarma eyleminin cevrimici etkilesimlerle baglantili arka planlari konusunda
“onemsiz / sik gonderiler, kutuplastirici gonderiler, uygunsuz génderiler ve
glnlik yasam gonderileri” gibi dort nedene ulasilmistir.

Instagram 'yakin arkadas’ 6zelligi Gizerine yapilan bir teorik degerlendirme-
de ve metin analizinde ise (Sakinah, 2021), Instagram’in bu 6zelliginin dijital
cagda ergenler arasinda arkadasliklari arttirmada %61,2 oraninda baskin bir
sekilde kullanildigini ortaya koymaktadir. Ayrica bunun bir kendini ifsa etme
faktorld olarak gorildigu ve kullanicilar acisindan kullanim kolayligr oldugu
Gzerinde de durulmaktadir. Sakinah'in yaptigi calismada bu 6zelligin gizlilik
yonetiminin iletisim gizliligi yonetimi acisindan degerlendirmesi yapilmis ve
mahremiyeti sifirlama olarak goriilen 6zelligin arkasindaki sebepler {izerine
detayli bir inceleme yapilmamistir.

Sosyal ag siteleri tizerinde hem ¢evrimici hem de cevrimdisi arka planla et-
kilesime gecerek arkadaslik iliskisi kurma, sosyo-teknik sistemlerde iletisimi
kolaylastiran ve sosyallesmeye / toplumsallasmaya katkida bulunan deneyim-
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ler olarak ele alinmaktadir. Bunun yani sira, bireylerin kullanici olarak kendi
kararlarini verdikleri tim eylemlerin sosyal agin sistemsel altyapisina bagli bir
kimlige isaret ettigi, kapsayan aga katkiyi ve bu agdan aldigi bilgiyi / kaynadi
sinirlandirdidi goriilmektedir.

Amag ve Yontem
Amacg

Bu calismanin amaci, /nstagram’da ‘yakin arkadas’ 6zelligini uygulayan kul-
lanicilarin motivasyonlarini ve deneyimlerini anlamaktir. Bunu anlayabilmek
icin kullanicilarin kendilerinin ‘yakin arkadas’ 6zelligini nasil uyguladiklari ve di-
der kullanicilarin ‘yakin arkadas’ 6zelligini kullanmalari hakkinda neler disin-
dikleriyle ilgili veri toplanmaya calisilmistir. Bu kapsamda arastirmanin temel
sorusu soyledir:

Arastirmaya katilanlar icin /nstagram’da bulunan ‘yakin arkadas’ 6zelligi fe-
nomeninin anlami nedir?

Temel arastirma sorusuyla iliskili diger sorular ise sunlardir:

e Arastirmaya katilanlar /nstagram'da bulunan ‘yakin arkadas’ 6zelligini
nasil deneyimlemektedir ve kullanim nedenlerini nasil aciklamaktadir?

e Arastirmaya katilanlar /nstagram'daki diger kullanicilarin ‘yakin arka-
das’ 6zelligini kullanmalarini nasil anlamlandirmaktadir?

Yontem

Bu calisma nitel arastirma yontemlerinden fenomenolojik deseni kullan-
maktadir. Nitel arastirma, en temel diizeyde nitel verilerin (kelimeler, resim-
ler, imgeler gibi sayisal olmayan veriler) toplanmasina dayali ampirik arastirma
yaklasimi olarak tanimlanabilir (Christensen ve digerleri, 2020, s. 402). Nitel
arastirmanin ozellikleri detaylandirilabilecek olsa da genel hatlar ile soyle
tanimlamak midmkdndir: anlam ve anlama Gzerine odaklanir, arastirmaci veri
toplama sirecinde aractir, timevarimsal bir siirec isletilir, zengin ve detayli be-
timlemeler kullanir (Merriam, 2018, ss. 14-16).

Nitel arastirma desenlerinden biri olan fenomenolojik arastirma ise “aras-
tirmacinin katiimcilarin bir olguyla ilgili yasadiklari deneyimlerini kendilerinin
tanimladiklari sekliyle anlattigi psikolojiden ve felsefeden gelen bir arastirma
desenidir” (Creswell & Creswell, 2021, s. 13). Fenomenolojik yaklasimlar, “in-
sanlarin deneyimi nasil anlamlandirdigini ve hem bireysel olarak hem de payla-
silan anlam olarak deneyimi bilince nasil donistirdiklerini kesfetme Gzerine”
(Patton, 2018, s. 104) odaklanmaktadir. Yani, 6zetle séylemek gerekirse feno-
menolojik arastirmalar insanlarin neyi, nasil deneyimledigini anlamaya calisan
arastirmalardir.
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Orneklem

Niteliksel arastirmalarda o6rneklem belirleme teknigi ne olursa olsun
“amacli” olarak tanimlanmaktadir (Erdogan & Uyan-Semerci, 2021, s. 102). Do-
layisiyla, bu calismanin 6rneklemi amacli 6rneklemdir. Niteliksel arastirmalar-
dakiyontem amacli drneklem olarak tanimlaniyor olsa da 6rneklem belirleme-
nin farkli teknikleri bulunmaktadir. Buradaki en temel ayrim arastirma yapilan
konuda benzerliklerin mi yoksa farkliliklarin mi ortaya konulmaya ¢alisildigidir.

Bu arastirmasinin odaklandigi /nstagram'da ‘yakin arkadas’ 6zelliginin kul-
lanimina iliskin olarak yapilan calismalarin cok sinirli sayida olmasi bizi farkli
deneyimlerin ortaya konabilmesine yonlendirmistir. Bu nedenle, maksimum
cesitlilik 6rneklemesi tercih edilmistir. Maksimum cesitlilik 6rneklemesi, “veri
toplama ve analizi i¢in genis bir araligi iceren farkli durumlarin belirlenip se-
cilmesi” (Christensen ve digerleri, 2020, s. 176) olarak tanimlanmaktadir. Bu
orneklem tipinde farkli 6zellikler tasiyan katilimcilarin 6zelliklerine odaklanil-
maktadir. Cinsiyet, yas, yerlesim yeri, egitim durumu gibi farkliliklar 6nemlidir.

Calismanin basinda sahanin saglayacagdi veri tahmin edilemedigi icin katil-
may1 kabul eden tiim katilimcilarla iletisime gecilmis ve soru formu {izerinden
200 kisiye, derinlemesine goriismelerde ise 15 kisiye ulasildiginda yanitlarin
kavramsal doygunluga (Guest ve digerleri, 2006) ulastigi gorilmdstir. Diger
bir deyisle, sorulara verilen yanitlar kendini tekrar etmeye basladigi icin veri
toplama siireci bu katilimci sayilari ile sonlandirilmistir.

Veri toplama

Bu arastirmada veri toplama iki asamada gerceklestirilmistir. Birinci asa-
mada Google Form Uzerinden 8 maddelik bir soru formu olusturulmustur.
Soru formunda 5 soru kapali ug¢ludur. 3 soru demografik bilgilere yoneliktir
(cinsiyet, yas, egitim durumu), 2 soru ise /nstagram kullanimina iliskindir (he-
sabin acik hesap olmasi ya da olmamasi, yakin arkadas 6zelliginin kullanilip
kullanilmadigi). Acik uclu sorularda ise ‘yakin arkadas' ozelligini kullanirken
katiimcilarin dikkat ettikleri unsurlar ve diger kullanicilarin ‘yakin arkadas’a
katilimcilari neden dabhil ettiklerine dair disiinceleri sorulmustur. Son soruda
ise veri toplamanin ikinci asamasina katilmak isteyenlerden e-posta adreslerini
paylasmalari istenmistir. Soru formunun yayginlastirilmasi icin arastirmacilar
Twitter ve Instagram’'da bulunan sosyal medya hesaplarindan soru formunun
linkini paylasmislardir. Bu durum elbette ulasilan katilimcilarin gesitliligi konu-
sunda arastirmaya bir sinirlilik olarak yansimaktadir. Birinci asamadaki veriler
9-23 Mayis 2021 tarihleri arasinda toplanmistir. Soru formunun basinda yer
alan onay metni ile katilimcilarin izinleri alinmis ve gerekli bilgilendirmeler ya-
pilmistir.

Veri toplamanin ikinci asamasinda ise birinci asamada e-posta adreslerini
paylasan katilimcilar ile uygun zaman belirlenmis ve derinlemesine gériisme-
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ler gerceklestirilmistir. Derinlemesine goriismeler cevrimici ortamda yapil-
mistir ve arac olarak Jitsi Meet kullanilmistir. Arastirmacilar, ¢ikar catismasini
onlemek, hiyerarsik iletisimi engellemek amaciyla tanidiklari katilimcilarla go6-
rismemis ve capraz bir dagilim yapmistir. Goriismelerde yari yapilandirilmis
sorular kullanilmistir. Gériismeye baslamadan 6nce katilimcilar calismaya ilis-
kin olarak bilgilendirilmis ve onaylari alinmistir.

Bu arastirmada verinin iki asamali olarak toplanmasinin nedeni soyle acik-
lanabilir:

Birinci olarak verilerde cesitlilik saglanmasi amaclanmistir. Bu nedenle
daha fazla katilimciya ulasabilmek icin acik uclu sorularin da oldugu soru for-
mu ile birinci asamada veri toplanmistir. Derinlemesine goriisme zaman olarak
daha uzun siirmesi nedeniyle bazi katilimcilar tarafindan tercih edilmemekte-
dir. Ancak soru formu ise “katilimcilara zaman ve yer esnekligi saglayarak sor-
gulanan bilginin distinidlmesini” (Creswell, 2021, s. 161) saglamaktadir.

ikinci olarak bazi hassas gruplarin derinlemesine goriismeye katilmayi
tercih etmeyecekleri, kendilerini derinlemesine gériisme sirasinda rahat his-
setmeyecekleri ya da kendilerini acik bir sekilde ifade edemeyecekleri diisi-
ndlmistir. Ancak soru formunu yanitlarken ise kimliginin gizli kalmasi hassas
gruplarda yer alabilecek katilimcilarin daha givenli bir ortamda yanit verme-
lerini saglayacaktir. Soru formu ile yazili veri toplamanin getirdigi bir sinirliligi
da ifade etmek gerekmektedir. Katilimcilarin verdigi bazi yanitlar acik olarak
ifade edilmemistir ya da birden fazla anlama gelebilecek olan ifadeler kullanil-
mistir. Bu durumdaki yanitlar analizden c¢ikarilmistir.

Her iki asamada da veriler toplanmadan 6nce kullanilacak sorulara iliskin
olarak istanbul Ticaret Universitesi Etik Kurulu'na basvurulmus ve onay alin-
mistir (Tarih: 07.05.2021, Sayi: E-65836846-044-209624).

Bulgular

iki asamali olarak gerceklestirilen arastirmanin birinci asamasina iliskin bulgu-
lar asagida verilmektedir:
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Grafik 1. Birinci asama katilimcilarinin yas dagilimi

1990- 1999,
51%

1980- 1989,
31.50%

1970- 1979, 2000ve
8.50% Sonrasi,
7.50%

1960- 19689,

Calismanin ilk bélimine %72'si (n=145) kadin, %27'si (n=53) erkek ve %1'i
(n=2) de ikili cinsiyet sistemleri disinda 200 kisi katilmistir. Grafik 7'de goril-
digu Gzere, calismaya katilanlarin biydk bir kisminin X ve Y jenerasyonunda
oldugunu soyleyebilmekteyiz. Sosyal ag sitelerinin kullanici s6zlesmesi geregi,
kullanicilarin 13 yasindan biiyiik olmasi gerektiginden 2009 yilindan sonra do-
dan katilimailar bu ¢calismaya dahil edilmemistir.

7

Calismanin ilk boliminde yer alan 200 kisinin, %12'si (n=24) doktora ve
Uzeri, %23'0 (n=46) yiiksek lisans, %45'i (n=90) lisans, %5,5'i (h=11) 6n lisans,
%14'G (n=28) lise / meslek lisesi ve %0,5'i (n=1) ortaokul egitim diizeyindedir.
Tim katilimcilar icerisinde sadece %28'inin /nstagram profili acik hesaptir. Bu
anlamda, katilimcilarin %72 (n=145) gibi biiyiik bir kesiminin /nstagram profi-
linin 6zel hesap oldugu bilgisine ulasilmistir. Katilimcilarin %53'tGnin (n=105)
Instagram'da ‘yakin arkadas’ oOzelligini kullanmadigi bilgisine ulasilirken,
%47'sinin (n=95) bu 6zelligi kullandigi bilgisi elde edilmistir.

Tematik analiz

Katilimailarin soru formunda yer alan sorulara verdikleri cevaplar, arastir-
macilar tarafindan ayri ayr kodlanmistir. Bu dogrultuda, katilimcilarin ‘yakin
arkadas’ 6zelligine dair deneyimlerine atfedilen (kodlama disi ve diger sebep-
lerle disarida birakilanlar haric) 18 tema (izerinde anlasmaya varilmistir. 18 te-
manin 14 tanesi yakin arkadas listesine hem ekleme hem de eklenme sebeple-
riyken 4 tanesi ise sadece eklenme sebebi olarak katilimcilar tarafindan ifade
edilmistir.
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Tablo 1. ‘Yakin arkadas’ listesine hem ekleme hem de eklenme sebepleri

Kategori

Tanimlama

Partner / Flort

Sadece partnerin ya da flort edilen / edilmek istenen
kisilerin listeye eklenmesi

Birebir Gorisllen
ve Tanidiklar

Yakin arkadas tanimlamasinin icinde yer almayan ama
dijital ortam disinda gorisilen ya da dijital ortam di-
sinda tanisilmis olan kisilerin listeye eklenmesi

Ortak Hayat Tarzi

Dijital ya da dijital disinda tanisilan kisilerle ortak de-
ger yargilarina sahip olunmasi halinde listeye eklen-
mesi

Yakin Arkadas

Dijital ortam disinda yakin arkadas olarak tanimlanan
kisilerin listeye eklenmesi

Yargilamama

Yapilan paylasimlara iliskin takipcilerin herhangi bir
yargilama yapmayacaginin ddstnilmesi durumunda
eklenmesi

ilgi Cekmek

ilgisinin cekilmesi istenen kisilerin listeye eklenmesi

Aile Uyeleri

Aile Gyelerinin listeye eklenmesi

Aile ve Akrabalari
Disarida Birakma

Aile ya da akrabalardan en az birinin gérmemesinin is-
tendiginde disarida birakilarak liste olusturulmasi

Samimiyet
Derecesi

Herhangi bir detay verilmeksizin “samimiyet”ten 6ta-
rd kisilerin listeye eklenmesi

is Cevresini Disari
Birakma

is cevresindeki kisilerin gérmesini engellemek icin
onlari disarida birakarak liste olusturulmasi

Cinsel Kimlik

Kendini LGBTIi+ icerisinde tanimlayan kullanicilarin lis-
teye eklenmesi

SM Beklentilerinin
Disinda Fotograf
Paylasabilme

Bakimli olmayan fotograflarini paylasmaktan cekin-
medikleri kisilerin listeye eklenmesi

Glvenilen Kisiler

Herhangi bir detay verilmeksizin “givenilir” bulunan
kullanicilarin listeye eklenmesi

Dikkat Cekme

Paylasan kullanicilarin 6zellikle bir ya da birden fazla
kisinin dikkatini cekmeye yonlendigi durumlarda kul-
lanicilarin listeye eklenmesi

Tablo 7'de gorildigi Gzere, katiimcilarin ‘yakin arkadas’ listeleri olustu-
rurken acikladiklari sebepler 14 temel kategoride ele alinabilmektedir.
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Tablo 2. 'Yakin arkadas’ listelerine (sadece) eklenme sebepleri

Kategori Tanimlama

Digerlerinden
Gizlemek icin
(Mute ya da Hide
Ozelligini Bilmeme)

Aile ve akrabalar, is cevresi diye 6zel olarak
belirtilmemis kisileri disarida tutmak icin listeye dahil
edilme

Yapilan paylasimlarin belirli bir grup tarafindan
Hava Atmak gorilmesinin istendiginin belirtildigi ve bunun
(Gosteris Yapmak)  “hava atmak”, “gosteris yapmak” gibi tanimlandigi
durumlarda listeye dahil edilme

Yapilan paylasimlarda alkol oldugu durumlarda

Alkol Paylagimi listeye dahil edilme

Ozel Fotograf Daha cok dekolte vb. gibi fotograflari kapsayan 6zel
Paylasma fotograf paylasimi durumlarinda listeye dahil edilme

Tablo 1'de yer alan ‘yakin arkadaslar listesine hem ekleme hem de eklen-
me’ sebeplerinin yani sira, sadece listelere eklenme sebepleri olarak aciklanan
4 ayri tema daha elde edilmistir. Bunlar icerisinde ise sadece bir tanesi kulla-
nilan programin diger 6zelliklerini bilmemekten kaynaklanmakta, digerleri ise
kisilerin sosyal medya performanslari Gzerine tanimlanabilmektedir.

Betimsel analiz

Instagram'daki ‘yakin arkadas’ 6zelliginin beraberinde getirdigi iletisimsel
elverisliligi hem dahil etme hem de hari¢ tutma eylemleriyle cok yonli ele al-
mak mimkindir. Bunu da hem platformun sagladigi standartlar cercevesinde
yapilmasi nesnel kalite acisindan hem de bireylerin kullanimlari agisindan 6z-
nel algi / deneyim arasindaki etkilesim olarak ele almak 6nemlidir. Calismanin
ikinci béliminde gerceklestirilen yari yapilandirilmis goriismelerde katilimci-
larin “yakin arkadas 6zelligini kullanma sebepleri, yakin arkadas listelerini olus-
tururken g6z 6niinde bulundurduklari 6zellikler ve bunlara dair deneyimleri,
yakin arkadas listelerinde bulunmalarina dair disiinceleri, yakin arkadas 6zelli-
di kullanilmasa da /nstagram’in kendilerine sundugu diger iletisimsel elverisli-
lik unsurlarina dair gorisleri” Gizerine disiinceleri ve deneyimleri sorulmustur.
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Tablo 3. Derinlemesine gériisme katilimcilarinin demografik bilgileri

Katiima .. . Egitim Dogum Hesap  Yakin arkadas
numarasi S8t piizeyi Yil  6zelligi  kullamimi
K1 Kadin  Yiksek Lisans 1986 Ozel Evet
K2 Kadin  Yiiksek Lisans 1992 Acik Hayir
K3 Erkek Lisans 1996 Acik Evet
K4 Kadin  Yiksek Lisans 1983 (Donodfjinus) Evet
K5 Erkek Lisans 1976 Acik Evet
K6 Kadin Lise 1991 Ozel Evet
K7 Kadin Lisans 1996 Acik Evet
K8 Erkek Doktora 1984 Ozel Evet
K9 Erkek  Yiiksek Lisans 1994 Ozel Evet
K10 Kadin Lisans 1994 Ozel Evet
K11 Kadin Lisans 1990 Acik Evet
K12 Erkek Yiiksekokul 1981 Ozel Evet
K13 Kadin  Yiksek lisans 1991 Ozel Hayir
K14 Erkek  Yiiksek lisans 1985 Ozel Evet
K15 Kadin Lise 2000 Ozel Hayir

‘Yakin arkadas’ 6zelligi disindaki kisitlama 6zellikleri

Katiimailarin Ggd ‘yakin arkadas’ 6zelligini kullanmadigini belirtmistir. Fe-
nomenolojik arastirmalar, arastirilan fenomeni deneyimleyen kisilerle yapil-
maktadir. Ancak ‘yakin arkadas’ 6zelliginin kullanilmamasi da bu fenomene
iliskin bir deneyimi kapsayabilmektedir. Bu nedenle, kullanmadigini ifade eden
katiimailarin deneyimleri de arastirmaya dahil edilmistir. Bu katiimcilarin
arastirmaya dahil edilmesinin bir diger nedeniise arastirmanin ikinci alt sorusu
olan Arastirmaya katilanlarin, “/nstagram’'daki diger kullanicilarin ‘yakin arka-
das’ 6zelligini kullanmalarini nasil anlamlandirdiklar” sorusuna alinan yanitlari
cesitlendirmektir. ‘“Yakin arkadas’ 6zelligini kullanmadigini ifade eden katilim-
clarin deneyimlerine baktigimizda:

Acikcasi isendigim icin kullanmiyorum. Biri mesela bir sey paylasmis, ben onun ‘ya-
kin arkadas’larindayim ama aslinda yakin arkadas degiliz. Bunun neye gore belirlen-

digini cok kestiremedigim icin kullanmadim (K73).

K13, 'yakin arkadas’ 6zelliginin kullanim amacini anlamlandiramamasi ne-
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deniyle kullanmadigini ifade ederken, K75ise sosyal medyaya karsi olan mesa-
feli yaklasimi Gzerinden bu durumu dile getirmektedir:

Kullanmiyorum, hatta ¢ok karslyim. Ben bu yakin arkadas 6zelliginin kullanilmasini
pek anlamiyorum. Ben yakin arkadaslarimla yiiz yize vakit gecirmeyi seviyorum,
bulusmayi seviyorum. Neden yakin arkadaslarimin gorecegi bir seyi paylasmak iste-
yeyim ki. Bu bana basindan beri sacma geliyor (K75).

Katilimcr 2 ve 13 ise 'yakin arkadas’ 6zelligini kullanmasa da bazi paylasim-
larinin gorilmesini istemedigi icin ‘hikayeyi gizle' secenedini kullandigini ifade
etmistir:

Patronlarimin gérmesini istemedigim seyleri paylasmak icin kullaniyorum. Mesela

tatil fotograflarim oluyor. Boyle zamanlarda onlari ¢cikariyorum (K2).

Hikayemi gérmesini istemedigim insanlari aslinda engelledim. Ailemden gérmesi-
ni istemedigim insanlar var. Benim yasantimin bazi kisimlarini farkli bildikleri icin
gormelerini istemiyorum. Mesela alkolld bir sey paylasiyorum, dayimlar gériince
onlarin hosuna gitmeyecegini disiindigim icin, onlardan gizledim. ‘Yakin arkadas’
yerine engellemeyi kullaniyorum (K73).

‘Hikayeyi gizle' secenedini kullanmadigini ifade eden katiimcilar (K6 ve
K7), genel olarak hicbir sey paylasmama halinin kendi kullanimlarina uygun
olmadiginin anlasilabilmesi endisesini dile getirmistir. Hatta bu konuda, kati-
limcilardan biri (K75) her zaman kisisel kullanim sekilleri dogrultusunda degil,
birlikte paylasim yaptigi kullanicilarin talebi dogrultusunda da ‘hikayeyi gizle’'
secenegini kullandigini ifade etmistir.

Instagram hesabinin kullanim sekli

Katiimcilarin /nstagram hesaplarini 6zel mi, yoksa agik mi kullandiklari so-
ruldugunda, sorunun yanitinin ‘evet’ ya da ‘hayir’ disinda daha farkli bir dene-
yime dayandigi gérilmektedir. Tabloda son kullanim durumuna yer verilmis
olsa da katilimcilar zaman zaman iki 6zellik arasinda gegis yaptiklarini ifade
etmektedirler.

Kapali olarak kullaniyorum. Bazen ¢ok nadiren goriinmek istedigim zamanlarda bir
haftalik falan agiyordum ancak 6zellikle erkek akrabalarimdan dolayi kapali hesap
yapmak durumunda kaldim. Akraba kaygim olmasa acik da kullanirim (K4).

Aslinda acik olarak kullanmaya calisiyorum ama kisisel sebeplerle zaman zaman ka-
pattigim oldu (K5).

Daha 6nce acik kullaniyordum, yaklasim bir yildir kapali hesap. Aslinda gecen hafta
actim. Sonra neden kapali kullandigimi anladim. Cink{ cok fazla taciz mesaji geli-
yor. Bu yizden kapali kullanmayi tercih ediyorum (K6).

ilk basta acik hesapti. Fotograflarima insanlarin erismesini pek &nemsemiyordum.
Ancak fotograflarim calindi, hesabim ¢alinmaya calisildi. Ondan sonra tanimadigim
herkesi ¢cikardim ve gizli hesaba cevirdim (K75).

Yukarida yer verilen katilimci deneyimleri, hesaplarin ya da paylasilan ice-
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riklerin sinirlandirilmastile ilgili olarak yasanan deneyimlerin 6nemli oldugunu
gostermektedir. Diger yandan katilimcilarin icinde /nstagram gibi sosyal med-
ya platformlarinin yapisi geregi acik hesap olarak kullanilmasi gerektigini vur-
gulayan bir katilimcr da olmustur:

Instagram’dayim ve orasi herkese acik bir yer. Ben neden kendimi kisitliyorum diye
distnidyorum. O zaman orada olmayayim. Zaten Instagram boyle bir sey (K2).

Katilimcilardan biri (K7) iki ayri hesap kullandigini ve bunu yapmak konu-
sundaki nedenlerden birinin 6zel hesap olabilmesi, digerinin ise daha hobilere
yonelik ve herkese acik olabilecek icerikler paylasilmasina yonelik oldugunu
belirtmistir.

Katiimcilarin ‘yakin arkadas’ 6zelligini kullanma nedenleri

Katiimailarin aktardiklarina gore ‘yakin arkadas’ 6zelliginin kullanilmasinin
farkli nedenleri bulunmaktadir. Katilimcilarin bazilari 6zelligin kullanilmasi ne-
deni olarak “cemberi / ceperi daraltma” ifadesini kullanmistir:

Su an aktif olarak her an kullanmiyorum ama ilk ¢iktiginda stper bir 6zellik oldugu-
nu distinmistim ve o donem sik sik kullanma sebebim Instagram kullanim sekli-
min buglnkinden farkli olusuydu. Su an Instagram bir siir( baska 6zellik getirince
kullanimim azaldi. Su an ¢alismiyorum. Olur da calismaya baslarsam hem hesabin
gizliligi hem de diger sinirlayici 6zellikleri cok daha fazla kullanirim. Tanimadiklarimi
kabul etmemek icin 6zel hesap kullaniyorum ama is yerinden biri olsa kabul etme-
mezlik yapamam, ama diger sinirlayici 6zellikleri kullanmaya baslarim (K7).

ilk paylasimim aleni olarak paylasilabilecek olan bir seydi. Paylastim ve géren 70
kisiyse 30 kisiye falan disti yani cember gitgide daralmaya basladi (K4).

Hesabimi zaten kapali kullaniyorum. Dahil etmedigim insanlar var, zaten bir eleme
strecinden gecmis oluyor. Bu da (‘yakin arkadas’) ikinci bir eleme sireci oluyor...
Instagram yakin arkadas 6zelligi sayesinde iki farkli platform gibi oldu benim icin.
Biri Facebook’a yakin Instagram, digeri de daha i¢ Instagram, boyle ceper gibi bir
sey oldu (K8).

Yakin arkadas o6zelligi, 6zellikle herkesle paylasmak istemedigim ve benim icin daha
ozel bilgiler ve anlari paylasmak istedigimde kullandigim bir 6zellik. Ben 6zellikle
yakin cevrem, daha yakin, sicak, samimi iliskiler kurdugum insanlarla paylasmak is-
tedigim icerikleri bu 6zelligi kullanarak paylasiyorum (K9).

Ben sosyal medyada kendime kapali bir sistem kurmusum, bir de Gstiine orada
tekrardan kapatiyorum aslinda. Filtreye filtre uyguluyorum. (...) Ben eliminasyonu
epey derine indiriyorum, sistemin bana verdigi izin dogrultusunda (K72).

‘Yakin arkadas' 6zelliginin kullanilmasinin nedenlerinden biri de ideolojik-
tir. Katilimcilar, ideolojik olarak ya da benzer hayat gorisi olarak yakin bulduk-
lari kisileri 'yakin arkadas’ listelerine eklediklerini ifade etmektedir:

Hesabim gizli olmasina ragmen yillar icinde bir¢ok insan birikti. Bu seneler icinde bi-
riken insanlarin hepsiyle ayni samimiyette degilim ve her icerigin kisiler tarafindan
gorilmesini istemeyebiliyorum. Yani adi yakin arkadas ama benim kullanim amacim
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yakin arkadas olduklari icin dedil. Ben 30-40 kisiyi yakin arkadasa ekledim, onlar
benim iceriklerimi goriyorlar. Belki diyorlar ki ‘aa biz onunla yakin arkadasmisiz’.
Hayir, yakin arkadas dediliz. Sadece o icerigi onlarin gérmesi o an i¢in benim agim-
dan herhangi bir sakinca yaratmayacadi icin, miinakasaya yol acmayacadi, benimle
ilgili 6zel bir bilginin onda olmasinin beni rahatsiz etmeyecediicin ekliyorum. Ancak
onlarla yakin arkadas degilim (K8).

ideolojik gériislerine gére aldim. Mesela gdgsii acik bir Fotograf paylastigimda fe-
minist zihniyete sahip olan insanlar -erkek bakisi muhakkak kadin bakisindan farkli
ama- en azindan yadirgamaz. Bu yiizden onlari ekledim. Aslinda tabii yakin arkadas
degiller ama ayni zihniyete sahip kisiler demek herhalde daha dogru olur (K4).

Benim yiizind bile gérmedigim kisiler var listemde. Aslinda ben orada bir sey pay-
lastigimda yanlis anlamayacak daha dogru tabirle yargilamayacak kisileri oraya ek-
liyorum. Bu bir saka, fotograf, 6zel hayatla ilgili sagma bir ayrinti da olabilir. En son
sunda kullandigimi hatirliyorum. Biz esimle Tinder'da tanistik, evlendigimiz giin ‘bir
sola kaydirdik konu nereye geldi’ diye ben yakin arkadaslarda yayinladim. Clinki
bu herkesin cok kaldiramayacadi bir seydi. Daha cok yargilamayacak kisiler orada,
aslinda bire bir tanidigim, ¢ok yakin iliskide oldugum kisilerden olusmuyor. Biraz
hayat tarzi ile baglantili (K6).

Yakin arkadaslar o6zelligini kullanirken oncelikle gercekten yakin arkadaslarimi
secme ekledigimi soyleyebilirim. Bunun disinda eklediklerim icin ise, aslinda tam
olarak disiindigiim sey ‘bu kisi benim bu paylastigimi yanlis anlar mi?’ veya ‘bu
kisi paylastigimi anlayacak kadar beni taniyor mu?’ Cok farkli kesimden insanlarla
takiplesiyorum ve herkes beni sahsi olarak tanimadidi icin bu paylastigim seyi farkli
yonlere cekebilir, cocuksu ya da komik bulabilir. Onun icin yakin arkadaslar 6zelligi-
ni kullaniyorum (K7).

Instagram’i sosyal hayatin stresinden kurtulmak icin kullaniyorum. Esprili ve igne-
leyici seyler paylasiyorum. Arkadas ortamim cok farkli yerlerden olunca, kimseyi
incitmemek adina ya da olumsuz bir tartismaya sebebiyet vermemek adina sinir-
landirma yapiyorum (K77).

Listedeki kisilerin azinligi gercek hayatta da benim yakin arkadasim olanlar. En fazla
10 kisidir. Onun disinda olanlar herhangi bir paylasim yaptigimda tepkisinden ce-
kinmeyecedim kisiler. Yiiz yiize tanismadigim ancak Instagram’da ekli oldugumuz
insanlar da listemde var. Ayni diinya gorisini paylastigimi disiindigim, benzer
olaylara ayni pencerelerden bakabildigimi diisindigim arkadaslari oraya ekleye-
biliyorum (K74).

‘Yakin arkadas’ listesini ideolojik ya da benzer hayat gorisi Gzerinden olus-
turan katilimcilarin bazilarinin listesinde bulunan kisiler yiiz yiize tanimadigi
kisileri de kapsamaktadir. ideolojik durus ya da benzer hayat tarzi katilimcilar
icin her zaman keskin politik géndermeleri ifade etmemektedir:

Yakin diinya goris(, yakin espri anlayisi gibi etkenler var o listeyi belirlememde
(K12).

Toplumsal olaylara, giinliik olaylara verdigim tepkiler cok fazla. Ornegin kadin cina-
yetleri, cinsiyet ayrimciligi yapilan durumlar, haksizliklarin oldugu durumlar, etnik
ayrimcilik vs. Bunun disinda sevdigim film ya da mizikler de buna dahil olabiliyor.
Bunlarin disinda kisisel begenilerim de var. Toplumun genelinin ¢cok cabuk kabulle-
nemeyecedi ya da normal karsilayamayacadi seyleri de paylasabiliyorum. Bu yakin
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arkadas listemin de beni anlayabilecegini disindigim icin onlarla paylasiyorum
(K14).

...daha 6zel seyler oldugunda ya da herkes tarafindan anlasilmayacak bir sey payla-
sacagim zaman yine kullaniyorum (K6).

Diger yandan katilimcilarin bazilar (K3, K5 ve K70) ise daha sinirli bir liste
kullandiklarini ve bu listenin tanidiklari kisilerden olustugunu ifade etmisler-
dir. K5, ‘'yakin arkadas’ 6zelligini DM'den mesaj gondermek gibi kullandigini
soylerken K70ise “herkesle alenen paylasamayacagdi, 6zel hissettigi ve misait
olmadigini disiind{igi hallerini” paylastigini belirtmistir.

‘Yakin arkadas’ kullanmanin nedenlerinden biri olarak da katiimcilarin ba-
zilari ailevi nedenleri gostermektedir:

Esimin ailesi var, benim ailem var ve biz {i¢ glin st Gste alkol icerken fotograf koy-
dugumuzda bu bir sorun oluyordu. (...) Mesela kopek aldigimizi esimin ailesinden
bir siire sakladik laf yememek icin, o zaman da kullaniyordum (K6).

Bir diger katilimci da ailevi nedenleri gostererek ‘hikayeyi gizleme’ 6zelli-
gini kullandigini anlatmistir. K3, hikdyelerini annesinden gizledigini ifade eder-
ken K4 ise daha genis bir akraba cevresi cizmektedir:

Listemdeki tim akrabalarimi kiz kardesim de dahil olmak Gzere oraya (hikdyeyi giz-
le) koydum. (...) Akrabalardan gizli tutmamin sebebi benim degisimimi gormelerini
istememem. Hem fiziksel hem de diisiinsel anlamda dedisimimi gérmelerini iste-
memem. Bu cok belirleyiciydi. ikincisi ve daha belirleyici olan etkense yadirganma
korkusu, salt endise de degil, korku yani (K4).

Kadin katiimcilarin bazilari (K4 ve K6) ise 'yakin arkadas’ 6zelligini ya da ba-
zen 'hikayeyi gizleme' secenedini giyim tarzlarindan dolayi kullandiklariniifade
etmislerdir. Her iki katilimci da dekolteyi vurgulamistir.

Ayrica is iliskileri nedeniyle ‘yakin arkadas’ 6zelligi ya da ‘hikaye gizle' 6zel-
liginin kullanildigi katilimcilar tarafindan belirtilmistir:

Bazi migterilerim oluyor, onlar takip etmek durumunda kaliyorum, o da beni takip
ediyor. Ama benim onunla bir is iliskim var, baska iliskim yok. Is iliskimi sabit tutmak
ve onu 6zel hayatima sokmamak i¢in bunu yapiyorum (K72).

Yani is ortaminda ¢alisiyoruz. Burada bin bir tirld insan var. Oradaki herhangi bir
paylasim -illa siyasi bir seyi kastetmiyorum, giindelik hayatla ilgili de olabilir- benim-
le ilgili bir konusmaya, benim hayat tarzimla ilgili bir dedikoduya, benimle ilgili yar-
gilarin degismesine neden olabilir. Bu diger yandan benim kendimi sorguladigim bir
sey. Neden yiizde yiz acik olamiyorum herkese karsi ama diger yandan benim de
bir 6zel hayatim var ve is ortaminda yasadigim karsilasmalari buradan ayr tutmak
istiyorum. Bu da benim icimde bir celiski. Gormesini istedigim insanlar seciyorum
(K8).

Bu kuruma gelene kadar sadece doktoradan kisiler vardi. Epey bir zaman boélim-

disinda neredeyse kimse ekli degil. is arkadaslarimi 6zel hayatima cok fazla dahil
etmek istemiyorum. Hem mobbing kaynakli hem de 6zel hayatimda ne yaptigimi
ne ettigimi gérmesin yani (K74).
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K8 ve K14'Gin akademisyen oldugunu ve sosyal medya kullanimlarina ilis-
kin benzer endiseleri tasidiklarini da vurgulamanin 6nemli oldugunu séylemek
mimkindr.

Katilimcilarin ‘yakin arkadas’ listesi belirleme deneyimleri

Katiimailarin bazilari ‘yakin arkadas’ listelerini sabit tutarken bazilari ise
paylasima gore ya da kullanicilarla iliskilerine gore diizenlediklerini ifade et-
mektedir:

iki ya da (ic kez degistirdim ama son bir ay neredeyse hic degismedi. Listemdeki
arkadas sayisi artmasina ragmen degismedi. Kemiklesmis bir liste diyebilirim. De-
gistirmeye ihtiyac duymadim (K4).

ilk olarak yargilamamasi 6nemli, sonra beni birebir taniyan insanlarin orada olmasi
6nemli, G¢lincisi de tepki verebilecek, yani giilebilecek, cevap verebilecek birileri-
nin olmasi ve onun zerine konusabilecek birilerinin olmasini da seviyorum. O ne-
denle, sirekli listemi degistiririm (K7).

O kadarini kafam kaldirmiyor. ideal olarak dyle olsun isterdim. Her paylasim icin ayri
bir liste yapabilmek isterdim. Bir kere yaptim, hata paylarini da kabul ederek o liste
ile paylasiyorum. Artik gitgide kullanim sikligim da azaldi. Instagram’i cok yogun
kullandigim séylenemez. Instagram’a ciddi bir mesai harcasaydim, hayatimla ilgili
cogu gelismeyi oradan paylassaydim buna dikkat ederdim. Ama zaman ve emek
kaybini 6nlemek icin daha az paylasim yapip onu da o liste (izerinden yapiyorum
(K8).

Gorece digerlerine oranla daha sik ve daha uzun sireli iliski kurdugum insanlari,
yargilamayacagindan / yanlis diisinmeyecedinden emin oldugum insanlari, biraz
daha sicak iliski kurdugum insanlari o 6zellige dahil etmeyi daha uygun buluyorum.
Yani, yeni tanistigim bir insani ya da senede sadece bir iki defa énemli giinlerde
iletisime gectigim birini, yakin arkadas listesinde gormek istemem. Boyle oldugu
takdirde de bir sire iliskinin gelismesini bekliyorum (K9).

‘Yakin arkadas' listesini sabit kullananlarin icinde iki farkli deneyime rast-
lanmistir. K4, olusturmus oldugu listeden memnunken K8ise farkli paylasimlar
icin listesini glincellemeyi istedigini ancak bunun zaman ve emek kaybi olaca-
gini ifade etmektedir. Bunun yani sira K77'in dile getirdidi Gizere, anlik olarak
degisebilmesinin yani sira /nstagram hesap ozelliklerinin degismesiyle bu 6zel-
ligi kullanim sekli de degisim gostermektedir:

Her paylasimda icerige gore kisileri secmeye calisiyorum. Mesela siyasi bir sey pay-
lasacaksam tartisma c¢ikaracak arkadaslarimi yakin arkadas listesinden ¢ikariyorum.
Stres atmak icin kullandigimdan bdéyle bir tartismaya gerek yok... Espriyse paylasi-
mim, sadece erkek ya da kadin odakli icerikse ona gére diizenliyorum listeyi. Bazen
de ailemin gérmemesi gereken seyler oluyor. Anlik olarak ailemden gizlemek icin
kullandigim zamanlar... Bir yere gittigimi bilmedikleri icin oradaki paylasimlarimi
sakliyorum ama daha sonra eve geldigimde her haliikarda bahsediyorum, o sekilde
ogreniyorlar. Sadece anlik kriz yasamamak icin. Aslinda hesabim kapali ama kapali
hesap icerisinde bir de yakin arkadaslar listesi yapma sebebim, hesabimi gizli kul-
lanmaya baslamadan 6nce filtreleme yapmamis olmam (K77).
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Yeni birini arkadas listeme eklediysem ve yakin arkadasa ekleyebilecegim biriyse
onu hemen ekliyorum. Bazen de mesela esime bir siirpriz yapacagim. Bunu mu ala-
yim bunu mu diye soruyorum hikdyeden. O zaman esimi listeden ¢ikariyorum. (...)
Herkesin gelmesini istemedigimiz bir sey duyurmak istiyorsak sadece geleceklerin
ekli oldugu bir liste yapip onu paylasiyoruz. Gizli bir haberlesme olarak da kullani-
yoruz aslinda (K6).

‘Yakin arkadaslar’ listesinin glincellenmesinin ya da degistirilmesinin ne-
denlerinden birini, K6'nin soz ettigi gibi, “gizli bir haberlesme” yontemi olarak
da gérmek miamkindir.

Kisi ile olan iliskim dedisiyorsa degistiriyorum. Mesela bir arkadasim vardi o listede
telefonda da gorisiyorduk ama birkac aradim ulasamadim, bana da dénis yap-
madi, sonrasinda tekrar goriismedik de. Onu o gruptan ¢ikardim. Paylasima gore
insanlari sokup cikarmiyorum o listeye (K72).

insanlarin bazilarinin bir seyleri paylasmaktan cok bir dedektif gibi iz stirdiigiini
hissettigim zaman o takipciyi oradan cikabiliyorum. Benimle hicbir sekilde iletisimi
olmayan insanlarin her paylastigima aninda ve hemen bakmasi. Bana bunu hisset-
tirdikleri zaman onlari o listenin disinda tutmaya calisiyorum (K74).

K12 ve K14 ise listelerini glincellemekle ilgili olarak daha farkli endiseleri
dile getirmislerdir. Bunun yani sira, listelerin glincellemesi pratigi konusunda
bazi katilimcilar daha anlik karar alabildiklerini ifade etmistir:

ilk etapta sabit gibiydi. Klasik 3-5 akraba, is yerinde hazzetmedigim 3-5 insan haric
gibiydi ama sonra Instagram’in algoritmasi da degisiyor ya, ‘Aaaa bdyle biri vardr’
diye karsima cikan insanlar da olunca o listeye eklenmeye baslamisti. ‘Ay ne alaka’
deyip cikardigim da oluyordu. Asiri planli ve stratejik degildi. Glindelik degisiyordu
(K7).

Sirekli degistiriyorum. Cinsiyete gore sanirim belirliyorum. Bazi erkekleri birtakim
paylasimlarimda yakin arkadas listemden gikariyorum. Din 6nemli bir unsur. Alkolld
bir sey paylasacaksam, cok dindar arkadaslarimi ¢ikarabiliyorum (K7).

Sabit bir listem yok, her paylasimda degisiyor (K77).

Katiimcilarin ‘yakin arkadas’ 6zelligini kullanan kisilere yonelik
yaklasimlari

Arastirmanin bir diger alt sorusu ise “arastirmaya katilanlar /nstagram’daki
diger kullanicilarin ‘yakin arkadas’ 6zelligini kullanmalarini nasil anlamlandir-
maktadir” seklindedir. Katiimcilarin, baska kullanicilarin ‘yakin arkadas’ liste-
sinde olmalarini nasil tanimladigi ve ne hissettikleri (izerine sorular yoneltilmis-
tir. Katiimcilarin tm Farkl kullanicilarin ‘yakin arkadas’ listesinde oldugunu
belirtmistir. Katilimcilarin arasinda ‘yakin arkadas’ 6zelligini kullanmayanlarin
kullanan kisilere yonelik disiincelerinin daha sorgulayici ve onaylamayan bir
tutum icerdigini ifade etmek mimkindir:

Herhangi bir husumetim olmasa bile, iletisimimin koptugu insanlarin eklemis ol-
masina sasiriyorum. Herhalde samimi bulduklari icin dahil ediyorlar ya da zararsiz
goriyorlar (K7).
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Evet, yine anlamadigim bir sey. Ben onlarin yakin arkadasi degilim. Neden orada-
yim? (...) Orada olmayi sevmiyorum (K75).

Ben o kadar da yakin arkadasi degilim, neden benim gérmemi istiyor diye diisiindi-
gim oldu. Onlarin yaptiklari biraz bana ikiyizlilik gibi geliyor yani aslinda ikiyiz-
lalik degil de onun bir alti gibi. O zaman Instagram’a koyma. Instagram’a koymanin
amaci zaten herkesin gérmesi. Yani herkesin gérmesini istemiyorum ama senin de
gormeni istiyorum gibi. Gosteris, teshircilik olabilir (K2).

K13ise kendisi ‘yakin arkadas’ 6zelligini kullanmasa da kullananlari anlaya-
bildigini ifade etmektedir:

Rahatsizlik duymuyorum sadece anlam veremiyorum, bazen anlam verebildiklerim
de oluyor. Ben akrabalari engelliyorum, onlar da akrabalari engellemek yerine pay-
lastiklarini goériince rahatsiz olmayacak insanlari katarak ‘yakin arkadas’ olusturmus
olabilir (K73).

Baskalarinin ‘yakin arkadas’ listesinde olmak K4 ve K7 icin ise kendi kulla-
nim pratiklerinin bir yansimasi gibi:

Tanismadigim kisilerin de listesindeyim. Cogu kisi galiba boyle yapiyormus. Bir tek
ben yapmiyormusum. Ilkin kendimi ¢cok yadirgamistim. Sonra baktim onlar da ayni
seyi yapiyorlar. Tokalasmadigim insanlarla yakin arkadas kategorisindeyim (K4).

Biri eklemisti beni listesine. Sonra fark ettim ki, génderilerini begeniyorum, yorum
yaplyorum. Saniyorum o yiizden. Daha 6nceden iletisim kurmus olabiliriz ve biraz
da olsa fikirlerimiz uyusmustur, eklemistir (K7).

Katilimcilarin, baskalarinin ‘yakin arkadas’ 6zelligini kullanimina iliskin de-
gerlendirmelerinde farkli kategoriler belirlenmektedir. Bunlardan biri yargi-
lanmamadir yani kullanicilar paylasimlarini yargilamayacaklarini distindikleri
kisileri ‘yakin arkadas’lara eklemektedir:

Yadirganma kaygisinin oldugunu disidniyorum. Kendi disiincemden yola ¢ikarak
ideolojik bir ortak paydada bulusmanin getirdigi bir beraberlikten sz edilebilir. Ba-
zen de insan yabanci birinsana en 6zel seyini géstermek istiyor. S6z gelimi bir yerde
otururken karsi masanizda olan biri vardir, bir géz temasi olur ve birden selamla-
sirsiniz. Bir iki saat icinde size 30-40 yillik yasam deneyimini anlatir. (...) Bir yabanci
tarafindan bilinmesini istediginiz bir duygusal arinmaya da kapi aralayabiliyor (K4).

insanlarin cizdikleri kalip, mesela sporla ilgilenen bir arkadasim var ve ben onun
yakin arkadas listesindeyim ama o alkolld bir masada paylasim yapabiliyor. Bunu
paylasma glidiisiine sahip ama sporcu kimligi buna izin vermedigi icin herkesle
paylasamiyor. Oldugu gibi ve yargilamayacak, daha acik fikirli insanlarin bir araya
geldigi bir liste oldugu icin yakin arkadas listesi, paylasiyorlar. Mesela, komik bir
yiz filtresi deniyorsa, bunu komik bulmayacak ya da dalga gecmeyecek ya da yakin
arkadas gibi dalga gececek sekilde kullaniyorlar (K7).

Akrabalarindan cekindigi, onlarin yadirgayacagini disiindigi ama normal hayatin-
da yaptigi davranislari herkese yayinlamak icin ekliyorlardir (K70).

Kendi hayatinda 6zel gérdiigi konu ya da konu basliklarini benimle paylasacak sa-
mimiyette ya da ayni diinya gorisiindeyiz. Ya da onun paylastigi bir seye olumsuz
tepki vermeyecedimi diisiinerek paylasiyor (K74).
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Yargilanma, ideolojik yaklasim, benzer gecmis deneyimler ve diger yandan
hayat tarzi ile baglantili olarak alkolli ickinin gorildiga paylasimlar icin ‘yakin
arkadas’ 6zelliginin kullanildigi katiimcilar tarafindan ifade edilmistir:

Bence kullanicilarin %60-70'i icki nedeniyle kullaniyor. ickiyle géziikmemek icin.
Tlrkiye'de alkolll bir icecekle géziikmenin ¢ok net anlamlari var. O anlamlar haya-
tinizin geri kalanini ¢cok derin bir sekilde etkiliyor. Politik olarak sizi bir yere koyu-
yor aslinda icki. Ne kadar kutuplastigimizi sdylemeye gerek yok zaten. Spektrumun
saginda misin solunda misin? Bununla ilgili bir fikir yaritilayor. En azindan tahmin
sansl %25'e indiriliyor (K8).

Alkolya da farkli cevrelerde yer alanlar da ailelerini close friend’e eklemiyorlar, ora-
da ekli olan insanlar goriyor. Alkol, clupler, barlar paylasiliyor (K75).

Mesela alkol kullanan arkadaslarim var ama ailelerinden sakliyorlar, bazi sigara
icenler de. Bara gidiyor, dans ediyor ama biliyorum onu ailesinden sakliyor. Hatta
esinden bile saklayanlari gérdiim, 6zel arkadas alanini. Sadece ideoloji degil, yasam
pratigdi ile de iliskili bir sey (K4).

Bir 6nceki Gniversiteden bazi arkadaslar ekliyorlar, genelde muhtemelen onlar da
ailenin gormemesi gereken seyler. Demek ki, rahat hissettikleri icin ya da onlari
elestirmeyecegdimi disindikleri icin ekliyorlardir. Kadinlarin kiiltlrel olarak aile-
den kaynakli sebeplerle kullandigini diisindyorum. Ayni durum soyle de oldu. Aile
yapisini bildigim bir erkek arkadasim alkol kullanmiyor ve alkolli ortama gidiyor,
orada da gizli paylasim var. Yani, bence aileden saklamak en baskin unsur (K77).

Katilimcilardan birinin siyasi nedenler Gizerinde durdugu gorilmektedir:

Siyasi fikrini yansitacak bir paylasim yapip calistigi kurum, kurulus ya da bilinir bir
kisi ise sorun yasamamak icin yapiyor. Glvenilir bir liman orasi (K72).

‘Yakin arkadas’ kullanimina iliskin deneyimleri K6 daha genellestirip bir
semsiye kavram altinda “basini belaya sokmamak” olarak tanimlamaktadir.

Aslinda en temel kullanim motivasyonu basini belaya sokmamak. Bu her alan igin
gecerli. Basima bela olmasin ama bunu da paylasmak istiyorum. Bu her sey olabilir.
Erotik bir fotograf olabilir, kiyafeti biraz daha aciktir, sakladigi bir sey olabilir. Siyasi
bir saka olabilir. Cok anlasilmayacak tehlikeli bir saka olabilir. Irk¢iliga yorumlanabi-
lecek ama aslinda komik olan bir sey de olabilir. Ama genelde basini belaya sokma-
mak icin. Bunlar bana bunu yapmaz, SS alip beni sikdyet etmez ya da alip patronu-
ma gostermez, aileme gostermez diye kullaniliyor. Temelde giivenli bir alan (K6).

is ortami ile ilgili olarak ‘yakin arkadas’ ézelliginin kullanildigi katiimcilar
tarafindan belirtilmektedir. K3, 6zel hayat ve is hayati ayrimini belirtirken, K74
ise mobbing vurgusu yapmaktadir:

Bircok sektorde oldugu gibi tGlkemizde ‘fislenmek’, ‘mimlenmek’ korkusu ve cekin-
cesi tabii ki var. (...) Hem kisisel anlamda hem de isyerinde mobbinge ugramamak
bakimindan (K74).

iki katiimcr ise cinsel ydnelim nedeniyle “yakin arkadas” 6zelligini kullanan
kisilerin oldugunu ifade etmistir:

Escinsel olup etrafinin bilmedigi insanlar var mesela arkadasim olan. Onlar kiz arka-
dasi ile ya da erkek arkadasi ile fotograf paylasiyor (K73).
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Mesela LGBTI, queer hareketin icinde olan arkadaslarim var, onlar da 6zelden pay-
lasiyorlar (K4).

K2 ise normatif iliskilerde de ‘yakin arkadas’ 6zelligini kullananlarin oldu-
dgunu belirtmekte ve “sevgilisiyle 6pisiirken fotografini” paylasanlarin da ‘ya-
kin arkadas'ta paylastigini ifade etmektedir. Baska kullanicilarin ‘yakin arka-
das’ 6zelligini flort etmek nedeniyle kullandidi da ifade edilmistir.

Erkekler falan ekliyor mesela, daha flortéz seyler. Kizlarin ilgisini cekmek icin yapi-
lan bazi eylemler. Close friend bir dating app’e donistd, coktan degisti (K75).

Katiimailarin ‘yakin arkadas’ kullanimina iliskin bir diger gozlemi ise ev ici
mahremiyet olarak tanimlanabilir

Bazen boyle ¢ok ev halleri oluyor insanlarin. Bazi insanlari evinin icine sokmak is-
temiyor belki. Evinin ici, mahremini paylasmasi. Bunu korumak istiyor olabilir (K8).

ilkokul arkadasim var, close friend kullaniyor. Kizi ve esi ile olan fotograflari, video-
lari orada paylasiyor. Disiiniince neden kizini ya da esini baskasinin gérmesini iste-
mezsin? Bilmiyorum, belki daha 6zel oldugunu distndyordur (K73).

Katilimcilarin ‘yakin arkadas’ kullanilmasina iliskin gézlemlerinin icinde k-
far de yer almaktadir. Katilimcilar, bazi kullanicilarin kifirla icerik paylasirken
‘yvakin arkadas’ 6zelligini kullandiklarini gézlemlemistir:

Cok kfarla bir video paylasirken de kullananlar oluyor. Bazilari disaridan dyle g6-
rinmek istemedidi icin daha edepsiz sakalari oradan yapabiliyor (K6).

Kadin bir arkadasim Twitter'da son derece hanimefendi dururken, etliye siitliye
dokunmazken Instagram’da diz kiifrediyor mesela, o daraltilmis cerceve icinde
(K4).

‘Yakin arkadag’ listesinde olmanin uyandirdigi his ve diisiinceler

Katilimcilara yéneltilen sorulardan biri de baskalarinin ‘yakin arkadas’ liste-
sinde olmanin onlara ne disiindirdigi ve hissettirdigine iliskindi. Katiimcilar
arasindaki tutumlardan biri rahatsizlik duyduklarina iliskindi. Ancak bu rahat-
sizlik cevrimdisi hayatta yakin arkadas olduklari insanlarin listesinde olmayi
kapsamamaktadir.

Yakin arkadaslarimin listesinde olmak bana kotl gelmiyor. Ama baskalarinda olmak
veriyor. Demek ki herkesle paylasmiyor, bir giin beni de o listeden ¢ikarabilir diye
disindirtiyor. Cok iyi gelmiyor, iyi hissettiren bir sey degil (K2).

Bazi katilimcilar ise rahatsizlik duymamasina ragmen bu durumu nétr ola-
rak karsilamaktadir:

Tedirginlik ya da mutluluk duymuyorum. Clinkii sosyal medya benim icin bir bariyer
ya da limit degil. Benim icin eklemis, bitti, notriim. Gercekten yakin oldugum kisiler
eklediyse boyle diisinmiyorum (K3).

Aslinda tedirgin hissetmiyorum ama benim agimdan anlamlandiramadigim bir du-
rum. Benim icin sorun degil. Aslinda sormak istedigim bir sey onlarla ama bu incitici
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olabilir. Bu nedenle ilgilenmiyorum (K5).

Gereksiz geliyor. Ben kullanmadigim icin baskasi farkli amaclarla kullandiginda
bunu tam olarak anlayamiyorum. Ciinkii benim bakis agcima gére onun bakis agisi
cok farkli. Boyle kabullenmek lazim herhalde deyip geciyorum (K75).

Katilimcilarin arasinda baskasinin ‘yakin arkadas’ listesinde olmaktan mem-
nuniyet duyanlar ise daha fazla sayidadir. K7, listede yer almayi “kapali gruba
ait olma hissi icten ice tatmin ediyor gibi” diyerek memnuniyetini ifade eder-
ken K7 ve K11 ise "kendini 6zel hissettigini” belirtmistir.

Bizim fakilteden bir hoca bacak bacak stiine atmis ve sadece bacaklarini paylas-
mis. Onu goriince soyle disinmiistiim, ‘aa bu kadin 6nemli bir kadin, beni se¢mis,
yakin arkadasa koymus' diye sevinmistim. Baska arkadaslarda da onurlandigim oldu
(K4).

Herkes benim gibi kullaniyordur diye diistiniyorum. Her giin goristigin insanlar
degil orada yer alanlar. Demek ki beni cok yargilamayan biri olarak goériyor. Bu ho-
suma gidiyor. Bana 6zel ve giizel geliyor. Bana giivendigini diisiiniiyorum. Onceki
arkadaslarimin listesinde olmak ayrica unutulmadigimi hissettiriyor. Onlarin liste-
sinde olunca ‘beni hala seviyor’ diye disiinliyorum (K6).

Genel olarak mutlu oluyorum. Herkes ayni amacla kullanmiyor olsa da, dedigim
gibi bazilar sadece 3-5 kisiyi yakin arkadas olarak ekliyor. ‘Aaa, beni yakin arkadas
olarak gérmis’ diye diisiinyor insan. Sanirim givende hissetmedigim bir yakin ar-
kadas listesinde bulunmadim. Uzun zamandir gériismedigim birinin listesinde oldu-
gumda bunu sorguluyorum ama giivensiz hissetmiyorum (K9).

Sonu¢

SAS'lar kullanicilarin paylasimlarinin kimler tarafindan gorilecegine iliskin ola-
rak kismi bir karar vericilik imkani saglamaktadir. Bu calismada /nstagram’daki
‘yvakin arkadas’ 6zelliginin kullanicilar tarafindan nasil deneyimlendigi Gizerine
odaklanilmistir. Nitel arastirma geregdi varilan sonuclari tim kullanicilara ge-
nellemek elbette mimkiin dedildir. Bu arastirmada ortaya ¢ikan sonuclar ka-
tilimailarin distincelerini temsil etmekle birlikte, ‘'yakin arkadas’ fenomenine
iliskin genel yargilara 1stk tutmaktadir.

Arastirmada elde edilen bulgulara goére, katilimailarin /nstagram’da ‘yakin
arkadas’a dahil ettigi kisilerin gercek bir duygusal yakinliktan ¢ok ideolojik
durus ya da ortak hayat tarzi Gzerinden sekillendigi gézlenmistir. Farkliliklar
olmakla birlikte katilimcilar yiiz yiize gelmedikleri kisileri ‘yakin arkadas’ liste-
sine eklemekten cekinmemektedir. Katilimcilar listelerinde yer alan kisilerin
paylasimlarini yargilamayacaklarini, “bela olmayacak”larini disinmektedir. Al-
kolld icki paylasimlarinin ‘yakin arkadas’larla paylasildigi 6nemli verilerden biri
olarak degerlendirilebilir. Bu paylasimlar Tirkiye'deki sekiler hayat tarzinin
temel yansimalarindan biri olarak goriilebilir ve bu paylasimlarin ‘yakin arka-
das’ta yer almasi kutuplasmanin gostergelerinden biri olarak ifade edilebilir.
Diger yandan, politik paylasimlar icin de ‘yakin arkadas’ 6zelliginin kullanilmasi
kutuplasmanin bir diger yansimasidir. Politik olarak degerlendirildiginde ‘ya-
kin arkadas’ 6zelligi aslinda bir yanki fanusu olusturmaktadir.
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Arastirma bulgularina gore, cinsiyet kimligi ‘yakin arkadas’ kullanimi ile ilis-
kilidir. Kadin katilimcilar kendilerine ait ya da baskalarinda gérmis olduklari
paylasimlarda dekolte gibi unsurlarin ‘yakin arkadas’ta paylasilabildigini dile
getirmistir. Ayrica cinsel yonelim de ‘yakin arkadas’ 6zelliginin kullanilmasin-
da etkili olabilmektedir. Derinlemesine goriisme katilimcilari arasinda LGBTi+
kimligini aciklayan bulunmasa da bazi katilimcilar gézlemlerini ifade etmistir.
Diger yandan arastirmanin birinci kisminda elde edilen verilerde cinsel yone-
limi nedeniyle ‘yakin arkadas’ 6zelligini kullandiklarini paylasan katilimcilar
olmustur. Cinsiyet kimligi ve cinsel yonelimin 'yakin arkadas’ 6zelliginin kulla-
nimina etkisi Gzerine farkli ¢alismalar yapmanin 6nemli olacad distinilmek-
tedir.

Arastirmada ortaya cikan sonuclardan biri de paylasimlarda disarida bira-
kilanlarin profilinin tanimlanmasidir. Bu disarida birakma ‘yakin arkadas’ ya da
‘hikayeyi gizle' secenekleri ile saglanmaktadir. Burada iki grup 6ne ¢ikmakta-
dir: Aile, is arkadaslari/cevresi. Ailenin disarida birakilmasi daha ¢ok akrabalari
kapsayan bir filtrelemedir. is arkadaslari ve is cevresinin disarida birakilmasinin
nedenleri ise is ve 6zel hayati birbirinden ayirmaktir. Ozel ve kamusal alanin
bir yansimasi olan SAS'larda kullanicilarin bu ayrimi ‘'yakin arkadas’ 6zelligi gibi
araclarla insa etmeye calistigini soylemek mimkanddr.

Katilimci deneyimlerine gore, cok tanimadiklari kisilerin ‘yakin arkadas'la-
rinda yer almak bazi katilimcilar tarafindan hos karsilanmasa da katilimcilarin
¢ogu bu durumdan memnun olduklarini ifade etmislerdir. Katiimailar icin ‘ya-
kin arkadas'ta yer almak, benzer diinya gorisiini paylasmak, yargilamamak,
tehlikeli olarak kabul edilmemek anlamlarina gelmektedir.

Arastirmada maksimum cesitlilik 6rneklemine ulasilmaya calisilmis olsa da
bazi sinirliliklarla karsilasilmistir. Bu nedenle arastirma bulgulari 2000 sonra-
st doganlarin deneyimlerini cok yansitmamaktadir. Diger yandan, yukarida da
s6z edildigi gibi, LGBTi+ ve hassas gruplar icinde tanimlanabilecek olan kisile-
rin de deneyimlerine de cok az odaklanilabilmistir. Sonraki calismalarda hem
kusak hem de hassas gruplar Gzerine calisarak onlarin deneyimlerini arastir-
manin 6nemli olacagi disinilmektedir.

Arastirmada elde edilen sonuglarin genel bir dederlendirilmesi yapildigin-
daise kullanicilarin sosyal medya paylasimlarini bir anlamda 6z-sansiirden ge-
cirdikleri ve bu nedenle hedef kitlelerini belirleme konusunda ¢esitli ayarlari
(yakin arkadas, hikayeyi gizleme gibi) kullandiklari gézlemlenmektedir. SAS'la-
railiskin bu tir deneyimlere odaklanacak calismalarin yapilmasi bireylerin kay-
gilarini ve giindelik deneyimlerini anlamlandirma icin 6nemlidir.

Kaynakg¢a

Arendt, H. (1970). Men in dark times. Harcourt, Brace & World.

Bauman, Z., & Lyon, D. (2013). Akiskan gézetim (E. Yilmaz, Cev.). Ayrinti Yayinlari.
Boyd, D. M., & Ellison, N. B. (2007). Social network sites: Definition, history, and

ETKILESIM | 141



Sinan ASCI, Nihal KOCABAY-SENER

scholarship. Journal of computer-mediated communication, 13(1), 210-230. doi:
10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x

Chambers, D. (2013). Social media and personal relationship: Online intimacies and
networked friendship. Palgrave Macmillan.

Christensen, L. B., Johnson, R., & Turner, L. (2020). Arastirma yéntemleri - Desen ve
analiz (A. Aypay, Ed.). Ani Yayincilik.

Creswell, J. W. (2021). Nitel arastirma yontemleri (M. Bitin, ve S. Demir, Ed.). Siya-
sal Kitabevi.

Creswell, J. W., & Creswell, J. (2021). Arastirma tasarimi (E. Karadag, Ed.). Nobel.
Devito, J. A. (2012). The interpersonal communication book. Pearson.

Dianiya, V. (2021). Management privacy dalam penggunaan fitur “close friend” di
Instagram (Privacy management in using the “close friend” feature on Instag-
ram). Jurnal Studi Komunikasi, 5(1), 249-266. doi: 10.25139/jsk.v5i1.2652

Dunbar, R. I. M. (1998). The social brain hypothesis. Evolutionary An-
thropology: Issues, News, and Reviews, 6(5), 178-190. doi: 10.1002/(SI-
Cl)1520-6505(1998)6:5<178::AID-EVAN5>3.0.CO;2-8

Erdogqn, E., & Uyan-Semerci, P. (2021). Toplumsal arastirma yéntemleri icin bir reh-
ber. Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari.

Granovetter, S. M. (1973). The strength of weak ties. American Journal of Sociology,
78, 1361-1380.

Guest, G., Bunce, A., & Johnson, L. (2006). How many interviews are enough? An
experiment with data saturation and variability. Field methods, 18(1), 59-82. doi:
10.1177/1525822X05279903

Hennig, M., Brandes, U., Pfeffer, J., & Mergel, I. (2012). Studying social networks: A
guide to empirical research. Campus Verlag.

Hogan, B., & Wellman, B. (2014). The relational self-portrait: Selfies meet so-
cial networks. M. Graham ve W. H. Dutton (Ed.), Society and the internet: How
networks of information and communication are changing our lives icinde (ss. 53-
66). Oxford University Press.

Kanai, R., Bahrami, B., Roylance, R., & Rees, G. (2011). Online social network size is
reflected in human brain structure. Proceedings of the Royal Society B: Biological
Sciences, 279(1732).

Kivran-Swaine, F., Govindan, P., & Naaman, M. (2011). The impact of network struc-
ture on breaking ties in online social networks: Unfollowing on Twitter [Konferans
Bildirisi]. 29. ACM Conference on Human Factors in Computing Systems (CHI),
ABD.

Marshall, G. (2005). Sosyoloji sézliigi (O. Akinhay ve D. Kémircl, Cev.). Bilim ve
Sanat Yayinlar.

Merriam, S. B. (2018). Nitel arastirma - Desen ve uygulama icin bir rehber (S. Turan,
Ed.). Nobel Yayincilik.

142| ETKILESIM ‘Y|l6‘Say|11‘Nisan 2023



‘Instagram’ kullanicilarinin ‘yakin arkadas’ 6zelligini kullanim pratikleri

Patton, M. Q. (2018). Nitel arastirma ve degerlendirme yéntemleri (M. Bitin ve S.
Demir, Ed.). Pegem Akademi.

Sakinah, S. (2021). Analysis of the use of close friend feature on Instagram as a
social networking site using communication privacy management theory. Jurnal
Pewarta Indonesia, 3(2), 95-104.

Schmid, W. (2015). Arkadasliktaki saadete dair (T. Bora, Cev.). iletisim Yayinlari.

Sibona, C., & Walczak, S. (2011). Unfriending on Facebook: Friend request and on-
line/offline behavior analysis [Konferans Bildirisi]. 44. IEEE International Confe-
rence on System Sciences (HICSS), ABD.

Stutzman, F., & Kramer-Duffield, J. (2010). Friends only: examining a privacy-enhan-
cing behavior in Facebook [Konferans Bildirisi]. SIGCHI Conference on Human
Factors in Computing Systems (ss. 1553-1562), ABD.

We are Social (2021). Digital 2021 - Turkey. https://datareportal.com/reports/digi-
tal-2021-turkey adresinden erisilmistir.

(2022). Digital 2022: Another year of bumper growth. https://
wearesocial.com/uk/blog/2022/01/digital-2022-another-year-of-bumper-
growth-2/ adresinden erisilmistir.

Wired (2018). Instagram now lets you share pics with just ‘close friends’. wired.com/
story/instagram-close-friends/ adresinden erisilmistir.

Wiseman P. J. (1986). Friendship: Bonds and binds in a voluntary relationship, Jour-
nal of Social and Personal Relationship, 3, 191-211.

Yager, J. (1997). Friendshifts: The power of friendship and how it shapes our lives,
USA: Hannacroix Creek Books, Inc.

(2003). Arkadaslik acitmaya basladiginda (A. Mercan, Cev.), Beyaz Balina
Yayinlari.

Onam Bilgisi: Katilimcilar islem 6ncesinde bilgilendirilmis, onamlari
alinmistir.

Etik Kurul Onayr: T.C. istanbul Ticaret Universitesi Etik Kurulunun
07.05.2021tarih ve 65836846-044-209624 sayili etik kurul onayi
mevcuttur.

Cikar ¢atismasi: Cikar catismasi bulunmamaktadir.

Finansal destek: Finansal destek bulunmamaktadir.

Yazar katki orani: Nihal KOCABAY SENER (%50), Sinan ASCI (%50).

Participant informed consent: Participants were informed before the
data collection and they were asked to sign a form of consent.

Ethics committee approval: The ethics committee approval has been
obtained from istanbul Ticaret University Ethics Committee with report
number : E-65836846-044-209624 on 07.05.2021.

Conflict of interest: There are no conflicts of interest to declare.
Financial support: No funding was received for this study.

Author Contribution Rate: Nihal KOCABAY SENER (50%), Sinan ASCI
(50%).

ETKILESIM | 143



