Marmara Iletisim
1. GIRIS ve TANIMLAR

Bilgi islem sistemlerinin son
yirmi yil iginde ii¢ ayr1 degisim-
den gectigi kabul edilmektedir.
[1k asamanin  yasandi@i
1970'lerde, bilgi islem sistemle-
rinin en 6nemli odak noktasi
programlama idi. Bu asamada,
veri tabani ve bilgi sunumu
teknikleri ikinci derecede dnem
tagtyordu. 1980'lerde veri tabani
sistemleri gelisti ve yayginlasti.
Ozellikle iliskisel veri tabanlari-
nin geligsmesi uygulama tasarimi
ve gelistirme kavramlarini
onemli ol¢iide etkiledi. Bu asa-
mada, bilgi islem sistemlerinin
en onemli kismi veri tabani
sistemleri oldu. Fakat bilgi
sunumu teknikleri ikinci derece-
de onem tasiyordu. 19901arda
baglayan ve su anda da devam
eden agsamada ise, bilgi sunumu
teknikleri, bir bilgi islem siste-
minin en Onemli boyutunu
olusturmaktadir. Yiiksek ¢o0zii-
niirlikli ekranlar, fare girdi
biriminin kullanimi, grafik tabanlh
arabirimler ve kisisel bilgisayar-
larin gelismesiyle artik bilgi
sunumu énemli hale gelmistir.!

isletmelerde ise, miisteriye
ulasim ve hizmette yeterliligin
on plana g¢ikmasi, hiyerargik
organizasyon yapilarindan yatay
yapilara geg¢isi ve karar verme
mekanizmalarinin hizli ve yaygin
hale gelmesini zorunlu hale
getirmigtir. Is siireclerinde, so-
rumuluk ve yetkinin alt
seviyelere dogru yayilarak
verimliligin artirilmas1 hedeflen-
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mektedir. Istemci/Sunucu sistemleri ise “karar destek” ve “is akig1
otomasyonu” gibi katma degerler saglayarak temel bilgi islem
fonksiyonlarini yerine getiren donanim alt yapisinin verimliligini
artirmay1 hedeflemektedir.4

Genel olarak, istemci/sunucu bir veya birden fazla sistemin belirli
bir i1 gerceklestirmek icin ortak ¢alismasi olarak tanimlanabilir. Bu
ortamda, kullanici (belirli bir is i¢in diger kaynaklardan islem talep
eden) ve onun talebine cevap veren kaynaklar istemci/sunucu
yapisint olusturur. Bu kaynaklar kullanici igin “servis” olarak
tanimlanabilir. Servisler bir uygulama ya da bir dosya olabilir.

Islemci/Sunucu islemi, bir istemcinin islem yapabilmek i¢in
sunucudan bilgi talebiyle baglar. Sunucunun gerekli islemleri yapip
sonuglari istemciye gondermesiyle sonuclanir. Istemci ve sunucu
olan kaynaklar yapilacak islemlere bagli olarak bu rollerini
degistirebilirler. Bir iglemde istemci olarak goriinen, bir basgka
islemde sunucu gorevi iistlenebilir.

2. ISTEMCI/SUNUCU YAPISI
Istemci/Sunucu calisma yapist ii¢ kisimda incelenebilir.

1. Kullanicr arabirimi
2. Islemlerle ilgili fonksiyonlar
3. Bilgi depolama fonksiyonlari

Istemci/Sunucu sistemleri, farkli platformlar1 bir araya
getirebilmesi, kaynak paylasimini saglamast ve kullanimi kolay
oldugu icin ¢ok tercih edilen masaiistii yazilimlara erisilmesine
imkan tanimas1 gibi nedenlerle tercih edilmektedir.

Bu durumda iki problemle karsilagiimaktadir:

1. Donanim ve yazilim mimarisinin bu dagitik yapiy1 ne olgiide
destekleyecegi,

2. Istemci/Sunucu sistemleri i¢in uygulama yazilimi
gelistirmenin klasik ¢ok kullanicili, anagati bilgisayarlarinda
yazilim gelistirmekten daha zor olmasi.

Geleneksel anacati bilgisayar sistemlerinde, veri ana bilgisayar
tizerinde saklanir ve uygulamalar da bu bilgisayar iizerinde ¢alisir.
Kullanicilar bilgisayara terminaller araciligi ile baglanir ve uygula-
malara erigirler. Istemci/Sunucu sistemlerde ise, kullanicinin bilgisa-
yart dnemli bir rol oynar. Bu yiizden bu bilgisayarin terminal gibi
“aptal” degil, bir masaiistii bilgisayar gibi “akilli” olmas1 gerekir.
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[stemci/Sunucu sistemlerde masaiistii bilgisayarlar istemci
olarak kullanilir. Bu durumda istemcilerin oénemli rolii vardir. Bir
islemin baslatilmasi ve devami i¢in istemci sunucuya bir takim
gorevler atar. Sunucu, kendisine atanan gorevi tamamladiktan sonra
istemciyi haberdar eder ve boylece istemci de sunucu ile olan
baglantisin1 keser. Bu agidan bakildifinda, hem istemci hem de
sunucu iizerindeki donanimin yapist ve uygulama yazilimlari 6nem
kazanmaktadir. Bundan bagka, islemin istemci ve sunucu arasinda
nasil paylasilacagi da iizerinde durulmasi gereken bir konudur.

istemci/Sunucu yaklagimlari, istemci ve sunucu lzerinde
paylastirilacak gorev dagilimina gore farklilik kazanir. Istemci
sistem iizerinde sadece, kullanicinin kolaylikla kullanabilecegi bir
grafiksel arabirim olup, sunucu sistem iizerinde bir yazilim -kullanici
arabirimi de dahil- tiim modiilleriyle ¢alisiyor olabilir. Pek ¢ok
durumda da uygulama fonksiyonlar1 istemci ve sunucu iizerinde pay-
lastirlmig olur veya istemci veri kaynagina ulagmak i¢in sunucuya
basvurabilir. Istemci/Sunucu sistemlerde kullanilan bes tane genel
model mevcuttur.’

Bunlardan birincisi, dagitik kullanict arabirimi (distributed user
interface) modelidir. Bu model, kullanic arabiriminin istemci ve
sunucu arasinda bolinmesi seklinde degil, uygulamaya yeni bir
kullanict arabirimi kazandirmak amacina yonelik olarak, istemciye
kapasite eklenmesi bigiminde olur. Is istasyonlarinin mevcut veri
tabanina ulasip bilgi aligverisinde bulunmalar1 amag lanir. Bu ulagim
igin, iletisim programlan kullanilir.

ikinci model, son kullanici arabirimi (end-user interface) dir. Bu
modelde, kullanici arabiriminin ydnetimi istemciye birakilmistir. Bu
model sayesinde ayni sunucu modiiliine ¢esitli kullanici arabirimleri
baglanabilir. Ornegin, sunucudaki bir uygulamaya bir is temci grafik
arabirimini kullanarak, bir baska istemci de metin tabanli bir
arabirim ile baglanabilir.

Ugiincii model, dagitik iglem modeli (distributed processing) dir.
Bu modelde, uygulamanin islevi, istemci/sunucu arasinda
paylagtirilmistir. Boylelikle, istemci pek ¢ok islevi sunucudan
bagimsiz olarak gergeklestirir. Fakat sunucu hald asil veri
kaynagidir. En ¢nemli nokta, istemci ve sunucu arasinda boliinen
islev modiilleri arasindaki veri iletisimi konusudur.

Dordiincii model, ug veri tabani (front-end database) dir. Bu
modelde, kullanic1 arabirimi ve iglev, sunucu iizerinde kalan veri
katmanindan ayrilir. Bir veri tabani yonetim sistemi (VTYS)
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kullanilir. Istemci, sunucuya yapisal sorgulama dili komutlarini
gondererek veri talep eder ve sunucu da bu sorgulamaya uyan veriyi
istemciye gonderir. VTYS destekli istemci katmani, sunucuya
gonderilen tiim sorgulamalari yonlendirir. Bu arada, sunucu iizerin-
deki VTYS sorgular1 denetler ve kabul eder. Bu agidan, VTYS'nin
farkli yazilm ve donamin platformlarina uygun olmas: gerekir.

Besginci model, dagitik veri tabani (distributed database) dir. Bu
modelde, veri katmam da istemci ve sunucu arasinda paylasilmis
durumdadir. Uygulamalar verinin nerede bulundugundan habersizdir.
Veri, ¢esitli noktalar arasinda, veri tipi ve veri degerleri gibi cesitli
kriterlere gore dagitilir. Gergek dagitik VTYS yazilimlari bu
dagilimi, kullanic1 ve uygulama gelistiriciye tamamen seffaf hale
getirmelidir.

Bu istemci/sunucu yapisinin gerektirdigi dort kosul bulunmakta-
dar:

I. Donanim topolojisi: Hem istemci hem de sunucu igin
programlanabilir (akillr) bilgi islem platformlar1 gereklidir

2. Paylagtinlmis uygulamalar: Yazilimlar, iglevler ve siiregler
arasindaki farkliliklara gore uy gulamalarin dagitilmis olmasi
gerekir.

3. Paylagilan kaynaklarin yonetimi: Paylasilan kaynaklarin
yonetiminin, sunucu veya ortak ¢alisan birden fazla sunucu
tizerinden yapilmasi gerekir.

4. Program kontroli ve yonlendirilmesi: Istemci tarafindan
gercgelestirilmesi gerekir.

Yazilim agisindan bakildiginda, istemci/sunucu'larin ayirdedici
ozelligi, program kontroliiniin istemci tarafindan yapilmasidir.
Istemci/Sunucu ¢oziimlerinin kurumlar tarafindan tercih edilmesinin
sebepleri su sekilde siralanabilir:

- Farkl platformlardaki uygulamalara ve bilgilere ulasimi hizh
ve kolay hale getirerek son kullanicilarin verimliligini
artirmalari.

- Diigiik maliyetli son kullanic1 birimlerinin (kisisel
bilgisayarlar ve is istasyonlar1) yeterliligini artirarak bilgi
islem sisteminin genel maliyet/performans seviyesini
yiikseltmeleri.

- Biiyiiyebilirlik (scalability) ozelliklerinden dolayi, sistem
yatirimlarim1 degisen gereksinimlere kolay uyarlanabilir hale
getirmeleri.
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ISag: Isletim Sistemi ag iletisim kismi
ISvy: Isletim Sistemi ag yonetim kismi

Sekil 1. Istemci/Sunucu yapist.

Sekil 1., bir istemci/sunucu veri tabam sisteminin genel yapisini
gostermektedlr Sistem, yerel bir ag ile birbirine baglanmig bir ¢ok
istemci ve bir sunucudan olusmaktadir. Istemci bilgisayarlarda
uygulamalar (UY1, UY2, UY3) caligmakta ve uygulamalar
istemlerini ag isletim sistemi ile sunucu bilgisayara iletmektedir.
Sunucu bilgisayar, istemleri a§ isletim sisteminin sunucu
yazilimindan almakta ve sunucu VTYS sistemine iletmektedir.
Sunucu VTYS, istemleri cevaplayarak sonuglari istemcilere yine ag
yazilimi aracilig ile gondermektedir.

Islemlerin paylagimiyla sunucu bilgisayarin iglem yiiki hafifletilir.
Daha ¢ok iglem yapilir ve her iglemin, sunucu i¢in en uy gun ortamda
caligmasi1 saglanir.

Istemci/Sunucu sistemleri daha karmagik bir yapiya sahip oldugu

i¢in yonetimi giigtiir. Bununla beraber bir ¢cok avantaja da sahiptir.
Bunlar su sekilde siralanabilir:

- Kullanicinin istedigi arabirimi se¢mekte serbest olmasi. Veri
islem, sorgulama ve raporlama i¢in degisik araglarin mevcut
olmasi.
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- Baglanti arabirim siiriiclisii (middleware-ODBC, IDAPI
veya Ozel siiriiciiler gibi) kullanarak ¢ok degisik veri
tabanlarina erisim saglamasi.

- Sunucu veri tabanlarinda veri biitiinligii, veriye erisim ve
veri bozulmasi durumlarinda kontrol imkéanlarinin daha kolay
olmasi.

- Ag trafiginin azalmasi.

- Sistemin kolayca biiyliyebilmesi ve uygulamalarin gerekli
birimlerde calisabilmesi.

- Birden ¢ok islemci kullanarak paralel islem yapabilme
ozelligi.

- Modiiler tasarima sahip olmasi1 ve ucuz Kkisisel
bilgisayarlarin kullanilmasina imkan vermesi.

3. ILETISIM PROTOKOLLERI ve
BAGLANTI ARA YAZILIMLARI

Bir istemci/sunucu yapida islem katmanlari Sekil 2.'de
gosterilmigtir. Uygulama gelistirme araglari, istemci baglant:
arabirimi siiriiciisii gelistirme araglari, ag arabirimleri, sunucu
baglanti arabirimi siiriiciisii gelistirme araglar1 ve sunucu VTYS'den
olusmaktadir. Istemci uygulamalar ile sunucu VTYS arasindaki
baglanti, ag isletim sistemi ve baglanti arabirimi siiriiciisii
tarafindan gerceklestirilmektedir.

Ag katmanminda istemci ve sunucu arasindaki iletisim, ag
protokolleri ile saglamir. IPX/SPX (Internetwork packet
exchange/Sequenced Packet exchange), TCP/IP (Transfer Control
Protocol/Internet Protocol) bunlardan en c¢ok kullanilanlaridir.
Istemci ve Sunucunun dogrudan bir protokol kullanarak iletigimi,
kullanilan protokoliin biitiin detaylarini bilmeyi gerektirir. Bu da
uygulama gelistirme agisindan zorluklar yaratir. Ciinkii bu durumda,
uygulama gelistirmek yerine protokol detaylarim1 6grenmek ve kod
yazmak ile ugragsmak durumunda kalinacak, ayrica gelistirilen
programlar bir tek protokolle sinirli kalacaktir, 2

Bu edenle biitiin istemci/sunucu sistemleri, baglanti arabirimi
stirliciisti olarak adlandirilan, ag katmaninin bir iist seviyesinde
calisan yazilim paketlerine sahiptir. Bu yapi, istemci/sunucu
sistemlerinin, degisik sunucu sistemleri, protokoller ve gelistirme
araglart ile kullanilmasina imkan vermektedir. Boylelikle, bir
kullanict hem Oracle sunucu sistemine hem de Microsoft SQL
sunucu sistemine, degisik protokoller kullanarak baglanabilir. En
¢ok kullanilan baglant1 arabirimi siiriiciileri ODBC (Open Data Base
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Connectivity) ve IDAPI /Integrated Database Applicition
Programming Interface) yazilimlaridir.3

Gelistirme Arac1 | Powerbuilder, V Basic, Borland Delphi

Baglant1 Arabirimi Siirgiisii | ODBC, IDAPI

Ag Isletim Sistemi | TCP/IP, SPX/IPX

Istemler Sonuglar

Ag Isletim Sistemi | TCP/IP, SPX/IPX

Baglanti Arabirimi Siirgiisii | ODBC, IDAPI

I Sunucu VTYS I Oracle Workgroup Server, Sybase Server, Gupta SQL
Base, Microsoft SQL Server, IBM DB/2, CA/Ingres,
Microsoft Access, Borland Paradox

Sekil 2. Istemci/sunucu yapida islem katmanlar.

4. ISTEMCI/SUNUCU SISTEMLERIN
KULLANIM ALANLARI

[stemci/Sunucu sistemlerin kullaniminin artmasinin en O6nemli
sebepleri arasinda; kisisel bilgisayarlarin terminallerin yerini
almasi, masaiistii kigisel bilgisayarlarda bulunan veri miktarinin
giderek artmasiyla dosya ve yazict paylagimi isteklerinin artmasi,
yerel aglarin kullaniminin yayginlagmasi ve bunlarin mimkiin
oldugunca diisiik maliyetlerle saglanmasina yoOnelik ¢oziimlere
agirlik verilmesi sayilabilir.

Bu tiir sistemlerin potansiyel alicis1 olan kullanici gruplarinin en
belirgin 6zellikleri IDC'nin (International Data Corp.) 850 firmada
yaptig1 aragtirmalarina gore su sekilde tespit edilmigtir: Teknolojik
yapi itibariyle LAN kullanicist olan ve bir iist sistem olarak UNIX
veya VAX bulunduran kurumlar, istemci/sunucu sistemleri
kullanmaya en yatkin grubu olusturmaktadir. Pazar itibariyle de
sigortacilik, bankacilik, iletigim, tasgimacilik, kamu hizmetleri ve
saglik hizmetleri gibi alanlar en fazla potansiyele sahip
goriinmektedir. Calisan sayisi itibariyle de, 1500 veya daha fazla
calisana sahip kurumlar, istemci/sunucu sistemlerini en verimli ve
ekonomik olarak kullanabilecek grubu olusturmaktadir.*
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