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SIiYASETNAME’DE BUROKRASI
BUREAUCRACY IN SIYASETNAMA

Hiisnii ERGUN!

Oz

Biirokrasi, giiniimiizde bazen olumsuz sifatlarla iliskili olarak anilsa da islerin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesine
olanak veren bir yaklagimdir. Siyasetname bu giine kadar birgok ¢aligmanin konusu olmustur. Giiniimiizde de
gegerliligini koruyan &giitlere sahip bu eserin biirokrasinin Onciillerinden olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu
calismada, c¢aginda ve gilinimiizde hala isminden sbz ettiren Nizamiilmilk’iin eseri Siyasetname’de de
biirokrasinin onciilleri arastirilacaktir. Hi¢ bir seyin birden bire ortaya ¢ikmadigi, belli sebeplerle goriildiigi,
belli asamalardan gecerek ortaya ciktigi diisiincesinden hareket edildiginde biirokrasinin de tarih i¢inde fakli
sekillerde ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. Biirokrasinin is boliimii, uzmanlik ve liyakat, kurallar, hiyerarsik yapi,
kisisel hak ve miilkiyet ile resmi hak ve miilkiyetin ayrilmasi 6zellikleri temel alinarak siyasetnamedeki 6giitler
incelenmistir. Bu inceleme sonucu, biirokrasinin bahsedilen 6zelliklerinin Siyasetname ig¢inde de varligina
rastlandig1 anlasilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Nizamiilmiilk, siyasetname, biirokrasi, siyasetname biirokrasi iligkisi.

Abstract

Although bureaucracy is sometimes associated with negative adjectives, it is an approach that allows things to be
carried out in an orderly manner. It is thought that this work, which has advice that is still valid today, maybe
one of the pioneers of bureaucracy. In this study, the pioneers of bureaucracy will also be researched in the work
of Nizamiilmiilk, which is still given importance in her age and today, in the political book. It is thought that
nothing emerges out of nowhere, everything is seen for certain reasons, and it emerges through certain stages.
Based on this idea, it can be said that bureaucracy has emerged in different forms throughout history. The
division of labor, expertise and merit, rules, hierarchical structure, separation of personal rights and property, and
official rights with the property of the bureaucracy is based on and the advice in the siyasetnama is examined. As
a result of this examination, it is understood that the mentioned features of the bureaucracy are also found in the
Siyasetnama.
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1. Giris

Orgiit, bir amac1 gerceklestirmeye doniik, belirli eylem sistemidir (Weber, 2005: 27).
Orgiittiin en dnemli 6zelligi belli bir amacinin bulunmasidir. Orgiit bu amaci iiyeleri ile
gerceklestirebilir. O halde Orgiitli, iiyeleri tarafindan Kkurulan bir koalisyon olarak
tamimlayabiliriz (Bursalioglu, 2002: 15). Tiim orgiitler, amaclarina ulagabilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte insani ve maddi kaynaklara ihtiya¢ duyarlar (Ozdemir, 2014: 2). Devlet,
insan toplumlarinin gelistirdigi en gelismis Orgiitlenme tipidir ve insanlarin temel yasanti
bicimini belirlemektedir. Devlet emretme ve yaptirma giicii ile diger Orgiitlerden
ayrilmaktadir (Saylan, 1972: 43). Toplumun 6rgiit bi¢imine evrilmesi ve devlet haline gelmesi
ile orgiit, toplum iistii bir yapt olur (Hassan, 1985: 16). Orgiitler bu insan kaynaklarini
amaglar1 dogrultusunda yonlendirerek faaliyetlerini siirdiiriirler. Orgiitler faaliyetlerini
stirdiiriirken sik1 ya da gevsek bir biirokratik yapiya ihtiya¢ duymaktadir.

Biirokrasinin temelinde, karmasa ve kararsizliktan kurtulma istegi ya da baska bir
ifade ile diizen ihtiyaci yatmaktadir (Aydin, 2000: 88). Biirokrasi, belli biiyiikliige ulagsan
kamu ve 6zel kurumlarin rasyonel bir sekilde orgiitlenerek buna uygun sekilde yonetilmesi
olarak (Dursun, 1992: 134) tanimlanabilir. Daha dar anlamda biirokrasi, devlet memurlarinin
egemenligi (Kaya, 1994: 6) olarak tanimlanmaktadir. Biirokrasi, biirolarin yetkilerini
kullandiklar1 sistem anlamina gelirken; devlet orgiit ve personeli, belli bir orgiitlenme ve
yonetim bigimi ve kirtasiyecilik anlamlarinda kullanilir (Tortop, Isbir & Aykag, 1993: 205).

Biirokrasi denilince genel olarak olumsuz duygu ve diislinceler akla gelir. Genel
olarak, biirokrasinin kotii bir yonetim oldugu, yasadigimiz diinya i¢in var olmamasi
gerektigini disiiniiliir. Bu diisiinceler belirli iilkelerle simirli olmayan genel bir diisiincedir
(Mises, 1944: 1). Kamu yonetiminde islerin gecikmesi ya da ilerlememesi, yonetimdeki
kurallarin fazlalig1 ve karigikligindan kaynaklanabilmektedir. Bazen ayni islem igin degisik
kurumlarin yetkilendirilmesi ve bunlar arasindaki esgiidiim eksikligi islemlerin tekrarina
baska bir ifade ile zamanin bosa harcanmasina neden olmaktadir (Culpan, 1980: 35).
Ulkemizde de biirokrasi denilince yaz1 ve kagit isleri, hazirlanan yazilarda imza, miihiir, onay
bulunmasi, fotokopi ¢ekilmesi, gibi gerekli ya da gereksiz siireci igerirken, bu siiregte ihtiyag
duyulan kirtasiyecilik, yavaslik, bugiin git yarin gel gibi olumsuzluklar1 ¢agrigtirmaktadir
(Kaya, 1994: 6). Tiirk edebiyatinda da biirokrasinin; kirtasiyeci anlayis, klasik memur
zihniyeti, riigvet, iltimas, kotli yonetim gibi yansimalar1 olmustur (Canakli, 2011: 17).

Tiirk biirokrasisinde zaman, enerji ve para israfina neden olan kirtasiyecilik yaygindir.
Bu kirtasiyecilik amaci gergeklestirmekten ziyade kendisi amag¢ olabilmektedir. Vatandasla
dogrudan kars1 karsiya gelen personelin vatandasa tutumu serttir. Personel halkla iligkiler
egitimi almamigtir (Kaya, 1994: 211). Kamu hizmetinde vatandasa iyi davranilmasi biirokrasi
icin iyi bir haber olsa da ¢ogu zaman bu durum biirokrasiye mal edilmez (Peters, 2009: 15).
Biirokratik orgiitler denilince, insanlarin katilim ve fikirlerini reddeden ve baski altinda tutan
kurumlar akla gelmektedir (Gay, 2002: 98). Ancak ideal biirokrasi, insanlara zorluk ¢ikarmak,
islerini aksatmak ya da kaba davranmak i¢in ortaya ¢ikmamustir.

Weber’e gore ideal biirokraside; i boliimii, kurallar, yetki hiyerarsisi, kisisel hak ve
miilkiyet ile resmi hak ve miilkiyetin ayrilmasi, personel se¢iminde teknik yeterliklerin
kullanilirken aile ve arkadaslhik baglarinin kullanilmamasi, birincil meslek olarak istihdam ve
uzun donemli kariyer gibi 6zellikler bulunmaktadir (Bolman & Deal, 2013; Lunenburg &
Ornstein, 2013; Tierean & Bratucu, 2009). Biirokraside c¢alisanlarin yetkileri yasal
diizenlemelerle belirlenirken, yetkilerin kullanilmasi i¢in otorite hiyerarsisi diizenlenir ve
yonetim yazili belgelere dayanir. Kamu ve 6zel hayat birbirinden ayrilirken, uzmanlasma, is
bolimii ve kariyer yapisi olusturulmaktadir (Giiler, 2016: 351). Weber’in ideal
biirokrasisinde; is boliimii uzmanligi, nesnellik rasyonelligi, yetki hiyerarsisi disiplinli uyum
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ve koordinasyonu, kurallar siireklilik ve bir Ornekliligi, yeterlilik ise motivasyonu
saglamaktadir (Hoy & Miskel, 2010: 87). Max Weber, soy ve asalete dayanan yaklasimin
verimliligi saglamadiginin fark edilmesi i¢in yogun g¢aba gostermistir (Berber, 2013: 236).
Weber, ideal biirokrasi ile bir anlamda verimliligi arttirmaya caligmigtir. Verimliligi
arttirmanin yolu ise liyakat sahibi ¢alisanlardan gegmektedir.

Weber’in amaci rasyonel davranisa dayali olsa da biirokraside de aksayan yonler
bulunmaktadir. Birincisi, is bolimi islerin ilgingligi ve orijinalligini azaltir. Bu durum,
performansi ve is devamini olumsuz etkileyebilirken, is kaybina da yol agabilir. Hiyerarside
asagidan yukariya ve yukaridan asagiya iletisim olmasi gerekirken cogu zaman iletisim
yukaridan asagiya olmaktadir. Ugiinciisii, adam kayirmayr 6nlemek igin yeterlilik istense de
cogu uzmanlik gerektiren iste performans 6lgiimii zor oldugundan liyakatin yerine sadakat 6n
plana ¢ikmaktadir. Dordiinciisii, biirokrasinin bireysel olmayan yonii kayirmaciligi 6nlerken
katiga da neden olmaktadir. Besincisi, kurallarin ara¢ olmaktan ¢ikip amacin yerini almasi
asirt derecede formaliteye ve katiliga neden olmaktadir (Lunenburg & Ornstein, 2013: 32).
Orgiitlerde kisiler degisse de kurallar varhigm siirdiiriir. Bir orgiitiin anayasasi, yonetici
giiclerin kabul ettirdigi kurallara, degisik sart ve kapsamda da olsa fiilen uyulma ihtimalini
ifade eder (Weber, 2005: 28). Kurallarin ara¢ olmaktan ¢ikip amacin yerinin almasi,
kayitsizlig1 pekistirebilmesi, kurallarin yasallasmasi sonucu ¢alisanlarin yasallasmayan higbir
kurala uymamaya ¢alismasi, bir anlamda c¢alisanlarin en alt diizeyde performans
sergileyebilmesi, asirt miisamahaya neden olabilmesi kurallarin islevsel olmayan yonleridir
(Hoy & Miskel, 2010: 89). Biirokrasinin aksayan yonlerinden bir digeri biirokratik orgiitlerde,
rollerin siki bir gekilde belirlenmesi nedeniyle iliskiler daha bi¢imsel ve kuralct olma
egilimindedir. Bu durum inisiyatif ve yaraticili1 zorlagtirmaktadir (Gay, 2002: 102).

Biirokrasi Marks Weber tarafindan ortaya konulsa da birden bire ortaya ¢iktigi
sOylenemez. Biirokrasi ve kamu yonetiminin tarihin belli asamasinda ve belli bir ortamda
ortaya ¢iktig1 varsayilsa da bunlarin ilkel asamalarinin oldugu goz ardi edilmemelidir
(Bayrak, 2021: 57). Ulkelerin biiyiimesi, gelitlerinin armasi, matbaanin bulunmasi, diger
teknik ilerlemeler yavas yavas biirokrasinin ortaya ¢ikmasina neden olmuslardir (Tortop, Isbir
& Aykag, 1993: 205). Weber’e gore biirokrasi yeni bir orgiitlenme bi¢imi olmayip biiyiik
medeniyetler, biirokratik yapiya sahiptir (Weber, 2005: 6). Biirokrasi ortaya ¢ikana kadar
degisik eserlerde kiigiik de olsa izlerine rastlanmis olabilir. Nizamiilmiilk’iin eseri
siyasetname’de merak edilen eserlerden biridir. “Siyerii“l-Miilik” ya da “Nasthatii“l-Miiltik”
seklinde de ifade edilen siyasetneme (Simsir, 2015: 71) Nizamiilmiilk tarafindan yoneticilere
tavsiyede bulunulmaktadir. Nizam-1 Miilk, uygulamanin i¢inden gelen, tecriibeye dayanan ve
tatbik edilebilir mahiyette diislincelere yer verirken Tiirk kiiltiirii ve devlet anlayisini
yansitmaktadir (Ocak, 2018: 49). Nizamiilmiilk’iin, fetihler, taht kavgalari, savaslarda,
Seluklu-Abbasi Iliskilerinde, Hasan Sabbah ve Batinilerle Miicadelede, mezhep
catigmalarina son vermede, iktd sistemi’nin yayginlastirilmasinda, ilim ve ulemaya, Sel¢uklu
devlet teskilatina ve imar faaliyetlerine hizmetleri olmustur (Ozaydin, 2018:1). Siyasetname
de sadece 6giit degil devletin daha iyi olmasma yonelik ve uygulanabilir tekliflere de yer
verilmistir. Siyasetname bir anlamda toplumsal katmanlar arasindaki iliskileri anlatmaktadir.
En {iste sultan, ortada biirokratlar ve en altta halk bulunmaktadir (Canatan, 2009: 203). Bu
caligmada, caginda ve giinlimiizde hala isminden s6z ettiren Nizamiilmilk’iin eseri
siyasetname’de de biirokrasinin Onciilleri arastirilacaktir. Calisma, is boliimii, uzmanlik ve
liyakat, kurallar, hiyerarsik yapi, kisisel hak ve miilkiyet ile resmi hak ve miilkiyetin ayrilmasi
basliklarinda ele alinacaktir.
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2. IS BOLUMU

Is boliimii, isin ¢alisanlar arasinda paylasimasidir. Is, isin ozelligi ile calisan
niteliklerine gore paylastirilir. Is boliimiiniin; sorumluluklarm esit olarak paylasiimasi, her
calisanin kendi boliimiinden sorumlu olmasi ve ayni is yerinde birbiriyle ilgisiz isler
yapilmas1 gibi cesitleri vardir (Gholipour et al. 2010: 136). Is boliimii ile tek basina
¢oziilemeyen problemler ¢oziilebilir (Lutz, 2012: 8). Yoneticiler acisindan is planlamasinda
esnekliginin saglanmasi, personel verimliliginin arttirilmasi, devamsizlifin azalmasi,
verimliligin artmas1 gibi faydalar saglarken; c¢alisanlar agisindan zamanin daha iyi
yonetilmesini ve 6grenmenin artmasini saglar (Gholipour et al. 2010: 136).

“Unvanlar alabildigine artmis durumdadir. Bir seyin sayist arttik¢a degeri diiser ve sayginligi
azalwr. Hiikiimdarlar ve halifeler unvan hususunda daima idareli davranmuslardir. Nitekim
memleket diisturlarindan biri unvanlara sahip ¢ikmak, digeri de her sahsin makam ve mevkiini
muhafaza etmektir” (Siyasetname, 2009: 216).

“Her devirde feraset sahibi padisahlar ve miiteyakkiz vezirler iglerinin istikrarli ve uyum
icinde olmast igin iki resmi gorevi aym kigiye; aym isi de iki ayr kigiye teklif etmemislerdir”
(Siyasetname, 2009: 229).

Yapilan is bolimiiyle alakali uygun unvanlar verilmis c¢alisanlardan unvan ve
mevkilerine sahip ¢ikmalart saygmligini korumalar1 beklenmistir. Aksi takdirde konumdan
kaynaklanan gii¢ler zayiflatilmis ve orgiit bu giiclinii kullanmaktan vazge¢mis olur. Ayrica,
iki is ayni kiside olursa islerin aksamasi, tek is iki kiside olursa isin sorumlusu olmayacagi
gibi isin iyi yapilmasina digerinin neden oldugu diisiinerek kendini isine vermez. Bdylece is
at1l duruma kalir. Is kotii yapilirsa da sug digerinin iizerine atilabilir.

3. UZMANLIK - LIYAKAT

Biirokraside isler standart hale getirilmistir. Bu durum uzmanlagmayi beraberinde
getirir (Robbins & Judge, 2013: 490). Islerin standart hale getirilmesi ve ¢alisanlar arasinda is
boliimii yapilmasi ¢alisanlardan belli niteliklerin olugsmasini gerektirecektir. Boylece ise en
uygun niteliklere sahip calisan goreve getirilecektir. Calisanlarin i i¢in  gerekli
ozelliklerinden baska niteliklere biirokratik orgiitlerde ihtiya¢ duyulmayacaktir.

“Ve dahi hizmetkar ve atanmuislarin birinden yakisiksiz bir davranig yahut bir yolsuzluk
sadwr olur da bu kiginin birtakim yaptirimlar, kinamalar ve égiitlerle yola gelmesi ve
gaflet uykusundan wuyanmasi durumunda gorevinde devami saglamir; yok eger

uyanmazsa gorevine derhal son verilerek, yerine o makama layik birisi tayin edilir”
(Siyasetname, 2009: 12).

“Namaz meselesi muazzam derecede hassas bir konu oldugu i¢in padisah Cuma
namazimin kilindigr mescitlere hatipleri miitedeyyin, Kur’an-1 Kerim’i okuyabilen ve
Kur’an ilimlerine vékif kisiler arasindan se¢melidir” (Siyasetname, 2009: 56).

“Saray harcamalarina nezaret eden bir vekilin bulunmast devrimizde fena sekilde
unutulmaya yiiz tutmustur. Bu gorev oteden beri mutfak, saraphane ve has ickiler, has
ahir, sehzadeler ve diger yakinlar icin yapilan harcamalardan sorumlu olan nam
salmis, muteber birisine verilirdi. Her ay, hatta her giin meclis-i adlide bulunup
memleket ahvali hakkinda séylesmeli; her an huzura varip durum tespitinde bulunarak
fikir almali; olan bitene, alip verdigine iliskin malumat vermelidir: Gorevini yerine
getirip, islerini icra edebilmesi icin kendisine azami dlgiide hiirmet ve itibar
edilmelidir” (Siyasetname, 2009: 121).

“Padisahin liyakatli nedimler edinip onlarla giizel yiizlii ve samimi olmaktan baskaca
yolu yoktur Zira padisahin devletin ileri gelenleri, svmir muhafizlar, Sipah-salarlar ile
ziyadesiyle diistip kalkmasi onlart pervasiz kilar; bu da onun hiikiimranligina halel
getirir. Bu minvalde kendisine devlet isi tevdi edilen birine nedimlik buyurmak olmaz;
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aym sekilde padisah indinde gordiigii giizel muamele kendisini simartip birtakim
kanunsuzluklara tevessiil ettireceginden otiirii sahsina nedimlik buyrulan kigiye resmi
hichir is tevdi etmek olmaz” (Siyasetname, 2009: 123).

“Meselelerde istisare yoluna gitmek kisinin giiclii muhakemesinden ileri gelir. Bir
meseleye iliskin herkesin malumati olabilir,; ldkin birisi konuya daha fazla vakif; bir
baskasinin mevzuyla ilgili bildikleri daha yiizeysel; bir digeri sahip oldugu ilmi icra
etmemisken bir baskasi aymi ilmi tatbik ve tecriibe imkdm bulmus olabilir... Devlet
islerinde takip edilecek siyaset, alimler ve cihan gormiislerle istisare edilerek tespit
edilmelidir” (Siyasetname, 2009: 127).

“imdi, Samaniyan zamamnda gulamlarla ilgili olarak uygulanmakta olan giizel bir ddet
var idi. Gulanmin bulundugu hizmetin olgiisii, kabiliyet ve liyakati nispetince tedricen
payesi yiiksekilmekteydi. Ornegin bir gulam satin aldiklarinda, bir yil boyunca
zendenici kaftan ve yegni bir ¢izmeyle kusamp piyade olarak rikab igin istihdam
edilirdi. Bu stire zarfinda bu gulamin gizliden yahut agiktan at binmesine miisaade
edilmez; sayet bindigi ortaya ¢ikarsa cezalandirilirdi. Cizmeyle bulundugu bir yillik
hizmet stiresi dolunca otagbasi hacibe, hacib de durumu padisahin bilgisine arz ederdi.
Ardindan altina islenmemis deriden bir eyer vurulmug, sade deriden yularli bir Tiirk
tayr verilirdi. At ve kamgiyla yerine getirdigi bir yillik hizmet stiresi dolunca ikinci sene
ona beline kusanmasi icin kalacir adi verilen kilic; ticiincii sene huzurda kusanmak
tizere sadak ve kirban; dordiincii senesinde daha has bir eyer, yildizli bir gem, bir
kaftan, halkali bir comak; besinci senesinde kendisine belinde asik bir kadeh ile sakilik
ve dbdarlik buyrulur; altinct sene cameddrlik vazifesini iistlenir; yedinci sene tek kisilik
cadir buyrularak siyah ipliklerle oriilmiis kece bir kiilah basinda. Gence isi bir kaftan
swrtinda, visakbast unvaniyla bir tepeli ve 16 kazikla kurulan ¢adirdan sorumlu tutulup
emrine yeni satin alinmis ii¢ gulam verilirdi. Iste boyle her sene makam ve mevkii,
emrinde- kilerin sayisi ve derecesi hayl-bast olana dek yiikseltilirdi. Liyakat, maharet ve
cesareti, onemli meselelerin iistesinden gelisi, hamiyeti ve hiinkara baglhiligi herkesge
tasdik olunsa bile otuz, otuz bes, kirklarina varmadikca kendisine vilayet idaresi yahut
baska devlet isi verilmezdi” (Siyasetname, 2009: 151).

“Emirin makami muteber bir makam oldugu icin techizat, diizen ve savas pusatlarinin
olabildigince tam tekmil ve ihtisanminin saglanmasi lazimdir. Sayet halihazirdaki emir
bunlart idare edebiliyorsa gorevine devam etmeli, yok eger gérevini hakkiyla ifa
edemiyorsa yerine baskasi getirilmelidir” (Siyasetname, 2009: 199).

“Bir¢cok kez bir memleket meselesinde acemi, toy ve ¢icegi burnundakiler
goreviendirildiginden dolayr mutlak surette yanhsliklar yapildig icin ve daha bu hataya
diisiilmemesini onlemek maksadiyla onunla birlikte igin ehli birini yollamak ferasetli
hiikiimdarlarin toresi olagelmigstir” (Siyasetname, 2009: 216).

“Ote yandan isinin ehli, gayretkes, liyakatli, takdire sayan, tecriibeli nice kisi atil
birakilarak bir késeye atilmistir. Ne idiigii belirsiz, usul erkdn bilmez, kor cahiller nice
vazifeyi uhdesine alip da isinin erbabi, soylu soplu, eline beline diline sahip, ozellikle
devlete makbul hizmetleri ge¢mis, yararliklar gostermis dirayetli kimselerin bir kenarda
issiz giicstiz durmast akla ziyandir” (Siyasetname, 2009: 230).

Yukarida 6rnekleri verilen boliimlerden anlasilacag lizere, kamu gorevine atanmis bir
kisinin yakisiksiz bir davranisi yahut yolsuzlugu olursa Oncelikle yaptirim, kinama ve
ogiitlerle kendini diizeltmesi beklenmekte aksi takdirde gérevine son verilerek o makama
layik biri getirilmesi istenmektedir. Bununla beraber, calisanlarin, islerinde uzmanlagmasi,
yarar ve zarar durumlarmi hesap edebilmesi beklenmekte, denetimin halkin yararina bir
hizmet oldugu ve 6nem verilmesi tavsiye edilmektedir. Ayrica kamu gorevinin verilecegi
kisilerin gorev geregi nitelikleri belirlenmesi, gorevleri net bir sekilde ortaya konmasi da
ogiitler arasindadir. Ornegin, nedimin 6zellikleri ve nedimden beklenen gérevler belirtilmistir.
Calisanlarin yiikselmesinin kabiliyet, liyakat ve tecriibeye bagli oldugu, yiikselmenin adim
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adim oldugu bdylece devlet yonetiminde tecriibe kazanmalarina Onem verildigi
anlagilmaktadir. Tecriibeli ¢aligsanlar sayesinde kamu kurumunun kiiltiirii sonraki ¢alisanlara
aktarilabilecektir. Devlete hizmet etmis uzman Kisilerin bir kenarda atil bekletilmemesi
istenmektedir. Vurgu yapilan diger bir husus da yonetimde karara katilmanin 6nemidir. Ancak
konuyla bilgili veya bilgisiz ya da ilgili veya ilgisiz olmasina bakilmaksizin herkesi karara
katamayiz. Konu hakkinda ilgili ve bilgili kisilerle istisare etmek yonetime daha isabetli
kararlar almasini saglarken, kimseyi karara katmamak 6rgiit ici firsatlardan faydalanilmadigi,
aksi durumda herkesi karara katmak zaman kaybi olarak degerlendirilebilir. Bu arada
calisanlara duyulan giivende karar almaya katilimi1 kolaylastiracaktir (Hoy & Miskel, 2010).

4. KURALLAR

Biirokrasi herkesin isini bir makine disiplini ile yapmasini beklerken olusturulan
kurallar sayesinde planlanan is faaliyetlerini {ist yonetimin denetimi altinda tutulabilmektedir.
Diizenli ve siirekli is faaliyetleri resmi olarak calisanlara dagitilmaktadir. Calisanlardan
kurallara tam uyarak isin gereklerini yerine getirmeleri beklenir. Isin basarili olmas1 énceden
belirlenen kurallara gore gerceklesir. Calisanlardan kurallara siki baglilik goéstermeleri
beklenir. Biirokrasi aslinda kurallar sistemidir. (Akalin, 2013: 53). Kurallar keyfiligi ve
duygusallig1 onleyerek orgilitte rasyonel yaklasimi 6n plana c¢ikartir. Kurallar yazili olup
onceden belirlenir. (Dursun, 1992: 143). Kurallar genele uygulandigindan calisanlarin
anonim bir kimlikle ortaya ¢ikmas1 beklenir (Aytag, 2005: 260).

“Bu cihanda halka idarecilik yapanlar, mahser giinii huzura elleri bagh getirilirler.
Sayet adil imig ise, adalet onun ellerini ¢oziiverir ve cennete ulastirwr; yok eger zalim
imig ise zulmii ellerini baglar ve elleri boynundan zincire vurulmus bir sekilde onu
cehenneme gotiiriir. Hatta kiyamet giinii bir kimse, idaresi altinda bir sahis bulunsa
bile, ya da halka yaptiklarindan, ev sakinlerine, koyunlar: giiden ¢obamin siiriisiine
yaptigt davramiglardan hesap sorulacak ve bunlarla ilgili sorulari cevaplamasi
istenecektir” (Siyasetname, 2009: 15).

“Ikta sahibi olan kisilerin, kendilerinden tahsil etmeleri istenen mal disinda reayadan
bir sey almaya haklart yoktur. Bu sekilde tahsil ettikleri takdirde, reayamn kendisi,
mall, zevcesi, evladi, arazi ve miilkii muhafaza altina alinmis olur. Ikta sahipleri bu mal
tizerinde daha fazla hak iddia edemez. Ve dahi eger reaya maruzatini arz etmek igin
divana gelmeyi arzu ederse onlara mani olunmamalidir. Bundan gayrisini eyleyen ikta
sahibinin gérevine son verilip iktasina el konmast ve ibret-i alem olsun diye kinanmasi
emrolunur” (Siyasetname, 2009: 41).

“Hiikiimdarliga en ¢ok yarasan kigi kalbinde adaleti barindirip; hanesinde dindarlarin
ve dlimlerin huzur iginde kaldiklar, adamlarimin Allah korkusu tasiyan Miisliiman ve
vicdanly olduklar: kisidir” (Siyasetname, 2009: 64).

“Dergdhtan miitemadiyen padisahin desturu olmaksizin, teklifsizce nice gulam
gonderildiginden otiirii halk sikintilara maruz kalmaktadir. Bu gulamlar haksiz yere
harag kesmektedir. 200 dinar meblaghk bir davadan gulam gidip kendisi de ekleyerek
500 dinar talep etmektedir. Bu durumda reaya yoksul diismekte ve vergisini vermekte
gecikmeler olmaktadir. Cok onem arz eden bir mesele olmadik¢a gulamin gitmemesi ve
gittigi takdirde de ferman-i aliyle gitmesi gerekir. Her sey yolunca yordaminca olsun
diye gulam da soz konusu davanmin meblag hakkinda bilgilendirilerek ondan fazlasim
almast men edilmelidir” (Siyasetname, 2009: 99).

“Bir ihtiya¢ hdsil oldugunda kullanmilmak iizere, hepsi muhtelif miicevher kakmall
murassa seckin silahlar 20 takim imal edilerek hdzinede muhafaza edilmelidir Nitekim
saraya diinyamn dort yanindan elgiler geldiginde eli yiizii diizgiin, giyim kusamlari
yerinde 20 gulam bu pusatlarla miicehhez bir sekilde padisahin tahti ¢evresinde
yerlerini alirlar. Allah’a hamdolsun ki her ne kadar bizim saltanatimizin béyle
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alayislere ihtiyact yoksa da hiikiimdarlik serefini, padisahlik toresini muhafaza etmek
gerektir” (Siyasetname, 2009: 131).

“Cevre memleketlerden gelen elgilerin dergdha vardiklarindan hi¢ kimse haberdar
olmamakta; hi¢ kimse gelis ve gidislerinde onlart istikbal etmemekte bunu yetkili
mercilere bildirmemektedir. Hal boyle olunca bu, isleri aksattigimiza ve hafifsedigimize
yorulur. Serhad memurlarina, topraklarimiza giris yapan herkesin kiinyesi,
beraberindeki siivariler, piyadeler, levazimat ve esyasimin keyfiyeti, gelis maksadi
hakkinda malumat vermek icin aminda bir siivari géndermelidir. Ote yandan onlart
sehre ulastirip divana teslim etmesi icin yanlarina bir mutemet gorevilendirmelidir.
Bundan sonraki merhalede gorevi teslim alan bir memur baska bir sehir ve bélgeye
onlarla dergdha varana kadar refakat eylesin. Konakladiklari mamur bélgelerdeki
memurlar, dmiller ve ikta sahiplerine onlari layikiyla agirlayp esenlikle ugurlamalarim
soylesinler. Elgilere yapilan iyi yahut kotii muamele onlart génderen padisaha yapilmig
muamele demektir” (Siyasetname, 2009: 133).

“Askere verilecek maas ve istihkak kesin bir sekilde karara baglanmuis ve belirlenmis
olmalidir. ikta sahipleri istihkaklarini karara baglandigi iizere elden almaliyd. Ikta
sahibi olmayan gulamlarin alacagi miktar da tayin edilmelidir, hiikiimdara icleri isinip
goniillerinde ona muhabbet beslemeleri i¢in maagslarim bizzat padisahin vermesi en
makbul yol olup yilda iki defa huzura ¢agrilarak yahut zamam geldiginde istihkaklar
ayrilarak kendilerine sunulmalidir... Ikta sahiplerine, sorumlu oldugun siivari
birliginde oliim yahut baska bir sebeple bir noksanlik viicuda gelirse gizli tutmayarak
derhal birlik komutamm vaziyetten haberdar etmesi gerektigi soylenmelidir. Ote
yandan birlik komutanlart maaslarim aldiklarinda vuku bulacak hadiseler icin
askerlerini tetikte tutmalar: gerektigi de bildirilmelidir. Yerine baska biri tahsis edilsin
diye bir ozriinden dolayr isten geri kalan kisiyi vakit kaybetmeden bildirsinler”
(Siyasetname, 2009: 141).

“Padisahin kendisiyle yapilacak goriismeler icin izin vermesi birtakim kurallara
baglanmalidir. Huzura evvelemirde akrabalar, sonra miimtaz maiyet, ardindan da diger
swiflardan insanlar kabul edilirler. Hepsi bir celsede kabul edilirler ise avam ve havas
yekdigerinden fark edilemez. Perdenin kaldirilmast huzura kabule izin verildigi;
perdenin indivilmesi ise huzura c¢agrilan kisiden o6zge kimsenin kabuliine izin
verilmedigi anlamina gelir. Dergdha adam yollayan ekdbir ve ordu kumandanlart bu
sekilde o giin huzura kabul vaziyetinden haberdar olurlar. Huzura kabul edildikleri giin
huzura varwrlar, kabul edilmemislerse gelmezler. Zira biiyiiklerin ve devletin ileri
gelenlerinin dergdha kadar varp padisahi goremeden geri donmekten daha fazla
agirma giden bir sey yoktur. Defalarca dergahin kapisimi asindiryp padisaha
ulasamazlar ise hiikiimdar hakkinda suizanda bulunarak art niyetler beslerler.
Padisaha ulasmaktaki giicliikler yiiziinden insanlarin igleri aksayinca bozguncular
palazlanmir, sorunlart bir sis perdesi orter, ordu sikintiya diiser, raiyet mesakkatlere
diicar olun” (Siyasetname, 2009: 169).

“Eglence ve senlik oldugu hafta bir yahut iki giin bdr-1 umumi ilan edilerek ddet
edinmis olanlarin davet edilmesi ve hi¢ kimsenin men edilmemesi ve kabul sirasinin
onlarda oldugundan haberdar kilinmalar: gerekir. Boylece hass igret meclisi giinlerinde
mezkiir kisiler kabul edilmeyeceginden otiirii dergdha tesrif etmezler. Boylece bir
kismimin kabul bir kismi red olunmasina mahal bwrakilmaz. Meclis-i hass’a layik
goriilen cemaat, yanlarinda en fazla bir gulam getirmeleri sartiyla ve kim olduklar
tespit olunarak, usulen nasil geldikleri hakkinda malumat edinmelidir. Davet edilen
sahislarin beraberlerinde siirahi ve sakilerini getirmeleri kati surette uygunsuz bir
davramstir. ...Hiikiimdar cihamn kethiidas: ve ciimle dlem onun ailesi oldugundan
otiirii tarihin her devrinde insanlar kendi evinden padigahin meclisine bir sey getirmez,
bilakis padisahlarin sarayindan kendi evlerine yiyecek, meze ve sarap gotiiriirlerdi...
Hiikiimdar cihanin kethiidas: ve ciimle dlem onun ailesi oldugundan otiirii tarihin her
devrinde insanlar kendi evinden padisahin meclisine bir sey getirmez, bilakis
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padisahlarin sarayindan kendi evlerine yiyecek, meze ve sarap gotiiriirlerdi... Isinin
ehli nedimler padisah icin vazgecilmezdirler. Padisahin, sadece hizmette bulunmalari
miinasip olan bendegdn ile haddinden fazla diisiip kalkmasi onun zayif tabiath biri
olduguna yorularak hiikiimdariik itibarinin zedelenmesine, samna halel gelmesine yol
agar. Aym sekilde padisahin ekdbir, sipah-salar ve serdar ile haddinden fazla birlikte
olmast onlari emre itaatte gevseklik gostermeye ve kiistah¢a davranmaya ve c¢alip
cirpmaya gotiiriir, bu da padisahin heybetine zarar verir. Ote yandan padisahin vilayet
meseleleri, ordu, iktisat, imar ve bayindirltk, memleket ve diismanlarla ilgili izlenecek
siyaset ve benzeri konularda konusmasi gerektir. Her ne kadar bu mevzular padisahta
gam kasavet, ruhsal ¢okiintii ve kaygiya yol a¢masina ragmen akil ve sagduyu
memleketin selameti i¢cin onun mezkiir kisilerle kaynasip eglenmesine miisade etmez.
Dolayisiyla padisahin gonlii ancak nedimler sayesinde feraha kavusur. Padigsah eger ki
nedimlerle gonliince vakit gecirmek, saka yollu konugup niikteler anlatma ve mizah
yapmay! arzu ederse azametine bir noksan gelmez. Zira zaten nedimler boylesi isler
icindir” (Siyasetname, 2009: 171).

“Bendegamn ve diistik mevki sahiplerinin dergdhta hazir bulunma diizenleri sarahate
kavusturulmaldir... Oturus usuliindeki diizen ayakta durus usuliinde de muhafaza
edilmelidir. Havas ve padisaha yakinligiyla bilinen kimseler hiikiimdara yakin bir
sekilde, tahti ¢epecevre kusatarak yerlerini almalidirlar... Bu ziimrelerin iginde bir
yabanci yahut aralarinda bulunmast uygun olmayan birini goriirse onu ikaz edip orada
durmasina miisaade etmezler” (Siyasetname, 2009: 173).

“Vilayetlerden hdsil olan gelirler yazilarak toplami ve yapilan harcamalar ortaya
¢tkarisin. Bunda umulan fayda sudur ki, vergiler-giderler ortaya konup dogru bir
sekilde hesaplandiginda gerekli gériilen miktar ¢ikarilip iistii ¢izilmelidir. Sayet sonugta
birinin bir diyecegi varsa yahut bir tasarrufta bulunacaksa soziine itibar edilmeli, eger
hakl bir talepte bulunuyorsa istedigi mal tahsis edilmelidir. Boylece hesapta bir agik
yahut bir eksik olma durumu soz konusu ise derhal denetlenmelidir. Zira bu durum kati
surette ortbas edilemez” (Siyasetname, 2009: 343).

Yoneticiden beklenen 6zelliklerden biri adil olmasidir. Biirokrasi kurallar koyarak,
herkese bu kurallar ¢ergevesinden yaklagilmasini ister. Herkes aymi kurallara uyacagindan
yoneticiden beklenen de kurallara siki bagliliktir. Béylece calisanlar arasindan adaletsizlik
hissi uyanmayacaktir. Yoneticilerin yetkileri siirsiz olmayip kurallarla yetki sinirlart da
belirlenecektir. Yoneticiler bu sinirlar dahilindeki sorumluluklari almali iist yoneticilerde
astlarin1 denetlemeli yanlishklar: diizeltmelidir. Bu denetimde adaletten vazge¢gmemeli,
adaletin, orgiitiin kultliri haline getirilmesi ve astlar arasinda da yayilmasi Onem arz
etmektedir.

Kurallar keyfiligin énlenmesinde onemli bir aragtir. Protokol davranislari, ¢alisanlar
icin 6demeler kurallarla belirlenmeli ve belirlenen 6demeler zamani gelince yapilmalidir.
Kural ve nizam eglence islerinde bile vazge¢ilmezdir. Davete yalnizca davetlilerin gelmesi,
hangi usulde davranacaklar1 ya da neleri yapmayacaklari, eglence islerinde kimlerin gorevli
oldugu, devlet ve eglence islerinin birbiriyle iliskilendirilmemesi baz1 kurallardandir.

Astlar herhangi bir sorunla karsilastiginda {ist makamlara derhal durumu bildirmelidir.
Aksi takdir de daha biiyiik sikintilar olabilecektir. Devlet kurallarla yonetilir ve diizen bulur.
Kurallarin islemesini saglamanin yollarindan biri kayitlar tutulmasi ve islerin bu kayitlardan
edinilen bilgilere gore yapilmasi, seffaf, adil hesap verilebilir bir yonetim olusturulmasi
saglanmali, devletin isleyisinden haberdar olmak i¢in siirekli denetlenmelidir. Aksi takdirde
diizensizlik bas gosterir. Devlet isleri ilerlemez, insanlar sorunlarini anlatamaz, sorunlarin
tizeri Ortiiliir. Bu nedenle her iste kurallar belirlenmeli ve bu kurallara uyulmalidir.
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5. HIYERARSIK YAPI

Biirokrasinin hiyerarsik orgiitlenme yapist ile otorite bir merkezde toplanmakta ast {ist
iliskileri ile isler birbirine baglanmaktadir (Dursun, 1992: 142). Hiyerarsik yapi, iist yonetimin
astlar lizerinde dogrudan denetim yaparak kurdugu iletisimdir (Lunenburg & Ornstein, 2013:
32). Bu durum yetkinin kademelesmesini saglar (Hoy & Miskel, 2010: 87). Astin iiste
bagvuru ve sikayet hakki olup, maaslar hiyerarsik yapiya gore tanimlanmaktadir (Weber,
2005: 43).

“Padisah siirekli tahsildarlart denetlemeli, onlara nezaret etmelidir. Cihanin ve
hazinenin dort bast mamur, kendi omriiniin uzun olmas: i¢in padisah, memurlar
kanunlara mugayir davrandiklarinda yahut raiyyetten gerektiginden fazla bir seyler
aldiklarinda alinan seyi sahibine iade ederek, alan kisiyi diger memurlara ibret olsun

da aym yolsuzlugu yapmasinlar diye derhal azledip uzaklagtirmalidir” (Siyasetname,
2009: 28).

“Gorevierini noksansiz yerine getirip getirmediklerini gérmek icin padisahin vezirleri
ve mutemetleri gizlice siirekli denetlemesi lazimdir” (Siyasetname, 2009: 29).

“Nazirlik gorevi biisbiitiin itimat telkin eden birisine buyrulur. Bu vazifenin buyruldugu
kisi dergdhtaki hadiselerden haberdar olup, ihtiya¢ duyulmasi ve kendisinden talep
edilmesi durumunda bildiklerini serdetmelidir. Ndzirin bizzat kendisinin vergi toplama
ve gelirat denetlemesi, olan biten hakkinda az ya da ¢ok malumat sahibi olmast igin

nahiye ve sehirlere diiriist ve namuslu bir naib géreviendirmesi lazimdir” (Siyasetname,
2009: 83).

“Bargdhtan ziyadesiyle fazla mektup nesrolunmakta. Kemiyet arttikca kiymet azalir.
Dolayisiyla miihim bir mesele olmadik¢a meclis-i dliden bir sey nesrolunmasin.
Ferman, kigi emredileni ifa etmedikce onu elden birakmayasi bir azameti haiz olmalidir.

Sayet bir kiginin fermanmi hor gordiigii, icrada kusur eyledigi ortaya ¢ikarsa ol kisi 671

sarayin  muhiplerinden dahi olsa agw bir cezaya c¢arptiriimalidir. Hiikiimdar
digerlerinden ayiran fark onun hiikmiiniin ge¢mesidir” (Siyasetname, 2009: 95).

“Hicbir seyin hi¢bir surette gizli sakli kalmamasi ve vuku bulan yahut ayyuka ¢ikan bir
meseleye aninda miidahale icin kulaklarina ¢alinan her seyi padisaha ulastiracak,

tacir, seyyah, sufi, yoksul, sakatat¢i kiliginda, dort bir yana casuslar salinmalidir”
(Siyasetname, 2009: 101).

“Askerin ihtiyaclart tavassutlarindan otiirii karsilandigindan kendilerine gosterilen
ihtiramuin artmasi igin askerler gereksinimlerini haylbasi ve iistleri vasitasiyla
aktarmalidwr. Eger taleplerini bizzat kendileri vasita olmaksizin iletebilirlerse bu
durumda tistlerine ihtiya¢ duymayip onlara hiirmette kusurlar ederler. Aym sekilde eger
hayldan bir kigi kendinden kidemli biriyle bir agiz dalagina girip ona hiirmette bir kusur
eyleyip haddini asarsa, ast ve iistiin belli olmast icin ol kisinin cezaya ¢arptiriimast
gerektir” (Siyasetname, 2009: 175).

“Nice bir mesakkatle biiyiitiiliip terfi edilmig kigiler kiigiik bir kusur islediklerinde yahut
hataya diistiiklerinde alenen azarlanmalar haysiyetlerine dokunabilir. Bu durumda ne
kadar sevecen davranilirsa davranilsin géniillerini almak miimkiin olmaz. Bir yanlishik
yapan kisiye goz yumularak gizlice ¢agrilmasi gerekir ve kendisine, “Soyle soyle
eyledin ve biz éniinii agtigimiz kisiye engel olmak, terfi ettigimizin riitbesini diigiirmesini
arzu etmeyiz. Seni bu defaligina mazur gérdiik. Bundan béyle yaptiklarinda dikkatli
olup boylesi kiistahliklar sergileyip hatalara diisme.” diye ikaz edilir. Buna mugayir
davramislarina devam ederse goziimiizden diiser. Artik bizden degil bizzat kendi
yaptiklarinin cezasumin ¢eker. Boyle bilinsin” (Siyasetname, 2009: 179).

“Biiyiik zararlara yol agcacagindan ve padisahin hagmet ve sanina halel getireceginden
otiirti hitkiimdarin astlart iist yapmamast lazimdwr” (Siyasetname, 2009: 255).



Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi©/ Electronic Journal of Social Sciences®
https://dergipark.org.tr/esosder

Kamuda hiyerarsik iligkilerin belirlenmesi, ast ve {stiin iletisim kuracagi iistler
belirlenmeli, ast {ist arasindaki saygi unutulmamalidir. Bdylece hiyerarsik bir yap1
olusturulmaktadir. Ust, astin ya da tiim ¢alisanlarin éniinde azarlanip {ist makamm saygmligi
zedelenmemelidir. Burada hem {istlin kisisel olarak sayginligi hem de makamin saygimligi
korunmus olmakla birlikte orgiit i¢i giiven zedelenmemelidir. Ast uyarilara ragmen hatasina
devam ediyorsa yaptigi fiilin cezasini ¢ekmeli boylece orgiitsel kurallarin herkese isletildigi,
ayrimceilik yapilmadigr gosterilmelidir.

Calisanlar gorevlerini dogru bir sekilde yapip yolsuzluga bulasmamalar icin siirekli
denetlenmeli, yolsuzluk yapanlar gorevlerinden uzaklastirilmalidir. Denetim, orgiitiin vaz
gecilmez siireclerinden biridir ve orgiit i¢in hayati degere sahiptir. Denetim, orgiitlere, kamu
hizmetlerinin nasil yiiriitildiigli, vatandasa faydali olup olmadigim1 6grenme sansi
sunmaktadir. Devlet yoneticilerinin en énemli iglerinden biri sunduklar1 hizmetin etkilerini
gormektir. Orgiit geri bildirim almazsa sundugu hizmetin niteliginden haberdar olamaz ve
belki de kurumun amaglarindan uzaklagsmasina neden olabilir. En kii¢iik orgiit ya da devlet
yonetimi olsun sorumluluk alanindaki halkin durumu hakkinda bilgi sahibi olmalidir.
Glniimiizde kamu hizmeti sunan Orgiitler agik sistem oOzelligi tasidigindan dis etkiler
goérmezden de gelinemeyecektir.

Ust yonetim astlara gerektiginde talimat vermelidir. Gereksiz verilen talimatlar astlarin
iist yonetimden gelen emirlere duyarsiz davranmasina neden olacaktir. Kurallar bir defa
belirlendiginde ise siirekli kurallarin hatirlatilmasina gerek kalmayacaktir. Ayrica, ast ve iist
arasindaki iliski korunmali, hiyerarsiye dnem verilmeli, astlarin sdylediklerinin dogrulugu
arastirilmadan gergekmis gibi davranilmamalidir. Ayrica astin gorevi ayri istiin gorevi
ayridir. Bu nedenle herkesin kendi gérevini yapabilmesi i¢in hiyerarsik sinirlar korunmalidir.

6. KISISEL HAK VE MULKIYET iLE RESMi HAK VE MULKIYETIN
AYRILMASI

Gayri sahsilik olarak da adlandirilan bu boliim, biirokratik orgiitlerde ¢alisanlardan
sevgi, tutku ve kin olmadan orgiitteki normlarin uygulandigi, sahsi kaygi ve c¢ikarlardan
bagimsiz olarak gorevin yapilmasi anlayisidir. Herkese esit muamele yapilmasi anlayisidir
(Weber, 2005: 54). Bu durum insaniistii bir gayret gerektirebilmektedir.

“Padigsalin memleket sathinda gorevli kadilarin vaziyetlerinden teker teker haberdar
olmasi gerektir. Vazife; onlardan dlim, zahit ve halkin malinda gozii olmayanlara teslim
edilerek gonliiniin harama meyletmemesi icin ihtiyaglart oldugu miktarda maasa
baglanmalari icap eder. Zira bu, muazzam derecede hassas ve énemli bir noktadr.
Ciinkii onlar Miisliimanlarin canlarindan ve mallarindan mesul kilinmus kisilerdir. Ister
cahilane ister kasten yahut tabiatlari geregince bir hiikiim yahut fetva verdikleri vakit
diger kadilarin verilmis yanlis karara serh diisiip padisaha iletmeleri, s6z konusu
hakimin de azledilerek cezalandirilmasi gerektir... Adem aleyhisselamdan simdiye dek
her zaman, her millet ve memlekette adaleti siar etmeleri sayesinde miilk kendi
hanedanlari elinde baki kalmistir” (Siyasetname, 2009: 53).

“Hiikiimdar hazretleri, her sehirden dini hiikiimleri kollamakta dikkatli, kalbinde daima
Allah korkusu tasiyan, iginde kin ve diismanlik beslemeyen kisiler bulup segerek
kendilerine séyle buyursunlar: Bu sehri ya da bu bélgeyi sana emanet ediyoruz;
ahirette Hakk Tedld min bizi sorumlu tuttugu seyden biz de seni sorumlu tutariz. Amilin,
kadinin, sahnenin, muhtesibin avam esraf reayamin eylediklerini takip ederek gerekeni
icra etmemiz igin gizli sakli olmaksizin agikar ederek meselenin hakikatine iliskin bizi
haberdar kilasin. Mesuliyet almaktan kacimip emaneti kabul etmeyecek ve goreve
goniilstiz yapidakilere vazife, zor kullanarak tevdi edilmeli ve hatta zincire vurmalidir”
(Siyasetname, 2009: 61).
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“Emeklerinin karsiligi ve maagslari raiyetin swtinda bir kambur olup yeni sorunlarin
ortaya ¢ikmamasi ve soz konusu kisilerin yolsuzluk ve riigvete bulagmamalari igin,
yaptiklart is mukabilinde ihtiyaglart beytiilmalden karsilansin” (Siyasetname, 2009:
83).

“Dergdh-1 hassin ases, nobetci ve muhafizlarina biiyiik bir 6zen iginde tam bir dikkat
gosterilmelidir. Bu topluluktan sorumlu olan kisiler onlart iyi tamimak, gizledikleri
yahut agiga vurduklar: hallerini tetkik eylemelidir. Zira bunlar fakir fukara taifesinden
ve tamahkdr olduklarindan otiirii  bir iki altina kolayca tav olarak yoldan
¢tkarilabilirler. Diger yandan aralarinda gordiikleri yabancimin kim olduguna iliskin
arastirmada bulunsunlar. Her gece nobete ve asayisi kontrole ¢iktiklari vakit onlart
denetlesinler. Baska birtakim sorunlara yol agabileceginden otiirii son derece hayati
onem arz eden, ihmale gelmez bu meseleyle gece giindiiz demeden ilgilenilsin. Allahu
a’lem” (Siyasetname, 2009: 183).

“Memleketin herhangi bir bolge yahut ahalisinin haksiziga ugrayp perisan olduguna
iliskin bir haber alimr da haberin maksatlh yayildigindan ve sihhatinden kugskuya
diigiiliirse, hangi maksatla gideceginden kimsenin haberi olmamak sartiyla hiikiimdarin
has adamlarindan biri soze konu olan vilayet ve sehrin mamur yahut harap oldugunu,
ikta sahibinin, riayetin ve dmilin vaziyetini tespit icin gonderilmeli ve boylece
memurlarin neyi gerekce gostererek boyle bir haber getirdikleri acikliga
kavugturulmalidir” (Siyasetname, 2009: 193).

“Memleket meselelerinde acele etmemek gerekir. Kulaklarina ¢alman bir meseleden
kuskuya diistiiklerinde igin hakikatinin dogrusu yalaniyla ortaya ¢ikmasi icin meselenin
arastirilmasint emretmelidir. Esasinda acelecilik giicliiniin degil zayif adamin karidir,
iki davact huzura gelip maruzatlarin arz ettiklerinde padisahin gonliiniin kimden yana
oldugunun taraflarca malum olmamasi lazimdir. Padisahin génliiniin bir tarafa
meylettigi anlasilirsa haklt olan tarafin cesareti kirilarak halini beyan etmekten
cekinebilirken haksiz olan taraf ciiretlenebilir” (Siyasetname, 2009. 195).

“Her devirde memleket ilahi bir felakete maruz kalwr, kem gozler isabet eder memleket
bir hanedanin idaresinden bir digerinin idaresine gegebilir yahut bas gosteren kargasa
ve fitneden otiirti memleketin hali perisan olabilin Memlekette nice kiliglar ¢ekilmis,
katliamlar, yakip ytkmalar, talan ve zuliim kol geziyor olabilir. Bdylesi bir kesmekes
ortaminda nice tiynetsiz iktidari eline gecirmis ve nice haysiyet sahibi insanlarin serefi
cignenmis olabilir. Kudreti elinde bulunduranlar diledigi gibi at kosturdugu igin nice
faziletli insan zayif diigiip bedbaht olabilir. Bozguncular servet yigmis, alcak birisi
emirlige yiikselmis, pespaye biri amidligi eline gecirmisken onurlu ve erdemli insanlar
mahrum kalmig olabilir ... ... Nihayet ugursuzluk devri gecip, ilahi saadet giinleri ¢atip
memlekete huzur ve emniyet hdkim olunca; Allahii Tedld, hiikiimdarin adil ve akil
ogullarindan birine talihim yar kilp diigmanlarint tepelemesine, ona ilim ve hikmet
vererek iyiyi kotiiden aywrt etmesine, herkesle yakinen ilgilenip kendisinden onceki
hiikiimdarlarin vasiflarini, atalarmmin yurt ve saraylarinin toresini herkese sormasina,
bunlart kitaplardan tahkik etmesine imkdn verir. Nihayet kisa bir siire iginde
memlekette nizami saglayarak, herkese layiginca muamele ederek, hak edenleri
makamlarina kavustururken hak etmeyenleri de isgal ettikleri gorevlerden uzaklastirip
ehli oldugu is ve meslege yonlendirir. Nimete kiifran eyleyenlerin kokiinii kaziyarak dine
dost kiifre hasim olur. Hakkin dinine destek olarak Allah in izniyle nefsani arzulara ve
sapkinhiklara kék soktiiriir... Istikrar ve fitnenin éniinii kesmek icin kadim hanedanlar:
muhafaza edip destekleyerek onlara kol kanat germek; hiikiimdarin ogullarina ihtiram
gosterip onlart zayi birakmayyp mahrum koymamak; kendilerine muhabbetle yaklasip
cihanda namlart baki kalsin diye kendi idaresinden maisetlerini idame ettirecekleri
miktarda ihtiyaglarim karsilamak; diger yandan isinin ehli kisilere, dlimlere, ehl-i
beytten diiriist olanlara, gazilere, simir boyundakilere, Kur’an ilimleriyle mesgul
olanlara beytiilmadlden paylarina diiseni vermek her devir hiikiimdarlarimin ddeti
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olagelmistir. Béylece kendi devirlerinde hi¢ kimse bedbaht ve nasipsiz kalmamisg,
kendileri de iki cihanda ecir ve miikdfata nail olmuglardr” (Siyasetname, 2009: 205).

“Oteden beri padisahlarin hazine-i asi ve hazine-i har¢ olmak iizere iki hazinesi
olagelmistir. Elde edilen gelirleri hazineyi harca degil de daha ¢ok hazineyi asla
koyarlard:. Hiikiimdar bir zaruret olmadik¢a hazineyi asildan harcama yapilmasini
buyurmazdi. Sayet buradan bir sey alimirsa tekrar yerine konmak iizere odiing alinirdi.
Olaganiistii durumlarda ihtiya¢ duyulursa hiikiimdarin kaygilanmasina neden olur ve
boylece soz konusu mesele hakkiyla yerine getirilemeyip aksamalar meydana gelir.
Sildt, erzak ve tegrifatta bir kusur viicuda gelmesin ve harcamalar yolunda gitsin diye
vilayetlerden alinip hazineye konan hicbir mala asla el siiriilmezdi. Bu sekilde hazineler
her daim mamur idi” (Siyasetname, 2009: 335).

Kamu yonetiminde adaletin yeri tartismasiz ¢ok miithimdir. Adaletin saglanmasinda
gorevli olanlara diger kamu yonetiminde ¢alisanlar gibi alim yani liyakatli olmalarina, halkin
mallarinda gozli olmamalarina, daha ¢ok kazanma hirsiyla zuliimde bulunmamalarina, sahsi
emellerini kamunun amaclarinin istiinde tutmamalarmma 6nem verilmeli ve kendilerine
mutlaka gorevleri karsilig1 iicret verilmelidir. Adaletin tahsis etmesi i¢in duygularla degil,
kural ve kaidelerle hareke edilmeli, 6n yargilardan uzaklasilmalidir. Bunun i¢in dogrunun
yanligin arastirilmasi ve buna gore hiikkiim verilmelidir.

Ustelik kamu adina yapilan islerin mutlaka uygun kisilerce denetlenmesi énem arz
etmektedir. Denetleyen kisiler denetlediklerinden asagi statiide olamamalar1 gerekmektedir.
Teftis yapacak kisilerin kin ve diismanlik beslememesi gerekmektedir. Biirokrasideki gayri
sahsilik ilkesi geregi kamunun yararina isler gerceklestirmektir. Ayrica, bu kisilerden kamu
adina hizmet veren yetkililerin denetlenmesi ve iist amire durumun bildirilmesi istenmektedir.

Yonetici altinda ¢aliganlari iyi tanimali, onlarin zaaflarini iyi bilmeli, gérevlendirirken
bu zaaflariyla ilgili bir is verilmemeli, astlar siirekli denetlenmeli, orgiit islerine disaridan
miidahale ya da korsan girislere izin verilmemelidir. Kamu gorevine atanan Kkisiler
konumlarina ve yaptiklari ise karsilik belli bir licret almalidir. Calisanlara verilecek iicret ve
diger haklar, kisisel yargilardan armnip, Orgiitin kural ve kaidelerine gore verilmelidir.
Kisisellikten arinmazsa her kes kendine ayricalik isteme hakkina sahip olabilecektir. Aksi
takdirde, kamu calisanlar1 riigvet, iltimas gibi yolsuzluklara karisabilirler. Bu durumda,
kamudaki yolsuzluklarin 6nlenmesi ¢ok zor hale gelebilecektir. Kisisel hak ve miilkiyet ile
resmi hak ve miilkiyetin ayrilmakta bdylece devlete ait olan ile kisiye ait olan mallar
karigmamaktadir. Giiniimiizde de bunun devam etmesi seffaf ve hesap verilebilir bir yonetim
anlayiginin gereklerindendir.

7. SONUC

Yonetim, devletin orgilitleyici ¢alismalarinin yani amacinin adi oldugu gibi bu amaci
gerceklestirecek araglarin da adidir. Yonetimin varligini insan, besikten mezara kadar
hisseder. Birey, yonetimden ya talepte bulunan ya da talebi gergeklestiren kisi olarak stirekli
yonetimle iligkilidir (Fisek, 2013: 210). Yonetimin varolus nedenlerinden biri de sorun
¢dzmektir. Yonetiminde sorunlar ince hastalik gibidir. Ince hastaliklarin baslangigta tanis1 zor
tedavisi kolayken, hastalik ilerledikce tedavisi zor tanist kolay bir hale gelir. Yonetiminde
sorunlar, baslangicta ¢6ziimii kolayken, sorunlar giin yiizline ¢iktik¢a ¢oziimii zorlagsmaktadir
(Machiavelli, 2008: 26). Bu nedenle yonetici sorunlari énceden goriip biiyiimeden ¢ozmelidir.
Bunun i¢in is boliimii yapar ve bu c¢alisanlar arasinda hiyerarsik bir diizen olusturur. Bu
hiyerarsik diizende ast iistiin denetim ve sorumlulugu altindadir. Astlar iistlere gorevleri ile
sinirh sekilde sorumludur. Her gorevin yetki alani sinirhdir. Gorevlere uygun kisiler segilir.
Gorevliler maag alir ve gorevlinin asil goérevi isidir. Gorevler disiplin ve denetim altinda
yapilir (Weber, 2014: 333). Siyasetnamede bazi ¢alisanlarin, isin 6zii ile ilgili gorevleri yerine
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getirirken bazi c¢alisanlarin diger c¢alisanlarin gorevlerini kurallara uygun yerine getirip
getirmedigini denetledigi belirtilirken, ayn1 gorevin iki kisiye verilmemesi, yapilan gorev
itibartyla hiyerarsik konuma sahip olan ¢alisanin konumdan kaynaklanan giiciiniin
zayiflatilmamasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Divitgioglu (2000)’de Selgukluda vezirin, biitiin biirokrasisinin kontroliinii sagladigi
belirtilerek bir anlamda biirokrasinin varligindan bahsedilmektedir (Divitgioglu, 2000: 126).
Nizamiilmiilk’iin, Sel¢uklularin biirokratik yap1 meydana getirmesinde Onemli etkisi
olmustur. Nizamiilmiilk’e gore ideal bir yonetimde, giiclii bir merkezi yap1, otokrat yonetici,
liyakat, biirokratik yapi, yoneten yonetilen arasinda paternalist bir yonetsel iliski ile Islami
ilkeler yer almalidir (Giinal ve Aksoy, 2022: 162). Selguklularda merkezi hiikiimette bugiinkii
anlamda bakanlik karsilig1 olarak hiikiimdarin veya vezirin baskanliginda toplanan “divan-1
saltanat basta olmak iizere Divan-1 istivfa, Divan-1 pervane, Divan-1 ariz, Divan-1 tugra,
Divan-1 israf olmak fiizere divanlar bulunmakta bunlar arasinda is bolimi yapilmisti.
Bunlardan bagka emniyet ve adalet isleri ile ilgilenen emir-i dad, kadilarin tayini ile ilgilenen
kadiyu’l kudat, protokol isleri ile ilgilenen hacibu'l-hiiccab gibi gorevliler bulunmaktadir
(Ortayli, 2010: 101). Selguklularda devlet orgiitii i¢inde; sivil resmi gorevlilerin basinda
bulunan amid, muhasebe teskilatinin denetimini yapan miistevfi, haksizliklar1 gidermede
gorevli mezalim denen gorevliler ile bunlarin baginda bulunan emir-dad isimli bulundugu ve
is boliimii yapildig1 anlagilmaktadir (Cahen, 1979: 57).

Biirokrasi her zaman ideal olarak ve giiglii bir sekilde islememektedir. Biirokrasinin
giiclinli zayiflatan unsurlardan biri politikacilarin biirokrasi iizerindeki baskis1 olabilir.
Aslinda, biirokratlar ve politikacilar ayni takimdaki farkli hedeflere sahip oyuncular iken
giniimiizde farkli hedeflere sahip farkli takimlarda yer almaktadir (Peters, 2020: 214).
Politikacilar, uygulayacaklari, politika ve stratejilerde biirokrasinin yardimina ihtiyag
duyarlar. Onlarin uzmanliklarindan faydalanmak ister ama biirokrasinin ¢ok giliclenmesini de
istemez. Biirokrasi de hem uzmanliklarinin kullanilmasini hem de eylemlerinde serbestlik
isterler (Peters, 2015: 227). Bu durumda orgiitsel islevsizliklerin sadece biirokrasideki
tyilestirmelerle degil ayn1 zamanda siyaseti de ele alan yaklasimlarla ¢o6ziilebilecegi
sOylenebilir (Meier et al., 2019: 1577).

Siyasetname de vurgu yapilan bir diger husus da liyakat ve uzmanliktir. Bu konuda
vurgu yapilan hususlar su sekildedir: Calisanin goreve layik biri olmadigi anlagilirsa o
gorevden alinmasi daha dogru olacaktir. Ayrica calisanlar konumlarindan aldiklar gilice layik
olduklarimi gdstermeli kisilere kaba davranmamalidir. Calisanlarin goreve layik olup
olmadiklar1 denetimle ortaya c¢ikartilmalidir. Gorevin nitelikleri ortaya konmali ve bu
niteliklere uygun kisiler géreve getirilmelidir. Caligsanlar liyakatli olursa onlarla isleri ile ilgili
konularda istisare yapilabilir. Ayrica c¢alisanlarin  bir goreve getirilmesinde diger
ozelliklerinden ziyade liyakati ve baglilig1 6n plana ¢ikartilmalidir. Ayrica yilikselmede liyakat
On plana ¢ikartilmalidir. Liyakat kamu gorevinin niteliginin artmasi i¢in 6nem arz etmektedir.
Acemi caliganlar tecriibeli calisanlarla beraber calistirilarak liyakatlerinin artmasi ve kiiltiir
aktariminin gerceklesmesi saglanabilir.

Tim orgiitlerin yerine getirmeleri gereken bir misyonu vardir. Bu misyonu yerine
getirmeleri i¢in yetenekli ¢alisanlara ihtiya¢ duymaktadir (Halperin, Clapp & Kanter, 2006:
25). Biirokrasi bilgi ve uzmanhgi, karar verme giicli, statiilerindeki istikrar ve profesyonel
olmalari ile siyasi iktidar karsisinda &nemli bir gii¢ olmustur (Eryilmaz, 1993: 81). Orgiitte
uzmanligin yoklugu zamamn etkili kullanma ve uygulamanin ayrintilarina inme becerisini
azaltmaktadir (Meier et al., 2019: 1586). iktidara gelen siyasi grup biirokrasiyi atamalarla
sekillendirerek hem kendi vaatlerini yerine getirmeye calisir hem de biirokrasinin iktidardaki
siyasi giice kars1 gliglii bir pozisyon almasini engellemektedir (Altunok, 2016: 176).
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ABD Cumhurbagkanlarindan Jackson her tiirlii kamu isinin ¢ok kolay oldugunu ve her
sagduyulu insanin bunlarin1 yapacagini, belirten climleler kurarak liyakat sistemini 6teleyerek
ganimet sisteminin olusmasina katkida bulunmustur (Meri¢, 1974: 74). Ganimet sistemi
biirokrasiyi siyasallastirmaya caligsir. Biirokrasinin siyasallagsmasi, kamu yoOnetiminin her
seferinde bastan olusturulmasina neden olmaktadir (Culpan, 1980: 39). Biirokrasinin
siyasallastirilmasi, parlamenter demokrasilerde bakanlik birimlerinin siyasi kontroliinii
artirmaya yonelik yaygin bir stratejidir. Ust goreve yiikselenin neden vyiikseldigi c¢ok
bilinmemektedir (Bach & Veit, 2018: 254). Politik atamalar disindaki gérevlerde ¢alisanlarin
devlet memuru oldugunu unutmamali, bunlarin atamalar1 nesnel Slgiitlere gore yapilmalidir.
Politik nitelikli gorevlere atanacaklarin nitelikleri 6nceden belirlenmelidir (Ardani¢ & Ergun,
1980: 16). Biirokrasi siyaset iliskileri patronaj biirokrasisi ve liyakat biirokrasisi olarak
karsimiza c¢ikarken bu durum politik mevkiler ve kariyer mevkiler olarak karsimiza
cikmaktadir (Giiven, 1976: 60).

Biirokrasi ile siyasetin birlikteligi konusunda {i¢ ayr1 yaklagim bulunmaktadir.
Birincisi, biirokrasi siyaset ile ayrilmalidir. Biirokrasinin siyasallagsmasi biirokrasinin
uzmanlik giiciinii bitirebilecektir. Ikincisi, klasik yaklasimin karsisina siyasilerin hesap verme
zorunlulugu olmasina karsin biirokratlarin siyasi hesap verme zorunlulugu olmamasi
nedeniyle biirokrasinin hesabinin da siyasiler tarafindan verilmek zorunda kalinmasi
nedeniyle siyasi ile biirokrasinin birbirinden ayrilamayacagi, bir anlam da biirokrasi iizerinde
siyasi denetimin olmas1 gerektigidir. Uciincii yaklasimda bir yanda teknik yeterliligin diger
yanda siyasallasmanin yer aldigi eksendeki orta noktayr temsil eder. Biirokrasi ve
partizanlagmanin birlikteligini savunur. Biirokrasi tizerinde siyasi denetimi savunurken teknik
yeterliligin ihmal edilmemesi gerektigini vurgular (Demirelli, 2022: 18-25).

Siyasetname’de de teknik yeterlilige yani liyakate onem verilmesi gerektigine iliskin
bilgiler mevcuttur. Nizamiilmiik, biirokrasinin halka baski yapmasiin oniine gegilmesini,
bunun icin siirekli denetlenmesini, yanlis isler yapanin cezalandirilmasini savunmaktadir.
Aksi takdirde adaletten ayrilmasi durumunda iilkede karigiklik ¢ikacaktir. Bu nedenle
memurlar dindar ve liyakatli olmasi gerektigini savunmaktadir. Kolelerin iyi calismasi
durumunda yiiksek mevkilere gelmesinin saglanmasi onlardan elde edilecek fayday:
arttirmaktadir (Canatan, 2009: 211). Gergi, Nizamiilmiilk, oglu Miieyyidiilmiilk’iin hiyerarsik
kademelerde yiikselmesi i¢in girisimleri olmustur (Yesildurak, 2022: 408). Ayrica,
Nizamiilmiilk, vezirlerin, vezir oglu olmasimi tavsiye etmistir. Nizamiilmiilk soyundan
keramet bekleyenler ise yeteneksiz ve sarhos olmasina ragmen Nizamiilmiilk’{in oglu olmasi
sebebiyle Izziilmiilk vezir yapilmisti. Daha sonra diger ogullar1 ve akrabalar1 da vezirlik
yapmustir (Avcioglu, 1986:1612). Belki de bu liyakatsizlik Selguklu devletinin yikilmasini
hizlandirdig1 sdylenebilir. Bu yiizden, hiikiimdar, dalkavuklara ve patavatsiz kisilere itibar
etmemeli ¢evresini bilge insanlar1 doldurmalidir (Machiavelli, 2008: 98). Liyakat, insanin bir
alanda ihtiya¢ duyulan yetenege uygun olma yatkin olma durumudur (Hobbes, 1993: 71).Bir
1sin en uygun sekilde yapilabilmesi i¢in isi yapmaya en uygun yetenek, uygulama sonucu
olusacak beceri ve isi yapmaya isteklilik gerekmektedir (Weber, 2014: 239).

Biirokratik orgiitlerde liyakat ve uzmanlk kadar onem verilen diger bir husus
kurallardir. Biirokratik islerin 6rgiitlenmesi kurallara baglanmustir. is boliimii geregi gorevleri
yerine getirebilmek icin gerekli yetkilerin verilmesi gerekmektedir. Orgiitlenme hiyerarsi
ilkesiyle gergeklesir ve iist asti denetler. Yonetici olacak kisinin 6zel egitimden ge¢mesi
gerekir. Idari faaliyetler, kurallar ve kararlar yazili hale getirilir (Weber, 2005: 44).

Dini argiimana dayanan siyasetnamelerde yonetici, nefsinin arzularma uyan zalim biri
ise etkisiz kalabilecegi belirtilmektedir (Kiling, 2019: 676). Siyasetname de gegen “Saltanat
kiifiir ile devam bulur;, amma zuliim ve gaddarlikla payddr kalmaz.” climlesi kurallarla
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yonetimin O6nemine vurgu yapmaktadir. Ayrica Adaletli yoneticinin ahirette hesabini
vermesinin kolay olacagi vurgulanmaktadir. Yoneticilerin ve diger ¢alisanlarinin yetkileri
kurallarla belirlenmeli ve bu kurallara uygun hareket etmeleri saglanmalidir. Kurallar
keyfiyeti onlemektedir. Disaridan gelenlerin karsilanmalari, yapilacak 6demeler bir kural
dahilinde yapilmalidir. Devlet kurallarla yonetilir ve diizen bulur. Aksi takdirde diizensizlik
bas gosterir, devlet isleri ilerlemez, insanlar sorunlarini anlatamaz, sorunlarin tizeri ortiiliir.
Bu nedenle her iste kurallar belirlenmeli ve bu kurallara uyulmalidir. Bu durum, yoneticiyi
calisanlarin sorunlarma egilip onlar1 yardimer olmaktan alikoymamalidir. Sadece hiyerarsik
giiciinii 6ne ¢ikartarak kurallar1 amag haline getirmek calisanlar1 6rgiite baglamak i¢in yeterli
olmayacaktir (Culpan, 1980: 41). Kurallarin ideal seklinden farkli bir sekilde kullanilmasi
blirokrasinin agir1 sert yapisint 0n plana ¢ikaracagindan yenilige uyumu da olumsuz
etkileyecektir (Peters, 2015: 221).

Odiil ve ceza kurallarla yapilandirilmalidir. Insanlarin kétiiliik yapmamasi ya da diger
insanlara kotiiliigli asilamaya ¢aligmasini engellemek igin para ya da payeler vermenin ddiille
bir alakas1 yoktur. Ceza da amag, intikam almak ya da insanlar1 yatistirmak degil suglular
1slah etmektir (Hobbes, 1993: 110). Odiil ceza hak edene verilmezse hak etmeyen kisiler
hiyerarsik yiikselme yasarken digerleri haksizliga ugrayacaktir (Culpan, 1980: 41). Kurallar
olmazsa kargasa olacaktir. Ozellikle cezalarin herkesin iginde verilmemesi de siyasetname de
vurgulanmaktadir. Odiiller ve cezalar bile belli bir kural dahilinde verilmelidir. Bu nedenle
kamuda her is kurallarina uygun yapilmalidir. Kurallarin konulmasi memurlar iizerinde
denetim kurulmasini saglarken ¢alisanlarda kurallar1 kendini korumak i¢in kullanir. Memurun
kendini koruma istegi islerin gecikmesine ve kirtasiyecilige neden olmaktadir (Eryilmaz,
1993: 82).

Weber, (2005) orgiitlerin varligin1 otoriteye sahip bir yoneticinin varligi ile
iligkilendirmistir. Otoritenin, rasyonel temellere dayali yasal otorite, geleneksel temellere
dayali geleneksel otorite ve karizmatik temellere dayali karizmatik otorite olmak iizere {i¢ tiirli
bulunmaktadir. Nizamiilmiilk’de sultanin otoritesinin mesrulugunu Weber’in bahsettigi, yasal,
geleneksel ve karizmatik li¢ otorite tipinin sentezine dayandirmaktadir (Giinal ve Aksoy,
2022: 158). Otoriteye itaat eden kisi bunu orgiite iiye oldugu i¢in yani memur oldugu igin
yapar ve aslinda kanuna itaat eder. Otoriteye itaati Orgiit sistemi icin gegerli olup Orgiit
disinda itaati zorunlu degildir. Orgiit icerisindeki itaat giic ile saglanir. Giig, bir kisinin
engellense bile istedigini yapabilme konumunda olma ihtimalidir. Egemenlik, bir emre itaat
etme ihtimali olan insanlarin bulunmasidir. Ger¢ek egemenlikte az da olsa goniillii kabul
vardir. Disiplin ise elestiri ve direnme olmadan kitlesel olarak itaattir. Itaat gelenekten,
duygusal ya da c¢ikar 6gelerinden kaynaklanabilir. Sadece ¢ikar hesaplarindan kaynaklanan
itaat Orgiitte istikrarsizliga neden olabilir (Weber, 2005: 36). Kisiler giivenlikleri saglandigi
siirece itaat ederler. Bu yiizden itaat ile baglihk farkhidir. Itaat zoraki bir baglliktir.
Zorunluluk ortadan kalkinca itaatte ortadan kalkabilir. Kalkmiyorsa kisi baglilik asamasina
yiikseldigi sdylenebilir (Hobbes, 1993).

Itaat denince Patrimonyal orgiitler akla gelebilir. Nizamiilmiilk’iin, devletin giiclii,
paternalist ve dinle uyumlu olmasin1 savundugu sdylenebilir (Canatan, 2009: 219).
Patrimonyal orgiitlerde bigimsel teknik egitim almis memurlara ihtiya¢ duyulmazken, yonetici
ile memurlarin keyfiligi artmaktadir (Weber, 2005: 71). Bireysel toplumlarda paternalist
liderin, babaligin otoriter ve kuralci yonii vurgulanirken kolektif toplumlarda babaligin
hosgoriilii, cana yakin yonii 6n plana ¢ikmaktadir (Colak, 2019: 2014). Paternalist liderlikte
ast iist iligkisi baba ¢ocuk iligkisi gibidir (Koksal, 2011: 105). Paternelist orgiitlerde ast tist
arasindaki giic mesafesi fazladir. Lider baba roliindedir ve is ve 0zel hayat icin astlarin
islerine karisacagi anlayis1 mevcuttur. Paternalist lider astlariyla ¢cocuklar1 gibi ilgilendiginden
otokratik liderlikten farklidir (Tashiyan, Cigeklioglu & Biyikbeyi, 2017: 76). Patrimonyal
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iilkelerde yetki alam1 sahsi olmayan kurallarla net bir sekilde belirlenmemekte, hiyerarsi
rasyonel bir sekilde olusturulmamakta, diizenli bir atama yiikselme sistemi ve sabit maas
bulunmamaktadir (Weber, 2005: 46). Siyasetname de ast iist iligkileri paternalist 6zellik
gosterdigi algilansa da bir hiyerarsik yapmin varligi da ihmal edilemez. Ortayli (2010)’da
memuriyet hiyerarsisinin izlerinin Siyasetnamede goriilebileceginden bahsetmektedir
(Ortayli, 2010: s.26).

Tabi ki her zaman liyakat hiyerarsik yiikselmelerde dogru karar verilmesini
saglamayabilmektedir. Peter ilkesinin bahsettigi gibi calisanlar yeteneksizligi tespit edilene
kadar hiyerarsi de yiikselirler. Bagka bir anlatimla hiyerarsinin bir kademesinde basarili olan
tiim kademelerde basarili olamayabilir. Bu durum hiyerarsinin siirdiiriilmesini saglamaktadir.
Hiyerarsinin silirdiiriilmesinin bir diger 0Ongoriiciisii Parkinson olmus ve memurlarin
kendilerine rakip degil ast istediklerini belirtmistir (Fisek, 2013: 211-229).

Hiyerarsinin olumlu yo6nlerinden biri ¢alisanlarin denetimlerini kolaylastirmaktadir.
Biirokrasiyi rasyonel kilan bilgiye dayali denetimdir. Biirokratik kontrol insanlart ise
alabilmek ic¢in esit seviyeye getirme, memurlarin hizmet 6ncesi egitim almasini saglama,
insanlara gayri sahsi bir sekilde esit davranma zorunlulugu getirir (Weber, 2005: 54).
Denetimde sekilcilikten kaginilmali, etkililik ve verimlilige katkis1 olacak, saptanan
amagclardan ne kadar uzaklasildiginin anlagilmasini saglayacak sekilde yapilmalidir (Culpan,
1980: 42). Denetimde sekilcilik memuru da asil amagtan uzaklastirip sekilcilige itecektir
(Eryilmaz, 1993: 90). Siyasetnamede denetim olmazsa islerin istenilen sekilde ylirimeyecegi,
iistiin emirleri keyfiyetten uzak olmasi ve kurallarla belirlenmesi gerektigi de vurgulanmastir.
Ayni zamanda hangi astin hangi {istle iletisim kuracagi belirlenmesi ve aralarindaki sayginin
thmal edilmemesi ve hiyerarsik sinirlarin korunmasi gerektigi de vurgulanmaktadir.

Biirokraside bir diger sorun, hiyerarsik pozisyonlari nispeten daha az giiclii olanlar
pazarlik yapmayarak biirokratik politika davranislart sergileyebilmeleridir. Geleneklere ve
beklentilere bagli kalmazlar, eylemleri sinir dis1 davranislar1 benimseyebilir. Bunlar olagan
resmi kanallar1 kullanamazlar ¢iinkii kullanilmasi istenen kanallar, bunlarin bakis agisindan
sorunun bir parcasidir. Alternatif kanallar kullanmali veya olusturmalidirlar. Asagidan gelen
bu politikalar yoneticinin goriis alan1 disinda gergeklesir. Giivenilir ortak ve tanidiklarla
stratejilerini belirlerler. Alt diizeydeki katilimcilar, aslinda biirokrasinin duyarsizlastirici
gli¢lerine ve mantiksizliklarina karsit miicadele ederler (Brower & Abolafia, 1997: 328).

Memurlarin, otoriteye karsi gorevlerinden kaynaklanan gayri sahsi yiikiimliliikleri
bulunmaktadir. Gorevle ilgili siki bir disiplin ve denetime tabidir. Orgiitiin mallar1 ile kisisel
mallar birbirinden ayridir (Weber, 2005: 46-53). Zaten, biirokrasi, insani duygulara degil
kanun ve kurallara gore sekillenir. Kisisel degildir (Gokge, Sahin & Orselli, 2002: 47). Bu
durum, siyaset ile biirokrasi arasindaki uyumsuzlugu 6n plana ¢ikartabilir. Bu uyumsuzluk,
bilirokratik takdir yetkisini siyasi iktidar oniinde bir engel gibi islemesine neden olabilir
(Eryilmaz, 1993: 100). Zaten, biirokratlar, siyasi olarak karar vermez daha ¢ok bu kararlarin
hayata ge¢irilmesi i¢in c¢alisan kisilerdir. Biirokratin siyasi yoniinden ziyade uzmanlik giicii,
On plana ¢ikar. Bu durum, yonetimde keyfiligin dnlenmesin saglayan bir unsurdur (Demir,
2011: 63). Biirokrasi ve siyaset arasindaki uyumda, iktidarin ne kadar sik degistigi, iktidarin
yaptig1 degisikliklerin kapsami ve sayisi ile ikisi arasindaki deger ve normlarin birbirine
yakinhig etkilidir (Giiven, 1976: 55).

Siyasi iktidarin halka hesap vermesi demokrasinin gereklerindenken biirokrasi igin
boyle bir zorunluluk bulunmamaktadir (Eryilmaz, 1993: 82). Siyasi iktidar caligmalarinin
engellenmemesi i¢in siyasi ganimet sisteminin yerlesmesini bdylece 6nemli mevkilere
kendine yakin kisileri getirmek isteyebilir. Bu sisteminde memurlar kamunun degil siyasi
iktidarin gorevlileridir (Eryilmaz, 1993: 87). Siyasal atamalar, iktidarin biirokratlarla uyum
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icinde caligmasini, iktidara yakin kisilerin 6diillendirilmesini bdylece iktidara bagli kisilerin
arttirtlmasi, bunlarin goniil borcundan yararlanarak parti olanaklarinin arttirilmasini saglar
(Tutum, 1976: 13). Siyasi ganimet sisteminde, bilirokratlarda liyakat ve tecriibe yerine sir
saklamak, siyasi partiye baglilik gibi nitelikler aranabilecek, boylece biirokrasiyi ideallikten
uzaklastirabilecektir (Gokce, Sahin & Orselli, 2002: 56). Biirokrasiyi siyasi etkiden
azaltabilmek i¢in memur giris sinavlari, terfi i¢in nesnel standartlar, isten ¢ikarmay1 kisilerin
degil komisyon diislincesine birakma, siyasete izin verilmemesi gibi uygulamalar yapilabilir
(Mueller, 2015: 962).

Siyasetnamede de kisisel hak ve miilkiyet ile resmi hak ve miilkiyetin ayrilmasi 6nem
arz etmektedir. Bunun saglanmasi i¢in denetime 6nem verilmeli ve denetleyenler hiyerarsik
olarak {iist konumda olmalidir. Kisisellikten uzaklasma denetim yapan kisiler i¢in de
gereklidir. Ayrica kisisellikten uzaklasma i¢in g¢alisanlara maas baglanmasi, emirlerin net
olarak verilmesi ve yazili hale getirilmesi, iistiin astlarinin zaaflarini iyi bilmesi, duygularla
degil adaletle karar verilmesi, devlet mallar1 ile kisisel mallarin ayrilmasi, muhalefete diisman
olarak yaklasilmamasi ve sOylediklerinin arastirilmasi onerilmektedir.
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