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0z

Panoptikon, Ingiliz filozof Jeremy Bentham’in 1785 yilinda
tasarladigi hapishane mimarisinin bir modelidir. Tasarimin sekli,
mahk@mlar1 yani oradaki bireyleri gozetlemeye izin vermektedir.
‘Pan’ kelimesinin anlami olan biitiin ve gozlemlemek anlamina
gelen ‘opticon’ kelimelerinden tiiremistir. Bu model, ¢cok kath ve
tek odali hiicrelerden olusan bir halka iizerine kurulmaktaydu.
Burada bulunan her hiicrenin, halkanin i¢ kismina acilan kapisi
bulunmakta ve halkanin dis cephesindeki duvarda ise birer
pencere vardi. Halkanin ortasinda mahkiimlardan tamamen
gizlenmis bir sekilde gozlemcilerin yer aldigi bir ndbet kulesi
bulunmaktaydi. Bu sekildeki Panoptikon'un temel ilkesi,
bireylerin saklanacak hi¢bir yerinin kalmamasiydi. Bentham’a
gore, gozlenen her bir mahkiim, yanls bir sey yaptiginda ceza
alacagini bildigi icin ve hangi araliklarla gozlemlendigini bilmedigi
icin kurallara uymaktan baska caresi yoktu. Bu baglamda artik
gliniimiiz diinyas1 da Panoptikon haline gelmistir. Yeni iletisim
teknolojileri sayesinde veriler, kolayca ulasilir hale gelerek seffaf
bir goriiniim kazanmistir. Bu ¢alismada, Panoptikon’da oldugu
gibi giiniimiizde gozetleme araci olan alisveris siteleri ve sosyal

* ORCID: orcid.org/0000-0003-4178-5353



112

Betiil SABAH(I

medya ortamlar1 incelenmistir. Calismanin amaci, bu sanal
ortamlarin 6zelinde yeni iletisim teknolojilerinin aslinda nasil bir
gozetleme kulesine doniistiiglinii nitel veri analizi yontemi ile ele
almaktir.

Anahtar Soézciikler: Panoptikon, sanal ortamlar ve go6zetim
toplumu.

Abstract

Panopticon is a model of prison architecture designed by British
philosopher Jeremy Bentham in 1785. The shape of the design
allows to spy on the prisoners, namely the individuals there. It
originates from the words 'Pan' meaning whole and 'opticon'
meaning to observe. This model was built on a ring of multi-storey
and single-chamber cells. Every cell in this place had a door that
led to the interior of the ring while on the wall at outer facade of
the ring there was one window each. In the middle of the ring,
completely hidden from the prisoners, was a watchtower with
watcher. The main principle of panopticon in this shape was that
individuals had nowhere to hide. According to Bentham, each
observed prisoner had no choice but to follow the rules because
they knew they would be punished if they did something wrong,
besides they did not know at what intervals they were being
observed. In this sense, the modern worl has changed into a
Panopticon. Thanks to new communication technologies, data
gained a transparent look by becoming easily accessible. In this
study, social media platforms and retail websites-today’s
equivalent of Panopticon’s surveillance apparatus were analyzed.
The aim of the study is to examine how new communication
technologies actually turn into a watchtower in these virtual
environments with a qualitative data analysis method.

Keywords: Panopticon, digital environments and surveillance
society.

Giris
Yeni iletisim teknolojileri sayesinde bireyler, bir yandan
istedikleri bilgiye ulasirken, bir yandan da onlarin hangi bilgilere
ulastiklar1 kontrol altinda tutulmaktadir. Internet kullanicilarinin
ulastiklar1 bilgiler, aslinda iktidarin ulasilmasina izin verdigi
bilgilerden olusmaktadir.

Verilerin islenmesi ve saklanmasini kolay hale getiren internet,
bireyler i¢in genis bir ag sistemi sunmaktadir. Artik giinlimiizde
herkesin erisebilecegi cihazlarda bulunmasiyla birlikte, herkesin

ASOBID e Amasya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
Sayi/Issue 13 e Haziran/June 2023 e Sayfa/Page: 111-134



Sanal Ortamlarda Panoptikon Kavrami ve Gézetim Toplumu

digerlerini gozetlemesini, yasamin her alanina yaymistir ve
modern toplumun igerisindeki gozetim toplumu siirecini de
baslatmistir. G6zetim toplumu kavrami, eger herkesin bir digerini
gozetledigi, kisilerin 06zel hayatina iliskin bilgilere rahatca
ulasabildigi bir toplum ise, bu topluma 6rnek olarak sosyal medya
ortamlar1 gosterilebilir. Bu ortamlar, gozetlenmeye karsi direng
gosteren mahremiyet algisini da degistirmistir. Yeni iletisim
ekolojileri bir¢ok alanda yasami kolaylastirmis olsa da aslinda
bilginin sinirlar1 asmasi ve kolay ulasabilir olmasi, 6zel hayatin
gizliligine iliskin ¢ok biliyik bir problemi de beraberinde
getirmektedir. Gozetim toplumunda bireyler, hem iktidar disi
aktorlerden gelebilecek tehlikelere a¢ik durumdadir, hem de
devletin bizzat kendi gilivenligini saglamas1 amaci ile aldigi
birtakim glivenlik 6nlemleriyle iktidar tarafindan kontrol edilme
tehlikesine de aciktir (Demircan, 2019: 2049). Bireyler aslinda
sanal ortamlarda goniillii olarak gozetlenmeyi kabul etmektedir
ve 0zel hayatlarini dis diinya ile bile isteye paylasmaktadir.

Hal Niedzviecki dikizlemenin genclere veya X, Y, Z kusaklarina
has bir olgu olmadigini ifade ederken temeli kendini teghir etmeye
dayanan bu narsis diirtiiniin, teknolojinin gelismesi ile hepimizi
icine aldigin1 ve boylece kusaklar arasi farkin anlamim yitirdigini
belirtmektedir. Ayrica Niedzviecki; “Kendimizi toplumdan ve
bircok ortamdan soyutlarken, biitiin 6zelimizi sosyal aglarda
fotograf ve videolarla sergilemekteyiz ve yasantimizi reel
diizlemden sanal diizleme tasimak ¢ikarimi dikizleme kiltiiriini
kavramak adina yerinde bir tespit olacaktir” demektedir. Icinde
bulundugumuz ¢aga bir ag benzetmesi yapan Niedzviecki; tam da
sanal diizlemin ve dijital diinyanin i¢ ice ge¢mis bireyleri olarak
hepimize adeta her seyi bastan sorgulatacak bir soru sorar:
“Acaba biz bu agin iizerindeki oOriimcek miyiz, yoksa aga
yakalanmis sinekten baska bir sey degil miyiz?” (Ozen, 2018: 352).

Diger yandan, insanlarin giindemdeki konularin gergekligi
tzerine de diisinmeyip sadece seyirci oldugu soylenebilir. Oysa
olusturulan giindem, esik bekgilerinin olusturdugu giindem disina
cikmamaktadir. Bu durum 6zellikle sanal ortamlarda daha belirgin
olmaktadir. Bu ortamlarin olumsuz ozelliklerinden biri de
internetten bilgi toplayarak olusturulan haberlerdir. Clinkii bu

ASOBID e Amasya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
Sayi/Issue 13 e Haziran/June 2023 e Sayfa/Page: 111-134

113



114

Betiil SABAH(I

sekilde olusturulan haberlerin dogrulugu c¢ogu zaman
sinanamamaktadir.

Sanal ortamlar, her ne kadar diistince 6zgirliigline imkan verse
de gozetlenme diisiincesi bile kisileri serbest diistinmekten
alikoymaktadir. Sanal mecralarin sundugu sinirsiz veri zenginligi,
bireylerin var olani sorgusuz bir sekilde kabullenisine de neden
olmaktadir. Diisiinmekten ve gercegi gormekten korkmak, gercegi
gordiigli zaman da yanlis1 kabul etmek ya da kendi gergeklik
anlayisina giivenememek giiniimiiziin en 6nemli sorunlarindan
birisidir (Sucu, 2011: 137).

internet; alisveris, iletisim ve banka islemleri gibi konularda
kullanildig i¢in, iktidar gozetimle elde edebilecegi bilgilere 6nceki
zamanlara nazaran, ¢ok daha kolay ve ayrintili olarak erismeye
baslamistir. Bugiin kisilerin 6zel hayatlarini, devletin biitliin
biirokratik kurumlarinda islemlerini siirdiirebilmesi ve tim
sirketlerin ticari faaliyetlerini siirdiirmesi icin siki sikiya bagh
oldugu dijital teknolojiler, gozetim toplumuna doniisiimiin temel
sebebi olmaktadir (Kesim Giiven, 2007: 106).

Bu baglamda, internet ortaminda bir¢ok takip programlari ve
uygulamalar1 bulunmaktadir. Ebeveyn, is, personel, konum gibi
takip programlari, hem ev ortamlarinda ¢ocuklarin giivenligi icin,
hem de is ortamlarindaki takip i¢in kullanilmaktadir. Bu takip
sistemleri ile birlikte bireylerin hangi sitelerde gezindigi, ne kadar
sure gecirdikleri izlenmektedir ve yasakli sitelere girmeleri de
engellenmektedir.

Bir baska internet ortamindaki takip uygulamasi da ¢erezlerdir.
Cerezlerin internet diinyasinda yer alis amaci ilk baslarda,
kullanici dostu olmakti. Bu anlamda, cerezlerin kullaniciya
sundugu cesitli avantajlardan soéz edilebilmektedir. Ornegin,
ziyaret edilen bir web sitesine ilk ziyaret sirasinda yiiklenen
fotograf, resim veya animasyon gibi gorsel unsurlar, gerezler
sayesinde bilgisayarin hafizasinda kalarak, ikinci bir ziyarette
kullaniciya zaman kazandirmaktadir. Ancak giiniimiizde internet
sitelerine erismek, internet hizlarinin giderek artmasi ve genis
bant olanaklariyla neredeyse saliseler halinde gerceklesmektedir.
Dolayisiyla web sitelerinin yeniden ziyaret edilmesinde ¢erezlere
ihtiyac duyulmamaktadir. Cerezler bu baglamda, kullanim
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amaclarini asan bir noktada degerlendirilmektedir. Her ne kadar
web sitelerinde bulunan kullanici ve sifrelerin ¢erezler araciligl ile
kaydedilmesiyle birlikte kullanicilar, bir sonraki ziyaretlerinde
kullanici ad1 ve sifrelerini girmek zorunda kalmiyor olsa da sorun,
kisisel verilerin giivenligi oldugunda, saglanan bu kolayligin
bedelinin diisiiniilmesi gerekmektedir. Ciinkii ¢cerez uygulamalarsi,
artik kullanici dostu bir tutum yerine, pazarlama hedefleri
dogrultusunda veri toplayan araci davranisi sergilemektedir.
Lawrence Lessig'e gore de “Web, cerezlerden once esas olarak
kisiseldi. Cerezlerden sonra Web, sira dis1 gozetim yeterliligi olan
bir alan haline geldi”. Pazarlama faaliyetleri i¢in olduk¢ca degerli
bir ara¢ olan veri, 21. Yiizyilin petrolii olarak nitelendirilmekte;
cerezler ise bu petrolii ylizeye ¢ikaran sondaj aygiti olarak
calismaktadir (Taskaya ve Talay, 2019: 365).

Goruldigi gibi webde bircok goézetim ve takip uygulamasi
bulunmaktadir. Bu ¢alismada, gozetim toplumu ve Panoptikon
kavramlar1 agiklanarak, sosyal medya ortamlar1 ve alisveris
siteleri 6rnek alinarak incelenmistir. S6z konusu sanal ortamlar
gliinimiizde ¢ok sik kullanmildigl i¢in arastirma konusu olarak
secilmistir.

Amacg ve Kapsam

Calismanin amaci, tipki Panoptikon’da oldugu gibi, yeni
medyanin insanlar1 bir gézetim altinda tuttugunu ve sadece yeni
medyanin insanlara sundugu ozgurlik alani iginde hareket
etmeleri gerektigini 6rneklerle ortaya koymaktir. Bu calismada
Panoptisizm Kavrami ve Gézetim Toplumu agiklanmistir ve sanal
ortam ornekleri olarak sosyal medya ve alisveris siteleri arastirma
konusu olarak secilmistir. Arastirmada sosyal medya ortami
olarak Instagram ve aligveris siteleri olarak da Trendyol 6rneklem
olarak secilmistir. Buna goére bu ¢alismanin sorun ve
varsayimlarini sunlar olusturmaktadir:

-Internet ortamlarinda insanlar, tipki Panoptikon’da oldugu
gibi gozetlenmektedir.

-Ozellikle sosyal medya ortamlar1 kullanicilarin bilingli olarak
gozetlenmeyi kabul ettikleri mecralardir.
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-Alisveris siteleri de yine kullanicilarin, Kisisel verilerinin yani
sira siteleri ziyaret ettiginde ka¢ dakika kaldigl, hangi triinlere
baktigi ya da neleri satin aldigi gibi bilgilerinin kaydedildigi
ortamlardir.

-Insanlar, bu ortamlarda gezinirken gozetlenmektedir ve ayni
zamanda ayak izlerini de birakmaktadir.

-Kullanicilar, bu mecralarda o6zgiirce hareket ettiklerini
diisinmektedir. Aslinda bu o6zgirlik, yeni medyanin onlara
sundugu, onlar sinirlandirdigi ve gozetledigi 6zgiirliiktiir.

-Aligveris sitelerinde ziyaret edilen ftrilnler, sosyal medya
ortamlarinda kullanicilarin karsisina ¢ikmaktadir. Ayni sekilde,
sosyal medyada Kkisisel veriler islenerek kisiye 6zel reklamlar da
olusturulmaktadir.

Arastirmaya dahil olan O6rneklerden sosyal medya ortamlari,
2022 Data.ai verilerine gore mobil uygulama olarak en ¢ok
kullanilan uygulamalardan biri olmustur (yeni¢caggazetesi.com.tr).
Yine alisveris sitelerine bakildiginda, 6zellikle Covid 19 salgininin
etkisiyle kullanim oranlar1 artmistir (heweso.com.tr). Arastirma 1-
30 Ekim 2022 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.

Calismada sosyal medya ve alisveris siteleri olarak 2 farkli alan,
orneklem olarak belirlenmistir. Clinkii 2 alan da en ¢ok kullanilan
uygulamalar arasindadir ve farkli 2 uygulamanin insanlar1 nasil
bir gozetim altinda tuttugu incelenmek amaclanmistir. Ayrica
sosyal medya ortamlarinda da alisveris yapilabilmektedir. Bunun
disinda, sosyal medyanin satin alma davranislarina etkisin oldugu
bilinen bir gercektir ve dolayisiyla bu uygulamalar i¢ ice ge¢mis
durumdadir.  Ornegin, Trendyolda incelenen bir iiriin,
Instagram’da karsimiza ¢ikmaktadir.

Yontem

Calismada yontem olarak nitel veri toplama yontemlerinden
nitel veri analizi yontemi kullanilmistir. Nitel veri analizi
yonteminde genel olarak ti¢ yol vardir.

Birinci yolda verilerin ilk haline bagh kalinir ve katihmcilarin
ifadelerinden dogrudan alint1 yaparak betimsel yaklasimla veriler
sunulur. ikincisi yine veriler betimsel olarak sunulur, bunun yani
sira temalar olusturulur ve bunlar arasinda iliskiler olusturulur.
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Ugiincii yol ise, arastirmacinin yaptigl betimleme ve tematik
analizin yani sira kendi yorumlarini da dahil ederek verileri analiz
ettigi uygulamadir (Yildirim ve Simsek, 2008: 221). Bu ¢alismada,
ticiincii yol kullanilmistir. Ornek olan segilen sanal ortamlar
tematik olarak betimlenerek yorumlanmis ve veriler analiz
edilmistir.

Panaptikon ve Panoptisizm Kavrami

Mimar Samuel Bentham, kardesi Jeremy Bentham’la ortak bir
calisma yapmaya karar vermistir. Cogu kaynak, yapilan
calismanin, tasarimcisini Jeremy Bentham olarak vermektedir.
Ancak detayli bir sekilde inceleme yapildigi zaman, yapinin
tasarimlarinin Samuel Bentham'’a; tasarimlarin igerisinde yer alan
uygulamalarin temel aldig1 fikirlerin ise Jeremy Benhtam’a ait
oldugu anlasilir. 1785’te tasarlanmis olan bu bina, Panoptikon adi
ile anilmaktadir. Panoptikon kavrami “pan” ve “opticon” olarak
bilinmekte olan iki farkli kelimeden tiiretilmistir ve bu kelimeler
Grekce’dir. “Pan” sozclugi biitiin  anlamina gelmekteyken,
“opticon” soOzcligliyse gozlemlemek anlaminda kullanilir. Bu
baglamda bina, gérevine uygun bir sekilde “Biitiinii G6zetlemek”
manasina gelen Panoptikon ismini almistir (Ozdel, 2012: 23).

ingiliz faydaci felsefenin 6énde gelen diisiiniirlerinden olan
Jeremy Bentham tasarimi olan Panoptikon adli hapishane diizeni
iceren bina tasarimi, merkezi bir kule ve etrafinda bir dizi
hiicrenin insa edilmesi sitemine dayanmaktadir. Ancak
Panoptikon, bir hapishaneden o6te, bireylerin iizerinde Kkesinti
olmaksizin gézetime bagli, stirekli bir sekilde kontrol ve denetim
mekanizmasi uygulanan disipline eden bir 6zellik gostermektedir
(Foucault, 2006: 295):

Cevrede halka seklinde bir bina ve merkezde bir kule; bu
kulenin, halkanin i¢ kismina bakan genis pencereleri bulunur;
cevre bina ise hiicrelere boélinmistiir. Bunlardan her birisi
binanin tim kalinligini 6rtmektedir; bunlarin birisi ice bakan ve
kuleninkilere karsi gelen, oOteki ise disariya bakan ve 15181n
hiicreye girmesine imkan veren ikiser pencereleri vardir. Buna
gore, merkezl kuleye bir tek deli, hasta ya da mahkilm, is¢i veya
okul ¢cocugu koymak yeterli olur. Geriden gelen 151k sayesinde ise,
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cevre binadaki hiicrelerin icine kapatilmis olan kiiciik siluetleri
olabildigince gormek mumkiindiir. Ne kadar kafes var ise o kadar
kicik tiyatro bulunur, bu tiyatrolarda her oyuncu bir tek
basinadir ve tamamen bireysellesmistir ve de siirekli bir sekilde
gorilebilir durumdadir. Goriilmeden gozetim altinda tutmaya
imkan veren bu diizenleme, siirekli bir sekilde gérmeye ve hemen
tanimlamaya olanak veren mekansal birimlerden olusur. Sonugta,
hiicre uygulamasi tersine dondiiriilmekte ve onun i islevi olan
kapatmak, 15181 kesmek ve saklamak gibi islevler tersyiiz
edilmektedir; bunlardan sadece birincisi korunurken, diger ikisi
kaldirilmaktadir. Tamamiyla 1s1k altinda olmak ve gézetlenmenin
aslinda koruyucu karanliktan daha ¢ok yakalayici olur.
Goruntrlik esasen bir tuzaktir (Foucault, 2006: 295).

118

Gorsel 1: Panoptikon hapishane tasarimi (Kaynak:
Watkinds, 2007).
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Gorsel 1'de goruldigi gibi, her hiicre hem disariya hem de
iceriye baktif1 icin, gozetleme islemi tim gorme alanlarim
kapsamaktadir. Bu insada hapishanedeki tim yerler, kuledeki
gozetleyen kisinin bakis acisina girmektedir. Foucault'ya gore
gozetlenen kisinin gozetleyeni gormesi, gorinirligin tuzagidir.
Gorunurlik ise, yalnizca sembolik oldugu icin, gorinirlik
kandirmacasina diisenler, aslinda kendilerinin gozetlenmelerini,
gozetleyen Kkisilerin emrine vermis durumdadir (Lyon, 2013: 44).
Panoptikon’da gozetlenen kisiler, gozleyen olarak sadece kuleyi
gorebilmekte, gozetleyeninse kim oldugunu hi¢bir zaman
bilememektedir (Foucault, 2003: 292).

Panoptikon aslinda toplumsal reform amacini da tasiyan bir
mimari yapidir. Bu mimar{ yapi, sosyal hayatta maksimum yarar
saglama amac1 ile tasarlanmistir. Sosyal hayatta toplumsal
mobilizasyona ugrayan herkesi, gozetim altinda tutarak,
olabildigince ¢ok fayda saglanmaya calisiimistir (Akdag, 2015:
54).

Panoptikon, modernitenin de bir uygulamasidir. Modernite, ise
mevcut varligini, mekani kontrol etme {izerine kurmaktadir.
Panoptikon bu goérevi devralmis ve gozetim anlaminda binay1 ve
bina ile birlikte var olan bireyi de kontrol altinda tutmustur.
Jeremy Bentham'in tasarladig1 Panoptikon ve yaptirim glict, ceza
verme ya da dislamaya dayanirdi.  Gilinlimiiz ~ sanal
Panoptikon’unda ise, yaptirim giicii, kendini hissettirme geregi
duymamaktadir. Clinki insanlar bu gézetimin Panoptik bakisina
kendini gonilli bir sekilde teslim etmektedir. Bireyi kendi
kendinin gardiyani1 yapan sanal Panoptikon, onlar1 seyirlik nesne
haline getirmektedir (Fidan, 2019: 43).

Sosyal Medya da Panoptikon’da oldugu gozetlenme so6z
konusudur. Ancak burada gozetlenenler goniillii olarak
gozetlenmektedir. Hatta sosyal medyada bireyler fotograf ve video
paylasimi yaparak gozetlenme 6gelerini kendileri belirlemektedir.

Modernizm ile sistematik bir bicim kazanan gézetim olgusunu
tanimlamak igin kullanilan Panoptik goriisli, postmodernizmin
gozetim uygulamalarini yorumlamak igin yetersiz kalmaktadir.
Modernizmdeki gézetim olgusunun temeli, baski ve zorlama ile
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denetim altinda tutmaya dayanirken; postmodernizmde,
gozetimin denetim islevi, maskelenmis bir sekilde saklanmakta ve
bireyler, yeni iletisim teknolojilerinin smirsiz diinyasinda
gozetlenmeyi, kendi rizalariyla kabul etmektedir (Bitirim
Okmeydan, 2017: 47).

Gozetim Toplumu

Gozetim olgusu, iktidarin elinde bulundurdugu bir giigtiir ve bu
giic de iktidarin kendi hegemonyasini kurarak onu gelistirmek
tzere kurguladig1 bir siireci ifade etmektedir. Yeni iletisim
teknolojileri sayesinde gozetim olgusu daha ¢ok 6nem kazanmistir
ve daha islevsel hale gelmistir.

Gozetim kavramina tarihi agidan bakildiginda, her zaman
iktidarin en 6nemli ve de en islevsel araglarindan biri olarak
konumlanmis oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Goézetim olgusunun
temeli insanligin ge¢misi kadar eski olmasina karsin; ‘gézetim
toplumu’ ifadesi, ilk kez 1985’te sosyoloji profesorii Gary T. Marx
tarafindan The Futurist dergisinde yayimlanmis olan bir
makalesinde ortaya atilmistir. Bu dergide kavram, bilgisayar
teknolojisi ile biitiin denetimin oOniindeki engellerin yikilmis
oldugu bir durum anlatilmaktadir (Marshall, 2001: 180). Yeni
teknolojilerle gozetim, artik cok daha kolay bir bigcimde ve hayatin
bir¢ok alaninda yapilir hale gelmistir.

Gozetim Kkelimesi aslinda, toplumsal denetime iliskin
uygulamalar ve egemenlik sistemleri arasindaki iliskiler
baglamiyla ele alinmaldir. Insanhk tarihine bakildiginda,
iktidarlarin bilgiyi denetleme ¢alismalarina yo6nelik bir¢ok
uygulamayla dolu oldugu séylenebilir. Bilgi, her zaman icin giicg
olarak ifade edilmistir ve bu giicii elinde bulunduranlar ise,
iktidar1 ele gecirme ya da iktidarda kalma yarisinda, rakiplerine
gore biiylik bir Ustiinliik elde etmislerdir. Fakat giinlimiizde kimi
kuramcilarca gore, bu durumun artik sona ermektedir. Onlara
gore, yeni iletisim teknolojilerinin sagladig1 avantajlar sayesinde
glinlimiizde bilgiye erismek, ge¢cmiste oldugu gibi sadece sec¢kin
sinifin elinde olmaktan ¢ikmis ve bilgiye ulasmanin yollar1 artik
herkese acik olmustur (Dolgun, 2004: 20). Bu bakis agisinin
aslinda bir yere kadar dogru oldugu sodylenebilir. Ancak bilgiyi
denetimlerinde bulunduranlarin da secgkinlerden olustugu
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unutulmamalidir. Diger bir deyisle, internet sayesinde herkes
istedigi bilgiye ulasirken; aslinda ulasilan bilgiler, iktidarlar
acisindan 6grenilmesinde bir sakinca olmayan bilgilerdir.

Kisisel bilgilerin alinip depolanmasi ve bununla da
yetinilmeyerek analiz edilmesi, her seyin meta haline getirildigi
kapitalizmin yapisal zaafl olarak enformasyon sizdirmalarina da
yol ac¢maktadir. Boylece kamusal ve 06zel alan arasindaki
geciskenlik artar. Gary T. Marx, bu baglamda, 'gézetim toplumu'
olgusunu ortaya atmistir. Clinkii goézetim toplumu, bilgisayar
teknolojisi ile merkezi denetimin 6niindeki engellerin kaldirildig:
bir durumu anlatmaktadir. Gelistirilen yeni iletisim teknolojileri
sayesinde gozetim potansiyeli siirekli olarak artmaktadir. Marx’a
gore glinimiizde var olan gozetim toplumunda artik herkesin
gizliligini tehdit etmektedir ve bu tehdit, 6zellikle de demokratik
toplumlarda hakli olan bir tedirginlige yol agmaktadir. Bireyler;
onurlari, 6zel yasamin korunmasi hakk: ve bireysel 6zerklik gibi
esas degerler basta olarak, hak ve o6zgirliiklerinin dijital ortama
aktarilan verileri nedeniyle tehlikeye diistiigiinii kavramaktadirlar
(Toker, 2016: 63).

Ancak glinimuzde bireyler, sosyal medya ortamlarinda ve
alisveris sitelerinde gonilli olarak izlenmektedir. Ayrica
baskalarinin onlar1 izlemesi, paylastiklarn fotografin ya da
videonun kag¢ kisi tarafindan gorildiigi ve begenildigi merak
konusu olmaktadir. Paylasilan hikayeler, fotograf ve videolar
sayesinde kimin nerede, kimlerle oldugu, ne aldig1 gibi bilgiler
kaydedilmektedir.

Zizek, gozetlenme ile birlikte Panoptikon’'un insanlar
tizerindeki etkisiyle ilgili olarak, Benhtham’in Panoptikon’'undan
yola ¢ikarak bu durumu soyle aciklamaya c¢alisir: “Bentham’a gore
Panoptikon’un etkili olmas1 mahk{imlarin, hastalarin, 6grencilerin,
fabrika iscilerinin ve her seyin izlendigi merkezi denetleme
kulesinden gercek olarak gozetlenip gozetlenmediklerinden hig
emin olmamalarindan kaynaklanmaktadir. Bu belirsizlik, tehdit
hissiyatini, digerinin bakisindan ka¢manin imkan disi oldugu
hissiyle yogunlasir.” (Zizek, 2005: 128).
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Bireyler, bu belirsizlik icinde, bilgi ve gli¢ arasindaki iliskiyi
diisindiiklerinde, biitiin teknolojik yeniliklerin siirekli olarak
‘daha iyisi icin’ olduguna inandiklar1 zaman, gézetim kiiltiiriiniin
anlami daha da artmaktadir (Staples, 1997: 130). Bireyler bu
ikilemden dolayi, onlara saglanan hiz, glivenlik ve emniyet gibi
avantajlardan faydalanmak icin gozetim araglarini 6denmesi
gereken bedeller seklinde gormektedirler. Lyon’a gore ise, bu
bedel icerisinde iki 6ge bulunmaktadir: Bir yandan, yasamin
bircok alaninda gozetlenmenin bir dereceye kadar gerekli
olduguna iliskin bir fikir birligi olusmusken, diger yandan,
mahremiyet ile ilgili haklarin, gerektigi zaman go6zetimi
sorgulamak icin dogru seyi icerdigine dair ¢ok genis bir goris
birligi de bulunmaktadir. Ayrica ona gore, biraz gozetlemenin
gerekli oldugu da insanlar arasinda yayilan bir kanidir (Lyon,
2006: 277).

Sanal Ortamlar ve iletisim

Sanal ortamlarin, bilgisayar islemlerini, telekomiinikasyon
alisverisini ve basin yayin enformasyonlarini tek bir platform
altinda birlestiren yapisi, veri lizerindeki denetim imkanlarini
kars1 konulmaz bir noktaya ulastirmistir. Yeni medya ile yeniden
olusturulan bilgi toplumunda bilgi, sadece fonksiyonel bir meta
degil, ayn1 zamanda iktidarin, sermayenin ve liretimin esas giicu
de olmustur. Yeni medyay1 ve sanal ortamlar: yalnizca teknolojik
arac¢ olarak gormek gelecegi 6ngérmede en biiyiik zaaftir. Ciinkii
yeni iletisim teknolojileri, teknolojik yeniliklerin olusturdugu
sadece bir moda veya akim degildir. Sanal ortamlar kokeni
1960’lara dayanan etkinligi cok genis yakinsama projesinin
adimlarindan yalmizca birisidir (Lyotard, 1990: 12). Bu proje
giiniimiizde geliserek ¢ok farkli boyutlar olusturmustur. Bilgi ¢agi,
bilgi girisimciligi de denilen giintimiizde, bireyin kendisini,
mahremiyetini ve yasamini, icerik olarak pazarlayabildigi bir
sistemi saglamaktadir ¢linkii klasik go6zetimde iktidarla
miicadelede kamuoyunun olusumu, bir baski unsuruyken; yeni
gozetimde kamuoyu miicadele edilecek diisiince ve unsurlari
icerisinde bulundurmaktadir (Yanik, 2017: 792).

Sanal mecralar bulut sistemlerle kullanicilarinin davranislarini
izleyebilmekte ve depolayabilmektedir. Kullanicilarinin hangi
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sitelere girdigi, bu sitelerde ne kadar vakit gecirdigi, hangi sitelere
ne kadar siklikla girdigi gibi daha bir¢ok bilgi her an
kaydedilmektedir. Ayrica kullanicinin sik¢a kullandig1 siteler,
baska sitelere girerken yine karsisina ¢cikmaktadir.

Glnimiizde artik Kkisileraras1 iletisim zamanla ©6nemini
yitirmekte, bunun yerine Kkitle iletisimi ise blyik O6nem
kazanmaktadir. Bu 6nemin artisinda radyo, televizyon, sinema,
gazete gibi iletisim araglarinin yaninda, yeni medya ¢aginin
olusmasini saglayan internet ve mobil teknolojiler de ¢ok 6nemli
bir konuma sahip olmaktadir. Bu baglamda bakildiginda; yeni
¢ikan her yeni iletisim teknolojisinin, bir 6nceki teknolojik aragtan
cok daha biiytik bir etkileme giiciine sahip oldugu goériiliir. Fakat
periyodik veya uzun vadeli bir sekilde incelendigi zaman her kitle
iletisim aracinin az veya ¢ok belirli bir etkileme giicliniin oldugu
da agiktir (Kirik, 2017: 231).

Yeni iletisim ortamlar1 bu avantajlarinin  yani1 sira
programlanabilir bir medya olan yeni medya ortamlarinin
zamanla nesnelerin interneti ve biiylik bilgi sistemleriyle
iliskilendirilmeye basladig1 disiiniiliirse, saglayabilecekleri ve
gozetim sahasi neredeyse sinirsiz bir hale gelebilecektir. Her seyin
medya haline geldigi ve icerige donistiiriildiigi bu diinyada
bireyin yasaminin da icerik oldugu ve programlarla meta haline
getirildigi bir ¢ag yasanmaktadir. Bu sekildeki bir diinyada
gozetimin hicbir yiizyillda olmadigi kadar etkili olacagi ve bununla
ge¢ miicadele etmenin sonuclarinin hi¢cbir zaman olmadig kadar
agir olacagi da ¢cok acik bir gercekliktir (Yanik, 2017: 792).

Sosyal medya ise, gozetleme konusunda yeni bir arag
olmaktadir. Insanlarin kisisel bilgilerinin, fotograflarinin ve
fikirlerinin yer aldig1 bu medya alani, onlarin goriiniir olamaya
calistiklar bir platform haline gelmistir. Diger bir anlatimla, sosyal
medya, adeta insanlarin baskalar tarafindan gozetlenmek icin
actiklar1 bir mecra olmustur.

Sosyal medyanin gelismesi ve siirekli degisen 6nemi, gozetim
uygulamalarin1 da ayni oranda ¢esitlendirmektedir. Panoptikon,
postpanoptikon, siiper panoptikon, sinoptikon, omniptikon gibi
geleneksel olan Panoptikon’dan gelistirilen kavramlar, sanal
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dinyanin bas dondirtici bir sekilde genislemesini de
gostermektedir. Gozetleme ve aninda bilgilere erisebilme
acisindan panoptik ve sliperpanoptik 6zellikler gosteren sosyal
medya diinyast icin sinoptik ifadesini de kullanmak,
azinliktakilerin ¢ogunlugu gozetlemesine vurgu yapmak agisindan
mumkiin olmaktadir. Modern dénemin en basta gelen gozetim
modellerinden; siiperpanoptikon, Panoptikon ve sinoptikon
birbiriyle ¢atismadan veya c¢elismeden ve oOtekilerine ragmen
varliklarini devam ettirmektedir. Artik cok cesitli olan sosyal
medya mecralar1 ve bunlarin kullanim sekilleri goézetleyen ve
gozetlenen olgusunda da yeni bakis acilar1 agmaktadir. Adeta bir
sanal veri deposuna donilismiis olan Kkisiler, sosyal medya
kullanimiyla beraber sanal ayak izlerini var olduklar1 her sanal
ortamda iktidarlarin gozlem masasina birakmaktadirlar (Fidan,
2019: 80).

Bulgular ve Yorumlar

Calismanin amacina uygun bir sekilde 2 adet ornek
belirlenmistir. Gilinimizde ¢ok sik kullanilan ve artik mobil
uygulama olarak da telefonlara eklenebilen aligveris siteleri ve
sosyal medya ortamlar1 bu ¢alismanin arastirma konusu olarak
secilmistir. Calismada sosyal medya ortamlarindan Instagram ve
alisveris sitelerinden Trendyol ahsveris sitesi orneklem olarak
belirlenmistir. Bu iki 6rnek de sitelerin izin verdigi sekilde,
bireylerin 6zgiirce hareket ettigi, ayn1 zamanda gozetim altinda
tutuldugu, her bir hareketin rahat bir sekilde gozlemlenebildigi
sanal ortamlardir.

Aligveris Siteleri Trendyol Ornegi

Trendyol alisveris sitesi bireylerin alisverislerini ¢ok kolay bir
sekilde ve evlerinden ¢ikmadan yapmalarini saglama noktasinda
ciddi avantajlar saglamaktadir. Bu anlamda ¢ok cesitli siteler
bulunmaktadir ancak en ¢ok tercih edilmekte olan alisveris sitesi
genellikle Trendyol olmaktadir (Marketing Tiirkiye). Ozellikle
Covid 19 Salgini sirasinda evden ¢ikma yasagl oldugu sirada
alisveris siteleri olduk¢a popiiler olmustur. Bu baglamda
insanlarin ihtiyaglarini karsilamalar1 icin gozde siteler haline
gelmislerdir.

ASOBID e Amasya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
Sayi/Issue 13 e Haziran/June 2023 e Sayfa/Page: 111-134



Sanal Ortamlarda Panoptikon Kavrami ve Gézetim Toplumu

Ancak bu sitelerden birinde gezinip, bir uriine bakip
cikildiktan sonra bagka sitelere gecilse bile, baktigimiz iirin
karsimiza defalarca ¢ikmaktadir. Sanal ortamda gezinilen
sayfalarda ‘dijital ayak izleri’ kalmakta ve bu izler daha sonra
defalarca karsimiza ¢cikmaktadir. Bu sitelerin triinti satmak icin
uyguladiglr bir politika gibi gorinse de aslinda bireyleri
gozetlediginin de bir kanitidir. Bireyler almak istedikleri ya da
inceledikleri triinleri tikladiginda, sonrasinda o iriini tekrar
tekrar gormeye maruz birakilmaktadir. Ayrica “Benzer turtnler”
veya “Bu Uriint alanlar bu irtnleri de ald1” gibi bashklar da
cikmaktadir. Bunu Trendyol alisveris sitesi ¢cok¢a yapmaktadir.

* 0@

Bu Urlinii Alanlar Bunlari da Aldi

B

Gorsel 2. “Trenyol aligveris sitesi 6rnegi”

Dijital  pazarlama iletisimi  uygulamalar,  gilinlimiiz
teknolojisinin nitelikleri kullanilarak, hedefteki tiiketicinin
tilketim aliskanliklari, eylemleri ve gelecekteki muhtemel satin
alma davraniglar, dijital evrende birakmis oldugu ayak izleri ile
izlenmekte ve bu durum mahremiyet, gozetim ve kisisel verilerin
gizli tutulmasi etrafindaki tartismalar1 da beraberinde
getirmektedir. Bireyin satin alma diisiincesinde oldugu bir triint
arama motorunda sorgulamasi ile baslayan pazarlama ¢alismalar,
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giiniimiizde arz ve talebin ne sekilde yer degistirdigine 6rnek
olusturmaktadir (mailbox.com.tr).

Diger yandan, Trendyol alisveris sitesinden alisveris yaparken
kredi kart1 ya da banka karti kullanilmaktadir ve bununla ilgili
birtakim suglarin islendigi, sorusturmalarin yapildig1 da haberlere
konu olmaktadir. Bireyler alisveris yaparken de kart bilgilerini
girerken de iz birakmaktadir.

Ayrica Trendyol mobil araglara mesaj gondererek, sitenin
uygulama olarak telefona indirilmesi icin bireylere adeta tacizde
de bulunmaktadir. Sonrasinda telefona indirilen uygulamadan sik
sik bildirim gelmektedir. Ornegin “Baktifiniz iiriin indirime girdi”,

“Sepetinizde iiriin unuttunuz”, “Favorilerinizdeki bir lirliniin fiyati
diistll” gibi bildirimler siirekli gonderilmektedir.

126

FENOMENLERN
oM

Gok Satan Sneakerlar Mango - Kadin & Erkek & ... Fenomenlerin Kozmetik S...

Gorsel 3. “Trenyol aligveris sitesi 6rnegi”

Bireyler alisveris sitelerinde ozgiirce ve kolay bir bicimde
alisveris yaparken, bir yandan da iz birakmakta ve
gozetlenmektedir. Bu gozetlenme bir anlamda goniilli bir sekilde
olmaktadir. Ciinkii sitelerin uygulama olarak telefona ytiklenmesi
ile birlikte kisisel bilgilere erisim sarti1 da kabul edilmektedir.

Hal Niedzvieck’e gore, bireylerin gozetlenme istegi en azindan
sohret kisvesini benimseme ve seyirci onlinde yasanan hayati
deneme  yoniindeki artan ve  siiregelen arzusundan
kaynaklanmaktadir. Niedvieck, “bu arzu, gézetim altindayken bir
sekilde daha giivende oldugumuzu, kurumlarin ve hiikiimetlerin
tercihlerimizi ve kisisel ayrintilarimizi saklamalarina ve analiz
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etmelerine izin vererek bize daha iyi hizmet etmelerine yardimci
olmanin ¢ok az veya hi¢ dezavantaji olmadig fikriyle yavas ama
kacinilmaz bir sekilde birlesmektedir” demektedir (Niedzvieck,
2009: 18).

Sosyal Medya Ortamlari Instagram Ornegi

Sosyal medya ortamlar1 (6zellikle Facebook, Instagram ve
Twitter) panoptik sistemin en belirgin gostergelerinden birisidir.
Bireylerin gonulli olarak kisisel bilgilerini, fotograflarini ve
giinlik hikayelerini paylastiklar1 alanlardir. Bu alanlardan
ozellikle Instagram, diger uygulamalara gore hikaye ve fotograf
paylasmak icin daha ¢ok kullanilan uygulamadir. Instagram, sanal
ortamin kurguladig1 sekilde, bireylerin toplumsallasmak ve
kisilerle iletisim kurmak icin kullandiklari bir sitedir. Ancak
bireyler bunu yaparken gezindikleri sitelerle, yaptiklari
paylasimlarla aslinda panoptik ortamda oldugu gibi
izlenmektedir.

Niedzvieck, ‘Dikizleme Kiltiri’® adli eserinde, Dikizleme
Kultiri'niin gercekte TV, YouTube, Twitter, Flickr, MySpace ve
Facebook gibi sosyal medya ortamlar1 oldugunu séylemektedir.
Ona gore, bu ortamlarda sinirlari zorlayan ve asir1 hevesli gencler
ya da her yastan insanlar, hayatlari, hoslandiklari,
hoslanmadiklari seyler ve sorunlari hakkinda konusmak icin
(sanal olarak) bir araya gelmektedir. Twitter ve Facebook gibi
sosyal medya ortamlarinda gozetlenme (Panoptikon’da oldugu
gibi) rizaya dayanmaktadir. Niedzvieck, herkesin, cep
telefonlarindaki bir harita tizerinde noktalar olarak gériindiigtinii
soyler ve “bu ortamlardaki arkadaslarin adlarini tanimlayan
etiketlerle birlikte, kimin barda oldugunu, kimin sag¢im
yaptirdigini ve kimin iyi bir kitapla evde kaldigini anlayabilirsiniz”
demektedir (Niedzvieck, 2009: 17).

Sosyal medya ortamlarinin  kisisel  verileri isledigi
bilinmektedir. Kisisel verilerin korunmasi amaciyla yasal olarak
ya da goniillilik esasina dayanarak pek c¢ok diizenleme
yapilmaktadir. Bireyler, bu siteler araciligiyla kisisel verilerini dig
diinya ile paylasmaktadir. Paylastiklar1 her bir veri, ileride
kullanilmak tizere internet ortaminda saklanmaktadir.
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Bu paylasim ortamlarindan 6zellikle Instagram gorsellige daha
cok dayanmaktadir ve bireylerin fotograf, video ve durum
hikayelerini paylastiklar1 bir mecradir. Bireyler, sosyallesme
adina, bu paylasimlar1 yaparken aslinda o an nerede, ne yaptiklari
bilgisini vermektedirler. Bireyler, gozetlenmeyi goniillii olarak
kabul ettikleri diinyalarinda, panoptik iktidara teslim olmaktadir.
Aynm1 zamanda, sosyal medya fenomeni olup bu isten kazang
saglayan insanlarin sayisi glinden gline artis gostermektedir.

Sosyal medya hesaplari insanlarin bile isteye paylasim yapmak
icin acmis olduklar1 hesaplardir. insanlar bir yandan paylasim
yapip, arkadashk kurarken, bir yandan da iz birakmaktadir. Bu
siteler sanal ortamlar oldugu icin, arkadaslik kurmak ¢ok daha
kolaydir.  Ayrica  insanlar  birbirlerini bu  sitelerden
gozetleyebilmektedir, birbirlerinin hangi paylasimlar1 yaptigi,
neleri begendiklerini takip edebilmektedirler.

Sosyal medya ortamlar1 aslinda bireylerin kendilerini
tanimlamasinda ve sosyallesmesinde ¢ok ciddi avantajlar
saglamaktadir. Ancak gozetlenme, iz birakma ve mahremiyeti
gonilli olarak aciga vurma gibi davranislar: da desteklemektedir.

Byung-Chul Han sergi toplumu diye adlandirdigi ¢agimizin
toplumunda, paylasilan her konu ayni1 zamanda reklam nesnesidir.
Bu toplumda her sey sergileme degeriyle 6lc¢tiliir. Diger yandan, bu
topluma, pornografi toplumu demektedir. Tipki sosyal medyada
oldugu gibi her sey disa doniik, soyulmus, teshir edilmis,
soyunmus ancak her seyi giyinmis gostererek metaya
doniistirmek vardir bu toplumda. Yine bu toplumda her sey
sergilendigi icin kimse hi¢bir sirra sahip degildir. Ona gore,
kapitalist ekonomi her seyi zorunlu sergilemeye tabi tutar.
Sergileme tek basina deger liretir, yani onun deyisiyle “karanhk
sona erer, bunun yerine bireyler, gorinmekten daha goriinir
olmayi distnitrler” (Chul Han, 2012: 11).

Bunun disinda, sosyal medya ortamlari reklamcilarin ve
alisveris sitelerinin de kullandig1 bir sistemdir. Bu ortamlardaki
kullanicilarin ~ verileri  kullanilarak kisiye 6zel reklamlar
uretilmektedir. Kisilerin yaptigi paylasimlardan ve aldigi
triinlerden en ¢ok hangi trtnleri kullandig1 bilgisine ulasilabilir
ve bu uirtinler reklam olarak kendisine sunulabilir.
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Dijital ¢cag reklamcilik yaklagimini biiytik 6l¢iide degistirmistir.
Reklamciligin gelecegi kullanici verileridir. Reklam kampanyalari
olusturulurken ¢ok biiylik miktarda kullanici verisi kullanilir ve
bu verilere dayanan analitik sonuglar sirketlere potansiyel
misterileriyle basarili iletisim kurmak i¢in bolca firsat sunar.
Kisisellestirilmis reklamcilik ve veri odakli pazarlama taktikleri
glin gectikce tercih edilen yontemler haline gelmistir. Bu konuda
teknolojiler, isletmelere yeni firsatlar sunmaktadir. Pazarlama ve
reklamcilik maliyetleri artik sabit bir biltce c¢izgisine sahip
degildir, duruma veya ihtiyaclara gore revize edilebilmekte,
degiskenlik gosterebilmektedir. Dijital goézetim ile markalar,
reklamlarin etkinligini o6lgebilir ve dogru reklam yontemini
secebilir hale gelmistir. Boylelikle reklami yapilan iriiniin ana
tiiketicisi olacak kitleye veya Kkisiye yonelik Kisisellestirilmis
reklamlar tercih edilmeye baslanmistir (Okkay, 2020: 5361).

Sonug ve Oneriler

Sosyal medya ortamlar1 ve alisveris siteleri bir panoptik arag
olarak diisiiniildiigiinde, giiniimiizde bireylerin bilgilerine kolay
bir sekilde erisim saglanan araglardandir. Bu sanal ortamlar, ayni
zamanda kullanicilarin gozetim 6gelerini yani video, fotograf veya
ozel bilgilerini goniillii olarak dis diinya ile paylastig1 mecralardir.
Bireyler giin boyunca neler yaptiklarini, nerelere gittiklerini, ruh
hallerini, mahremiyetlerini aile bireylerinden ziyade diger
kisilerle sosyal medya ortamlarinda paylasma istegi
duyabilmektedir.

Ayrica bu yapilan paylasimlarin kag kisi tarafindan gorildigi,
ka¢ begeni aldigi, kullanicilarin takip¢i sayisi da ¢ok onemli
olabilmektedir. Oyle ki, yapilan bu paylasimlar kimi insanlara
kazang kapisi da olmaktadir. Ne kadar cok takipci sayisi olursa ve
ne kadar ¢ok paylasim yapilirsa o kadar ¢ok kazang¢ da
saglanabilmektedir.

Aligveris siteleri de yine bireyleri gozetleme noktasinda ayr1 bir
oneme sahiptir. Ik olarak iiyelik icin kullanicilarin bilgilerine
ulasilmaktadir. Bunun disinda alisveris yapildiginda Kkart
bilgilerinin kaydi da istenmektedir. Sonrasinda alisveris yapsa da
yapmasa da sadece Uriinlere bakildiginda, artik o trtin siirekli
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diger sitelere girildiginde karsilarina ¢ikmaktadir. Ciinku
kullanicinin o irine bakmasi demek, ‘dijital ayak izlerinin
oralarda birakilmasi1 demektir’ ve iiriiniin satisi icin de defalarca
karsisina ¢ikarmak bir satis politikasidir. Aslinda sadece o iiriinler
degil, kullanicilarin bakip ¢ciktig1 ya da aldig irtnler izlenerek,
neleri begendikleri veya nelerle ilgilendikleri de analiz edilmekte
o durine yakin irinler de kullanicinin go6ziiniin 6niine
getirilmektedir. Boylece reklamcilar, sosyal medya ortamlarindan
ve alisveris sitelerinden Kisisel verileri isleyerek, Kkisiye o6zel
reklam tretip daha ¢ok kar elde etmektedir.

Sonug¢ olarak, bu sosyal medya ortamlar1 (Instagram) ve
alisveris siteleri (Trendyol) 6zelinde sanal mecralar, iktidarin veya
bireylerin diger bireyleri gozetledigi, bilgilerine kolay bir sekilde
erisim saglayabildigi alanlardir. Tipki Panoptikon’da oldugu gibi
bireylerin neler yaptiklari, su an nerede oldugu, yaptiklar
paylasimlarla veya aldigi uriinlerle izlenmektedir. Bireyler bu
sitelere her girdiginde aslinda ayak izlerini de buralarda
birakmaktadir. Bu izler giinlin birinde yeni bilgiler i¢in ipucu da
olmaktadir.

Bu noktada, sosyal medya okuryazarhiginin 6nemi ortaya
cikmaktadir. Bireylerin sosyal medya okuryazarligi konusunda
kendilerini gelistirmeleri ve bilgilerini paylasirken daha dikkatli
olmalar1 gerekmektedir. Bu konuda paylasimlarda bulunurken ya
da sitelerde gezinirken gozetlendiklerinin bilincinde olarak daha
sonrasinda pisman olmayacaklar1 paylasimlar1 yapmalari
onerilmektedir.
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