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ECZACILIGIN GELECEGI

Levent USTUNES

Eczacilik, tarihi neredeyse insanlik
tarihi kadar eski, kadim ve kutsal bir saglik
meslegidir. Eczacilar, ¢aglar boyu hastaya
daha etkin saglik hizmeti sunulmasi ve sagligin
gelistirilmesi i¢in calisan ilag uzmanlar
olmuslardir. Giinlimiizde de eczacilar mesleki
bilgilerini recete hazirlamak ve hastaya
sunmak, ilaglarin ve dozlarin dogrulugunu
giivence  altina  almak, zararhh ilag
etkilesimlerini onlemek, hastalara ilaglarinin
givenli ve wuygun kullanimi konusunda

danigmanlik yapmak i¢in kullanirlar.

Eczaci, aldig1 egitimin niteligi geregi
ilaclarin  kimyasal, biyolojik ve fiziksel
ozelliklerinin yani sira iiretim ve kullanimlar
dahil, bagka bir meslek insaninda bulunmayan
cok 0Ozel niteliklere sahip bir uzman
konumundadir. Saglik ekibinin diger tiyeleri,
belirli bir hasta i¢in en iyi sonuglar1 ve yasam
kalitesini saglayan ilaglart se¢cmek ve
uygulamak konusunda eczaciya glivenirler.
Eczaci, ilag hazirlar, hastanede hasta
vizitlerine katilir, enfeksiyonlarin yayilmasini
azaltmak icin c¢alisir, bilimsel ve klinik
arastirmalarda yer alir. Giiniimiizde eczacilar

belirli bir hasta popiilasyonuna veya hastalik

durumuna (or., diyabet, kalp hastaligi, astim,
HIV ve agr1 yonetimi) odaklanabilir. Ozetle,
eczacilik tarih boyunca insanlarin daha iyi ve
daha saglikli yasamalarina yardimei olan

kadim bir meslektir.

COVID-19 pandemisi serbest
eczanelerin, birinci basamak saglik hizmet
sunucusu olarak toplum sagligi agisindan
Oonemini ve vazgecilmezligini kiiresel 6lgekte
gozler oniine sermistir. COVID-19 pandemisi
boyunca hemen hemen tim is yerleri
kepenklerini indirmisken, eczaneler saglik
hizmeti sunumunda tiim topluma en On
cephede fedakarca saglik hizmeti sunmayi
kesintisiz olarak siirtidiirmiislerdir. Tiirkiye’de
11 Mart 2022 tarihi itibariyle toplam 76 serbest
eczacinin  COVID-19 nedeniyle topluma
eczacilik hizmeti sunarken yasamini kaybettigi
bildirilmistir. Saghik Bakanligt da 10 Subat
2022 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan
"Saglik Hizmet Sunucularinin
Basamaklandirilmasina Dair  Yo6netmelik"
uyarinca serbest faaliyet gosteren eczaneleri
“birinci basamak saglik hizmet sunucusu”

olarak tanimlamistir. Bu nedenle, eczaneler

icin serbest meslek vurgusunu 6n plana ¢ikaran
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“serbest eczane ve serbest eczacilik”
terimleri  yerine, giiniimiizde eczanelerin
birinci basamak saglik hizmet sunumundaKki
onem ve vazgegilmezliklerini vurgulayan
“toplum eczanesi ve toplum eczacih@r”
terimlerinin kullanilmas: ve mevzuatin buna
gore degistirilmesi  iilkemizde eczacilik
mesleginin gelecegi acisindan biiyilk 6nem
tagimaktadir. Bu, meslegin tiim bilesenleri
tarafindan en Onemli temel hedef olarak
benimsenmeli  ve eczaciik mesleginin
evrilmekte oldugu yakin gelecek igin bir temel
olusturmalidir.

Eczaciligin  gelecegini  gorebilmek igin
diistinmeye eczacilik hizmetini alanlardan
baslamak ve giiniimiizde saglik yolculugunun
nasil bir degisime ugramakta oldugunu gozden
gecirmek bir zorunluluktur. Giiniimiizde
teknoloji her yerdedir ve giderek saglik
sistemlerinin  ve  icinde  yasadigimiz
evlerimizin daha biitiinlesik bir pargasi haline
gelmektedir. Eczanelerin operasyonel ve
miisteri uygulamalarinin daha teknolojik bir
hale gelecegi gergcegini hesaba katarsak, yakin
gelecekte daha fazla saglik hizmetinin hastanin
kendi evinin konforunda gerceklesmesi c¢ok
muhtemeldir. Gelecekte toplum eczacilari,
hastalarini kendi sagliklar1 konusunda proaktif
olmalar1  i¢in  gliclendirmek  amaciyla,
hastaliklarin  tedavisi kadar hastaliklardan
korunma konusuna da odaklanacaklardir.

Eczacilar, saglikli davranislar1 tesvik edecek

ve hastaliklardan korunma konusunda
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rehberlik  saglayacak, hastalarn  mevcut
durumlarini yonetmelerine yardimei olacak ve
ilerleyen yaslarinda onlara destek olacaklardir.

Bu gergek, toplum eczanesi ve toplum
eczacisinin  giiniimiiz ~ standartlarina  gore
tamimlanan  gorevlerinin  yakin  gelecekte
biitiinliyle farklilasacagina, hatta bugiinkii
gorevlerle karsilastirildiginda taninmayacak
hale gelecegine isaret etmektedir. COVID-19
pandemisi boyunca toplumlarin dijital yasam
konusunda yasadiklar1 ve kazandiklar1 devasa
deneyimler toplumsal yasami derinden
etkilemistir. Pandemi sonrasinda telefarmasi
dahil telesaglik ve sanal saglik hizmetlerinin
tedavi ve koruyucu saglik hizmetlerinde
giderek daha fazla ve daha etkili bir sekilde yer
alacagi acgikca goriilmektedir. Tim bu
gelismelerin  ve ulusal saglik sistemlerinin
hizla degisen ihtiyaglarinin, geleneksel eczane
modelinin  farkhlasmasma ve  saglik
profesyonelleri arasinda degisen kosullarin
dayattigi yeni bir gorev dagilmna yol
acmast kacinilmazdir. Bu yeni gorev dagilimi
eczacilik meslegini  kokli  bir  sekilde

etkileyecektir.

Gilinimiiziin  saglik  ekosisteminde,
eczact gilivenilir, kritik ve c¢ogu zaman
yeterince kullanilmayan nitelikli ve ¢ok yonlii
bir isglicii kaynagidir. Hizla gelisen diinyada
eczanelerde etkinlestirici  teknolojilerin
kullanim arttik¢a, eczacilarin  kendilerini
mesleki olarak bir kavsakta bulmalar

kaginilmaz hale gelecektir. Etkinlestirici
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teknoloji, bir kullanicinin veya kiiltiiriin
yeteneklerinde radikal bir degisim yaratmak
icin uygulanabilen bir bulus veya yeniliktir.
Etkinlestirici teknolojiler, tek basma veya
iliskili teknolojilerle birlikte kullanicinin,
irlinlin  veya siirecin performansini  ve
kabiliyetlerini artirmaya yonelik araglar
saglayan ekipman ve/veya metodolojilerdir.
Etkinlestirici bir teknoloji, mevcut durumu
kokten iyilestirme veya olumlu yonde
degistirme kabiliyetine sahiptir. Sonugta, ¢cok
uzak olmayan bir gelecekte, robotlar
muhtemelen hastalara ilag dagitacak, 3D
yazicilar  kisiye o6zel kombine ilaglar
yazdirabilecek ve yazilim algoritmalari ¢ogu
klinik diizenlemeyi basariyla yapabilir duruma
gelecektir.

Bugiin pek ¢ok eczanede kullanilmakta
olan modas1 gegmis teknolojiler, eczacilart
perde arkasinda, hasta bakim ekibinin geri
kalaniyla yavas ve kesintili bir iletisim
kurmaya zorlamaktadir. Mevcut serbest eczane
calisma ortami, eczacilar1 yapmak {izere
egitildikleri karmasik karar verme ve hasta
bakimi ile dengelemek yerine, ilaglar
dogrulamak, recete hazirlarken  saghk
uygulama tebligi ile bogusmak ve biirokratik
islerle ugragsmak gibi nispeten siradan
gorevlere itmistir. Aslinda, glinlimiiziin asiri
yukli duruma gelen saglik sistemi géz oniine
alindiginda, hastalarin temel ihtiyaci, aldiklari
nitelikli egitimi en iist performansla icra

eden toplum eczacilaridir. Gergekten de bir
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toplum eczanesinin gercek katma degeri,
orada calisan eczacilardir ve ectkinlestirici
teknolojiler, bu uzmanlarin hastalarina daha
fazla zaman ayirmasini saglayabilir. Eczanede
gorev yapan yiiksek nitelikli eczacilar, hasta
bakimin1  biiyilk 6l¢lide 1iyilestirebilecek
bilgilere sahiptir. Ancak bunun
gerceklesmesinin - olmazsa olmaz kosulu,
bilgiyi hastayla paylasmak i¢in zaman ve
firsatlarinin olmast ve saghk sistemindeki
gorev tammmlariin acik ve net olmasidir.
Eczanelere etkinlestirici
teknolojilerin girmesi, eczacilarin hastalarin
bakimma daha fazla yardimci olmalarini, is
tatminlerinin artmasini1 ve hasta i¢in saglik
sonuglarini iyilestirme yetkinliklerinin Kkilidini
acacaktir. Yakin gelecekte gelisen bu
teknolojilerle, eczacilar hasta bakim ekibinin

vazgecilmez ve tam iiyesi olacaklardir.

Teknoloji destekli toplum
eczanelerinde eczacilar hastalarina miimkiin
olan en  kaliteli  saghik  hizmetini
sunabilmelerine yardimci olacak mesleki
ekipman, donammm ve yazihmlara sahip
olacaklardir. Etkinlestirici teknolojiler toplum
eczacisini islev dist birakarak
otomatiklestirmeyecek, bunun tam aksine,
eczacinin gorevlerini yapmasina yardimci
olacak ve ona hastalaria sunacagi hizmet i¢in
zaman kazandiracak bir ara¢ olarak islev
gorecektir. Bu sayede, uUygun sekilde
kullanilan etkinlestirici teknolojiler, saglik

sistemi icinde, Ozellikle birinci basamakta
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eczaci-hasta etkilesimini on  plana
cikaracaktir. Ayrica, toplum eczaneleri
hastalarin  saglik  sisteminde en kolay
erisilebilecekleri  birinci  basamak saglik
hizmet sunucularidir. Buralarda hizmet veren
toplum eczacilarinin, farmakoloji
uzmanliklarin1 doktorlarin ve hemsirelerin
tibbi uzmanliklariyla birlestirmeleri hastalarin
cok daha etkin ve nitelikli saglik hizmeti

almalarin1 saglayacaktir.

Tarihsel gelisim siireci i¢inde serbest
eczaneler toplum tarafindan, ne yazik ki,
perakende ila¢ satis ortamlar1 olarak
algilanir hale gelmisler ve birinci basamaktaki
gérev tanmimlarinin net olarak yapilmamasi bu
sirecte eczacilarin bakim ekibindeki rollerini
haksiz bir sekilde sorgulanir duruma
getirmistir.  Gelinen noktada teknolojinin
etkinlestirilmesi, eczacilarin yetkinliklerinin
zirvesinde calisabilmeleri ve mitkemmel hasta
bakimi sunabilmeleri icin onlar1
ozgiirlestirmenin 6nemli bir parcasidir. Bugiin,
eczacilik yeni bir teknolojik caga girerken,
saglik sistemleri toplum eczanelerini bu yonde
tesvik etmek ve onlar1 hasta bakim ekibinin
ayrilmaz bir parcasi olarak hareket etmeleri

icin giiclendirme sansina sahiptir.

Gelecek vizyonu perspektifinden
bakildiginda, bugiin Tiirkiye’de eczaciligin

ciddi sorunlar yasadig1 yadsinamaz bir
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gercektir. Bu sorunlar su basliklar altinda

Ozetlenebilir;

e Eczacilik uygulamasmin tek alanda,
agirlikli olarak toplum eczaciligr alaninda
yogunlasmast,

e Ulke genelinde eczane sayisinin doyum
noktasina ulagmasi ve eczanelerin yasadigi
ekonomik giigliikler,

e Hastane eczaciligma hak ettigi dnem ve
degerin verilmemesi,

e Yeni agilan eczacilik fakiilteleri ve yeni
mezun eczact sayisindaki olaganiistii hizli
artis,

e llac endiistrisinde ve ulusal saghk
sisteminde eczacilarin gereken ol¢iide yer
almamasi,

e Eczacilik mesleginin uygulama alanlarina
iliskin ~ ulusal  eczacihik  uygulama
standartlarinin (gorev, yetki ve
sorumluluklar) ve uygulama kilavuzlarinin
hazirlanmamis olmasi,

e Eczacilik egitiminde saglik sisteminin ve
toplumun ihtiyaglarina gore eczaci
yetistirilmesinin oniindeki engeller ve tim
bunlarin dogal bir sonucu olarak eczacinin
saglik sisteminde diger saglik hizmet
sunuculart ile igbirliginin giiglii ve etkin
olmamasi (eczacinin saglik ekibi i¢indeki
yeri).

Ulkemizde eczacilikta yasanmakta olan
sorunlarin, yukarida Ozetlenen meslegin

gelecegine iligkin genel kiiresel beklenti ve
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ongoriiler cergevesinde ¢oziimlenmesi bir
zorunluluk olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu
acidan bakildiginda ¢6ziim onerileri ti¢ temel
baslik altinda toplanabilir:
1. Ulusal Eczacilik Meslek Uygulama
Standartlar ve Kilavuzlarinin
hazirlanmasi,

2. Ulusal Eczacilik Lisans Egitimi
Programi’nin ivedilikle bu standart ve
kilavuzlara gore yeniden tanimlanmasi
ve yapilandirilmasi

3. Aile Hekimligi Eczaciligi

Uygulamasi’nin baglatilmasi

Bu degisimin yasama gecirilebilmesi
noktasinda eczacilik lisans egitimi, eczacilik
meslegini ve topluma sunulan eczacilik
hizmetlerinin gelecegini belirleyen en temel
faktor olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ciinki
toplum eczacilari, kamu ve o0zel sektdrde
calisan hastane eczacilari, Tiirkiye Ilag ve

Tibbi Cihaz Kurumu'nda (TITCK) calisan

eczacilar, Sosyal Giivenlik Kurumunda (SGK)

calisan eczacilar, Tiirk Eczacilar Birligi (TEB)
ve bolge eczaci odalarinda yonetici olarak
gorev yapan eczacilar, segilerek Tiirkiye

Biiyik  Millet (TBMM)

milletvekili olarak yasamaya katilan eczacilar

Meclisi'nde

ve nihayet gelecegin eczacilarii yetistiren
akademisyen eczacilar ayni eczacilik lisans
egitimini almaktadir. Bu nedenle eczacilik
lisans egitimi, kagmilmaz olarak, eczacilik

mesleginin bugiinii, yarin1 ve gelecekte alacagi
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pozisyonlar bakimindan temel belirleyici
siire¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Toplumun ve dolayisiyla saglik sisteminin
eczacilik mesleginden beklentilerinin
karsilanabilmesi ve meslegin yakin gelecekte
evrilecegi Ongoriilen kiiresel degisime ayak
uydurabilmesi i¢in eczacilik lisans egitiminin
asagida Onerilen Dbasliklarda kokli  bir

doniisiim saglamasi kaginilmaz goriilmektedir.

e Eczacilik lisans egitimi hasta odakli temel
klinik eczacilik becerileri olan eczacilar
yetistirecek sekilde yeniden
diizenlenmelidir.

e Ogrencilerin mutlaka mesleki gelismeleri
izleyebilecek ve uluslararasi arenada
mesleki etkilesime katilabilecek ve katkida
bulunabilecek  derecede yabancit dil
ogrenmeleri saglanmalidir.

e Eczacilikk lisans  egitimi  programi,

hazirlanacak olan “Ulusal Eczacilik

Meslek Uygulama Standartlari”nin
gerekliliklerini karsilamalidir.

e Klinik uygulamali dersler, birinci siniftan
baslamali ve son simifa kadar artarak
devam etmelidir.

e Ogrencilerin temel saglik hizmetleri, halk
saghig ve saglk sistemi kavramlarim ilk
yillarda 6ziimsemeleri saglanmalidir.

e Meslek derslerinin (6r., ilag tiretimi, Kalite

AR-GE,

farmakoterapi, farmakognozi, farmasdotik

kontrol, farmakoloji,

kimya, farmakogenetik, farmakogenomik)
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uygulamalar1 mutlaka eczac1i 6gretim
iiyeleri tarafindan verilmelidir.

e Klinik uygulama egitimleri ve stajlar
fakiilteye bagli hastane eczaneleri ve
hastane klinikleri ile yine fakiilteye bagh
akredite toplum eczanelerinde
verilmelidir.

e Uygulamali ve teorik egitimler, mutlaka
diger saglik meslek lisans dgrencileri (Or.
doktor, dis hekimi, hemsire, vb) ile birlikte
saglik hizmet ekibinin iiyeleri olarak bir
takim ruhu olusturacak sekilde
diizenlenmelidir.

e Eczacilik meslek derslerini veren dgretim
elemanlar1 ve yardimcilar1 sahadaki
uygulamalarda  mutlaka

birlikte bilfiil sahada olmalidir.

Ogrencilerle

e Sahada uygulamali egitim veren 0gretim
iye ve yardimcilarinin Ggrencilerinin

basinda yaptiklar1 tim calisma ve

hizmetlerinin mutlaka akademik
ilerlemelerine katkida bulunmasi
saglanmalidir.

e Eczacilik fakiiltelerinin {lkenin ihtiyaci
olan ilag tiretimi (asilar, biyobenzer ilaglar
dahil), AR-GE ve kalite kontrolunda gérev
yapabilecek nitelikli eczacilar
yetistirebilmesi  i¢in  lisans  egitimi
programinda gereken gercekci ve sonug
alic1 diizenlemeler yapilmalidir.

Eczacilik lisans egitimi, ulusal saglik
sistemi ve toplumun degisen ihtiyaglar

yoniinden siirekli olarak dikkatle izlenmeli ve
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eczacilik meslegi yoniinden ortaya ¢ikan

gelismeler  yakindan  izlenerek  egitim
programinda gereken giincellemeler ivedilikle
yasama gecirilmelidir. Buna dnemli ve giincel
bir 6rnek Birlesik Krallik’ta 2015 yilindan beri
basartyla uygulanan Aile Hekimligi Eczacihigi
Uygulamasi‘dir. Bu proje Birlesik Krallik’ta
toplumsal bir ihtiyag sonucu ortaya ¢ikmis,
ulusal saglik sisteminden kaynaklanan reel
talep yaygin ve genis 6lgekte eczaci istihdami
saglamis ve eczacilik meleginin saygilhigini
artirmigtir.

Eczaciik, insan saghk ve refahim
yiiceltmek seklinde amaci tek, ancak farkh
alanlarda degisik hizmet faaliyetleri olan
kadim bir meslektir. Tiirkiye’de COVID-19
pandemisi sonrasinda eczacilikta higbir sey
eskisi gibi olmayacaktir. Tiirkiye’de, ozellikle
eczacilik egitiminde zorunlu olarak ¢ok hizli
ve kokli degisikliklere gidilmesi  bir
zorunluluktur. Eczacilik alaninda bu kokli
degisikliklerin basarilamamasi halinde
eczacilik mesleginin  giderek etkinligini

yitirmesi ka¢inilmazdir.

Eczacihigin evrildigi gelecek, toplum
eczanelerinin, katma deger yaratan bir hizmet
olan birinci basamakta dogrudan hasta
bakimina odaklanilmasi gerektigine isaret
etmektedir. Bu doniisimi saglama gorevi
biiyikk Ol¢iide eczacilik fakiiltelerimizindir.
Son s6z: Gelecegi tahmin etmenin en iyi yolu

onu yaratmaktir.



