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Twitter Veri Kiimesi ile Depresyon i¢cin Duyarhlik Analizi Ozellik Cikarma

Kiibra OZTURKY"

Eskisehir Osmangazi Universitesi, Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi, Bilgisayar Miihendisligi Béliimii, Eskisehir,
ORCID No: http://orcid.org/0000-0001-9372-884X

Anahtar Kelimeler: Ozet: Depresyon son yillarda 6zellikle de sosyal medyanin yayginlasmasi ile gittikce

Depresyon, artan ve bir ¢ok insanm is, ev, sosyal yagsamini etkileyen mental bir saglik problemidir.
Metin Madenciligi, Erken tespitinin onemini Diinya Saglik Orgiitii tarafindan sunulan istatistikler
-Ig\(JV;/tgt)ErX:ar;ifie“’ gostermektedir. Depresyonun kiiresel olarak birincil endise nedeni oldugunu ve tespit
’ edilmedigi takdirde vakalarin ¢ogunda intihara yol ac¢tig1 gézlemlenmistir. Giiniimiizde
sosyal medya kullanimi ile insanlarin fikirlerini metin, ifadeler, fotograflar veya videolar
araciligiyla ifade etmeleri ve bdylece duygularinda ve ruh hallerindeki degisimleri
yansitmalart ve tespit edilmesi i¢in harika bir ara¢ olmustur. Bu ¢alismanin amaci,
kullanicilarin = Twitter'daki  kisiligini ve gonderilerini incelemek ve ¢evrimigi
kullanicilarin depresif belirtilerini gosterebilecek nitelikleri belirlemektir. Bunun igin
anksiyete ve depresyon hastalarinin yazimlarinda en ¢ok kullandiklari kelimeler tespit

edilmis ve bu kelimeler iizerinden analiz agamasi tamamlanmuistir.

(Research Article )
Sensitivity Analysis Feature Extraction for Depression with Twitter Dataset

Keywords: Abstract: Depression is a mental health problem that has increased in recent years,
Depression, especially with the spread of social media, and affects many people's work, home and
E\;‘&;z’r"”'”g' social life. Statistics presented by the World Health Organization demonstrate the

importance of early detection that depression is the primary cause of concern globally
and, if left undetected, leads to suicide in the majority of cases. Today, with the use of
social media, it has become a great tool for people to express their ideas through text,
emoticons, photos or videos, thereby reflecting and detecting changes in their emotions
and moods. The purpose of this study is to examine the personality and posts of users on
Twitter and to identify the qualities that may indicate depressive symptoms of online
users. For this, the words that anxiety and depression patients use most in their writing
were determined and the analysis phase was completed based on these words.

Sentimental-Analysis.

paylasmak i¢in kullanilan bir sosyal medyadir. Sosyal

1. GIRIS

Son zamanlarda sosyal medya araciligiyla ruhsal
hastaliklarin tespitine yonelik aragtirma alani, sosyal
medya platformlarinin popiilaritesinin artmas1 ve bu
alandaki giincel caligmalarin sadece Ingilizce verileri
kapsamasi ile heyecan verici bir konu olmaya baslamistir
[1]. Sosyal medyanin geligmesiyle birlikte, biri Twitter
olmak tizere giderek daha fazla platform kullanilabilir [2].
Twitter, gercek zamanli olarak bagkalartyla bilgi

medyada hikayelerini, goriislerini ve etkinliklerini aktaran
cok sayida Twitter kullanicist oldugundan, bu bir bilgi
verisi kaynagi olabilir; Twitter't olan bazi kisilerin farkli
bir yontemi kullanarak diigiincelerini ifade etmesi
nedeniyle sosyal ¢aligsmalarda kullanilmak iizere bir kamu
duyarlilig1 verisi kaynagidir [3].

Depresyon, iizgiin, bos veya sinirli ruh halinin tezahiirt,
normalde eglenceli aktivitelere ilgi veya zevk kaybu, kilo
degisikligi ve enerji eksikligi ile karakterize edilen bir
duygudurum bozuklugudur. Major depresif bozuklugun
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tan1 Slgiitlerini karsilamasi i¢in depresif belirtilerin en az
iki hafta sirmesi gerekir. Arastirmalar, depresyonun genel
olarak yazi stili ve buna karsilik gelen dil kullanimi1
tizerinde bir etkisi oldugunu gostermektedir [4]. Ayrica,
sosyal medyadaki kullanici kisiligi de bize kullanicinin
zihinsel durumu hakkinda bir¢ok bilgi saglayabilir.
Arastirmalar, akil hastaligi olan kisilerin kisilik, ilgi
alanlari, degerler ve yaraticilik agisindan benzer oldugunu
gostermektedir. Ek olarak, bazi belirtiler ve deneyimler
akil hastaligina 6zgidiir - ama hepsi degil [5].

Bu g¢aliyjmada Twitter'da depresyon ve kaygi igin
belirlenen kelimeler taranarak analiz igin bir veri seti
olusturulacaktir. Olusturulacak bu veri seti lizerinde
depresyon i¢in  kullanilan  kelimelerin = kullanim
sikliklarina yonelik duygu analizi ve karsilastirmali analiz
yapilacaktir. Kelimeler pozitif, negatif ve nodtr olarak
smiflandirilip kullanicilarin bunlar en ¢ok hangi yil ay
attig1 gosterilecektir. Ayrica kullanicilarin kag begenileri
(likes) oldugu, hangi tweetleri alintiladiklar1 (retweet) kag
arkadas oranlarina gére bakilacaktir. Tweetlerdeki
emojiler ¢ikarilip negatif, pozitif ve ndtr olarak siniflara
ayrilip, sayilar1 6zellik ¢ikarmak igin kullanilmak iizere
virgiille ayrilan degerler (csv) olarak kaydedilecektir [10].

2. MATERYAL VE METOT

Bu caligma kapsaminda sosyal medya platformlarindan
Twitter iizerinden elde edilen veri setini kullanarak
depresyona egilimli kullanicilar i¢in smiflandirma
algoritmalarmi1  kullanildi. Bu inceleme igin text-
preprocessing, NLP ve Text-blob kullanild:.

2.1. Veri Toplanmasi

Verilerin elde edilmesi igin Oncelikle Twitter API
kullanilarak olusturulan “Mental-Health-Twitter.csv”
kullanild1 ve veri tabanina kaydedildi. Veri tabanindaki
kolonlar su sekildedir:

“post_id,post_created,post_text,user_id,followers,friends
favourites,statuses,retweets,label.Post_created”
kolonundan tarih objesi yaratilarak year ve month
kolonlar1 eklenmistir [9].

2.2. Text-Preprocessing

Calismamizin temeli, veri setinin 6n islenmesi ile baslar.
On islemenin arkasindaki fikir, yalnizca kelime fazlalig:
artiran ve duygu siniflandirmasina higbir katkist olmayan
sozciikleri ve noktalama isaretlerini kaldirarak yapilir. Bu
adimi gerceklestirerek, genel g¢alisma kolay ve verimli
hale gelir. Bu nedenle, 6n isleme birincil bir gérevdir.

Kiiciikk harfe Doniistirme: Veri kiimesindeki tim
kelimeler kiigiik harfe doniistiiriiliir. Islevsellik eksikligi
nedeniyle, veri 6n isleme adimlarinin bir pargasi olarak
asagidakiler kaldirilmistir.

* Gereksiz noktalama igaretleri

* Sayisal veriler
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Ifadelerin Degistirilmesi: Farkli duygular1 belirten
ifadeler, anahtar kelimelerle degistirilir, yani, Pozitif
ifadeler- EPOS, Negatif ifadeler ENEG, Notr ifadeler-
ENEUT.

2.3.Stop Words

Durdurulacak sozciikler, veri kiimesine anlamli igerik
eklemeyen sozciiklerdir (yani zamirler, edatlar, baglaglar
vb.). Bu nedenle, bunlarin kaldirilmasi, egitim ve test
kiimesindeki 6gelerin alanini onemli o6lgiide azaltir.
Caligmada stop-words i¢in Python nltk kiitiiphanesindeki
“stopwords* kullanilmigtir [5].

Belirteclestirme (Tokenization): Belirteglestirme, bir grup
olarak ele almak istedigimiz bir dizi karaktere bir belirteg
verme islemidir. Metni belirte¢ olarak ele almak, 6zellik
olarak kullanilabilecek belirte¢ sayilar1 olusturmaya
olanak tanir [6].

Stemming: Stemming, anlam bakimindan birbirine yakin
kelimeleri gruplama iglemidir. Amag, fazlalifin
azaltilabilmesi i¢in kelimenin temel bi¢imini elde etmek
icin eki kaldirmaktir. Bu sekilde, bu tiir farkli kelimeler
tek bir terim altinda gruplandirilabilirse, NLP
gelistirilecektir.

2.4.Duygu Analizi

Metnin goriisii, olumsuz, olumlu veya notr duygular
icerip icermedigini belirlemek i¢in analiz edilir. Duygu
analizi veya fikir madenciligi, bireylerin veya sosyal
gruplarin sahip oldugu fikirleri belirlemek i¢in dogal dil
isleme (NLP) ve makine 6grenimini kullanir [7].

3. BULGULAR VE TARTISMA
3.1 Work Cloud

Bu arastirma kapsaminda incelenen arastirma problemi
tweetlerinin duygusal biitiinligine gore bir kiside
depresyon teshisi koymak miimkiin mii sorusudur. Bu
soruyu cevaplamak i¢in farkli duygular degerlendirilecek
ve bir her bir tweet i¢in agirlikli puan hesaplanacak ve tek
bir giin i¢in ortalamasi alinacak ve bdylece nihai puan
veya biiyiiklik olusturulacaktir. Ayrica depresyonu daha
iyi anlamak igin twitter tweetleri ile biiyiiklilk arasindaki
iligki arastirilacaktir. Bu makalenin birincil amaci, son
birka¢ aydir tweet'lerine dayali olarak twitter
kullanicilarimin  depresyona meyilli veya depresyonda
olan kigileri tespit edebilmektir. Depresyonla alakali
atilan tweetlerden en ¢ok kullanilanlar1 kelime bulutu
olusturulup gorsellestirilmistir.

Olusturdugumuz veri setlerini  birlestirip text-blob
kullanarak duygu analizi yaptigimizda depresyon igin
atilan tweetlerden pozitif ve negatif olarak dagilimi Sekil
7’de gosterilmistir.
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The Tweet's About Depression
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Sekil 1. Depresyon hakkindaki tweetler [2].
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Sekil 2. En ¢ok kullanilan kelimeler.
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Sekil 3. En ¢ok kullanilan kelimeler.

Atilan tweetlerin aylara gore sikligy;
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Sekil 4. En ¢ok kullanilan kelimelerin aylara gore sikligi.
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Sekil 7. Tweetlerin pozitif ve negatif dagilimlari.
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4. SONUC

Giintimiizde insanlar gilinlik aktivitelerini sosyal
medyaya yiiklemeyi bunu diger insanlarla paylagmayi
seviyorlar, biz de bu sayede depresyondan mustarip
insanlar1 belirleyebilir ve onlarin daha iyi ve miireffeh bir
yasam siirmelerine yardimci olabiliriz ¢linkii akil hastaligi
toplum ve kendisi igin zararli olabilir [11][12].

Bu arastirmanin birincil amaci, twitter kullanicilarimin
tweet'lerine dayali olarak depresyon ile ilgili duygularini

nasil ifade ettiklerini, en stk hangi kelimeleri
kullandiklarini, diger kullanicilarla  etkilesimlerini
incelemekti.

Gelecekteki ¢alismalar agisindan neden pozitif tweetlerin
¢ok daha fazla ¢iktig1 incelenebilir. Ayrica uygulama
depresyonda olabilecek kisilerin tespit edilerek onlara
yardimer olabilecek, psikolog gibi, kisilerin iletisim
bilgilerinin dnerilmesi olabilir.

Etik Hususlar

Etik kurallara uyum

Yazarlar etik gorev ve sorumluluklara riayet edildigini
beyan ederler.

Finansman
Yazarlar kamu, ticari veya kar amaci giitmeyen
sektorlerdeki fon kuruluslarindan 6zel bir hibe

alinmadigini beyan ederler.
Cikar ¢catismasi

Yazarlar herhangi bir kisi veya kurumla ¢ikar
catigmasinin bulunmadigini beyan ederler.

Tesekkiir

Yazar, bu aragtirmanin yasam dongiisii boyunca siirekli
destegi igin akil hocasi ve rehber Dr. Eyiip Giilbandilar'a
tesekkiir eder.
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