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OZET

Turizm hareketlerinin giderek arttig1 giiniimiizde, turistik degerlere sahip iilkeler daha
¢ok sayida insanin {ilkeyi ziyaret etmelerini saglamak amaciyla tamitim faaliyetlerini
yogun bir sekilde uyguladigi goriilmektedir. Tamtim faaliyetleri her kesimin gorevi
olmakla beraber Tiirkiye acisindan en iist diizeyde resmi kurum olarak Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi’da tanitim c¢aligmalarinin  ana merkezi durumunda gorevini yerine
getirmektedir. Tanitim faaliyetlerinin basinda da yurtdisinda yapilan tanitim filmleri
gelmektedir. Cok sayida iilkede gosterilen tanitim filmlerinde hedef turistik tiiketicilere
iilkenin dogal giizelliklerinin yani sira sahip oldugu Kkiiltiirel degerlerde bir mesaj
cergevesinde sunulmaktadir. Caligmada Kiiltlir ve Turizm Bakanligi’nin yurtdigt tanitim
kampanyalarinda kullandifi ve en uzun siireli olan film, sdylem analizi yontemi ve
sOylem analizinde de post yapisalci bir yaklagim ile ¢oziimlenmistir. Coziimleme
sonucunda tanitim filminde, Tiirkiye’nin ge¢mis ile gelecegi birbirine baglayan unsurlari
i¢ ice kullandigi ve modern bir iilke olmasinin yani sira gegmisine de sahip ¢ikan ve
zengin bir kiiltiirel mirasa sahip iilke imaj1 olusturulmaya calisildig1 goriilmiistiir.
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ABSTRACT
Recently, many positive developments such as economic and commercial
development and thus increasing purchasing power, increasing knowledge and
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experiences, having more free time, developing life standards etc. have enhanced the
number of people participating in touristic activities. Therefore, tourism has been one of
the sectors that have a great importance for countries in terms of economy, socio-cultural
changes and development. Tourism, on the top of the list of fastest developing sectors of
the world, had 966 million participants in 2011 and tourism expenditure in this year was
909 billion dollars. In the report of “Tourism 2020 Vision” prepared by World Tourism
Organization, it is stated that number of people participating in touristic activities will be
1,5 billion and tourism income will be 2 trillion dollars in 2020. In terms of Turkey,
tourism has been one of the sectors that have developed most and expanded over the
world average, thus has been a key sector for economic development.

Today, there is an intensive competition in tourism, between both facilities at micro
level and national governmental agencies at macro level. Competition conditions change
fast; thus, quality, quantity and kinds of products and touristic promotions are increasing
regardless of capacity of agencies. Governmental tourism agencies (Ministry Of Culture
and Tourism, Foreign Affairs, Embassies and Attaches abroad etc.) do have to draw
attention of tourists by informing touristic values of the country. For this purpose, mass
media should be used for promotion, both visually and in written. Thus, potential tourists
will be informed and a positive image will be gained.

Ministry Of Culture and Tourism, as the top agency, has set many targets in “2023
Turkey Tourism Strategy” to gain more advantage from tourism. It has been aimed that
Turkey will be an important destination point among the five top countries in terms of
number of tourists and tourism income, and will be an international brand by 2023.
However, promotions in the tourism market should be efficiently made to reach these
targets. People should have information about touristic values and opportunities of a
country to participate in tourism activities. This will be possible throughonly an efficient
promotion. For this purpose, different features of Turkish culture that has thousands of
years of history is being forwarded via promotional films of Ministry Of Culture and
Tourism to the target group.

In Turkey, touristic promotion is made by focusing on values of certain destination,
thus a general promotion of the country. Promotional activities focusing on natural
beauties are sometimes successful for drawing interest of tourism consumers, but it
mostly fails for increasing competitive power because they are not minimized on religion
or city basis at micro level. If promotional activities continue to be made with limited
contents at macro level (national), this can be inefficient for marketing of country tourism.
Today, tourists are looking for new destinations at which they can experience new
cultures and adventures. Many tourists do not want to spend their holiday between
artificial, unaesthetic, unappealingly built concrete constructions. No matter how much a
region has valuable touristic supply, if it cannot market these values, it does not make a
sense.

The most important feature of promotional films prepared by Ministry Of Culture and
Tourism is that they use the elements binding the future and the past. Ministry Of Culture
and Tourism mostly made a succession of promotional films to introduce Turkey. In the
research, the longest promotional film of Ministry Of Culture and Tourism used for
promotional activities in 2011 was analyzed with discourse analysis method and
poststructuralist approach. As a result of the analysis, cultural figures used in the films are
also used for promotional activities of Turkey, this can be considered as an appropriate
implementation for creating an image, and cultural figures used in the film inform the
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tourists about Turkey.( Moreover, focusing on promotional films in the audio- visual
tools such as television, cinema etc. , more comprehensive and accurate promotional
activities about Turkey, benefiting from internet more , promotional activities about
touristic values of Turkey except Istanbul and Antalya, emphasizing on diversity of
touristic products, promotional activities during the year, not only tourism season, being a
centre for the three religion, thus being a belief tourism, thermal areas and using these
elements for attracting more tourists in health tourism, focusing on safety theme in the
films that is considered as an important factor for choices of tourists will make a positive
contribution to expected benefits from tourism promoting , and thus promotions of
governmental and private organizations, especially Ministry Of Culture and Tourism,
will be benefited more and effects of the them will increase.)

Keywords: The Ministry of Culture and Tourism, foreign promotion, tourism
promotion, cultural image

JEL Codes: 180, L83, L89

Giris

Turizm, iilkelerin doviz girdisini artiran, yatirim, istihdam, gelir
acisindan ekonomik gelismeye ivme kazandiran, turistik agidan tilkenin
sahip oldugu varliklara deger katan bunun yani sira yine iilkelerin sosyal
ve kiiltiirel agidan birbirlerini tanimalarin1 ve yakinlagmalarini saglayan
en onemli sektorlerden birisidir. Diinya Turizm Orgiitii’'niin (WTO)
verilerine gore diinya genelinde turist sayisi ve uluslararasi turizm
gelirleri her yil ortalama yiizde 4-5 oraninda artmaktadir. Diinyanin en
hizli biyiiyen sektorlerinin baginda gelen turizmde 2010 yilinda turistik
hareketlere katilanlarin sayis1 925 milyon, turizm gelirleri ise 880 milyar
dolar gergeklesirken, 2011 yilinda turizme katilanlarin sayist 966 milyon
ve turizm harcamalarinin miktar1 ise 909 milyar dolar olmustur. Yine,
Diinya Turizm Orgiitii tarafindan hazirlanan “Turizm 2020 Yili Vizyonu”
raporunda, 2020 yilinda diinyada turizm hareketlerine katilacak turist
sayisinin 1,5 milyar kisi, toplam turizm gelirlerinin ise 2 trilyon ABD
dolar1 olacagi belirtilmistir (WEB-1).

Tiirkiye acgisindan bakildigi zaman ise deniz, kiltiir, saglik, kis, dag,
yayla, kirsal, kongre ve fuar, kurvaziyer, yat, golf, magara gibi daha
bir¢ok sayilabilecek turizm tiirleri agisindan essiz imkanlara sahip
bulundugu goriilmektedir. Son yillarda giderek gelisimini artiran Tiirkiye
turizmi Ozellikle son donemlerde en ¢ok gelisen ve bilylimesini
diinya genel ortalamasinin iizerinde basariyla gercgeklestiren
sektorlerden biri olmus, Ozellikle ekonomik kalkinma stratejisinde
anahtar sektor olarak kabul edilebilecek bir konuma ulagmistir. Bu
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baglamda, Kiiltlir ve Turizm Bakanhgi’da “2023 Tiirkiye Turizm
Stratejisi’nde”;  siirdiiriilebilir  turizm yaklagimmin benimsenerek
istthdamin artirilmasinda ve bolgesel gelismede turizmin 6ncii bir sektor
konumuna ulagtirilmas1 aynm1 zamanda Tiirkiye'nin 2023 yilina kadar
uluslararasi pazarda turist sayist ve turizm geliri bakimindan ilk bes iilke
arasinda 6nemli bir varis noktas: olmasi ve uluslararasi bir marka haline
getirilmesinin saglanmas1 amaglanmigtir. Ancak sayilan bu hedeflere
ulagsmak i¢in {ilkenin turizm pazarlarinda tanitiminin yeterli bir sekilde
yapilmis olmasi gerekir. Insanlarmn turizm hareketine katilmalar igin ilk
once iilkenin varligindan haberdar olmalari ve turistik olanaklar ile ilgili
bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir. Bu da ancak etkili bir tanitim ile
miimkiin olacaktir (WEB-2).

Tanitim faaliyetleri bircok kurum tarafindan yapilmaktadir. Turistik
bolgede yer alan isletmelerin yani sira resmi ya da 6zel ¢ok sayida kurum
ve kurulus kendi imkanlar gergevesinde tanitim faaliyetleri icerisinde
bulunmaktadir. Ulkemiz agisindan tamitim faaliyetleri igerisinde yer alan
yapilanmalarin en st diizeyde Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: tarafindan
yapildig1 goriilmektedir. Bakanlik, 2011 yilinda 100 milyon dolarlik
tanitim biitcesi ile yurt disinda birgok iilkede ge¢mis yillarda oldugu gibi
tanitim ¢aligmalarim yiiriitmiis 6zellikle tanitim filmlerinde iilkenin sahip
oldugu kiiltiirel turistik degerlerin vurgusu yapilmstir.

Uc¢ béliimden olusan c¢alismada ilk bolimde; Kiiltir ve Turizm
Bakanligi’nin yurt dis1 turizm tanitimi, ikinci béliimde tanitimda kiiltiirel
imge kullanimi ile ilgili bilgiler verilmis son boliimde ise Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi’nin yurtdisinda yapmis oldugu Tiirkiye ile ilgili genel
tanitim filmi sOylem analizi yontemi ve sdylem analizinde de post
yapisalct bir yaklasim ile ¢ozlimlenirken, tanitim filmlerinde kullanilan
kiiltiirel imgeler tespit edilmeye galisilmistir.

1. Kiiltiir ve Turizm Bakanhgr’nin Yurtdisi Turizm Tanitim

Son yillarda yasanan ekonomik gelismeler insanlarin satin alma
giiclerini artirmig ayni zamanda kisilerin bilgi ve deneyimlerinin giderek
artmasi, bos zamanlariin ¢ogalmasi, yasama standartlarinin yiikselmesi
gibi daha ¢ok sayida olumlu gelisme diinya genelinde turizme katilan kisi
sayisini artirmistir. Buna bagli olarak da giiniimiizde turizm sektoriinde
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yogun bir rekabet yasanmaktadir. Yasanan rekabet, mikro diizeyde
isletmelerin yanmi sira makro diizeyde iilkelerin ulusal resmi kurumlar
arasinda da yogun bir sekilde gergeklestigi goriilmektedir. Hizla degisen
rekabet ortamlari, sunduklar turistik {iriiniin kalitesi ve giicli ne olursa
olsun bu kurumlarin giderek daha da artan miktar ve gesitte turizm
tanitim1 yapmalaria yol agmaktadir. Resmi turizm orgiitleri (Kiiltiir ve
Turizm Bakanhgi, Dis Isleri Bakanligi, yurt disindaki biiyiik elgilikler,
atagelikler vb.) iilkeye gelmesi amaglanan turistlerin ilk 6nce dikkatini
cekmek zorundadir. Bunun elde edilebilmesi icin ise ¢ok sayida kitle
iletisim aracim1 gerek yazili gerek sozlii gerekse goriintiili bigimde
tanitim amacglh kullanmalidir. Bu sayede uygun kitle iletisim araclari ile
potansiyel turistleri bilgilendirme ve olumlu imaj edinmeleri
saglanacaktir.

Turizm faaliyetlerinin daha planli ve programl yiiriitiilmesi i¢in devlet
organlarinin kontroliinde olmasi diisiincesi uzun yillara dayanan bir
geemige sahiptir. Tiirkiye’de turizm faaliyetleri ile ilgili hukuki
diizenlemelerin ve bir kamu organi olusturulma g¢abalarinin Osmanl
Devletine kadar gittigi goriillmektedir. Turizm hareketleri Osmanlt
Devleti’nde sanayilesme ¢abalar1 ve Sergi-i Umum-i Osmani ile
baslamistir. ilk mevzuat calismast 1890 yilinda yiiriirliige giren
“Seyyahina Terctimanlik Edenler Hakkinda Tatbik Edilecek 190 sayili
Nizamname”dir. Tiirkiye Cumhuriyeti doneminde ise 1934 yilinda
“Iktisat Vekaleti Teskilat ve Vazifeleri” hakkinda 2450 sayili hukuki
diizenleme ile yasada yer almustir. “iktisat Vekaleti Teskilat ve
Vazifeleri” ne bagh Tiirk Ofis’te kurulan “Turizm Masas1” ile turizm
faaliyetleri yiiriitilmeye baglanmig 1938 yilinda ise ayri bir subeye
donligmiistiir. Turizmin giderek 6nem kazanmaya baglamasi ile beraber
tanitim kavrami da 6nem kazanmaya baglamig, 1940 yilinda 3857 sayili
Bagvekalete bagli “Matbuat Umum Miidiirliigli Teskiline ve Vazifelerine
Dair Kanun” uyarinca kurulan ve 1943 yilinda Basin Yayin Genel
Midiirliigi adin1 alan birimin igerisinde “Turizm Miidiirliigii” de yerini
almigtir. 1949 yilinda ise “Basin Yaymn ve Turizm Genel Midirligi”
adin1 almistir. 25 Kasim 1957 yili ile 17 Mayis 1962 yillart arasinda 4951
sayili yasa ile turizm faaliyetlerini kapsayan “Basin Yaym ve Turizm
Vekaleti” isimli ilk bakanlik kurulmus kurulusundan kisa bir siire sonra
265 sayili kanunla “Turizm ve Tanitma Bakanlig1” olmustur. 10 Aralik
1981 tarihinde Kiiltiir Bakanligi kaldirilmis iki bakanlik birlesmistir
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Turizm ve Tanitma Bakanlig, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi adini almstir.

31 Mart 1989 yilinda Bakanlarin atamasi ayri ayri yapilmig, 16 Nisan

2003 yilinda ise tekrar birlestirilmis ve Kiiltiir ve Turizm Bakanligi
ismini almistir (Kuyucu 2009: 53-54).

Kiltiir ve Turizm Bakanhgi Tirkiye’de resmi olarak faaliyette

bulunan en iist kurum durumundadir ve su amaglarla kurulmustur (WEB-

3):

Kiltiirel degerleri yasatmak, gelistirmek, yaymak, tanitmak,
degerlendirmek ve benimsetmek,

Tarihi ve kiiltiirel varliklarin tahribini ve yok edilmesini dnlemek,

Yurdun turizme elverigli biitiin imkanlarmi iilke ekonomisine
olumlu katki1 saglayacak sekilde degerlendirmek,

Turizmin gelistirilmesi, pazarlanmasi, tesvik ve desteklenmesi
icin gerekli dnlemleri almak,

Kiiltiir ve turizm konularyla ilgili kamu kurum ve kuruluslarini
yonlendirmek ve bu kuruluglarla igbirliginde bulunmak,

Yerel yonetimler, sivil toplum kuruluglart ve o6zel sektor ile
iletisimi gelistirmek ve igbirligi yapmak.

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin gorevleri ise sunlardir:

Milli, manevi, tarihi, kiiltiirel ve turistik degerleri aragtirmak,
gelistirmek, korumak, vyasatmak, degerlendirmek, yaymak,
tanitmak, benimsetmek ve bu suretle milli biitiinliigiin
giiclenmesine ve ekonomik gelismeye katkida bulunmak,

Kiiltiir ve turizm konular ile ilgili kamu kurum ve kuruluslarini
yonlendirmek, bu kuruluslarla igbirliginde bulunmak, yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sektor ile iletigimi
gelistirmek ve isbirligi yapmak,

Tarihi ve kiiltiirel varliklar korumak,

Turizmi, milli ekonominin verimli bir sektorii haline getirmek i¢in
yurdun turizme elverigli biitiin imkanlarin1 degerlendirmek,
gelistirmek ve pazarlamak,
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e Kiiltiir ve turizm alanlarinda her tiirli yatirim, iletisim ve gelisim
potansiyelini yonlendirmek,

e Kiiltiir ve turizm yatirimlan ile ilgili taginmazlar1 temin etmek,
gerektiginde kamulastirmak, bunlarin etiit, proje ve ingaatini
yapmak, yaptirmak,

e Tirkiye'nin turistik varliklarimi her alanda tanitici faaliyetler ile
her tiirlii imkan ve araglardan faydalanarak kiiltiir ve turizmle
ilgili tanitma hizmetlerini yiiriitmek,

e Kanunlarla verilen diger gorevleri yapmaktir.

Bir iilkenin ya da yorenin potansiyel turistlere tanitilarak daha fazla
oranda turist ¢ekebilmesi i¢in Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na biiyiik bir
gorev diismektedir. Bakanlikta bu cergevede iletisim ve pazarlama
stratejileri belirlemektir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin belirlenen
pazarlama ve iletisim hedefleri g¢ercevesinde hedef pazarlarda, basta
seyahat kararlarinin alindigi ve seyahat rezervasyonlarinin yapildigi
donemler olmak tiizere yil genelinde, Tiirkiye’nin turistik tanitiminin
destinasyon odakli bicimde gerceklestirilerek Tiirkiye imajmin
gelistirilmesi amaglanmaktadir. Belirlenecek olan iletisim hedefleri
olarak (WEB-4):

e Tirkiye'nin diinya turizm pazarindaki imajinin giiclendirilerek
koklii bir kiiltiirel mirasa sahip,

e Farkli bir yagam tarzi ve essiz bir seyahat deneyimi sunan,
e Modern bir iilke olarak konumlandirilmasi, yapilacaktir.
e Pazarlama hedefleri olarak da:

e Tiirkiye’nin pazar paymnin ana pazarlarda ve gelismekte olan
pazarlarda artirilmasi,

e Olgun pazarlarda korunmasi,

o Ulkeye gelen iist gelir grubu ziyaretci paymnin artirilmasi,

e Kisi basina diisen harcamanin ve kalis siirelerinin artirilmasi,
e Mevsimselligin azaltilarak turizm talebinin 12 aya yayilmasi,

e Alternatif turizm tiirlerine olan talebin artirilmasi,
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e Turizmin  bdlgelere  dengeli  dagiliminin  saglanmasi,
amaclanmaktadir.

Iletisim ve pazarlama stratejilerinin tespitinde 6zellikle hedef tiiketici
ozelliklerine (egitim ve gelir seviyesi orta ve iizeri, ¢evreye duyarli,
marka bilinci yiiksek, paket tatil turlarindan c¢ok ozel ilgiye yonelik
turizm cesitleri ile ilgilenen, aktivitelere ve bagka kiiltlirlere merak duyan,
seyahat siklig1 yiiksek kisiler) sahip olmasi ana hedef olarak
belirlenmistir. Tirkiye nin iilke imajin1 etkileyen sorunlarin giderilmesi
icin iyi bir iletisim stratejisi gelistirmesi gerekir. Tirkiye ile ilgili
olumsuz imajin biiyiikk oranda Tiirkiye'nin iyi bilinmemesinden ortaya
ciktig1 bilinmektedir.

Insanlarin verdikleri kararlarda olduk¢a etkili olan zihinlerinde
sekillenmis ve kaliplamis imajlar vardir. Imaj “bir kisinin bir iilke ya da
destinasyon hakkinda sahip oldugu inanglarin, fikirlerin ve izlenimlerin
toplam1” olarak tamimlamaktadir. Ulke imajmin iyilestirilmesinde
turizmin 6nemli bir rolii bulunmaktadir. Tirkiye’nin imajimin genel
olarak olumsuz olusu, uluslararasi ekonomik ve siyasi iliskilerini
olumsuz etkilemektedir. Turizmden daha biiyilk oranda pay elde
edebilmek i¢in iilke imajimin olumlu hale getirilmesi igin etkili iletisim
kurmak gerekir. Bunun i¢in Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin yaninda 6zel
sektdr, medya, sivil toplum kuruluslart ve tiim bireylere biiyiik gorevler
diismektedir (Aveikurt 2004: 15).

Ulke imajinin iyilestirilmesinde ifade edildigi {izere tanitimin biiyiik
bir rolii vardir. Tanitim dis ¢evrede olumlu bir imaj yaratma amaciyla
cesitli iletisim tekniklerinden yararlanarak acik, siirekli ve yogun sekilde
yiiriitiilen varsa yanlig diisiince ve 6n yargilari ortadan kaldirmak, biitiin
bunlarin sonucunda da ekonomik kazang saglamak amaciyla reklam,
halkla iligkiler, propaganda ve enformasyon gibi yontemler kullanarak,
hedef kitlelere yonelik aydinlatici faaliyetler olarak tanimlanmaktadir.
Imajlar farkli bilgi kaynaklarindan elde edilen gok karmagik bir iletigim
siireci yoluyla sekillenmektedir. Kitle iletisim araglari, imaj {izerinde
onemli bir role sahiptir. Ciinkli iletisim araglari, yabanci {iilkeler ve
insanlar ile ilgili bilgilerin ana kaynaklarinin basinda gelmektedir. Imaj,
duygusal tutumlarin, 6nyargilarin veya diislerin, bilginin ve deneyimlerin
bir bilesimi olarak gorilebilir (Avcikurt 2004: 15). Tanitma
faaliyetlerinin siyasal, ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve turizm alanlarinda
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yapildig1 goriilmektedir. Burada 6nemli olan hangi alanda olursa olsun
amag iilke hakkinda olumlu bir imaj olusturmaktir (Yal¢in 2009: 111).
Tanitma {irlinlin  saglayacagr faydalar1 hedef kitlelere iletmek,
bilgilendirmek ve onlar1 satin almaya ikna etmek amaclarimi tagir.
Tanitma sadece satisa yonelik degil, ayn1 zamanda potansiyel tiiketiciler
yaratma ve satig sonrast hizmetlere yonelikte kullanilir. Tanitma, aract
kurumlar1 ve potansiyel miisterileri iletisim ile bilgilendirmek,
inandirmak ve ikna etmek, iiriin hakkinda hatirlatma yapmak seklinde
amaglara yonelik yapilmaktadir (Tavmergen ve Ozdemir 2002: 39).

Turizmde tanitma ise, bir iilkenin turistik degerlerini olusturan, doga,
kiiltiir, tarih, arkeoloji, deniz, giines vb. temel nitelikleri ile turizm iist
yapisi hakkinda turizm pazarlarinda enformasyon, reklamcilik, halkla
iligkiler, lobicilik gibi bilgi, teknik ve yontemlerin etkin ve esgiidiimlii
kullanarak potansiyel turistleri bilgilendirme ve {ilkenin turistik degerleri
hakkinda olumlu imaj yaratma faaliyetlerinin tiimiidiir (Usta 2001: 213,
Tavmergen ve Ozdemir 2002: 33).

Tanitmada ilk 6nce iletilmek istenen mesaj “yansiz” bir sekilde yani
Oviicii ve/ya da yerici 6geye ya da herhangi bigimde yoruma yer
verilmeden (Usal ve Oral 2001: 128) hangi hedef kitleye iletileceginin
belirlenmesi gerekir. Cok sayida milliyet ve kiiltiirden olusan turizm
pazarmin farkl yapisi dikkate alindiginda turistlerin, ihtiya¢ ve istekleri,
demografik oOzellikleri ve satin alma davraniglar1 agisindan 6nemli
farkliliklar bulunmaktadir (Akat 2009: 177). Hedef pazarlara yonelmede
temel amag, tanitmaya harcanacak emek ve biit¢enin en verimli sekilde
kullanilmasini saglamaktir. Hedef pazar bdliimlemede demografik,
sosyo-kiiltiirel, ekonomik, psikolojik &zelliklere gore ayirim yapilabilir
(Uniivar 2008:100). Turistik iiriin sunan yapilanmalarin, turizm planlart
kapsaminda belirledikleri hedeflerine ulasabilmek igin tek bir tutundurma
aract ile pazardaki tiim turistlerin arzu ve ihtiyaclarin1 tatmin
edemeyecekleri agiktir Bir iilkenin, bdlgenin ya da yorenin tanitim
faaliyetleri yapilirken ilk Once turizm potansiyeli ile ilgili bir kimlik
envanteri ¢ikarilmali bu envanterde, yorenin igletme tiirlerini, konaklama
tesislerini, yiyecek-icecek birimlerini, genel goriiniimiinii, rekreasyon
etkinliklerini, kendine 06zgli tarihi-kiiltiirel &gelerini ve yOrenin
konukseverligini iceren unsurlara yer verilmelidir. Ozellikle listede
destinasyonu digerlerinden farkli kilan hususlarin vurgulanmasina



314 Safak UNUIVAR — Sedat SIMSEK

calisilmali, ancak bundan sonra neyin tanitiminin yapilmasi istendigine
karar verilmelidir. Etkin olarak kimligin her 6gesinin tanitimini yapmak
olanaksizdir. Bu nedenle hangi 6zelliklerin vurgulanacagi iyi se¢ilmeli bu
ozellikler artik bir bakima potansiyel turistlere pazarlanmasi planlanan
iirlinii olusturmaktadir (Tekeli 2001: 35-46).

2. Tamtimda Kiiltiirel imge Kullanimi

Kiltiirel imge; toplum veya bir toplulukta eskiden kalmis olmalari
dolayistyla saygin tutulup kusaktan kusaga aktarilan yaptirnm giicii olan
kiiltiirel kalintilar, bilgi, tore ve davranislar, ananeler demektir (Tirkce
Sozlik 1988: 831). En sade anlamiyla, ge¢misten gilinlimiize intikal
ettirilen ya da miras birakilan herhangi bir sey (Shils 2003-04: 110)
anlamma gelen gelenek ise insanlar1 bir arada tutan, toplumlarin gegmisi
ile gelecegi arasinda koprii kuran degerlerdir. Tiirk medeniyeti binlerce
yillik mirasa sahip bir medeniyet olmasindan dolay1 bir¢ok kiiltiirel ve
geleneksel degere sahiptir. Tiirkler Islamiyet’ten once oldugu gibi
Islamiyet’le tanistiktan sonra da birgcok kiiltiirel esere imza atmus,
geleneklerine bagli, Islam ve Tiirk kiiltiiriine hikim sanatcilari sayesinde
bircok degerli eser ortaya koymuslardir. Ornegin, Tiirk hattatlar (giizel
yazi uzmanlari) ortaya koyduklari eserlerinde Islami renkleri (yesil, vb.)
cicek figiirlerini (lale vb.), Mekke-Medine goriintiilerine ki bu iki sehir
Islam aleminin en 6nemli kutsal imgelerindendir. Bunla birlikte hattatlar
ay-yildiz sembolleri, hayvan figiirleri, camiler, minareler gibi birgok
imgeye de eserlerinde yer vermislerdir (WEB-5).

Bununla birlikte birgok medeniyete ev sahipligi yapmis Anadolu
topraklarinda hala bu medeniyetleri giiniimiize tasiyan ¢ok sayida eser
(Didim’deki Apollon tapmnagi, Harran’daki konik catili evler, Nemrut
Dag1 heykelleri, Kapadokya, Ishak Pasa Saray1, Aspendos, Galata Kulesi,
Dolmabahge Sarayi, tarihi Tiirk hamamlarnt vb.) dimdik ayakta
durmaktadir. Bu kadar Onemli eserlere sahip Tirkiye’yi diinyaya
tanitmak ve turizm potansiyeli arttirmak icin Kiiltiir ve Turizm Bakanligi
da bu eserleri yaptirmis oldugu tanitim filmlerinde kullanmakta ve
kullanmakta da dogru bir hareket tarz1 izlemektedirler.

Tiirkiye’de turizm tanitimi, daha ¢ok belirli yorelere ait objelerin 6ne
cikarilmasi ve bu yolla iilkenin genel tanitiminin yapilmas: seklindedir.
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Dogal giizelliklerini 6n plana ¢ikararak yapilan tanitim faaliyetleri turistik
tiikketicilerin ilgisini ¢ekmek konusunda zaman zaman basarili olmakla
beraber iilkenin mikro diizeyde bdlgesel veya sehir bazina indirilememesi
nedeniyle, turizmde rekabet giiclinlin artirilmasi konusunda biiyiik bir
oranda etkili olamamaktadir. Yapilan tanitim ¢aligmalart makro diizeyde
(ulusal) sekilde, kisitli igerikli bir bi¢imde yapilmaya devam ederse, iilke
turizminin etkin olarak pazarlanmasi agisindan yeterli olmayabilir. Bunun
sebebi ulusal olarak yapilan tanitimda teknik olarak herhangi bir ydresel
veya sehirde bulunan c¢ekicilige detayli vurgu yapilamamasidir.
Tiirkiye’nin turizmde rakibi durumunda olan Fransa, Ispanya, italya gibi
iilkeler, ulusal temelli tanitim ¢aligmalarinda strateji degisikligi
gitmislerdir. Bu stratejiye uygun olarak turizm tanitimi ve pazarlanmasi
faaliyetlerini, cografya, tesis, altyapi, dogal cevre, arkeolojik varliklar ve
kiiltiirel degerler yoni ile farklilik gdsteren turizm bdlgelerini, farkli
pazar gruplarina gore konumlandirmistir ve yeni bir modele gore
orgiitlemiglerdir (Yavuz ve Karabag 2009: 115). Artik giliniimiizde
turistler, kiiltiiriinii  gorebilecegi, yeni heyecanlar yasayabilecegi
destinasyonlar aramaktadir. Bircok turist tamamen suni olusturulmus,
estetikten uzak, zevksiz bir bi¢cimde yapilmis beton yapilar arasinda
tatillerini gegirmek istememektedir. Bir bolgenin ne kadar degerli turistik
arz1 olursa olsun bu degerleri pazarlayamadig: takdirde bir anlam ifade
etmemektedir.

Tiirkiye’nin ~ yurtdist tanitim kampanyalarinda ozellikle
konumlandirma yaklagimi g¢ergevesinde mesajlar ilettigi goriilmektedir.
Kiltiir ve Turizm Bakanligi 2011 yilinda 100 milyon dolar tanitim
biitcesi belirlemis, tanitim faaliyetleri 6 grupta toplam 32 iilkede yapilmis
ve 2011 yil1 tanitim kampanyasinda ana strateji olarak (WEB-6):

e Ulkenin farkliliklarmi, gérece iistiinliiklerini ve fiyat-kalite
avantajini 6n plana ¢ikararak hedef pazarlardaki mevcut paylarini
korumak ve artirmak,

e Destinasyon odakli pazarlama ve tanitim yapmak,

o Kis, saglik, kongre, kiiltiir, yat, golf, genclik ve sehir turizmi gibi
Tiirkiye’nin turizm {riinlerinin ¢esitliligini vurgulamak,

e stanbul, Antalya, Mugla, izmir, Kapadokya ve Nemrut gibi
destinasyonlari, kisa tatiller (short break/ paskalya, Noel, yilbasi,



316 Safak UNUIVAR — Sedat SIMSEK

okul tatilleri vb.) i¢in Onemli bir alternatif olarak
konumlandirmak,

e Reklam kampanyalarini rezervasyonlarin en ¢ok yapildigi Ocak-
Mayis doneminde yogunlagmaktir, ayrica son dakika
rezervasyonlar1 i¢in 6zel kampanyalar gerceklestirmek,

e Hedef pazarlarda en c¢ok okunan gazete ve dergilere reklam
vermek,

e Ogzellikle sektdr dergilerinde kapsamli reklam kampanyalari
ylriitmek ve Tiirkiye hakkinda olumlu yayinlar yapilmasini
saglamak,

e Sektdr ile isbirligi igerisinde pazar {ilkelerin en ¢ok okunan dergi
ve gazeteleri ile birlikte Tiirkiye’nin tanitimina yonelik kapsamli
Tiirkiye ekleri yayinlatmak,

e Tirkiye’'nin pozitif imajim1 gelistirerek marka konumunu
giiclendirmek, seklindedir.

3. Arastirma
3.1. Arastirmanin Amaci

Tiirkiye sahip oldugu degerler ile diinya turizminin en Onemli
merkezlerinden bir tanesidir. Ozellikle bir milletin gegmisi ile gelecegi
arasinda baglanti kuran kiiltiirel 6zellikleri de o milletin tiim diinya
iizerindeki milletlerden ayrilmasini saglar. Binlerce yillik bir tarihi
gecmise sahip olan Tiirk kiiltiiriiniin bir¢ok 6zelligi Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi’nin yurtdigi tanittim filmlerinde hedef kitlelere aktarildigi
gorlilmektedir. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan Tiirkiye’nin tiim
diinya tarafindan taninmasi i¢in hazirlanan tanitim filmlerinin en énemli
ozelligi gecmis ile gelecegi birbirine baglayan unsurlart i¢ ige
kullanmasidir. Ornegin, Istanbul’un modern bir Avrupa sehri oldugunu
vurgulamak i¢in tanitim filminde gdsterilen metronun i¢inden animasyon
teknikleri kullanilarak, atinin istiinde bir Yenigerinin geleneksel
kiyafetleri ile ugarcasina ¢ikmasi buna giizel bir 6rnek teskil etmektedir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Tiirkiye’yi tanitmak i¢in yaptigi tanitim
filmlerini bliylik bir c¢ogunlukla birbirini takip edecek bir sekilde



SU {iBF Sosyal ve Ekonomik Aragtirmalar Dergisi 317

yaptirmistir. Bu nedenle de arastirmada en uzun tanitim filmi (WEB-7)
olan; (Video klip siiresi: 00:10:13, boyut: 19.466 mb, 266 kbps,
¢Oziiniirlik: 320 x 240, ses: 16 bit), olan tanitim filmi incelemeye tabi
tutulmug, tamitim filminde hangi kiiltiirel imgelerin 6n plana
cikarildiginin tespit edilmesi amaglanmistir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Caligmada tanitim filmi sdylem analizi yontemi ve sdylem analizinde
de post yapisalci bir yaklasim ile ¢oziimlenirken bu sayede tanitim
filminde kullanilan kiiltiirel imgeler tespit edilmeye ¢alisilmistir. SGylem
analizinde post yapisalci yaklasimda; eseri ortaya koyanin veya tanitim
filmini ¢ekenin degil de eseri okuyanin veya tanitim filmini seyredenin ne
okudugu ve ne gordiigii onemlidir (Yaylagiil 2010: 133). Bu ¢6ziimleme
sisteminde izleyici olarak arastirmacilar tanitim filmlerini ¢oziimlerken
bu dlgiileri dikkate almiglardir.

3.3. Tamitim Filmi Co6ziimlemesi

Karanligin i¢inden yaklasan mavi bilye halindeki diinya seklinin ekran
yaklagmasiyla baglayan filminde diinya kiiresi {iizerinde Tiirkiye’ nin
gosterilmesiyle tanitim baglamaktadir. Daha ilk karesinde Tirkiye’de
bulunan ve Miisliimanlarin ibadethanelerinin en Onemlilerinden birisi
olan Sultan Ahmet Camisi ile devam eden tanitim ki cami* Tiirk Kiiltiir
tarihinde bir kiiltiirel imge olarak yerini almaktadir. Tiirklerin
Maveraiinnehir yakinlarinda tanistiklar1 Islam dini ile ve ondan sonraki
siirecte ise Islam dinini korumak gibi biiyiik bir gérevi iistlenmeleri
nedeniyle cami imgesini bir kiiltiirel imge olarak gostermek ve bunu
tanitiminda kullanmak Kiiltlir ve Turizm Bakanligimin Tirkiye’yi
tanitmak icin ¢ektigi bir filmde ilk 6ge olarak gosterilmesi son derece
onemli bir davranis seklidir. Ozellikle Hollywood sinemasinin hemen
hemen her filminde Hiristiyanlik propagandasinin yapildigi (Ornegin;
herhangi bir Hollywood yapimi filmde bir kilise gormek, pazar giinii bir

* Geleneksel imge olarak nitelendirilen degerler. Kaynak: Reklam ve Geleneksel Imgeler
Kitab1 (2006), Sedat SIMSEK, Sayfa:95-113. (Bu andan itibaren * ile belirtilen biitiin
ifadelerin kaynag belirtilen eserdir.)



318 Safak UNUIVAR — Sedat SIMSEK

ayinle karsilagmak veya filmin kahramani erkekse boynunda hag seklinde
bir kolye veya kahramanin kiz arkadasinin kulaklarinda hag¢ seklinde bir
kiipe gormek icten bile degildir) bir siirecte bu davranis sekli daha da
onemli bir hal almaktadir.

Tanitim filmi cami goriintiilerinden sonra diinyanin incisi olarak da
nitelendirilebilecek bir doga harikasi olan Istanbul Bogazinin* o
muhtegsem gorilintlisliniin  iizerindeki Avrupa ve Asya’yt birbirine
baglayan Bogaz Kopriisii ve devamindaki Istanbul gériintiileri ile devam
etmektedir. Bir mevlevinin yukar1 dogru acik sag eliyle Haktan aldigini
asagl (yere) dogru doniik halka verdigini temsil eden beyaz elbisesi* ve
acik kahverengi kavuguyla husu i¢inde donmesi ve tiim diinyanin tanidigi
biri olan ve Hz. Mevlana’nin bir sdziinde de sdyledigi gibi;

Gel, Yine Gel! Ne olursan ol, Yine gel!

Ister Kafir ol, ister putperest ol, ister Mecusi, istersen yiiz kere bozmus
ol tovbeni...

Yine gel. Bizim dergdhimiz umutsuzluk kapist degil; Umut kapisidir.
Yine gel..

Sozlerinde oldugu gibi tiim diinya insanlarii Konya’ya ¢agirmasi gibi
Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi'da tanitim filminde bu séze gdnderme
yaparcasina tim diinya insanlarin1 Tiirkiye’yi gezmeye davet ederken,
bembeyaz bir ortii gibi bulundugu mekan1 kaplayan aslinda akan sulardan
kalan karbonat minerallerle kapli dogal bir harika olan Pamukkale
travertenleri ile devam etmektedir. Denizli ilinde menderes Nehri
vadisinde yer alan Pamukkale travertenleri Eski Hierapolis kentine de ev
sahipligi yapmustir. Pergamon Krali II. Eumenes tarafindan 10. 2.
ylizyillda kuruldugu tahminlenen kentin adini Pergamon krallarinin
efsanevi atalar1 olan Telephos’un karist Hiera’dan aldig1 rivayet
edilmektedir. Hierapolis kenti; toplam 2700 metre uzunlugunda, 600
metre genisliginde ve 160 metre yiiksekligindeki beyaz kalenin {izerine
inga edilmis, biliminsanlarina gére su hep bugiinkii hizinda aksa, bu dogal
olugumlar yaklagik 14.000 yil 6nce baglamis oldugu diislinilmektedir.
Sicak su kaynaklarinin iyilestirici 6zelliginden dolayr Pamukkale her
zaman popiiler bir yerlesim yeri olmus, antik cagda pagan kiilti,
glinimiizde kaplica merkezi olarak degerini hep korumustur. Bu
ozelliklerinden dolay1r da Pamukkale UNESCO tarafindan belirlenen
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diinya miras listesi’nde yer alan 6nemli bir turizm beldesidir (Yenen
2007: 421-422) ve Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'min bu giizel mirasi
Tiirkiye’nin tanitim filminde kullanmasi son derece yerinde bir karardir.

Efes Antik tiyatrosunun gorselinin yer aldigi tanitim filminde tarihe
bir gonderme yapilmaktadir. Efes Anadolu’nun bati kiyisinda yer alan
bugiinkii Selguk ilgesinin 3 km uzaginda bulunmaktadir. Efes klasik
Iyonya’nin oniki sehrinden birisidir ve kurulusu cilali tas devrine (M.O.
6000) yillarina dayanmaktadir. Asil gelisimini Roma’nin imparatorluk
doneminde yasayan kent bu donemde “Asya’nin ilk ve tek metropoli”
olarak da nitelenmektedir (Freely 2002a: 98). Tamitim filmi Efes
goriintlilerinden Side’deki M.S. 150 yillarinda yapilmis Roma dénemine
ait Korinthos diizeninde olan Apollon tapmagmin muhtesem
goriintiileriyle devam etmektedir. Apollon tapinagi, Artemis tapiagi ile
birlikte besinci yiizyilda yapilmis Bizans bazilikasinin ilerisindedir.
Tapinaktaki bazi siitunlar yeniden dikildikten sonra ¢ok romantik bir
goriiniime biiriinmils 6zellikle Akdeniz sahilindeki kum yiginlar altinda
kalmis harabeler Pamphylia’nin giinbatiminda siluet halinde daha da
miikkemmel bir goriintii sunmaktadir (Freely 2002b: 108).

Tiim bu tarih kokan goriintiilerin ardindan tanitim Akdeniz'in mavi
sularinda yol alan giizel bir gemi ile devam etmektedir. Alanya Kalesi ve
Tiirkiye’nin en 6nemli tatil beldelerinden biri olan Alanya yoresi ile ilgili
essiz gorintiiler sayesinde Tirkiye’ nin tarihi zenginlikleri yani sira deniz
turizmi ile de diinya turizmi igin ¢ok degerli bir iilke oldugu
vurgulanmaktadir.

Camlarla ¢evrili iki gokdelen goriintiisii ile Tiirkiye’nin yine modern
bir iilke olduguna vurgu yapilirken, tamitim filmi Peribacalar™®
goriintiileri ile devam etmektedir. Ilerleyen goriintiilerde ise M.0.334-333
yillarinda Pamphylia’y1 fetheden Biiyiik iskender’in ordusunun atlarini
suladigi sdylenen Diiden diger ismi ile Biiyiik Iskender selalesinden
goriintiilere yer verilmektedir. Bir modern kare bir geleneksel kareye yer
verilerek devam eden filmde ata* binen insanlar, balonla gokyiiziinde
dolasanlar, denizde su kayagi ve parasiit sporlarini yapanlar, camurdan
vazo yapan bir ¢omlek¢i*, Bogazici'nden® bir goriintii ve 19. ylizyilin
ikinci yarisina dogru, Tiirk mimarisinde batilagma hareketlerinin bir
irlinli olarak Tiirk rokokosu denilen siisleme seklinin en 0Ozel
orneklerinden birisi olan ve sadece bu sarayda on bes yil yasayabilen
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Sultan I.Abdiilmecit tarafindan yaptirilan Dolmabahge Sarayi* (Yenen
2007: 304-305), Agr1 Dogubayazit’ta bulunan ve Tiirkiye’deki Topkap1
Sarayindan sonra ikinci biiylik saray olan ve Tirkistan, Selguk ile
Osmanli mimari tarzlarmin ortaklasa kullanildigi Ishak Pasa Saray:
gorilintlisii ile devam etmektedir. Sarayin yapilis tarihi harem tag kapisi
iizerinde yer alan iki satirlik kitabede Hicri 1199 (Miladi 1784) tarihinde
Ishak Pasa tarafindan yaptirildifi yazilmaktadir. Fakat sarayin genel
durumundan, i¢ i¢e avlularla, portallerin, farkli 6zellikler gdsteren tas
siislemelerinin {islubundan yapinin uzun yillar siirdiigii anlasilmaktadir
(Cetin 2006: 132).

Tanitim filmin de Ishak Pasa Sarayinin karelerinden sonra Tiirkiye’ye
gelecek turistlere deniz turizmini tanitmak igin yine ¢ok giizel bir koy,
yelkenli bir gemi ve masmavi deniz ile biten tertemiz bir kumsaldaki
kirmiz1*, beyaz* bir semsiyenin altinda iki sezlongun goriintiileri
ardindan Istanbul’u tepeden gérmek isteyenlerin durak noktasi olan ve
ismini bulundugu yerden alan Galata Kulesi* ekranlara gelmektedir.
Istanbul Bogaz1 ve Hali¢’in panoramik olarak izlenebildigi kule 528
yilinda fener kulesi olarak insa edilmistir. 1204 yilindaki 4. Hagh
Seferi’nde genis c¢apta tahrip edilen kule, daha sonra 1340 yilinda
Ceneviz kaynaklarinda isa Kulesi (Christea Turris) adiyla yigma taslar
kullanilarak Cenevizliler tarafindan Galata surlarma ek olarak yeniden
yapilmigtir. Kulenin {inlenmesine neden olan bagka bir olay ise 17.
ylizyllda Osmanli Sultam1 IV.Murat doneminde Hezarfen Ahmet
Celebi’nin tahta kanatlarla kuleden Uskiidar-Dogancilar’a ugmasidir
(Yenen 2007: 308).

Galata Kulesi’nin goriintiilerinden sonra bayanlarin gdbek tasinda
keyif yaptiklar1 bir Tirk hamami* karelerde goriinmektedir. Pestamal*,
nalin*, lenger*, hurma kokiinden lifler* Tirk hamaminin demir
baslarindan sayilmaktadir ve bu malzemeler hamam goriintiisiinde
kullanilmaktadir. Tirk hamami olarak bilinen bu mekanlarin tarihi
Romalilara kadar uzanmaktadir. Tirk Hamamlari; soyunma yerleri,
yikanma yerleri, sogukluk ve 1sitma yeri (kiilhan) olmak iizere
kisimlardan olusmaktadir. Giinlik yasantimiza girmis deyimler hatta
Avrupali gozinde Osmanli ya da Tiirk denildiginde ilk akla gelen
sozciiklerden birisidir. Edebiyatta, sinemada, anilarda ayri bir yere
sahiptir. Oryantalizmin gizemli diinyasindaki bas mekanlardan birisidir.
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Dort yani cevrilmis islemeli duvarlart ve kubbeli yapisiyla sadece
temizlenilen bir yer degil, toplumsal hayatin vazgecilmez bir pargast,
tellagi, natir1, kiilhanbeyi ile yasayan ve kusaklar boyu aktarilan bir
kiiltiirin simgesidir (Basa 2009: 209).

Tanitim filmi, I. Ahmet tarafindan Istanbul’daki tarihi yarrmadada
Mimar Sedefkar Mehmet Aga’ya yaptirilan Mavi Cami* diye de
adlandirilan Sultan Ahmet Cami goriintiileriyle devam etmektedir. Mavi,
yesil, beyaz renkli ¢inilerle* bezendigi igin Avrupalilarca Mavi Cami
(Blue Mosque) olarak adlandirilan cami, 1934’te Ayasofya’nin miizeye
doniistiiriilmesiyle  Istanbul’'un ana cami konumuna gelmistir.
Sultanahmet Cami Tiirkiye’nin ilk altt minareli camisidir (Yildirim 2011:
24). Bu goriintiiden sonra modern gokdelenler ve yine mavi deniz
iizerinde yelkenli bir gemi goriintiisiinden sonra Tiirkiye yazisi ve mavi*,
yesil* ve kirmiz1* renklerin kullanildigi lale* sembolii ekrani
kaplamaktadir.

Tiirkiye yazili kareden sonra Tirkiye’nin turistik merkezlerinden
birisi olan Kapadokya* (Cappadocia)’dan goriintiiler ekrana gelmektedir.
Mavi*, sari* ve kirmizi* renklerden olusan bir balon Kapadokya
semalarinda turist gezdirmektedir. Kapadokya bolgesi, doga ve tarihin
biitiinlestigi bir yerdir. Cografik olaylar peribacalarini olustururken, tarihi
stirecte insanlar da bu peribacalarinin iglerine ev, kilise oymus, bunlari
fresklerle siisleyerek, binlerce yillik yaslh medeniyetlerin izlerini bugiine
tastmistir. Roma Imparatoru Augustus zamaninda antik ddnem
yazarlarindan Strabon 17 kitaplik “Geographika” adli kitabinda
Kapadokya Bolgesi’nin smirlarmi ¢izmistir. Bugiin ise Kapadokya
Bolgesi: Nevsehir, Aksaray, Nigde, Kayseri ve Kirgehir illerinin
kapladig1 bolgedir. Daha dar bir alan olan kayalik Kapadokya Bolgesi ise
Uchisar*, Urgiip*, Avanos*, Géreme*, Derinkuyu*, Kaymakli*, Ihlara*
ve ¢evresinden olusmaktadir (Ekici 2011: 1).

Tanitim filmi peribacalarinin goriintiilerinden sonra Akdeniz’de mavi
yolculuk ve Tiirkiye’nin altin gibi kumsallarinin goriintiileriyle devam
etmektedir. Miletus antik kentinden* kisa bir goriintiiyle gecis yapan
tanitim filmi daha 6nce aciklamasi yapilan Didim’deki (Didyma) Apollon
Tapmaginin* goriintiilerinden bagka kesitler gostermektedir. Bu karelerde
beyaz* elbise giymis bir kadin tapmagin kalintilarinin arasinda
gezmektedir. Bu goriintiilerden sonra film Tiirkiye’nin en 6nemli deniz
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turizmi bolgelerinden Fethiye (Blue Lagoon) Oliideniz* gériintiilerine yer
vermektedir. Daha sonra Efes antik tiyatrosunun koridorlarmna giren
kamera goriintiisii mavi denizde yol alan bir yelkenli goriintiisiine gecis
yapmaktadir. Iki direkli bir yelkenli olan geminin arka tarafina asilmis
olan Tiirk bayragi* dikkati c¢ekmektedir. Denizdeki bir geminin
giivertesinden batan gilinesin goriintiilerinin ekrana geldigi tanitim filmi
Tiirkiye’nin baska bir deniz cenneti olan Dat¢a’dan giinesin dogusunu
gosteren karelerle devam etmektedir. Camurdan yaptig1 testinin {izerine
motifler isleyen bir ¢comlek¢inin goriintiisii, ardindan ise Tiirkiye’nin bir
baska turizm merkezi olan Bodrum, giinesin batis1 ile birlikte
gorilintiilenmektedir. Filmin devaminda ipek kozalar1 ve geleneksel ebru
sanati* ile yapilmig eserler goriintiiye girmektedir. Ebru; geleneksel bir
Tiirk sanatidir ve kokeni bilinmese de Orta Asya’dan Anadolu’ya gelmis
olmas1 muhtemeldir. Okiiz safrastyla karistirilan dogal boyalar, at
kuyrugu kilindan yapilmig fir¢alarla derin bir ebru tepsisindeki suya
puskiirtiilir. Yaglhi boyalar su yiiziinde bigimlendirilir. Resim
hazirlandiktan sonra, tepsi boyundaki kagitlar, boyalar1 olduklar1 haliyle
emmek tlizere su iistline birakilir. Ebru oldukca fazla rastlantinin ise
karistigi soyut bir sanattir ve sanat¢inin kontrolii oldukga sinirlidir
(Yenen 2007: 260).

Tiirkiye'nin tanittinim i¢in Kiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan
yapilan tanitim filmi, kdk boya ve geleneksel hali tezgdhlarinda*
dokunmus birgok el yapimi ve Tiirk motifleriyle* siislenmis halilar1 ve bu
halilar1 dokuyan geleneksel kiyafetli* koylii kadinlarinin goriintiileriyle
devam etmektedir. Beyaz renk* gdmlek giymis bir geng ise iplik egirme
makinesi ile iplik yapmaktadir. Bu goriintiilerden sonra ekrana Tiirkler
icin ¢ok Onemli bir hayvan olan bir at bozkirin ortasinda boy
gostermektedir. Oyle ki Tiirkler icin at, silah, kadin iiglemesi insan
hayatindaki en Onemli {i¢ nesne olarak Tiirk tarihinde kendinden soz
ettirmektedir.

Golf oynayan insan goriintiilerinden sonra tanitim filmi, bir tatil
yoresinde denize giren, havuzda yiizen insan ve denizin dibinde dalgig
goriintiileriyle devam etmektedir. Cesitli deniz giizelliklerinden kareler
gosteren film sar* renkte bir botla rafting yapanlarin goriintiilerine yer
vermektedir. Rafting goriintiilerini daga tirmanan bir dagc1 goriintiisii ile
Tiirkiye’de dagcilik i¢inde uygun alanlarma vurgu yapan bir kare ile
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baglayan tanitim filmi, tek basma kano ile su sporu yapan, jet skiye
binen, deniz parasiitine binen, yelken sporu yapan mutlu insanlarin
goriintiileriyle devam etmektedir. Bir semazenin donerkenki goriintiilerini
Pamukkale (Hierapolis) goriintiilerine baglayan film tekrar Apollon ve
Efes antik tiyatrosundan karelerle devam etmektedir. Tarihi kalintilarin
goriintiilerinin ekrana geldigi tanitim filminde yine donen bir semazen
gorilintlisii ekrana girmektedir. Bu goriintiiden sonra duvarlara yapilmis
birgok tarihi yazi ve resmin arka arkaya gosterildigi film {i¢ semazenin
donerken cekilen kareleriyle karli daglarin yer aldigi bir goriintiiye
baglanmistir. Filmin devaminda Nemrut Dagmdan goriintiilere yer
verilmistir. Burasi, Adiyaman ili sinirlari igerisinde yer alan ve Antitoros
dag silsilesine bagli Ankar Daglari’'nin Nemrut zirvesinde diinya
arkeolojisi acisindan essiz eser sayilan, biiyiileyici ve boylar1 dokuz
metreyi bulan heykellere ev sahipligi yapmaktadir. Dogu ve bati
medeniyetlerinin, 2150 metre yiikseklikteki muhtesem bir piramitteki
kesisme noktast olan ve milyonlarca kisi tarafindan ziyaret edilen bu
kiiltiirel degerler UNESCO diinya mirasinda da yer almaktadir (Basgelen
2003: 11). Nemrut Dag1 heykelleri ve anit mezari ile Tiirkiye turizminin
en Onemli mekénlar1 arasinda yerini almaktadir. Bu kareden sonra
Anadolu topraklarinda kurulmus birgok medeniyetten kalan tarihi eserler
bir bir ekrana gelmektedir.

Sanlurfa’nin ~ glineybatisinda bulunan Baliklig6l’de*  hikayesi,
baliklar1 ve tarihi yapisi ile Tirkiye turizmi i¢in 6nemli mekanlardan bir
tanesidir. Hikdyeye gore; Ibrahim Peygamber Nemrud ve halkinin taptig
putlara bakarak “Ey kavmim, bu gordiikleriniz ve taptiginiz putlar hep
yok olan varliklardir. Ben bunlara Allah diyemem. Allah; yerleri, gokleri
ve kainatta var olan her seyi yaratandir” diyerek putlari kirip parcalamaya
baslar. Nemrud Hz. Ibrahim’i yakalatarak bugiinkii kalenin bulundugu
tepeden atese atilir. Bu sirada Allah tarafindan atese “Ey ates, Ibrahim’e
serin ve selamet ol” emri verilir. Bunun iizerine su (Halil-iir Rahman
Golii- Balikli gél) odunlarda balik olur. Hz. ibrahim bir giil bahgesinin
icine sag olarak diiser. Yine hikayeye gore hiikiimdar Nemrut’un kizi
Zeliha da Hz. Ibrahim’e inandigindan kendisini onun pesinden atese atar.
Zeliha’nin distiighi yerde de Ayn-1 Zeliha Goli olusmustur. Bu her iki
goldeki baliklar Sanlurfa halki tarafindan kutsal kabul edildikleri i¢in
yenilmemekte ve korunmaktadir (Kiirkgtioglu ve Sarifakiogullar1 2002:
78).
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Tanitim filmi Balikli Gé1* goriintiilerinden sonra tarihi ishak Pasa*
saraymin giin batimindaki essiz giizelligiyle devam etmektedir. Ishak
Pasa Sarayi, Agri Dagi'nin yakininda, Dogubayazitin 5 kilometre
uzaginda eski Dogubayazit yaninda sarp kayalar tizerine kurulmus kartal
yuvasini andiran 116 odasi bulunan bu saray aslinda tiirbesi, cami,
surlari, i¢ ve dis avlulari, divan ve harem salonlari, koguslari ile bir bey
kalesidir. Bu saraym goriintiilerinden sonra tamitim Urfa'nin Harran
Ovasina gegis yapmaktadir. Harran Ovasmin en ilgi ¢ekici yani olan
bindirme teknigi ile yapilmis kiilah bi¢imindeki konik kubbeli evlerde*
tanitim filminde karelere yerlesmistir. Bu kubbeli evlerin tarihi ise, M.O.
6000 kadar uzanmaktadir. Bu kubbeli ev gelenegi Mezopotamya,
Transkafkasya ve Ege’de M.0.3000’e kadar devam etmektedir. Bu evlere
tugla ile kubbe oriilmesinin iki dnemli sebebi vardir. Birincisi bdlgenin
¢61 olmasindan dolay1 aga¢ bulunmayisi ikincisi ise bolgede bol miktarda
bulunan tugla malzemesidir. Evlerin kubbeleri igerden en ¢ok 5 metredir
ve 30-40 tugla dizisi ile Oriilmiigtiir. Bu tuglalar ise birbirine balgikla
tutturulmakta ve dis yilizeyleri de yine bu balcgikla sivanmaktadir.
Harran’in kubbeli evleri bolge iklimine uyumlu olarak yazin serin kisin
ise sicaktir. 1979 yilinda arkeolojik ve kentsel sit alan1 olarak ilan edilen
evler koruma altina alinmis, 6ren yerinden malzeme toplanmasi, ingaat
yapilmasi ve kanal acilmasi yasaklanmistir. Bu evlerden bir tanesi 1999
yilinda restore edilerek “Harran Kiiltiir Evi” olarak turizmin hizmetine
sunulmustur. Bunla birlikte Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’da bu evlerden 5
tanesini satin alarak restorasyon programina dahil etmistir (WEB-9).

Tanmitim filmi Harran Ovasinin goriintiilerinden sonra Bogazigi
Kopriisii, Bolu kayak merkezi, Atatiirk Havaalaninin modern goriintiileri,
Antalya ydresinden narenciye bahgeleri, otoyollar, gokdelenler ve Truva
at1* goriintiileri ile devam etmektedir. Truva efsanesi, diinya efsanelerinin
en etkileyicilerinden birisidir. Canakkale Bogazi’nin Ege Denizi’ne
acildig1 noktadan 6 km kadar igerdeki Hisarlik’da hdyiik tipinde bir
yerlesme merkezi olan Truva, M.O. 3000-2000 yillarda canli bir kiiltiir
kenti, yerlesik tarim topluluklarin1 yoneten bir kralligin merkezidir.
Bolgeye sirasiyla Persler, Biiyiik Iskender, Selevkoslar, Pergamon
Kralligi ve Romalilar egemen olmuslardir. Kazilar sonucunda Truva’da
ist liste kurulmus, yedi ayr kiiltiirii temsil eden 4 mimari katin
olusturdugu 9 yerlesim alani saptanmigtir. Bu denli 6nemli bir tarih
merkezi olan Truva’da iinii tiim diinyay1 sarmis hediye bir atin Sykiisii
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anlatilmaktadir. Bu oykiiye gore; tanrilarin krali Zeus ve deniz tanrisi
Poseidon, Aikos’un oglu Teselya krali Peleus ile deniz tanrigasi olan
Theties’i evlendirmeye karar verirler. Diigiin s6leninde biitiin tanr1 ve
tanrigalar eglenirken sadece kavga tanrigasi Eris bu gérkemli torene davet
edilmeye unutulmustur. Bu olaya kizan Eris, iizerinde “Tanrigalarin en
giizeline” yazili altin elmay1 diigiin alanina birakarak kagar. Diigiin bir
anda kanigir. Bu olay yillarca siirecek olan Truva savaslarimin
baslamasina sebep olmustur. Tanrilarin krali Zeus olaya miidahale etme
ihtiyact duyar ve gok tanricasi Hera, zeka tanrigasi Athena ve agk
tanricast Afrodit arasindan bu se¢imin yapilmasini, olaylardan haberi
olmayan Truva krali Priamos’un oglu Paris'e birakir. Paris ise Ida (Kaz
Dagi1) daginda kaz ¢obanligi yapmaktadir ve kahinlerin uyarisi iizerine
babasi kral Priamos tarafindan 6ldiiriilmek iizere cellatlara teslim edilmis
ancak kii¢iikk ¢ocuga aciyan bir cellat tarafindan oldiriilmeyerek Kaz
Dagi’na birakilmistir. Bu durumu Priamos bilmemektedir. Her seyden
habersiz kazlarimi1 bakan Paris'in karsisina ¢ikan bu ii¢ giizel tanrica
elmayi, en giizel kadin1 segmesi igin Paris'e teslim ederler. Paris i¢in bu
¢ok zor bir se¢imdir. Paris'i etkilemek i¢in tanrigalar, tarihte ilk kez
karsilagilan riigvet olayini teklif ederler. GOk tanricasi Hera, Paris'e
kendisini sectigi takdirde Asya ve Avrupa’nmn en giicli kralligini vaat
eder. Zeka tanricas1 Athena, bilgelilik, agk tanricas1 Afrodit ise diinyanin
en gilizel kadimini vaat eder ve Paris diinyanin en giizel kadinina sahip
olmak i¢in elmay1 Afrodit'e verir. Afrodit’in Paris i¢in sectigi es Sparta
krali Menalaos’un esi Helen’dir. Ask tanrigasi Afrodit'in yardim
etmesiyle glizel Helen'i Truva'ya kagirir. Bunun {izerine Kral
Menelaos'un kardesi Agamemnon Truva'ya saldirmistir ve Truva
savaglart bu sekilde baslamigtir. Kavga tanrigasi Eris'in yiiziinden
Akhalar’la Truva’lilar karsi karsiya gelmislerdir. Tarihin en kanh
savaglar1 sahneye gelmistir. Yillarca siiren ve tanri ve tanrigalarinda
katildigi bu savaglar sonucunda Akhalilar, Truva’lilar1 savas hilesi
yapmadan yenmenin miimkiin olamayacagini diisiinmiisler ve bir tahta at
icinde en giiclii askerleri yerlestirerek gemilere binerek Tenedos’a
(Bozcaada) saklanirlar. Tahta att ise Truva surlarinin  Oniine
birakmiglardir. Akhalarin kagtigina inanan Truva’lilar tahta ati Apollon
rahibi Lakoon ve kral Priamos’un kizi Kasandra’nin karsi ¢ikmalarina
ragmen iceriye alarak eglenmeye baglarlar ve erken gelen bu zafer
sarhoslugu icinde tahta atin i¢inden ¢ikan savaggilar Truva’lilart gafil
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avlayarak, Truva kapilar1 Akha savascilarina agmis ve sonugta Truva
Akhalilar tarafindan iggal edilmistir (Degirmecioglu ve Ahipasaoglu
2003: 159-162). Tanitim filmi bu tarihi yerlesimden sonra modern metro
istasyonlari, hizla giden metro goriintiileri, gékdelenler, 5 yildizli oteller,
Istanbul’dan genel goriintiiler, Kapaligars1* icinden sarraf gériintiileri ile
ardindan geleneksel kiyafet* giymis bir kadin goriintiisiiniin arkasindan
hareket eden kamera Tiirk hamamindan® kareleri ekrana getirmektedir.
Tanmitim filmi geleneksel Tirk hamami* ve Galata Kulesinden*®
goriintiilerle devam etmektedir.

Tanitim filminin son kisimlarinda, Istanbul Bogazindaki en giizel
eserlerden birisi olan Kiz Kulesi* goriintiileri, Bogaz Kopriisii {izerinden
giinesin batig sahnesi ve arkasinda Kapadokya goriintiisii, elinde donen
oyuncak bir Mevlevi tutan kiiciik bir ¢ocugun goriintiileri ile devam
etmektedir. Bu karelerden sonra tanitim filmi, yukarida tek tek anlatilan
Tiirkiye’nin tarihi, kiiltiirel ve geleneksel imgelerinin hizli bir sekilde
ekrana tekrar gelmesi ve {lizerinde mavi, yesil, kirmizi renklerden olusan
lale sembolii ve “TURKEY” yazisi ile sonlanmaktadir.

Sonu¢

Turizm hareketlerinin giderek arttigi giiniimiizde tlkeler daha c¢ok
sayida insanin ilkeyi ziyaret etmesini saglamak amaciyla tanitim
faaliyetleri yapmak zorundadirlar. Tiirkiye’de sahip oldugu binlerce yillik
tarihi, kiiltiirel degerleri ve cografi konumunun avantaji kullanmak
amaciyla 6zellikle Kiltiir ve Turizm Bakanlig1 nezdinde yurtdiginda gok
sayida tanitim faaliyeti yliriitmektedir.

Yurtdiginda yapilan turizm amagl tanitim faaliyetleri, Tirkiye nin
imajini, sayginligi ve buna bagli olarak amaglanan turizm hedeflerine
ulasmada olduk¢a Onemli rol oynamaktadir. Ancak burada tanitim
faaliyetlerinin, belirli bir stratejiye oturtulmasi ve turizm igerisinde yer
alan tim resmi-6zel kurum ve kuruluslarla isbirligi i¢inde calisilmasi
Onem tasityan konulardan bir tanesidir. Bu ¢er¢evede, Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi basta olmak tizere Disisleri Bakanligi, yurtdigindaki
konsolosluklar, ataselikler, sivil toplum Orgiitleri, 6zel sektdr ve
akademik cevrelerle isbirligine 6zen gosterilmesi gerekmektedir. Kiiltiir
ve Turizm Bakanligt son yillarda yurtdisinda birgok iilkede farkli
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uygulamalarla tanitim faaliyetleri yiirlitmekte, ozellikle bu faaliyetler
icerisinde tanmitim filmlerinden siklikla yararlanmaktadir. Tanitim
filmlerinin icerigine bakildiginda Tiirkiye’nin ge¢misine sahip ¢ikan
bunun yanin sira giiniimiiz modern iilkelerin sahip oldugu degerleri de
barindirdig1 vurgusu yapildig1 goriilmektedir.

Aragtirmada Kiiltiir ve Turizm bakanligi’nin 2011 yilinda yurtdisinda
tanitim faaliyetlerinde kullanilan en uzun siireli tanitim filmi, séylem
analizi yontemi ve sOylem analizinde de post yapisalci bir yaklagim ile
¢cOziimlenmistir. Coziimleme sonucunda tanitim filminde kullanildigt
gorillen  kiiltiirel imgelerin, Tirkiye’nin tamitim faaliyetlerinde
kullanilmalart  hem  turistik  ziyaretcilerin ~ Tiirkiye  hakkinda
bilgilendirilmelerinde 6nemli bir hususu teskil ederken hem de imaj
anlaminda dogru bir uygulama olarak degerlendirilebilir.

Sonug olarak; yurtdisi turizm tanitiminda basta Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 olmak iizere diger resmi ve Ozel orgiitlemelerin tanitimindan
daha fazla yararlanabilmesi ve etkisinin artirilmasi i¢in asagida belirtilen
onerilere dikkat etmesi fayda saglayacaktir.

e Yurtdisinda yiiriitiilen tanitim faaliyetlerinde farkli kitle iletisim
araglarindan yararlanilmasi 6zellikle gorsel ve isitselligi bir arada
bulunduran televizyon, sinema gibi araglarda tanitim filmlerine
agirlik verilmesi,

e Yazili basinda Tiirkiye’yi anlatan daha genis kapsamli ve dogru
bilgiler igeren tanitim faaliyetlerinin yapilmasi,

e Gilinlimiiziin en yaygm kullanilan araglarinda internetten daha
verimli yararlanilmasi,

e Her ne kadar ¢oziimlemeye tabi tutulan tanitim filminde
Tiirkiye’nin tiim degerlerinin gosterilmesine karsin agirlikli olarak
yurtdisi tamtimda Antalya ve Istanbul’un vurgusunun yapildig,
bu nedenle bu iki sehir disindaki yerlerinde tanitim ¢aligmalarinda
daha yaygin bir sekilde gosterilmesi,

e Her iilke tiiketicilerinin tercih ve egilimlerinin farkli olacag:
diistincesinden hareketle tanitim filmlerinde iilkelere gore degisik
gorsel sunumlarin yapilmasi,
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e Turizmin biitiin bir yila yayilan aktivite olmasina bagli olarak,
tanitim filmlerinde turistik Uriin gesitliliginin vurgulanmasi ve
sadece turizm sezonunda degil biitiin bir y1l yiiriitiilmesi,

e Yurtdisinda gergeklestirilen Onemli organizasyonlar, fuarlar,
festivaller, sergiler, sportif faaliyetler gibi aktivite alanlarinda
tanitim faaliyetlerinin yapilmasi,

e Tiirkiye’nin ii¢ biiylik dininde 6nemli merkezlerinden biri olmasi
sebebiyle inan¢ turizmi, sahip oldugu termal alanlar ile saglik
turizmi alaninda daha fazla turist c¢ekebilmesi ic¢in tanitim
filmlerinde bu hususlarin daha ayrintili bir bicimde sunulmasi,

e Turist tercihinde 6nemli bir neden olarak degerlendirilen giivenlik
konusunun tanitim filmlerinde ele alinmasi,

e Turizmi hareketlerinin agirlikli olarak tur operatdrleri ve seyahat
acentalar1 tarafindan yiiritildigi giiniimiizde, turistik talebin
yonlendirilmesinde tur operatorleri ile “birlikte reklam”
calismalarmma daha fazla 6nem verilmesi, turizm tanitimindan
beklenilen faydanin artirilmasinda olumlu katkilar saglayacaktir.
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