Bed. Egt. Spor Bil. Der. I (1996), 1: 58-63

SPOR YONETIMINDE SISTEM YAKLASIMI

A. Azmi YETIM(¥)

GIRIS

Pek c¢ok anlami bulunan yoénetim, en genel ifadeyle, rasyonel eylem ola-
rak tanimlanmaktadir. Rasyonel eylem kavrami, istenilen amaclan en az
kayipla gerceklestirmek olarak ele »alinabilir. Bu kavrama dayanilarak
tanimlanan yO6netim, yuksek derecede rasyonelligi olan is birligi icindeki
insan cabalarin1 ifade etmektedir.

Esasen yonetimin insan ve materyallerin mal ve hizmet Uretmek mak-
sadiyla orgltlenmesi, sevk ve idare edilmesi olarak tanimlanabilecegi
distntlirse, kamu, isletme, egitim, spor vb. yonetimleri ayrimindaki
amac¢ farkliliklarinin giinimiz modern yonetim anlayisina sahip
llkelerdeki uygulama bakimindan fazla bir 6nemi kalmadig: soéylenebilir
(Saglam, 1979, s.29).

Kuskusuz yonetimin bu genel .tanimlamas: spor ac¢isindan da gecerlidir.
Cinkd her toplumsal kurum gibi spor da formel ve informel baglarla top-
lum sistemine bagldir, bu acidan bakildiginda, spor yénetimi, 'Toplum ge-
nelinde kurumlasmis yoneten-yoénetilen ayrimini spor 06zelinde sporcu-
ybnetici ayrimi olarak tekrarlayan ve hiyerarsik-otoriter bir dlizenlemeyle
spor yaptiran bir makine" olarak tanimlanabilir (Fisek, 1983,s.84).

Onceden belirlenmis olan amaclar1 gerceklestirmek icin bir takim fa-
aliyetleri insan glicliyle ve insanlarla birlikte ylrlitmek anlamina gelen
yonetim, insanlik tarihi boyunca oO6nemli olmasina ragmen bilimsel in-
celeme konusu olma niteligini 20. ytizyilda kazanmistir (Dereli, 1981, s. 1).

Yukarida kisaca tanimlari verilen yénetimin gelisim stiresi genellikle ti¢
ayr1 doneme ayrilarak incelenmektedir. Yonetim olgusunun kronolojik ola-
rak gelisimini de Dbelirleyen bu doénemlerden s6z edilirken genellikle
'Yonetim Yaklasimlar:i ifadesi kullanilmaktadir. Bu yaklasimlar, 6rglitsel
yapiya agirlik veren klasik yaklasimlar, insan unsuruna agirlik veren dav-
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ranis¢t yaklasimlar ile 6rgiitli ve insani bir bltliin olarak goren sistemci
yaklasimlardir (Tarkel, 1983, s.22-23).

Bu yazinin konusu cercevesinde ele alinan sistem yaklasimi, cesitli
yOonetim olaylarini blitlin halinde incelemeyi 6ngoértiine bir distince bi¢cimi
olarak gorilmektedir. Klasik ve davranis¢ci yaklasimlarda gorilen ek-
siklikleri yeni bir bakis acisiyla ele alarak bir senteze ulastirmaya c¢ilasm
sistem yaklasimi, yonetimle ilgili olaylara da uygulanarak "Yonetimde Sis-
tem Yaklasimi1" adini almaktadair.

Asagida sistem yaklasimi temel cizgileriyle ele alinirken bu yaklasimin
spor yonetiminde hangi anlama geldigi ve uygulamaya nasil yansidigi
aciklanmaya calisilacaktir.

SISTEM, SISTEM YAKLASIMI VE OZELLIKLERI

Sistem yaklasimi, temelde olaylar: blitlin halinde incelemeyi 6ngbéren bir
dustince tarzidir. Sistem, birbiriyle iliskili belirli parcalardan olusan bir
biitiin olarak tanimlanabilir.

Baska bir ifadeyle sistem, bir takim kiicik parcalardan olusan, kendisi
veya daha biiylik bir sistemin ya da sistemlerin parcast olarak faaliyette
bulunan bir butiindtr (Kaya, 1986, s.80-81).

Sistemi olusturan parcalara alt sistem, sistemin bagli oldugu daha
biylik sistemlere de lst sistem denir. Bir 6rnek vermek gerekirse, her-
hangi bir spor organizasyonunu sistem olarak dlsinelim. Boéyle bir or-
ganizasyonda yo6netim, fiziki imkanlar, spc¢rcu, personel gibi cesitli un-
surlar yer almaktadir. Dogal olarak, bu unsurlarin belli bir diizen ye uyum
icinde calismasi halinde organizasyonun amaclarina ulasilacaktir. O halde
bir sistem, istenilen bir etkiye ulasmak icin diizenli sekilde bir etkilesim
icinde olan ve birlikte calisan, birbirine bagli, birbiriyle iligkili elemanlar
toplamidir (Frost, Lockant ve Marshall, 1983, s.78).

Burada o6nemli olan alt sistemlerin diizenli bir bicimde calismasidir.
Clinkli alt sistemlerden birinin bile diizensiz calismasi sistemi tlimtyle
olumsuzyonde etkileyebilecektir.

Sistemin bir diger 6zelligi de acik veya kapali olmasidir. Acik sistemler
cevresiyle iliski icinde olan ve denge egilimi tasiyan sistemlerdir. Sistem
acisindan denge, girdilerle ciktilar arasinda bulunan bir orani ifade et-
mektedir (Kaya, 1986, s. 80). Bitiin acik sistemler cevrelerine duyarlh
olmak zorundadirlar. Kapali sistemlerde ise bdyle bir zorunluluk yoktur.

Herhangi bir acik sistem (bir spor kuliibli, spor teskilati) cevresinden
enerji alan, bu enerjiyi belli bir slire¢ icinde isleme tabi tutan ve bu islem
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sonucunda cevreye cikti olarak sunan bir faaliyetler dizisi icindedir. Buna
gbre sistemi asagidaki sekilde ifade etmek muUmkiindir (Hicks. ve Gillett,
1981, s. 164-165).

BIRSISTEM OLARAK ORGANIZASYON

CEVRE

Girdi Stirec-islem Cikta

Geri Bildirim

Sekil 1. Sistem Modeli

Modern teori organizasyonu, bes temel bélimden olusan bir sistem ola-
rak gortir. Bu boélimler Sekil 1'de de goruldigia gibi 1- Girdiler, 2- Streg,
3- Ciktilar, 4- Geri Besleme ve 5- Cevre'dir

Girdiler 6rgitlin amaclarini gerceklestirmeyi saglayan gerekli seylerdir.
Spor sisteminde girdileri bilgi, degerler, hedefler, insan glicii ve kaynaklar
seklinde ele almak mimkiindir (DPT, 1979, s.98-99).

Girdilerin belli bir slire¢ icinde amaca uygun olarak isleme tabi tu-
tulmasi1 ve bu islem sonucunda faydali bir hale getirilmesi faaliyetlerine
islem ya da stiire¢ adi verilir. S6z konusu bu islemden sonra ciktilarin fay-
dali bir sekilde ¢cevreye sunulmasina da "¢cikt1" denilmektedir.

Sistemde geri bildirim (feed-bach) ise yukarida izah edilen siirecin etkili
olabilmesi bakimindan, c¢ikti asamasindan girdi asamasina dogru bir bilgi
akisini saglayan mekanizmadir.

Modern teorinin en o6nemli 6zelliklerinden birisi de organizasyonu "uya-
bilen" bir sistem olarak gérmesidir. Yani, organizasyonun bulundugu cevre
icinde hayatini stUrdirmesi gerekiyorsa, cevrenin degisen sartlarina de-
vamli olarak uymas: gerekir. O halde, organizasyon ve cevresi Sekii-2 de
gorildigli gibi birbirine baghdirlar. Organizasyon ve c¢evresi bir tlir di-
namik denge icinde bulunmakta ve degismeler karsisinda béliimlerini ge-
rektigi gibi yeniden tanzim etmektedirler. Yani, modern teori or-
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ganizasyonu ekolojik anlamda ele almakta ve olumsuz geri besleme yoluyla
uyum saglayan acik bir sistem olarak gérmektedir.

Organizasyon
Cevrenin ciktilarn, Cevrenin ciktilan,
Organizasyonun Organizasyonun
girdileri Cevre girdileri

Bir organizasyon, sahip oldugu kaynaklar nedeniyle cevreye baglidir.
Buna karsilik organizasyonunun sagladigi durlGnler (ciktilar) cevre
tarafindan degerlendirilir (Hicks ve Gullett, 1981, s. 168-169).

Organizasyonlarla ilgili ekolojik ve cevredeki degismelere uyum gorisu
son derece anlamli bir etki saglamistir. Modern teorinin dikkatlerini or-
ganizasyonunun c¢iktisi ve onun varligliginin nedenlerine yénelmis oldugu
séylenebilir.  Oteki yénetim teorileri dikkatlerini daha c¢ok or-
ganizasyonlarin stlirecleri ve faaliyetleri lizerine y6neltmis olduklar: bilinir.
Klasik ve davranisci yaklasimlar icin kendisi (islemler) tGzerinde dururken,
modern yaklasimda amacglara goére yonetim (¢iktilar) konusuna 6nem ve-
rilmektedir. Sistem yaklasiminin lizerinde énemle durdugu husus, eger bir
organizasyon degerli ciktilar liretemiyorsa onun varliginin nedeni yoktur
(Hicks ve Gullet, 1981, s 170).

Sistem yaklasimi, klasik ve neo-klasik yaklasimlar: ¢cagdas kavramlarla
birlestiren organizasyonlarin ve yo0netimin genel bir teorisi olarak
diistinilebilir. Bu, bir organizasyonu bilnye icinde yer alan ve bunye
tarafindan kontrol edilen dinamik bir slre¢ olarak goérmek yoluyla
basarilir.

Konuyu aciklayic: bir 6rnek olarak herhangi bir spor kuliiblindeki spor-
tif egitim faaliyetleri ele alinabilir. Bu tlr bir 6rglitte sporcu yetistirmek
icin gerekli olan insan giicli, bilgi, arac-gere¢ vb. unsurlarin hepsi gir-
dilerdir. Bu girdilerin sportif  egitim programlari cercevesinde
yetistirilmeleri sistemin slire¢ kismini olusturur. Slirecin sonunda ortaya
cikan sporcu ise, sistemin c¢iktilaridir. Sistemin girdi-sitire¢-cikt1 akisinin
diizenli olmasini saglayan mekanizma ise geri bildirim (feed-bach)'dir. Sos-
yal bir sistem olan spor organizasyonu cevreden aldigi girdileri isleyerek
yine cevreye sunar. Cevrenin, ciktilart olumlu bir bi¢cimde kabul etmesi
stUirecin iyi isledigini ve iyi tirtinler Uirettigini gésterir. Bu da organizasyon
sisteminin basarilioldugunu gosterir.
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SPOR YONETIMINDE SiSTEM YAKLASIMI

Sistem tanimi ve sistem yaklasimi acgiklamalarindan da anlasilacagi
gibi, bu yaklasim o6rglti ve yonetimini bir buUtinlik icinde ele alip
degerlendirmektedir. Biitlin y6netimler icin olaya bir sistem olarak bakma
ihtiyaci spor yénetimi i¢cin de gecerlidir.

Spor yonetimi acisindan sistem yaklasimi degerlendirildiginde, ko-
nunun ne derece O6nemli oldugu ortaya cikmaktadir. Sosyal birer sistem
olan spor kurumu ve organizasyonlarinin daha etkin ve verimli

calisabilmesi, fonksiyonlarini yerine getirebilmesi butlin problemlerin bir-
likte ele alinmasi ve ¢6zlime gidilmesiyle mimkindir (Calik, 1988, s.20).

Spor yonetiminde sistem yaklasimi, spor ydnetiminin temel konularini
olusturan teskilat, yonetim, federasyon ve kliip gibi orglitlere ve bu
orglutlerde cereyan eden olaylara sistem (bltin) acisindan bakmak
anlamini tasimaktadir. Spor sistemi, onu olusturan parcalarin blitiind ola-
rak ele alinarak, bu biutint olusturan parcalar ve aralarindaki iliskiler
analize tabi tutulmaktadir.

Spor yonetiminde sistem yaklasimi genellikle asagida belirtilen konular
tUzerinde durmaktadir (Frost, Lock Hart ve Marshall, 1983, s. 7).

- Spor organizasyonlar:1 dinamiktir ve slirekli degisir.
- Spor organizasyonlarinin aktiviteleri spor 6zel amaclarina y6neliktir.

- Gerekli olan siirecleri géz o6nlinde tutan sistematik bir geri besleme
vardir.

- Organizasyonun cevresinde surekli bir degisimle birlikte bu degisime
uyum da vardir.

- Orgariizasyonuu birimleri arasinda siirekli koordinasyon ve etkilesim
vardir.

- Amaclara ulasilirken gerekli stirecler ve islemler diizenlidir.

- Mevcut islemlerin dtizenli olarak degerlendirilmesi ve ihtiya¢c du-
yuldugunda o6nceliklerin yeniden dizenlenmesi s6z konusudur.

- Yaraticilik ve yenilik spor organizasyonlarinin 6zelligidir.

SONUC

Son zamanlarda meydana gelen bilimsel ve teknolojik gelisme ve
degismeler toplumlarin butin kurum ve organizasyonlarini ve sosyal
yapilarint  etkilemektedir. Buna paralel olarak is bélimi ve uz-
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manlasmanin artmasi, ihtiyaclarin cesitlenerek cogalmasi, her c¢esit or-
ganizasyon ve yonetimlerin daha sistemli c¢alismasini zorunlu hale ge-
tirmistir.

Konu itibariyle aciklanan sistem yaklasimi, bilimsel c¢alismalarin yeni
bir anlayisini ve boyutunu ifade etmektedir. Bu yeni anlayis ve metodoloji,
yonetim alanina uygulandiginda problemlerin ¢6ziml kolaylasacak ve
yonetimden beklentilere daha iyi cevap verilebilecektir.

Buraya kadar yapilan aciklamalardan da anlasilacagi gibi sistem
yvaklasimi herhangi bir olay:r ya da konuyu yikanda izah edilen cerceve
kapsaminda ele alarak incelemeyi gerektirir. Konu bir biltin olarak
distintlmeli ve bu blitlint olusturan parcalar ve birbirleri ile olan iliskileri
analiz edilmelidir.

Herhangi bir spor organizasyonundaki ydnetim, personel, finans, vb.
gibi faaliyetlere sistemci gorlis acisindan bakmak, spor yénetiminde sistem
yaklasimi olarak ifade edilebilir. Buna gore spor organizasyonu bir biitlin
(sistem) olarak distnilmesi sistemi olusturan parcalar alt sistemler ve
aralanndaki iliskiler ayri ayr1 incelenerek karsilasilan yonetim prob-
lemlerine ¢6zUm aranmalidir.

Boylece spor organizasyon ve yoOnetimlerinin ¢cagdas y6netim anlayisi
cercevesinde ve konuya bir blitlin olarak yaklasilarak, belirlenen amaclara
ulasmasi mimkiin olabilecektir.
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