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OZ

Suriye’deki i¢ savas biitiin diinya iilkelerini etkilemis olsa bile, siir komsusu Tiirkiye en fazla
etkilenerek ¢ok sayida Sureli miilteciyi misafir etmek durumunda kalmigtir. Miilteci konusu hem Tiirk
hem de diinya medyasinda yer almis ve yer almaya da devam etmektedir. Medyada ¢ikan haberler
arasinda duygusal anlam igerdiginden miilteci ¢ocuk haberlerinin etkisinin daha fazla oldugu
diisiiniilmektedir. Ozellikle c¢ocuk haberlerindeki kullanilan fotograflar insanlarin duygularini
olumlu/olumsuz diizeyde etkileyebilmektedir. Bu ¢alismada Istanbul ve Eskisehir’de okuyan iletisim
fakiiltesi 6grencilerinin Suriyeli miiltecilerle ilgili yapilan haberlere yonelik algilarinin analiz edilmesi
amagclanmustir. Calismada Anadolu ve Istanbul Universitelerinde okuyan 16’sar iletisim fakiiltesi
Ogrencisiyle derinlemesine goriilme yapilmistir. Calismanin sonuglar1 igerik analizi yardimiyla tablo
haline getirildikten sonra Stuart Hall ve Van Dijk sdylem ¢oziimlemesi yontemiyle analiz edilmistir.
Goriismecilere gosterilen iki miilteci ¢ocuk fotografinin analiziyse Roland Barthes’in gostergebilim
kuramia gore yapilmustir. Calismanin sonucunda {letisim egitim almalarina ragmen Iletisim Fakiiltesi
Ogrencilerinin bile medyanin manipiilatif yapisinda olumsuz etkilenebildigi saptanmistir. Bir diger
bulgu ise medyada ¢ok fazla paylasilan miilteci ¢ocuk fotograflarinin duygu ve diisiincelerin
degisiminde énemli etkisi oldugudur.
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A PERCEPTION ANALYSIS OF THE REFLECTION OF SYRIAN
REFUGEE NEWS IN THE MEDIA: A COMPARISON OF ESKIiSEHIR -
ISTANBUL

ABSTRACT

Even though the civil war in Syria affected all the countries of the world, its border neighbor Turkey
was the most affected and had to host many Syrian refugees. The refugee issue has been covered in both
Turkish and world media and continues to take place. It is thought that the effect of refugee children's
news is more because it contains emotional meaning among the news in the media. Especially the
photographs used in children's news can affect people's emotions positively / negatively. In this study,
it is aimed to analyze the perceptions of communication faculty students studying in Istanbul and
Eskisehir about the news about Syrian refugees. In the study, in-depth interviews were conducted with
16 communication faculty students studying at Anadolu and Istanbul Universities. After the results of
the study were tabulated with help of content analysis, Stuart Hall and Van Dijk analyzed with method
of discourse analysis. The analysis of the photographs of two refugee children shown to the interviewees
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was made according to the semiotic theory of Roland Barthes. As a result of the study, it was determined
that even the students of the Faculty of Communication could be adversely affected by the manipulative
structure of the media, despite receiving communication education. Another finding is that the
photographs of refugee children, which are widely shared in the media, have a significant effect on the
change of feelings and thoughts.

Keywords: Syria, Refugee, Faculty of Communication, Media, Discourse Analysis, Semiotics.

GIRIS

Yakin tarihte Ortadogu’da ortaya ¢ikan ve Arap Bahari olarak isimlendirilen halk hareketlerinin en
hararetli 6rnegi 2011 yilinda Suriye’de yasanmistir. Zamanla ilerleyen ve artik bir i¢ savas seklini alan
hareket yiiziinden, siirekli artan sayida Suriyeli iilkelerini terk etmek zorunda kalmistir. Uluslararasi
platformda iilkelerinden ayrilmak zorunda kalan Suriyeliler i¢in kalic1 bir ¢6ziim bulunamadigi ya da
bu konuya karsi isteksiz yaklasildig1 i¢in bu sorun giin gegtik¢e blylimistiir. Suriyeliler yalnizca
Tiirkiye basta olmak iizere, Liibnan, Urdiin gibi komsu iilkelere sigmabilmislerdir. Suriyeliler bu
iilkelere sigindiktan sonra da bu defa sorun ev sahibi olan iilkelerde baslamistir. Suriyelilere yonelik
dislayici ve olumsuz algilar giin gectik¢e toplumda yayilmaya baslamistir. Burada da en 6énemli rolii
iistlenen dordiincii kuvvet olan medya olmustur.

Her alanda oldugu gibi medya alaninda da hizli bir sekilde gelisen teknoloji insanligin en korkung
anlarma taniklik etmemizi saglamaktadir. Bunun ilk 6rnegi Korfez Savasi’nda yasanmistir. Medya o
giine kadar hi¢ yapilmamis bir sekilde, tiim toplumlarin birinci dereceden savas goriintiileriyle savasa
taniklik etmesine ortam olusturmustur. Medya i¢in Korfez Savasi’nin bir milat olmasimin ardindan,
glinimiizde arttk medya bizi gostermis oldugu goriintiilerle tipki savasin igindeymisiz gibi
hissettirmektedir. Ozellikle savas magduru kadinlar ve ¢ocuklar medyada oldukca fazla yer bulmaktadir.
Bu goriintiiler ile medya toplum tizerinde ciddi bir alg1 yonetimi olusturmaktadir.

Korfez Savasi’nin sonrasinda, medya Suriye’de ortaya ¢ikan savas sonrasinda yapmis oldugu haberlerle
de tartisilip konusulmaya devam ediyor. Resmi verilere gore, 2011 yilinda Suriye’de baslayan is savas
sonrasinda ortalama 5 milyon Suriyelinin lilkelerinden go¢ etmek zorunda kalmasinin ardindan diinya
medya araciligiyla ¢ok biiyiikk bir drama sahit olmaktadir (UNHCR, 2014; Shanto, 2010). Resmi
makamlardan alinan son verilere gore Tiirkiye’de Aralik 2016 tarihinde ortalama 2,7 milyon Suriyeli
siginmaci bulundugu bildirilmistir (UNHCR, 2016). Bugiin ise kesin say1 bilinmemekle beraber bu
rakamin yikseldigi tahmin edilmektedir Diinyada diger {ilkelerle kiyaslandiginda bu miilteci sayisi ile
Tiirkiye en fazla siginmaciya ev sahipligi yapan tilkedir. Suriyelilerin bazilarinin Akdeniz ve Ege Denizi
tizerinden oldukga tehlikeli bir yolculugu goéze alip Avrupa’ya gecmek istemesiyle, uluslararasi
platformda da Suriyeliler olduk¢a genis yer almaktadir. Bu sekilde hem Tiirk basininda hem de
uluslararas1 basinda yer alan Suriyeli miilteciler konusu olduk¢a énemli ve incelenmesi gerecken bir
konudur. Ciinkii Suriyeli miiltecilerin medyada temsillerinin toplumun algisinda olduk¢a 6nemli
degisikliklere sebep oldugu diistiniilmektedir.

Genel olarak medyanin Suriyeli miiltecilere bakis agisiyla ilgili yapilan haberlerin yani sira, miilteci
haberleri arasinda en ¢ok dikkat ¢eken cocuklarla ilgili yapilan haberlerdir. Medyanin bu haberlerle
iretecegi temsiller ve bu temsiller sonrasinda toplumda olusabilecek kalic1 ya da diizeltilmesi zor
Onyargilar bu haberleri ¢ok daha énemli hale getirmektedir. Medyanin ¢ocuk haklarini bilmemesi /
6nemsememesi ve medyanin haber liretim pratikleri sebebiyle ¢ocuklarin medyada yansitilmasi sorunlu
bir konudur. Medyanin bu sorunlu iligkisi yalnizca ¢ocuklarla da sinirli degildir. Genel olarak medyada
miiltecilerin yansitilmasi toplumdaki algi bigimleri iizerine ¢esitli etkilerde bulunabilmektedir. Bu
calismanin yapilma amaci, Tiirkiye’de ki Istanbul’da Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi ve
Eskisehir’de ki Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiiltesi 6grencilerinin Suriyeli miiltecilerin
medyada yansiyan haberleri ile ilgili olan goriislerinin karsilagtirmali bir sekilde analiz edilmesidir. Bu
analiz sonucunda medya egitimi alan Iletisim Fakiilteleri 6grencilerinin medyaya yonelik farkindalik
egilimlerinin 6l¢iilmesi hedeflenmistir. Calismanin problemi iki farkli sehirde bulunan Iletisim Fakiiltesi
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Ogrencilerinin medyada yer alan miilteci haberleriyle ilgili, medyanin yapmis oldugu algi oyunlarinin
farkinda olup olmadiklarinin arastirilmasidir. Elde edilen veriler, igerik analizi yOntemiyle analiz
edilmistir.

LITERATUR TARAMASI

Diinya iizerinde yasanan savaslar nedeniyle pek c¢ok kisi gogmen ya da miilteci olmak zorunda
kalmaktadir. Bu durum diger iilkeleri 6zellikle de savas iilkelerinin komsularin1 miilteci durumuyla bag
basa birakmaktadir. Devletler aras1 diyaloglar ile ¢6ziilmesi gereken miilteci sorunu ¢ok zor durumlarin
olusmasin neden olmaktadir. Tarihte pek ¢ok defa yasanan miiltecilik, siirgiin edilme ya da gégmenlik
kuramcilarin bile dikkatini cekmistir. Ozellikle Edward Said konuyla ilgili ciddi saptamalarda
bulunmaktadir. Genel olarak bu kisilerin iilkelerinden uzakta yabanci damgasi yiyerek normal dis1 bir
yasamlart oldugunun altin1 ¢izmistir. Aym1 zamanda Said’e gore miilteci kelimesi bashi basina
uluslararasi bir sorun olup medyada da manipiilatif sekilde ele alinmaktadir (Said, 2002).

Insanlik tarihinde giiniimiize kadar Suriyeliler gibi ¢ok sayida miilteci vatanlarmni terk etmek zorunda
kalip ¢esitli iilkelere gitmek zorunda kalmustir. Ornegin, Current, soguk savasin ardindan Kiiba’dan
ABD’ye go¢ edenler iginde medyada temsillerinde bu gégmenlerin Amerikan normlarma uydugundan
bahsetmektedir (Current, 2008). Ayrica, gogmenlerin 6zellikle ekonomik anlamda ABD toplumuna
sagladiklar1 kazanimlarla ilgili yapilan bilimsel ¢alismalarla, medyanin bu gé¢ meselesini bir tehdit
olarak yansitmasi arasinda bir celiski oldugu goze ¢arpmaktadir (Fryberg, 2012). Gé¢menlerle ilgili
olusan bu belirsizlik ve tutarsizligin, toplumu ne kadar 6nemli 6l¢iide etkiledigi ve mevcut tedirginlik
ve korkular1 arttirdigr ortaya ¢ikmaktadir. Hemen hemen aym sekilde, Glasgow Medya Calismalari
Grubu’ndan Greg Philo ve Liza Beattie isimli arastirmacilar gogmenlerin medyadaki haberleri nasil
algiladiklari ile ilgili bir ¢alisma yapmislardir. Bunun sonucunda goé¢ siirecinin toplum i¢inde olumuz
bir siire¢ olarak algilandigi ortaya ¢ikmistir (Philo ve Beatie, 1999). Van Dijk’ de yapmis oldugu
calismasinda Avrupa’da yasaya go¢menler hakkindaki irk¢i sOylemleri besleyen dort basliktan
bahsetmektedir: Onlar farkhidir, Uyum saglamazlar, Olumsuz eylemlerde yer alirlar ve Sosyal-
ekonomik menfaatlerimizi tehdit ederler (Dijk, 1987).

Biitiin bu 6rneklerin ardindan giiniimiize geri doniip Suriyeli gd¢men sorununu ele alacak olursak;
oncelikle Birlesmis Milletler Yiiksek Komiseri Antonio Guterres’in Telegraph gazetesine verdigi bir
demecle baslamak faydali olacaktir. “Yaklasik 20 yil énceki Ruanda soykirimindan bu yana bu kadar
korkutucu seviyede artan bir miilteci akimiyla karsilasmadik”; ifadesiyle durumun ne kadar ciddi
oldugunu belirtmektedir. Buna karsilik diinya toplumu Suriye’den akin akin diinyanin diger tilkelerine
gitmek zorunda kalan miilteciler i¢in gerekenleri yerine getirmeyi basaramamustir (Giigtiirk, 2014).

Gunimiizde ¢ogu kesimler tarafindan Arap Bahari olarak anilan, 2010 yilinda Tunus’ta baslayarak hizli
bir sekilde ¢evre Arap iilkelerine de yayilan toplumsal hareketler, Mart 2011°de Suriye’deki kitlesel
gosterileri de tetikledi. Bunun ardindan Suriye’deki mevcut rejimin sert miidahalesi yillardir devam eden
bir insanlik felaketine sebep oldu. Suriye Insan Haklar1 Gézlem Orgiitii’ne gore 2014 yil1 aralik ayima
kadar 300 bin civarinda insan Suriye’deki i¢ savas nedeniyle yasamini yitirdi; 1,5 milyon civarinda
Suriyeli ise yaralandi. Bu bilangonun ardindan Suriye’deki i¢ savas kisa bir siire sonra bolgesel bir sorun
halini aldi. Bunun bir sonucu olarak Toplamda 12 milyonu askin Suriyelinin, yani iilke niifusunun
neredeyse yarisinin, ¢atismalardan dogrudan etkilendigi bildirilmektedir. Bu sayinin ortalama 7,6
milyonu Suriye igerisinde go¢ ederken, 3,2 milyon civarinda Suriyeli de diger iilkelere iltica etmistir.
Birlesmis Milletler ’in yayimlanan son raporuna goére gore 1.622.839 Suriyeli Tiirkiye’ye, 1.169.350
Suriyeli Liibnan’a, 622.106 Suriyeli Urdiin’e ve 235.563 Suriyeli de Irak’a go¢ etmek zorunda kalmistir
(UNHCR, 2015).

Biitiin bu oranlara baktigimizda Tiirkiye’nin bu gé¢ hareketinden en ¢ok etkilenen iilke oldugu ortaya
¢ikacaktir. Tiirkiye’de Suriyeli siginmacilarin ihtiyaglarina ve sorunlarma yonelik ¢alismalar temel
olarak Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yéonetim Baskanligi (AFAD) ve il Ozel idareleri tarafindan
yiirtitilmektedir. AFAD Son resmi verilerine gére 5 Ekim 2015 itibariyle barinma merkezlerindeki
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Suriyeli sayis1 257.531°dir. Ancak resmi rakamlara karsin, UNHCR raporuna gore Tiirkiye’de bulunan
Suriyeli miiltecilerin toplam sayisi 1,5 milyonu ¢oktan gegmistir. Resmi sayinin bile ne kadar yiiksek
oldugu g6z oniine alindiginda, Suriyeli miiltecilerin bu derece yogun olmasinin Tiirkiye’de belirli
problemlere sebep olacagi yadsinamaz bir gergektir. Tiirkiye’nin “acik kap1” politikas1 uygulayarak
kendisine siginan tiim Suriyeli miiltecileri kabul etmesi, siginmacilara yapilan egitim, saglik ve insani
yardimlarin tabi ki gelen miiltecilerin ihtiyaclarini karsilamada oldukga biiylik yardimi1 olmustur. Fakat
bunlarin yaninda Tiirkiye’de bulunan Suriyeli miiltecilerin ¢oziilmesi gereken hala ¢ok fazla sorunu
bulunmaktadir. Bu sorunlardan ilki, hala belirli bir sonucu olmayan, Tirkiye’de ki Suriyeli
siginmacilarin hukuki statiisiidiir. Suriyeli sigimmacilara ilk etapta insani boyut on plana g¢ikarilarak
misafir denilmistir (Kili¢ ve Ustiin, 2014). Fakat misafir statiisiiniin herhangi bir hukuki yeri olmadig1
icin Ekim 2011 tarihinden itibaren Icisleri Bakanligmin 1994 Yé&netmeligi’nin 10. maddesi uyarinca
Suriyeli siginmacilar gegici koruma statiisiine alinmistir. Uluslararas1 dayanagi ise AB Konseyi’nin,
Yugoslavya’dan AB’ye yapilan yogun gégle basa ¢ikmak i¢in kullandigi, 2001 yilindaki yonergesiyle
alakalidir (Avrupa Birligi Konseyi, 2014). Bahsi gegen ge¢isi korumanin ii¢ temel esas1 bulunmaktadir;

e  Acik sinir politikasiyla iilkenin topraklarina kabul edilme,
e Geri gondermenin Oniine gegme,
e Gelen kisilerin acil ve temel gereksinimlerini karsilamaya yonelik 6nlemler almak.

Goriildiigi tizere Suriyeli siginmacilar Tiirkiye i¢in olduk¢a onemli bir yere sahip hale gelmislerdir.
Tiirkiye siyasi ve hukuki arenasinda bu kadar fazla yer alan Suriyeli miilteciler tabi ki medya da oldukga
genis bir sekilde yer almaktadir.

Medya tarafindan kullanilan dil ile 6tekilestirilen ve hedef haline getirilen pek ¢ok gruba karsi, toplumda
on yarg1 olusturabilmektedir (Iinceoglu, 2012: 17). Medyanin bugiinii 6n yargi olusturmak yerine
farkindalik yaratmak ic¢in kullanmasi toplumsal agidan ¢ok daha faydali bir konuma yerlesmesini
saglayacaktir. Ancak medyanin tutumu 6zellikle miiltecilerle ilgili ayrimcilik, nefret temelli, toplumdaki
miilteci diismanligin1 koriikleyen, insan onuru ve haklarina karsi bir sekle sahip (Erdogan, 2015: 158)
oldugundan toplumun pek ¢ok kesiminde bu olumsuz duygularin yayilimi miimkiin olabilmektedir.

Fairclough (2001: 54) medya sdylemlerinin gizli bir giice sahip oldugunu ve bunu kullananlarin da
haberleri sekillendirip topluma aktarirken bu giicii topluma yansittiklarini belirtmistir. Buna bagli olarak
tek basma metnin bir 6nemi yoktur. Medya haberlerde belli bir etkiyi olusturmak igin belli failler ve
bunlarin kanitlarmi kullanmaktadir. Miiltecileri ve haber medyasim1 konu alan pek ¢ok arastirma
yapilmistir. Seydi (2014) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore Suriyeli miilteciler Tiirk egitim sistemi
i¢in 6nemli bir ylik konumunda goriilmektedir. Buna gore egitimde kalitenin diisiisii ve bu konuda
¢Oziimlenmesi gereken ¢ok sayida problemin olmasi haber medyasinda yanli bir sekilde ¢ok fazla
islenmistir. Calismaya gore toplumun bu konuda goriisleri etkilenmis ve medya tarafindan
yonlendirilmistir. Boztepe’nin (2017) gerceklestirdigi farkli bir calismanin bulgularina gore ise, Suriyeli
miiltecilerin TV’de olumsuz temsil edilmesi sonucunda toplumda biz ve 6teki ayrimi pekistirilmistir.
Calismada medyanin Suriyeli miiltecilerin Tirkiye’de yasadist bir konumda bulundugunun
vurgulanmasi onlara kars1 agresif bir bakis acis1 olusmasina neden olmustur. Goker ve Kesin (2015)
tarafindan yapilmis bir arastirmada birbirinden farkli politik goriis ve perspektife sahip olan medyada
Suriyeli miiltecilerin temsili incelenmistir. Arastirmanin bulgularma gore, séz konusu medya
organlarinin genel olarak miiltecilerle ilgili “olumsuz ve kitiimser” haber yaptig1 sonucuna ulasilmustir.
Calisma kapsaminda bu haberlerin toplumun bakis agis1 iizerinde Onemli etkilerinin oldugu
belirtilmistir.

YONTEM

Mevcut ¢alisma Istanbul’da 16 Eskisehir’de 16 iiniversite dgrencisiyle yapilacak olan derinlemesine
miilakatin sonunda igerik analizi yapilarak sonuglandirilmistir. Istanbul’da ki 16 dgrenci Istanbul
Universitesi’nden, Eskisehir’deki 16 o6grenci ise Anadolu Universitesi’nden secilmistir. Bu 16
Ogrencinin her iki sehirde de 8’1 kadm 8’i erkek olarak secilmistir. Bu 6grencilerle yapilacak olan
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derinlemesine miilakatin sonunda, elde edilen veriler iizerinden igerik analizi yapilacaktir. Igerik
analizinin amaci, metinle ya da gorsel 6zellikler araciligiyla bir grubun ya da olayin nasil temsil
edildigini agiklamaktir (Bell, 2001). i¢erik analizi, iletisimin acik / belirgin iceriginin nesnel, sistematik
ve nicel tanimlamasina yonelik bir arastirma teknigidir (Berelson 1952, 18’den aktaran Gokge, 2006).
Icerik analizi teknikleri arasinda; siklik analizi, kategori analizi, degerlendirici analiz, iliski analizi ve
diger analizler bulunmaktadir. Bu ¢alisma da igerik analizinin; iliski analizi ve degerlendirme analizi
kisimlar1 6n planda olarak kullanilacaktir.

Yapilan igerik analizinin ardindan Stuart Hall ve van Dijk’e gére s6ylem analizi yapilarak veriler
ayrmtili olarak yorumlanmastir.

Haberde kullanilan dil bir diger ifadeyle sdylemin yeniden yapilandirilma siirecinde Hall’a gore
gergekligin temsili olay Orgiisii ve olay Orgiisiine 6zne olan kisiler vasitasiyla gerceklestirilmektedir.
Haberde kullanilan dil gerg¢egin insasinda en etkili arag olarak kabul edilmektedir. Hall’a gére de benzer
sekilde dil gergegin ifadesinde anlamin sekillenmesini saglamaktadir. Gergeklik ile dil arasindaki
baglant1 anlamlandirmayla iliskilidir (Hall, 1999: 93). Aym1 zamanda Hall olusturulan anlamlarda
toplumsal iligkiler, yapilar, siyasal ve kiiltiirel pratikler de mutlaka bulunmaktadir. Hatta bunlarin
sayesinde anlam ve dil, anlamlandirma ve temsil halini almaktadir (Hall, 2002; 117). Hall medya i¢in
bu durumu degerlendirmis ve medyanin i¢inde bulundugu bdlgenin/yorenin/hegemonik giiclin mutlaka
haber diline yansidigini ortaya koymustur (Hall, 2003). Bir baska ifadeyle medyada olusturulan
temsillerde anlam kodlamak ¢ogunlukla egemen ideolojik formasyondan bagimsiz ger¢eklesmez. Diger
yandan, Hall medyanin yalnizca haberi irettigini ancak anlamlandirma siirecinde haberin iletildigi
kitlenin de 6nemli bir etkisi oldugunu belirtmektedir. Hall’a gdre bu kod agim siireci olup egemen,
mubhalif ve miizakereci sekilde gerceklesir (Hall, 2003). Buna gére, medyanin {iretmis oldugu temsil ve
sdylem her zaman hedef kitle {izerinde ayn1 etkide bulunmayabilir. Onemli olan hedef kitlenin medya
metinlerine maruz kaldig1 esnadaki kod a¢im siirecidir. Bu nedenle bu ¢alismada Hall’un gériislerinden
yararlanmak gerekli ve 6nemli goriilmiistiir.

Calismada analiz esnasinda kullanilan bir diger kurameci olan Van Dijk (2003: 24) ideolojilerin belli
gruplarin dinamiginin etrafinda olustugunu ifade etmistir. Bu durum temsilin de s6z konusu gruplarin
alg1 ve bakis a¢ilarmin ¢evresinde olugsmasina neden olmaktadir. Van Dijk bu durumun toplumda biz ve
o6teki bilincinin olusmasina neden oldugunu vurgulamistir. Dolayisiyla yaygin s6ylem belli bir ideolojik
grubun etkisiyle olugsmaktadir. Van Dijk’in goriisleri miilteciler agisindan degerlendirildiginde 6zellikle
haber yapilirken onlarin da 6teki ve yabanci statiisiinden degerlendirilip toplumda belli bir konuma
itildigini sdylemek miimkiindiir. Bilhassa haber metinlerindeki sdylemler gii¢ odaklari lehinde iiretildigi
ve belirli ¢ikarlar dogrultusunda olusturuldugu i¢in Van Dijk’a gore alternatif bir okuma sekli olan
elestirel bakis agisiyla degerlendirilmelidir. Bu arastirmada da Van Dijk tarafindan iiretilmis olan
elestirel soylem analizinden destek alinmasinin nedeni budur. Ayni1 zamanda Van Dijk’m miilteciler ile
ilgili Bati medyasinin da séylemlerini incelemesi arastirma kapsaminda onemli goériilmektedir. Van
Dijk’a gore miilteci konulu haber séylemlerinin temelinde onlarin bir yiikk yani siginmaci olduklari
iilkelere ekonomik bir yiik olduklar1 ger¢cegi bulunmaktadir. Van Dijk’a gére hakim ideolojinin stratejisi
kendisini olumlu gosterip Gtekini olumsuz sunma iizerinedir (Van Dijk, 2003: 79-107).

Biitiin bunlarin yani sira arastirmanin veri toplanmasi esnasinda goriismecilere son soruda konuyla ilgili
2 fotograf gosterilerek fotograflarla ilgili gorisleri alinmistir. Bu fotograflara yapilan yorumlar ise
Roland Barthes’in goriisleri ¢er¢evesinde analiz edilmistir. Ciinkii Barthes (1981: 102) fotografin
temsilinin disinda her seye benzeyebilecegini ifade etmis olup fotograflarin ¢ok derin anlamlara
gelebilecegini vurgulamistir.

Barthes fotograf ¢oziimlemeleri yaparken Gostergebilim temelinden faydalanmistir. Buna gore Barthes
dil/s6z, gosteren/gosterilen, dizge/dizim ve diiz anlam/yan anlam incelemeleri yapmustir (Barthes, 1977:
15-30). Barthes’a gore gosterilen nesne gostergeyi kullanan vasitasiyla anlamlandirilir. Bu durumda
goriinen disinda daha derin anlamlarin aranmasi ve goriilmesi miimkiindiir (Barthes, 1992: 23). Tanidik
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oldugu iki yolu se¢en Barthes, fotografi anlamlandirirken yine tecriibesine dayali olarak bakilan ve
bakan konumundan ele almistir. Barthes fotografin kazandigi varligin aslinda fotografta yasayanlarin
yani 6znenin Oliip nesnelesmesiyle miimkiin oldugunu ifade etmektedir (Barthes, 1992: 27).

Arastirmanin bulgularina ulagsmak i¢in kullanilacak ve goriisiilecek olan kisilere yoneltilecek olan
yapilandirilmis derinlemesine miilakat sorular1 asagidaki gibidir;

Miiltecilerin Tiirkiye’ye gelisiyle Tiirkiye’de ne gibi degisiklikler gézlemlediniz?

Miiltecilerin Tiirkiye’de bulunmasiyla ilgili genel goriisleriniz nelerdir?

Sizce medya miiltecilerin haberlerini nasil veriyor?

Medya’da yayinlanan haberler miiltecilerle ilgili goriislerinizi nasil etkiledi?

Medya’da miiltecilerin toplum i¢in bir tehdit olarak gosterildigi sdyleniyor, bu konudaki

goriigleriniz nelerdir?

Medyanin miiltecilerle ilgili haber yaparken, kagak kelimesini kullanmas1 hakkindaki

goriigleriniz nelerdir?

7. Suriyeli miiltecilerin sahip olacaklar1 hukuki statii ve diizenlemelerle ilgili medyadaki
haberleri nasil degerlendiriyorsunuz?

8. Suriyeli miiltecilerin iilkeyi olumsuz etkileyen bir olgu olarak goriilmesiyle ilgili sizce
medyanin bir katkis1 var midir? Varsa bu nasil bir katkidir?

9. Son soruda da asagida yer alan iki fotograf gosterilerek, goriisiilen 6grencilerin diistinceleri

almacaktir.

RAEE il e

o

BULGULAR

Soru 1: Bu soruya verilen cevaplar incelendiginde, Eskisehir’de simif farki olmaksizin (1.,2.,3.,4.
smiflar) o6zellikle erkeklerin miiltecilerin gelisiyle issizligin artisindan rahatsizlik duydugu goze
carpmaktadir. Fakat Istanbul ile Eskisehir kiyaslandiginda, Istanbul’da issizligin artisindan yakianlarim
sayis1 Eskisehir’de oldugu kadar fazla degildir. Is imkan1 ve fiziki biiyiikliik acisindan Istanbul ve
Eskisehir mukayese edildiginde Istanbul’un ¢ok daha fazla imkana sahip olmas1 bu durumun nedeni
olarak diisiiniilebilir. Bu durum Iletisim Fakiiltesi dgrencilerinin medya haberlerinden etkilendiginin bir
gostergesi sayilabilir. Cilinkii goriismeciler medyadaki haberlerin etkisinde kalarak fikir yapilarim
bigimlendirmektedir.

Bu durumun en biiyiik nedenlerinden biri olarak, Istanbul’da Eskisehir’e gore ¢ok daha fazla miilteci
oldugundan Istanbul’daki Ogrencilerin artik miiltecilerin varhigina alismis olmalar1 gdsterilebilir.
Insanlar birlikte yasadiklar1 ve bire bir gdzlemledikleri olaylara karsi daha empatik bir bakis acisi
sergileyebilirler. Her ne kadar medyada miiltecilerle ilgili olumsuz haberler yapilsa da gordiikleri
manzara farkli oldugunda kendi goriislerini olusturmalari ¢gok daha kolay olmaktadir. Ayni zamanda bu
ogrencilerin Eskisehir’dekilere gore medya okur yazarligi konusunda daha egitimli olduklar1 da
sOyleyebilir. Medyanin yonlendirmelerine karsilik kendi goriislerini olusturarak davranis gelistirme
egilimi gostermektedirler. Toplumsal kamplagsmanin da miiltecilerden sonra arttigini diisiinen
goriismeciler benzer sekilde Istanbul’daki miilteci sayismin daha fazla olmasi ve birlikte yasam
deneyimleri yliziinden boyle bir goris gelistirmislerdir. Diger yandan bu ifadenin medyadan duyularak
zihinlere yer ettiginin disiiniilmesi muhtemeldir.
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Tablo 1: Eskisehir 1. Sorunun Cevaplari

1.SINIF

2.SINIF

3.SINIF

4.SINIF

KADIN

ERKEK

KADIN

ERKEK

KADIN

ERKEK

KADIN

ERKEK

1.SORU

Yoksullasma

Niifus Artisi

>

Dilenci

>

Issizlik
Artisi

Ucuz Is
Giicli

Teror Artisi

Hirsizlik

>

Asayisin
Bozulmasi

Sokak
Cocuklari

Kiltiirel
Etkilesim
Artisi

Tablo 2: istanbul 1. Sorunun Cevaplar

1.SINIF

2.SINIF

3.SINIF

4.SINIF

KADIN

ERKEK

KADIN

ERKEK

KADIN

ERKEK

KADIN

ERKEK

1.SORU

Niifus Artisi

Barimmma ve
Beslenme
Sorunlari

Ucuz Is
Giicli

Dilenci

Olumsuz
Bakis Acisi

Hirsizlik

Issizlik

Miiltecilerin
Adaptasyonu

Ulus Devlet
Anlayisinin
Bozulmasi

Toplumsal
Kamplasma

Kacak
Miilteciler

Nefret
Séylemi

Ayrimcilik

X

Soru 2: Bu soruya verilen yamtlar incelendiginde, Eskisehir’de cinsiyet ve simif farki gozetilmeksizin
miiltecilere kars1 olumsuz bir bakis a¢is1 ortaya ¢ikmistir. Buna karsilik Istanbul’da yapilan gériismeler
sonrasinda yalnizca 1 gériismecinin miiltecilere karsi olumsuz bakis agisina sahip oldugu saptanmugtir.
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Ayni zamanda verilen yanitlarda en fazla kullanilan ifadelere bakildiginda Eskisehir’deki 6grencilerin
daha fazla olumsuz ifade kullanma egiliminde oldugu dikkati cekmektedir. Buna karsilik Istanbul’daki
goriismeciler miilteci durumuna daha empatik bir bakis agisiyla yaklagsmistir. Bu sonuglarin pek ¢ok
nedeni olmasi muhtemeldir. Genel olarak, insan ger¢cek yasamda miiltecilerin durumunu bire bir
gozlemlemedigi zaman medyada gordiigii haberlerin daha fazla etkisinde kalabilir. Istanbul’da
Eskisehir’e gore ¢ok daha fazla miilteci yasadig1 icin Istanbul’daki goriismecilerin bu kisilerle ilgili daha
olumlu goriisleri olmasi normal goriinmektedir. Buna karsilik Eskisehir’deki &grenciler durumu
yalnizca duyduklar1 ve medyadan edindikleri bilgiler vasitasiyla degerlendirdigi i¢in miiltecilerle ilgili
daha olumsuz goriislere sahip olabilirler.

Tablo 3. Eskisehir 2. Sorunun Cevaplari
1.SINIF 2.SINIF 3.SINIF 4.SINIF
KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK

2.SORU
Hirsizlik X
Asayisin X
Bozulmasi
Miiltecilere X X X
Olumlu Bakis
Acisi
Miiltecilere X X X X X
Olumsuz Bakis
Acisi
Teolojik X X
Miieyyide
(Bakis Agisi)
Vicdan X X
Tiirk X
Yardimseverligi

Tablo 3: istanbul 2. Sorunun Cevaplar
1.SINIF 2.SINIF 3.SINIF 4.SINIF
KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK

2.SORU
Miiltecilerin X
Mecburiyeti
Suriyeli Sorunu X
Miiltecilere X X
Olumlu Bakis
Acgisi
Miiltecilere X
Olumsuz Bakis
Acgisi

Din Kardesligi X
Kiiltiir ve X
etkilesim
Teolojik X
Miieyyide
(Bakis Agisi)
Vicdan X
Tiirk X
Yardimseverligi
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Agik Kap1
Politikasi
Misafir X

Soru 3: Bu soruya karsilik Eskisehir’de ve Istanbul’da yapilan goriismeler analiz edildiginde,
goriismecilerin cinsiyet ve sif farki gézetilmeksizin medyanin tarafli haber yaptigim ifade ettikleri
ortaya ¢ikmustir. Eskisehir ve Istanbul’da ki medyaya bakis agisina yonelik dikkat ¢ceken ayrim ise
Istanbul’da ki goriismecilerin ¢ogunun medyamin miilteciler aleyhine haber yapmas: ydniindeki
goriigleridir. Bu yondeki goriisii goriismecilerden biri su sekilde ifade etmistir: “Suriyeli kimliginin
Tiirkiye sosyolojisine saglikli katiliminin saglanamamasi ve toplumsal kutuplagsmanin malzemesi haline
getirilmesine en biiyiik katkiyr medya sagladi. Miiltecilere yonelik dislayici sdylemin yayginlastirilarak
toplumsal bilince islenmesi sugunu siyasi aktorlerden sonra medya isledi.” Iletisim fakiiltesi
Ogrencilerinin bu tarz yanitlar vermesi ve medyanin tarafli haber yaptigini ifade etmesi bu arastirma
kapsaminda beklenen sonuglar arasindadir. Buna bagli olarak goriismeciler miiltecilerin medyada kotii
gosterildigine inanarak miiltecilere kars1 olumlu bakis agis1 gelistirmis olabilirler. Diger sorularla benzer
sekilde Eskisehir’deki ogrencilerin yanitlar1 daha olumsuzken Istanbul’daki &grencilerin miiltecilere
bakis acis1 daha olumlu gériinmektedir. Eskisehir’de hi¢bir 6grenci din kapsamli bir yanit vermemisken
Istanbul’daki 6grenciler toplumda da ¢ok fazla konusulan din kardesligi kavramindan bahsetmislerdir.
Bu durumun sosyolojik boyutunu da ortaya koyar niteliktedir.

Tablo 4: Eskisehir 3. Sorunun Cevaplari
1.SINIF 2.SINIF 3.SINIF 4.SINIF
KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK

3.SORU
Tarafli X X X X X X X X
Haber
Cikar/Rant X X X
Tarafsiz
Haberler
Gasp ve X
Dilenci
Haberleri
Miilteci X X
Aleyhine
Haberler
Ajitasyon X X
Medyanin X X
Olumsuz
Algi
Olusturmasi
Eksik Bilgi X
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Tablo 5: istanbul 3. Sorunun Cevaplan
1.SINIF 2.SINIF 3.SINIF 4.SINIF
KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK

3.SORU
Tarafli X X X X X
Haber
Cikar/Rant X
Tarafsiz X
Haberler
Miilteci X X X X X
Aleyhine
Haberler
Ajitasyon X X
Medyanin X X
Olumsuz
Algi
Olusturmasi
Eksik Bilgi
Medyanin X X
Duyarsizligi
Medyada X X
Kutuplagsma
Medyada X
Miiltecilere
Dislayici
Soylem

Soru 4: Eskisehir’de sinif ve cinsiyet farki olmaksizin biitiin gériismecilerin diisiinceleri, medyanin
miilteciler hakkinda yapilan haberlerle vatandaslarin goriislerini kimi zaman olumsuz kimi zamanda
olumlu etkiledigi yoniindedir. Buna karsilik, Istanbul’daki gériismeciler, medyanin miiltecilere yonelik
yapmis oldugu haberlerin kendi goriislerini etkilemedigini ifade etmislerdir. Eskisehir’deki
goriismecilerden birinin ifadelerinden, medyanin kendisinin goriislerini hem olumlu hem de olumsuz
yonde etkiledigini ve goriismecinin kendi i¢inde konuyla ilgili geliskiler yasadigi anlasilmaktadir.
“Medya bazen yanli diisiincelere sebep olabiliyor. Duygular1 koriikleyip, miiltecilere kizmamizi
sagliyor. Medyada yayinlanan haberlerden sonra, miiltecilere karsi tabi ki fikrimde degismeler oldu.
Diger yandan, medya sayesinde empati yapmay1 6grendim ¢ilinkii miiltecilerin basina gelenler bizim
basimiza da gelebilirdi.” Buna karsilik Istanbul’da ki goriismecilerden biri medyanin kendi gériisleri
tizerinde etkisi olmadigini su climlelerle ifade ediyor: “Medyada yayinlanan haberlere itibar etmiyorum
¢linkii ¢evremde pek ¢ok Suriyeli aile var ve biiyiik zorluklar i¢inde yasamaya ¢alistiklarini goriiyorum.
Agikcas1t medyadaki biitiin haberlere itibar etmemek gerektigini diisiiniiyorum. Cilinkii haberlerin ¢ogu
"haber okutma-tik alma" maksadi ile yapiliyor. Bu sebeple haber akislarindan ziyade bolgeden haberler
veren kisileri takip ediyorum”. Bu durum temelde her iki sehirde de iletisim egitim verilmesine ragmen
bireylerin kendi goriislerini toplumsal dinamiklere bagli olarak olusturabildigini de ortaya koyar
niteliktedir. Ozellikle Eskisehir’deki hicbir goriismeci “medyanin etkisi yok” ibaresini kullanmamustir.
Buna karsilik Istanbul’da medyanin etkisi olmadigim diisiinen ¢ok sayida goriismeci vardir. Bu aslinda
Istanbul’daki goriismecilerin kendi goriislerini medyadan bagimsiz olusturduklarini da ortaya koyma
istekleriyle baglantil1 olabilir. Eskisehir ve Istanbul arasindaki bu goriis farkliligs calisma kapsaminda
onemli gorilmektedir. S6z konusu farkliligin &grencilerin  aldiklart egitimle ilgisi olabilecegi
diistiniilmektedir.
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Tablo 6. Eskisehir 4. Sorunun Cevaplari
1.SINIF 2.SINIF 3.SINIF 4.SINIF
KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK

4.SORU
Medyanin X X X X X X X
Olumsuz
Etkisi Var
Medyanin X X X X
Etkisi Yok

Tablo 7: istanbul 4. Sorunun Cevaplar
1.SINIF 2.SINIF 3.SINIF 4.SINIF
KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK

4.SORU
Medyanin X X

Olumlu
Etkisi Var
Medyanin X X
Olumsuz
Etkisi var
Medyanin X X X X X
Etkisi Yok

Soru 5: Eskisehir ve Istanbul’daki goriismeciler cinsiyet ve smf farki olmaksizin ¢ogunlukla
miiltecilerin tehdit olusturdugu yéniinde cevaplar vermistir. Yalnizca Istanbul’da 1. Smiftaki kadin
Ogrenci miilteci sorunun sosyal bir sorun olusturdugunu su ciimlelerle ifade etmistir. “Bir tehditten
ziyade sosyal bir sorun olarak algilanip onlarin sorunlarina karsilikli ¢6ziim bulunmasi gerektigini
disiiniiyorum”. Gorildigi tizere verilen bu yanitlar medyanin bireylerin gorislerini olusturmadaki
etkisini ortaya koyar niteliktedir. Bu soruya verilen yanitlar iki sehir i¢in tamamen birbirinin zitti
yoniindedir. Istanbul’da higbir goriismeci miiltecileri tehdit olarak gdrmezken Eskisehir’dekilerin
o6nemli bir kismi tehdit seklinde gérmistiir. Buna karsilik yine Eskisehir’de pek ¢ok 6grenci bu konuda
karigiklik yasadigi i¢in hem tehdit hem de tehdit degil yanit1 da vermistir. Dolayisiyla bu goriislerin
olusmasinda toplumsal dinamiklerin yani sira medyanin da etkisinin oldugu g6z ardi edilemez bir
gergektir. Gorlismeciler iletisim ve medya egitimi almalarina ragmen muhakeme konusunda karmasa
yasamaktadir. Istanbul’daki goriismecilerin miiltecilerle ilgili yanitlarinin daha olumlu olmasimin
nedeninin ger¢ek yasamda daha fazla miilteci tanmimalari ile iligkisi olabilecegi diisiiniilmektedir.
Istanbul metropol oldugu icin Eskisehir’den ¢ok daha fazla miilteci yasamaktadir. Ogrencilerin
medyanin aksine gercek hayatta konuyla ilgili daha fazla tecriibe edinmeleri genel goriisleri lizerinde
etkili olabilmektedir.

Tablo 8. Eskisehir 5. Sorunun Cevaplari

1.SINIF 2.SINIF 3.SINIF 4. SINIF
KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK
5.SORU
Tehdit X X X X X X X
Hem Tehdit X X X X X X
hem degil
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Tablo 9: istanbul 5. Sorunun Cevaplan
1.SINIF 2.SINIF 3.SINIF 4.SINIF
KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK

5.SORU
Tehdit X X X X
Olusturuyor
Tehdit
Olusturmuyor
Sosyal Sorun X

Soru 6: Istanbul’da ve Eskisehir’deki goriismeciler yar1 yariya medyanim miiltecilere kagak demekte
hem hakli hem de haksiz oldugunu diisinmektedir. Bunun da en biiyiik nedeni iilkemize ve diger
iilkelere kacak yollarla giren miiltecilerin ig¢inde bulunduklar1 durumdan dolay1 kacak olarak
adlandirilmalarinin yanlis bulunmamasidir. Fakat medyanin miiltecilere hakaret anlaminda kagak
demesini gériismeciler haksiz bulmaktadir.

Eskisehir’de ki goriismecilerden biri diisiincelerini su sekilde ifade etmektedir: “Kagak denilince zaten
bir iilkeye izinsiz girmis olduklar1 anlamina gelmiyor mu? Bu miiltecilerin kayitlar1 olmadigindan
iilkemize giren kisilerin de normal vatandas mu1 terérist mi ayirt edilemediginden bana gore kacak
kelimesi kullanilabilir. Bu kelime iki tarafa da ¢ekilen bir kelimedir. Fakat benim i¢in kacak kelimesi
miicadeleden kagan iilkesi i¢in savasmayan anlamina geliyor.” Bu yanita gore saptirmadan dogrudan
ifade edildiginde miiltecilere kacak denmesi yanlis algilanmamaktadir. Ancak medyanin bu durumu
saptirarak hakaret mahiyetinde kagak kelimesini kullanmasi1 goriismeciler tarafindan genelde yanlis
goriilmektedir.

Buna karsilik Istanbul’daki goriismecilerden biri ise, “Kagak kavramu, bir iilkeye yasa dis1 giris yapan
kisiler igin kullanilan bir kelimedir ve haliyle {ilkeye yasal yollardan giris yapmamis Kkisiler igin
kullanilmasinda bir sakinca gérmiiyorum. Ciinkii ben pasaportum olmadan ve sinirdan gegcmeden bir
ilkeye girsem ister miilteci olayim ister olmayayim kacak durumuna diiserim haliyle milteciler de
iilkemize gelirken bu duruma diismektedir. Kagak yasal olarak tanimlanmis bir tabirdir ve devletin izin
verdigi yonettigi go¢ ve sigimma organizasyonlarmin haricini kapsar. Medya bunun haricindekilere
kacak diyorsa hakli genel miiltecilerin durumuna kacak diyorsa algi yaratmaya calisiyor olarak
disiiniirim” diyerek goriislerini ifade etmistir. Goriildiigl tizere bu ifadeler Eskisehir’deki goriislerle
paralellik gostermektedir.

Tablo 10. Eskisehir 6. Sorunun Cevaplari

1.SINIF 2.SINIF 3.SINIF 4.SINIF
KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK
6.SORU
Kagak X X X
Denmesi
Dogru
Kagak X X X X X X
Denmesi
Yanlis
Hem Dogru X X X X X X
Hem Yanlis
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Tablo 11: istanbul 6. Sorunun Cevaplar
1.SINIF 2.SINIF 3.SINIF 4.SINIF
KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK

6.SORU
Kagak Diye X X X X X X X X
Bahsediliyor
Kagak Diye X
Bahsedilmiyor
Kacak X X X X
Demekle
Medya Hakli
Kacak X X X X
Demekle
Medya Haksiz

Soru 7: Eskisehir’deki gérﬁsmeciler. miiltecilere vatandaslik verilip, onlarin hukuki haklardan
yararlanmasina olumsuz bakarken Istanbul’daki goriismeciler bu konunun medya tarafindan
saptirildigini diistinmektedir.

Eskisehir’deki goriismecilerden biri goriislerini su sekilde ifade etmektedir: “Ulkemizde de ¢ok fazla ag
ve agikta olan insan var. Tabi ki de miiltecilere de yardim etmeliyiz, fakat bu kadar ayricalik taninmasi
bana dogru gelmiyor.” Bu ifadeden de anlasilacag: tizere Tiirkiye’nin oncelikle kendi vatandaslari
arasindaki ihtiyag sahiplerini gdzetmesi daha dogru gelmektedir. Genel olarak Tiirkiye gelismekte olan
ve ekonomik refah seviyesi yiiksek bir tilke konumunda degildir. Buna bagl olarak ekonomik faktorlerin
de goriismecilerin miiltecilerle ilgili goriislerini etkiledigini sdylemek miimkiindiir. Aym1 zamanda
medya tarafindan miiltecilere vatandaslik verildiginde sahip olacaklar1 haklar ve buna karsilik Tiirk
milletinin ekonomik agidan yasayacagi problemler ifade edildiginde otomatik olarak bireylerin goriisleri
olumsuz yonde sekillenmektedir.

Buna karsilik Istanbul’daki goriismecilerden biri ise, medyanin durumu saptirdigini su sekilde ifade
etmektedir: “Medyada ¢ikan bu yondeki haberleri olduk¢a kiskirtict buluyorum zaten halk bu konuda
hassasken bu yaray1 kasiyip durmak oldukg¢a anlamsiz. Tabi ki bizim vatandas olarak kendi tilkemizde
belli haklardan yararlanacak olan miiltecilerin nelere sahip olacagini bilmemiz de gerekli bu yiizden
medya bunu abartmadigi siirece bu yonde haberler yapilmasi dogal ama abartildig1 goriisiindeyim.” Bu
soruya genel olarak iki sehirde yasayan 6grenciler de “vatandaslik verilsin” seklinde yanit vermemistir.
Ancak Eskisehir’dekilerin  “vatandaslik  verilmesin” yoOniindeki ifadeleri daha baskindir.
Istanbul’dakilerin yasanan sorunun direkt olarak medya ile ilgili oldugu goriisiindedir. Bu durum
medyanin insanlarin gériislerini olusturmadaki etkisini ortaya koyar niteliktedir.

Tablo 12: Eskisehir 7. Sorunun Cevaplari

1.SINIF 2.SINIF 3.SINIF 4 .SINIF
KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK

7.SORU
Bilgim Yok X

Vatandas X

Statiisii
Kazanmalilar
Vatandashk X X X X X X X X
Verilmesin
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Tablo 13: istanbul 7. Sorunun Cevaplar
1.SINIF 2.SINIF 3.SINIF 4.SINIF
KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK

7.SORU
Bilgim Yok X
Vatandashk X
Verilsin
Vatandashk X X
Verilmesin
Medya
Durumu X X X X X X X X
Saptiriyor

Soru 8: Hem Eskisehir’de hem de Istanbul’da cinsiyet ve smif farkli olmaksizin her goriismeci
miiltecilerin olumsuz bir olgu olarak goériilmesinde medyanin etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Bu
oldukga carpici bir sonugtur. Medya egitimi alan 6grencilerin bu sekilde goriis gelistirmesinin konuya
daha icerden bakabilmeleri ile ilgisi oldugu diisiiniilmektedir.

Eskisehir’deki goriismecilerden biri, diisiincesini su sekilde ifade etmektedir: “Medya kesinlikle tarafsiz
degildir. Her medya kurulusunun kendine goére benimsemis oldugu bir goriis vardir ve her medya
kurulusu bu goriisleri destekleyici paylasimlarda bulunuyor. Bu yiizden miilteciler hakkinda yapilan
olumsuz haberler de ¢ok fazla kisinin fikri {izerinde etkili olmaktadir.” Buna baglh olarak medyanin
etkisinin miiltecilerle ilgili goriislerin sekillenmesinde bariz bir etkisi oldugunu séylemek miimkiindiir.
Buna karsihik Istanbul’da bir goriismeci: “Medyanin katkis1 elbette vardir. Medya iilkemizde belli
sayidaki Suriyelinin yasattig1 olumsuzlugu topluma bir korku yaratma diisiincesi i¢inde sunarsa elbette
bu sorun dogurur. Unutmayalim farkl bir kiiltiir farkli bir toplum yapis1 ve farkli degerler elbette gatisir
bize diisen bu catismay1 uzlasmaya doniistirmek medya ya diisen ise her olumsuzlugu korku algisi
yaratmak i¢in kullanmamak ve ¢atismay1 koriiklememektir.” seklinde goriislerini ifade etmektedir. Bu
yanitta Eskisehir’deki goriismecilerin ifadelerin ¢ok uzak degildir. Genel olarak her iki sehirdeki
goriismecilerin medyanin goriisleri olusturmadaki roliiniin farkinda olduklarini séylemek miimkiindjir.

Tablo 15. Eskisehir 8. Sorunun Cevaplari
1.SINIF 2.SINIF 3.SINIF 4.SINIF
KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK

8.SORU
Olumsuz Bir X X X X X X X X
Olgu Olarak
Goriilmesinde
Medyanin
Etkisi Var
Olgu Olarak
Goriilmesinde
Medyanin
Etkisi Yok
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Tablo 16: istanbul 8. Sorunun Cevaplar
1.SINIF 2.SINIF 3.SINIF 4.SINIF
KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK | KADIN | ERKEK

8.SORU
Olumsuz Bir X X X X X X X X
Olgu Olarak
Goriilmesinde
Medyanin
Etkisi Var
Olgu Olarak X
Goriilmesinde
Medyanin
Etkisi Yok

Fotograflarda gosterilen yalnizca iki kiiglik ¢ocuk gibi goriiniiyor. Fakat goriismecilerin yapmis
olduklar1 yorumlara gore aslinda bu fotograflar iki kii¢iik ¢ocuktan ¢ok daha fazlasidir. Eskisehir’de ki
bir goriismeci su sekilde yorumlamistir: “Cocuklarin fotograflarini sosyal medyada paylasip altina
duygu ve diisiincelerini yazmakla bir yere varilmadigini diisiiniiyorum. Herkes elinden gelenin daha
fazlasin1 yapmali. O ¢ocuklarin hak ettikleri yasam bu degil. Bu goriintiileri gérdiik¢e aslinda hepimiz
suc¢lu konumunda oluyoruz.” Buna gore bu cocuklar aslinda biitiin toplumlarin suglulugunun bir
yansimasi ve ifadesidir.

Eskisehir’de ki diger bir yorumda ise; “Adi {izerinde bunlar sadece fotograf, ben bakinca korku, vahset,
dram kahredilen iki masum can ve gelecek goriiyorum.” Bu yoruma gore de fotografin aslinda gésterdigi
korku, vahset, dram ve gelecektir. Genel olarak Eskisehir’de ki goriismeciler bu fotograflarin aslinda bir
insanlik sucu oldugunu, dram, korku, vahset ifade ettigini ortaya koymustur. Istanbul’daki
goriismecilerden biri ise su sekilde duygularini ifade etmistir: “Fotograflar medyada ¢ok yer buldu
Ozellikle sosyal medyada haliyle sembollesmis ¢ocuklar oldular, keske insanlar Olimleriyle
sembollesmeseler yasarken yaptiklariyla sembol olsalar. Ayrica fotograflardaki ¢ocuklar savasin bize
ne kadar kotii ve acimasiz oldugunu gosteriyor bu sadece o iilkenin degil insanligin sorunu ve bu savasin
bitmesi i¢in bir ¢6ziim bulunmasi gerekiyor.”

Diger bir goriismeci ise; “Bu fotograflar diinya giindeminde uzun siire tartigilmig hatta foto
mubhabirlerine 6diiller takdim edilmis Ust diizey Avrupa toplantilarinda giindeme getirilmistir. Biitiin
bunlar batinin ne kadar samimiyetsiz tavrinin oldugunun gostergesidir. Bu yiizden insani olarak
sorumluluk hissediyoruz. Ulke olarak da bunun bilincine tam anlamiyla varmaliyiz ki yarin tarih
sahnesinde oynayacak roliimiiz olsun. Nasil ki tarihimiz bugiin bize biiyiik misyon yiikliiyorsa sonra ki
nesiller de bizden gii¢ alsin. Bu fotograflara baktigimizda sadece hiiziin duymak ya da vicdanimizin
sizlamasi bir Onem teskil etmez. Ciinkii yarin daha acmasi daha yilirek burkan fotograflar
gdrmeyecegimiz ne malum. Sonug olarak insamz ve insan oldugumuz igin sorumluyuz.” Istanbul’da da
bu fotograflarin ifade etmis oldugu diisiinceler aslinda bu fotograflarin bir insanlik sugunu ifade ettigidir.
Ayni zamanda bu fotograflardan biitiin insanligin mesul oldugudur.
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Bu ¢alisma Suriye’de ¢ikan i¢ savas sonrasinda miiltecilerin siginma amaciyla Tiirkiye’ye gelmelerinin
ardindan, nasil algilandiklariyla ilgili bir analiz yapmay1 amag¢lamistir. Alg1 analizi yapilirken medyada
yaymlanmis olan haberler temel almmustir. Ozellikle arastirma icin medya okur yazarligi olan ve
konuyla ilgili bilingli iletisim fakiiltesi 6grencileri secilmistir. Hem Istanbul Universitesi hem de
Anadolu Universitesi’nden 6grencilere miiltecilerle ilgili sorular yoneltilmis ve son olarak da medyada
¢ok fazla yer verilmis iki milteci ¢cocugun fotograflari gosterilmistir. Calismada sorulara verilen
yanitlarin analizleri Stuart Hall ve Van Dijk sdylem ¢odziimlemesiyle analiz edilmis olup fotograflara
verilen yanitlarin analizinde Roland Barthes’in géstergebilim yontemi kullanilmistir.

Arastirma kapsaminda medya egitimi alan 6grencilerle goriisiilmesinin en 6nemli nedeni, egitimli
bireylerin goriislerine ulasabilmektir. Calismanin basinda medyanin tiim etkileri, gorevleri ve
yapabilecekleri ile ilgili yeteri kadar bilgi sahibi olan goriismecilerin medya manipiilasyonun da farkinda
olacagi varsayilmistir. Ancak Eskisehir’deki goriismeciler daha fazla olmak kaydiyla genel olarak her
iki sehirdeki letisim Fakiiltesi dgrencilerinin de medyanin yonlendirmelerinden etkilendigini soylemek
miimkiindiir.

Diinya iizerinde miilteciler bir problem olarak goriilmektedir. Medyanin miilteci temsilleri de bu
problemin toplum i¢inde daha biiyiik ve asilamaz ve konuma yerlesmesine neden olmaktadir. Medya,
trajediyi bir malzeme haline getirerek, gosteri Ozelligine sahip detaylarin 6ne ¢ikmasina zemin
hazirlamaktadir. Bunlari yaparken de insanlar1 géz ardi ederek miiltecilere yonelik gelistirilen temsil ve
sOylem sekillerinin ¢ok problemli bir yapiya biirlinmesine yol agmaktadir (Cakir, 2013: 119-120).
Medya genel olarak insan1 goz ardi ederek haberlerin ifadelerini olusturmaktadir. Bu durum da pek ¢ok
sorunun ortaya ¢ikmasina yol agar. Bu arastirmanin sonucglari da bu durumu destekler niteliktedir.
Medyanin 6zellikle ¢arpici fotograflar secerek kurguladigi haberler bilingli insanlarin bile goriislerinin
etkilenmesine neden olmaktadir. Diger yandan medyada miilteciler ile ilgili sarf edilen “kacak” ve
“oteki” gibi ifadeler de yine bireylerin zihinlerinde yer ederek kafa karisikligina neden olabilmektedir.
Golcii ve Dagli (2017) tarafindan yapilan ¢alismanin da sonuglar1 benzer sekildedir. S6z konusu ¢alisma
haber metinlerinde medya tarafindan kodlanan miilteci temsillerinin insanlarin goriislerini belirlemede
o6nemli bir etkisi oldugunu 6ne siirmektedir. Benzer konudaki Goker ve Keskin (2015) tarafindan
gergeklestirilmis olan farkli bir arastirmanin bulgularina goére dezavantaji konumda bulunan
miiltecilerin medya tarafindan zihinlerde yer etmesi istenen sekilde konumlandirildig: belirtilmektedir.
Ayni zamanda bu ¢alismada medyanimn miiltecileri olumsuz bir profile yerlestirmesinin toplumdaki
algiy1 bigimlendirdigi de ifade edilmektedir.

Bu arastirmada genel olarak medyanin olusturdugu temsillerin toplum iizerinde etkili oldugu
varsayildigi i¢in medya ile ilgili egitim alan ve “bilingli” kabul edilmesi muhtemel Iletisim Fakiiltesi
ogrencileriyle goriistilmiistiir. Calisma kapsaminda iki farkli sehir segilmesinin nedeni bir metropol olan
Istanbul ile daha az niifuslu Eskisehir’de okuyan ogrencilerin konuya bakis agilarmin degisip
degismediginin incelenmesidir. Arastirmanin sonuglarina bakildiginda sehirlerin de insanlarin 6nemli
konularla ilgili goriis olusturmadaki etkisi dikkati cekmektedir. Istanbul’da yasayan 6grenciler fiziksel
yasamlarinda da daha fazla miilteci gordiikleri i¢in duruma daha empatik bakabilmistir. Buna karsilik
Eskisehir’deki Ogrencilerin medya egitimi aldiklar1 halde ger¢ek yasamda c¢ok fazla miilteciyle
karsilasmadiklar1 i¢in medyadan daha fazla etkilendikleri dikkati gekmektedir.

Sonug olarak, bu arastirmada medya okuryazarligi egitimi alan bireylerin bile ¢ogu zaman ileri
diizeydeki medya manipiilasyonuna kars1 koymakta zorluk yasadigi ortaya konmustur. Bu durum vicdan
ve toplumsal yasamla iligkili olarak degerlendirildiginde insanlarin iginde yasadiklari sorunlara
profesyonel olarak bakmalarinin zorlugu ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla sasirtici olmayan bir sekilde
medya alaninda egitim alan Iletisim Fakiiltesi 6grencileri, icinde yasadiklari toplumun kars1 karsiya
kaldig1 bir problem olan miilteciler ile ilgili medyada paylasilan haberlerden etkilenebilmektedir.
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