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OZET

Bu makale, insan 6grenmesi ve davramg degistirme siirecinin egitimciltk yapan tiim saghk
profesvonelleri tarafindan anlagilabilmesine katkt saglamak amacivla vazihmigur. Bu amagla. bu
makalede: Saghigin Gelistirilmesi Modeli'ne temel olusturan Sosyal Bilissel Ogrenme kuramimn
ilkeleri ve saglik egitiminde nasi kullanilabilecegine ver verilmistir.
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and behaviour changing be appreciated by all the health proffessionals in field of education. To this
end. in this article. have given place to the principles of social-cognitive learning theory and to
how thev will be used in health education. For these principles form the basis of Health
Promotion Model.
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GIRIS

Saglik egitim uygulamalarindaki hata nedir, nerededir? Siirekli yapiliyor ya
da oyle gosteriliyor olmasina ragmen saglhik egitimi uygulamalarinin sonuglarindan
ne egiticinin (saglik profesyonellerin) ne de egitilenin (birey, aile, toplum) doyum
sagladig: soylenemez. O halde hata, nerede ve kimdedir? Acaba saglik egitimini
sadece gergeklerin basit 6gretimi geklinde yapan saglik egiticilerinde mi? Y oksa bu
kadar degerli bir hizmet sunmamiza ragmen egitilenlerin konuya olan
isteksizliklerinde mi? Bu sorularin cevabi bizi ¢oziime ulagtiracak yollar aramamizi
saglayacaktir.

Deneysel olarak planlanmig ve aragtirmaci hemgirelerin uyguladig: egitim
programlari hari¢ tutulursa, genellikle, gergekte saglik egitimi uygulamalarinin
(yapildig1 takdirde) gergeklerin basitge ogretimi, diger bir anlatimla bilgi vermeden
oteye gitmedigi gozlenmektedir. Geligmig bir toplumda birey, kendisine soz ve
yaziyla aktarilan diigiince ve Ogretilere uyabilir. O nedenle, geligmis iilkelerde bu
olgunluk diizeyine erigmis toplumlarda saglik egitimi bilgi aktarma eylemi olarak
diigiiniilebilir. Yaz1 ve soz ile kolayca etkilenme olgunlufuna erismemis bireylerin
yasadig1 gelismekte olan ve gelismemis toplumlarda ise; saglik egitimi sadece kisiye
s0z, yazi veya gostererek bilgi aktarma degil, ona yeni bir davranig kazandirmak,
kazandig bilgiyi kullandirmaya aligtirmak, seklinde yapilmalidir (14).

Saghigin korunmasi ve geligtirilmesi ¢aligmalarinin basarisi, kugkusuz
insanlann bilgi, diigiince ve deger yargilarinin degistirilmesiyle miimkiindiir. Bu
degisimi saglamanin en kolay yolu saglik egitimidir.

"Kigilere saglikli yasam igin gerekli onlemleri benimsetmeye ve uygulatmaya
inandirmak, kendilerini sunulan saglik hizmetlerini dogru olarak kullanmaya
alisirmak, saglik durumlarini ve gevrelerini iyilestirmek amaciyla birey olarak ya da
toplucu karar aldirmak” seklinde DSO uzmanlar komitesi tarafindan tanimlanan
saglik egitimi temelde toplumun sagligini olumsuz yonde etkileyen davramglan
saptayarak, bu davraniglan yok etmeyi, dogru davraniglar kazandirmayi ve olumlu
davramslan pekistirmeyi amag edinir. Saglik egitiminin diger bir amaci da bireylerin
kendi sagliklarinda 6z-sorumluluk almalarini saglamaktir (5, 14).

Egitim, " bireyin davraniglarinda, kendi yasantisi yoluyla ve kasitli olarak
istendik de8isme meydana getirme siirecidir". Dolayisiyla egitimci, insan
davranigin1 anlamak ve kontrol etmek zorundadir. Davramg degisimi 6grenme
sonucunda meydana gelmektedir. Psikologlar, grenmenin varlifini genel olarak su
li¢ ol¢iite gore degerlendirmektedirler (1).
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- Davraniglarda bir degisme olmalidir.

- Davraniglarda ki degisme kalici olmalhdir.

- Davraniglardaki degisme kiginin ¢evresiyle etkilesimi sonucu (bir yagant
iiriinit) olmalidir.

Bireyin egitilebilmesi igin 6grenmesi zorunludur. Yani 6grenmesiz bir egitim
s62 konusu degildir. Ogrenme ve dgretmeden amag; egitimdir (1, 7).

Egitimci 6grenmeyle ilgili genel prensipleri; 68renme siirecinin nasil
olugtugunu, 6grenme gergeklesirken organizmada hangi mekanizmalarin igledigini
ve hangi sartlarin 68renmeyi kolaylastirip hangilerinin zorlagtirdigini bildigi zaman
egittigi kisilerdeki normal dis1 davraniglar yerine, istendik davraniglan
kazandirabilir. Ciinkii egitimci normal olmayan davraniglarin bir ¢ogununda normal
davramglar gibi 6grenme yoluyla kazanildigim bilir (1). Tipik bir 6rnek olan sigara
igme olay1, sonradan kazanilan 6grenilmis olumsuz bir saglik davramgidir.

Bu anlamda, en temel gorevleri geregi saghk egitiminin 6nemli bir
uygulayicisi olan hemsirelerin, saglikla ilgili olumlu davranmiglar kazandirmak ve
davramig degisikligini motive etmek igin. insan davramigtan iizerinde etkili olan
egitim, 6gretim ve 63renme konularinda yeterlti donanima sahip olmasi beklenir.

insanlari olumlu davraniglara neyin motive ettigi konusunda bir takim genel
stratejiler saghik psikolojisi alaninda sik¢a tartigilan bir konudur. En fazla iizerinde
tartigilan konular "Saghik inang Modeli”. Bandura'min "Oz-etkililik teorisi” (Self
efficiency, kimi kaynaklarda 6z yeterlik olarak ge¢mektedir) ve "korku"dur (8).

Korkunun insanlardaki davranig de8isimi saglamadaki etkisi, saghk
psikologlan arasinda oldukga tartigilan bir konudur. Tartismalar, yodun korku ve
tehdit iceren mesajlarin olumlu davramis de8isimini motive etmede etkili olmadig,
aksine yogun tehditle kargilasan bireyin olaydan uzaklasti$1 ya da konuyu
onemsemedigi. iizerinde yodunlagmaktadir (8. 14).

Utkemizde hemsirelik literatiirii incelendi3inde. insanlarda saghikla ilgili
davramg gelistirme ve degistirme siirecinde onemli bir faktor olarak goriilen Saghk
inang Modeli'nin Olgun ve Oguz tarafindan (13). saghik egitimine nasil entegre
edilebileceginin tartisildidi, yine saglikla ilgili olumlu davramig geligtirme ve
siirdiirmede, 6z-etkililik algisinin 6neminin Aksayan ve Goziim (2) tarafindan ele
alind1g1 goriilmektedir.

Bu makale insan 6grenmesi ve davranig gelistirme ve degistirme siirecinin
egitimcilik yapan tiim saglik profesyonelleri tarafindan anlagilabilmesine katki
saglamak amaciyla yazilmigtir. Bu amagla bu makalede; Sagligin Gelistirilmesi
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Modeline temel olugturan Sosyal Biligsel Ogrenme Kurami (15) ve bu kuramin
saglik egitiminde nasil kullamlabilecegine yer verilmistir.

SOSYAL BILISSEL OGRENME KURAMI

Sosyal 6grenme teorisi olarak da bilinen sosyal biligsel kuram, biligsel
davramg teorileri ile sosyal 0grenme teorilerinin 6zelliklerini birlestirir. Sosyal
biligsel kuram, biligsel davraniginin sadece i¢ psikolojik gii¢ler tarafindan degil,
aym zamanda sosyal cevre tarafindan sekillendigini savunmaktadir. Insan
davramiglan, digsal olaylar ile kigisel donanmim gibi kigisel belirliyicilerin kargilikli
etkilesiminin bir sonucudur.

Gozlem yoluyla 6grenme de denilen sosyal 6grenme teorisini savunucusu
Albert Bandura'dir (3, 10, 16). Ciiceloglu'na gore Bandura, kendisinden once ileri
siiriilen 6grenme kavramlarin sosyal bir ortam igerisinde degerlendirir ve en 6nemli
insan Ogrenmesinin bagkalarini gozlemlemesiyle olugtugunu savunur (7).
Bandura'ya gore gozleyerek ofrenme, sadece bir kiginin diger bir kiginin
etkinliklerini basit olarak taklit etmesi degil, cevredeki olaylan biligsel olarak
iglemesiyle kazanilan bir bilgidir. Bandura'nin sosyal biligsel 6grenme kuraminin
temel ilkelerinden birisi, kargilikli belirleyiciliktir. Yukarida da belirtildigi gibi,
kargilikh belirleyicilik ilkesinde; bireysel faktorler, bireyin davranigi ve gevre
birbirlerinden etkilenmekte ve bu etkilegsimler bireyin bir sonraki davranigini
belirlemektedir. Davranig ¢evreyi gevre ise davranigi degigtirebilir (10, 16). Yine,
cevre bireysel ozellikleri degistirebilecegi gibi bireysel 6zelliklerde ¢evreyi
degistirebilir. Bandura'ya gore, insanlar gevrelerini belirli yollarla etkilemekte,
degistirmekte, ¢evrede insanlarin daha sonraki davramglarini etkilemektedir.
Ornegin; siirekli problem yaratan birey olumsuz bir ¢evre yaratmaktadir (10).

Insan dogustan gelen gok az davramig Sriintiisiine sahiptir. Dogugtan gelen bu
davraniglan, refleksler ve iggiidiisel davramiglar olarak diigiinebiliriz. insan yagami
boyunca bir¢ok davranigi yagadigi sosyal ¢evre igerisinde 6grenmektedir. Dogal
olarak olumlu sosyal ¢evrenin olumsuz sosyal ¢evreye gore istenilir davramg
kazandirma olasilig1 ¢ok daha yiiksektir. Bagka bir anlatimla, insan yagam boyu
cevreden bir geyler 6grenmekte ve kendi davraniglanyla da gevresini etkilemektedir.
Saglik alanindaki birgok davranigin insanin yakin sosyal ¢evresinden kazamldig
gozlenmektedir. Genglerin sigara kullanma davraniglarinda sosyal 6grenmenin
etkisini aragtiran Herken ve arkadaglari (9), aile i¢cinde ve yakin ¢evrelerinde
ozendikleri bir veya daha fazla sigara kullanan bireylerin bulunmasinin, genglerin
sigara kullanimini anlamh derecede artirdigini belirtmiglerdir. Aym ¢aligmada,
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model alinan kisilerin sigara igmelerinin genglerin sigara icme davramglanyla iligkili
oldugu goriilmiigtiir.

Sosyal 6grenme insan davraniglarinin her asamasinda 6nemli bir yer
tutmaktadir. Saghk davraniglarinin 6grenilmesi agisindan bakildiginda; bireyin
sosyal gevresinden yararli yada zararli bir ¢ok davranigi 8grendigi goriilmektedir.
Saglik egitimini etkileyen ¢evresel faktorler olarak kabul ettigimiz sosyal Kiiltiirel
¢evreden insanlarin ozellikle geleneksel saglik davraniglarini 8grendigi bir
gercektir. Birgok akademisyen aragtirmaciya gore (3, 7, 12, 17), insan saghgini
etkileyen anormal ve istenmeyen davraniglarin bir ¢ogu sosyal 6grenme teorisinin
model alma ilkesi yoluyla gerceklesmektedir. Bu yazarlara gore, alkolizm, cinsel
davranig sapmalari, sigara i¢me, korkular, siddet davraniglari, ¢ocuga fiziksel
istismar ve bircok anormal istenmeyen davraniglar bu sekilde 6grenilmektedir.
Sosyal ortamda gbzlemleyerek 6grenilen bir davranigin her zaman uygulamaya
doniigmesi soz konusu degildir. Davranigin olusumunu saglayan, pekistiregler veya
cezalardir (16). Bandura'nin bu goriisiinii destekleyen bir deneyi gesitli kaynaklarda
(3,7, 16) ornek gosterilmektedir. Bu deneyde. ¢ocuklar ii¢ gruba ayrilmaktadir.
Cocuklardan bir grubu, biiyiik¢e bir oyuncaga vuran, doven, saldirgan bir yetigkin
modelinin pekistirildigi bir filmi izlemis, ikinci gruptaki ¢ocuklar ise saldirgan
modelin cezalandirildig1 bir film izlemislerdir. Ugiincii gruptakiler ise saldirgan
modele notr davranilan yani saldirgan modelin ne pekistirildigi nede cezalandinidig:
bir film izlemiglerdir. Daha sonra her ii¢ gruptaki ¢ocuklara filmdekine benzer bir
bebek verilmis ve bebege karsi saldirganlik davramiglan 6l¢iilmiistiir. Elde edinilen
bulgulara gore; saldirganlik davraniglar pekistirilen modeli izleyen gruptaki
¢ocuklarin saldirganhik davraniglar en yiiksek, cezalandirilan modeli izleyen
gruptaki ¢ocuklarin saldirganlik davraniglar en diisiik; saldirganlik davraniglari ne
pekistirilen nede cezalandirilan modeli izleyen gruptaki ¢ocuklarin saldirganhk
davramglarinin ise, iki grup arasinda yer aldid1 goriilmiistiir.

Son yillarda hemsirelik literatiiriinde ozellikle, agr1 ve anksiyete ile bag
etmede biligsel davramgsal teknikler (cognitive behavoiral techniques) igerisinde,
agnli uyaranlara kars1 sergilenen davranig oriintiileri gosteren ¢ocuklarin filmlerini
iceren video goOsterimleri yapip sonuglarini degerlendiren aragtirmalara
rastlanmaktadir (6,11). McCharty ve arkadaglarinin ¢aligmalarinda "korku yok, goz
yag1 yok" mesaji iceren film modellerinin kemik iligi aspirasyonu ve lumber
ponksiyon yapilacak ¢ocuklarin agr1 ve anksiyetelerinin azalmasina katkida
bulundugu belirtilmigtir (11). Damrosch'un ¢aligmasinda, Vermon'un yaptig1 ve
Bandura'nin daha once belirttigimiz deneyine benzeyen bir arastirmaya yer
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verilmigtir. Bu aragtirmada ag1 yapilacak ¢ocuklar iki gruba aynilmig ve iki degisik
film izletilmigtir. Agiya karsi gercek disi, abartili reaksiyonlar igeren filmi
izleyenlerle kargilagtinldiginda; agiya normal veya orta diizeyde heyecan ifadeleriyle
yanit veren ¢ocuklarin, kendi as1 uygulamalarina daha az agn igeren yanitlar
verdikleri belirtilmigtir (8).

Verilen aragtirma ornekleri, modelin davranigindan etkilenmeyi davranigin
sosyal biligsel 6grenmesini yansitmaktadir.

Akbaba'nin belirttigi gibi; ¢ocugun ana babasini, 6grencinin 6gretmeni, gira-
gin ustay1 gozledigi tiim ortamlarda gdzlem yoluyla 6grenme gergeklesmektedir. Bu
nedenle, model alinan ya da gozlenen kimseler miimkiin oldukga zararl davraniglar
sergilemekten kaginmalidirlar (1). Ozellikle ¢ocuklarin en énemli 6grenme
yasantilar1 bagkalarini gozleyerek olugsmaktadir (1, 7). Alkol ve sigara gibi kotii
aligkanli81 olan ve bu aligkanligini higbir sakinca gormeden ¢ocugun Oniinde
sergilemekten kaginmayan ebeveynlerin ¢ocufuna yaptiginin yanhs oldugunu
ogretmesi zordur (1). Saghk personelinin de her zaman insanlarla iliskide oldugu ve
gozlendigi gergeginden hareketle, model alinabilecek konumda oldugu bir gergektir.
Bu bakimdan, saglik bakimi ve egitiminden birinci derecede sorumlu olan
hemgirelerin ve diger saglik egitimcilerinin sosyal 6§renme kuraminin bilincinde
olarak, saghkla ilgili deger ve davranmiglarda iyi bir model olmasi gerekir. Saghk
egitimcileri aym zamanda, saglig1 olumlu ya da olumsuz etkileyen davraniglarin
olugmasindan 6nemli bir 6grenme alani olan sosyal biligsel 6grenmenin, toplum
tarafindan mode! alinan kisiler ve ozellikle ana baba ve diger aile iiyeleri, 6gretmen,
din gorevlisi gibi toplumun sevdigi ve giivendigi kisiler tarafindan anlagilip, iyi bir
model olma anlaminda kullanilmasim saglamalidirlar.

Sosyal biligsel ogrenme teorisinin model alma ilkesi, hemsgirelik
uygulamalarinin birgok alaninda uygulanabilir. Ornegin mastektomi ameliyatindan
sonra iyilegme asamasinda olan bir kadin, daha 6nce ayni ameliyati olmug ve
tamamen iyilesmis bir bagka kadin1 gozlemleyerek bir ¢ok yararli davranigi (6zel
egzersizleri) 6grenmeye motive edilebilir. Yine sigara icmeyen bireylerin solunum
fonksiyonlarinin daha iyi oldugu, etkin aile planlamasi yontemlerini kullananlarin
hamilelikten istedikleri siirece korunabildikleri, kizamik agis1 yaptiran ¢ocuklarin
hastaliga yakalansa bile hastaliginin hafif seyrettigi, diizenli egzersiz yapanlarin
daha zinde olduklar gibi gozlenebilecek ve deneyimlenebilecek modellerin saglik
egitiminde model olarak kullanilmasi, biiyiik bir olasilikla etkili olacaktir. Ciinkii
¢ogu oOgrenme bagka insanlarin davramglarimi ve onlarin davraniglarinin
sonuglarinin neler oldugunu gozleyerek gerceklesmektedir. Model alma
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psikoterapide; ¢ocuklarin korkularin1 gidermede, otistik ¢ocuklarin dil gelisimini
saglamada, mental retardasyonlu gocuklarin 6z bakim davramglarim geligtirmede
kullanmilmagtir (17).

Davranig1 kazanmayla davranigi uygulamaya doniigtiirme arasinda 6nemli bir
ayrim bulunmaktadir. Model alinan davranig kazanilmig, ancak davraniga
doniismemis ve pekigtirilmemis olabilir (10, 16). Ornegin, saglik personelinin
sigaranin sagligina zararl etkilerini yagayan bir¢ok insan modeliyle kargilagmig ve
bu davranigin zararlarin1 6grenmis olmalarina ragmen 6nemli bir kisminin sigara
i¢iyor olmasi gergegi, model aracihigiyla 6grenilen davramgin her zaman davraniga
doniigmeyebileceginin iyi bir gostergesidir. Bununla birlikte sigaray: birakmay:
isteyen bir insan, sigarayi bagariyla birakmig insanlarin davraniglarini gozleyerek,
ayn: davramig1 kendisinin de yapabilecegi konusunda motive olabilir. Saghk
egitimcisinin bu agamadaki en 6nemli rolii olumlu davranig degisikligi i¢in boyle
motivasyona sahip olan bireyleri biligsel 68renme siireci ve sosyal destek
sistemleriyle desteklemek olmalidir.

Model almanin sosyal 6grenmedeki analizinde dort siireg yer almaktadir.

1. Dikkat etmek ile ilgili siiregcleri: EZer insanlar model alma ile
Ogreniyorlarsa, model alinan davramglar1 dogru olarak algilamalan ve dikkatle
izlemeleri 6nemlidir. Hazir olma, ayirt edicilik. kisisel ¢ekicilik ve model alinan
davranmigin islevsel degeri gibi, dikkatle ilgili degiskenlerin bir kismi, model alinan
uyaricinin nitelikleriyle ilgilidir. Ayrica duyusal kapasite, uyariima diizeyi, algisal
aligkanliklar ve ge¢misteki pekistirmeler gibi gbzlem yapmanin nitelikleriyle de
ilgilidir (1, 10, 16).

2. Haurlama ya da hafizada tutma siiregleri: Etkili bir model almanin
gerceklesmesi icin modelin hatirlanmas) gerekir. Hatirlamayi artirmak igin, model
alinan davranigin ne derece 68renildiginin degerlendirilebilmesi amaciyla davranigin
gercekten yapilmasi gerekir(1. 10 16).

3. Devinimsel olarak yeni davramglar iiretme siiregleri: Bu
asamada, model olarak alinan davranigin sembolik sunumundan sonra, bunlarin
etkili hareketlere doniigmesine gerek vardir. Davranigin olugsmasimi etkileyen
etmenler, gozlemcinin fiziksel kapasitesini ve yeni davranigi uygulamaya ¢aligirken
gereken uyumu yapabilme kapasitesini igermektedir (1. 10, 16). Davranig liretme
siireci, bireyin 6z-etkililik algisinin diizeyi ile (6z-yeterliligi) ilgilidir. Oz-etkililik
(yeterlilik) algisi yiiksek olan bireyler istenilen davranigi yerine getirmede daha
basarili olacaklardir. Eger bireyin algiladid1 6z-etkililik diizeyi kendi gergek etkinli-
gine uygun ise bireyin kendi davraniglarini diizenlemesi, kontrol etmesi en iist
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diizeyde tutarl1 olarak gerceklesir. Algilanan 6z-etkililik, gercek etkililikten daha
diigiik ise, birey hep yeteneginin daha iistiinde olan seyleri yapmaya kalkisaca-
gindan baganisizliklarla karsilagabilir. Bu durum kizginliga, hayal kinklifina hemen
herseyden vazgeg¢mesine neden olabilir(4, 16). Dolayisiyla hemsire, bireyde
herhangi bir saghk davranigini geligtirmeye veya degistirmeye baglamadan 6nce
bireyin algiladid1 6z-etkililik beklentilerini degerlendirmeli, bireyi kapasitesinin ¢ok
iistiinde veya ¢ok altinda ki davraniglara yonlendirmemelidir. Kisacasi bu evrede
ogretilen modelin ne derece 6grenildiginin degerlendirilmesi yapilir.

4. Giidiisel siiregler: Modelin davranigmmin 6grenilmesi ve davraniga
doniigtiiriilmesi arasindaki ayrim, insanlarin dgrendikleri her seyi davranisa
doniigtiirmek igin giidiilenmedikleri gergegi ile belirginlesmektedir(1, 10 16).
Saglik personelinin sigara igme 6rneginde, model almayla ilgili biitiin siiregler
olmasina ragmen, sigara i¢gmeyi siirdiirmesi, giidiileme siirecinde bir problem
oldugunu diisiindiirmektedir.

Gozlemcinin model alinan davramglan yapmasi, agagidaki kogullarin olmasi
durumunda gergeklesmektedir (10):

- Digsal bir 6diiliin olmasi

- Igsel olarak buna olumlu bir deger verilmesi ve

- Bunun modele 6diil kazandirdiginin gézlenmesi

-Model'in ézellikleri:

Giidiilenmenin ve dolayisiyla gozleyerek 6grenmenin gergeklesebilmesi igin,
modelin iki 0zellige sahip olmasi gerekmektedir (1).

- Modelin, 68renen iizerinde bir etkisi ya da degeri olmalidir.

- Model 6grenenin varmak istedigi amaci gergeklestirmis olmalidir.

Sadece modelin davraniglarinin sonuglar: degil, ayn1 zamanda modelin
ozellikleri de model almayi etkilemektedir. Modelin 6zellikleri ne kadar gézlemcinin
ozelliklerine benzerse gozlemci o kadar modelin davranigina benzer davranig
gostermektedir. Diinya Saghk Orgiitii'niin 2000 yilinda herkes i¢in saglik
hedeflerinin 16. ve 17. maddelerinde olumlu saglik davramglari kazanma ve sagliga
zararl davraniglardan sakinmada akranlarin etkisinden bahsedilmigtir. Buna gore;
¢ocuklar biiyiidiik¢e akran gruplarinin onlarin davraniglarn iizerindeki etkisi de artar
ve genglikte akran etkisi egemen olur. Bu nedenle, gocugun okul ve arkadag gevresi
deneyimleri saglik iizerinde olumlu ya da olumsuz etki yapan davranig tiirlerinin
bigimlenmesine ve konugmasina katkida bulunur. Ik genglik déneminde yasam
bi¢gimine damgasini vuran ve potansiyel olarak saglida zararli davraniglar arasinda
gosterilen sigara i¢gme, aligkanlik yapan maddeler kullanma, diizensiz yeme
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aligkanliklari sosyal grenmenin en belirgin rnekleridir (18). Sigara kullanimiyla
ilgili yapilan bir caligma bu goriisii desteklemektedir. Bu ¢alismaya gore; kendi
yagitinda arkadagi ve karsi cinsten sigara kullanan arkadagi olan genglerin, sigara
kullanmalar1 anlamh derecede (P<0.001) yiiksektir (9). Sigara kullanmaya
baglamada, gézlemlemenin ve model almanin ne kadar etkili oldugunu, 6zellikle
adolesan erkek ¢ocuklarin yetiskinleri taklit eder tarzda sigara igme davramiglarim
izleyerek deneyimleyebiliriz. Ayric1 bu adolasanlarin ¢ogunlukla birbirlerinden
etkilendikleri ve benzer sigara icme davraniglar1 sergiledikleri de dikkati
¢cekmektedir.

Model alma yoluyla kazanilan iiriinler:

Oz-etkililik (oz-yeterlik, self efficiacy): Davranig iizerinde etkili
oldugu diigiiniilen temel kavramlardan biri Oz-etkililiktir. Bireyin belli bir
performansi gostermek igin gerekli etkinlikleri organize edip, basarili bir bigimde
yapma kapasitesine iliskin kendi yargisina 6z-etkililik denir. Bagka bir anlatimla,
bireyin gelecekte kargilagabilecegi gii¢ durumlarin iistesinden gelmede ne derecede
bagarili olabilecegine iligkin kendi hakkindaki yargisi ve inancidir. Insanlarin bu
yargisinin olugsmasinda bagkalarinin bagarili deneyimlerinin gozlenmesi onemli bir
kaynaktir (4, 10, 16). Bireyin 6z-etkililik algilan ve birgok saghik davranigi
arasindaki iligkiyi gosteren g¢aligma sonuglarina, Aksayan ve Goziim'iin (2)
makalesinde yer verilmistir.

Oz diizenleme (Self regulation): Sosyal o3renme kuraminda, model
alma yoluyla kazanilan bir diger 6nemli iiriin, 6z diizenlemedir. Oz diizenleme;
bireyin kendi davramglarini gozleyip. kendi olgiitleriyle kargilagtirarak yargida
bulunmasi ve gerekiyorsa davraniglarini 6lgiitlere uygun hale getirmesidir(16).

Birey davraniglarini diizenlemek igin, oncelikle performans standartlarini
gelistirir. Daha sonra kendi performansini, geligtirdigi performans standartlariyla
karsilastirarak kendi davranigi hakkinda karar verir. Davrani§i standartlara uygunsa
birey kendisini pekistirir ve davranigimi siirdiiriir, degilse; birey kendini '
cezalandirabilir ya da davranisinda yeniden diizenlemeye gidebilir. Bireyin
performans standartlar ulagilabileceginden ¢ok yiiksekse, birey i¢in mutsuziuk
kayna olusturacag: belirtiimektedir. Bireyin kendini de3erlendirmeleri sirasinda,
performans standartlarina ulagitamadigini gormesi, giderek kendini degersiz
hissetmesine. ama¢ yokluguna. depresif reaksiyonlara neden olmaktadir (16).

Sosyal 6grenme kuramindaki model alma ilkesinin saglik egitiminde etkin bir
sekilde kullanilmasi i¢in asagida bazi 6neriler ve ornekler verilmigtir.
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2000 yilinda herkes i¢in saglik hedeflerinin 15. hedefinde saglikli davranig
icin bilgi ve yonlenmenin oneminden s6z edilmig ve bireyin olumsuz saghk
davramiglarini giiglii bir gekilde tegvik etmekte olan akran gruplan ve daha genis
sosyal baskilarin etkisi, saglikli yagsam big¢imlerinin gelistirilmesi dogrultusunda
yeniden yonlendirilmesi gerektigi belirtilmigtir (18).

Bunun ig¢in;

- Olumlu saglik davraniglari sergileyen bireylerin model olarak kullanilmasi,

- Olumsuz saglik davranig1 sergileyen bireylerin bu durumundan kétii
etkilenen sagliklanyla ilgili sonuglarin gosterilmesi.

- Birey tarafindan kisa zamanda ve kolay sonug¢ alinabilen somut sonuglar
verilmelidir. Omegin, sigara icen bireylerin ag1z kokusu kolay deneyimlenecek bir
ornek iken; sigaranin akciger kanserine yol agabilecegi; uzun zaman alan ve
deneyimlenmesi zor bir 6rnektir

- Model gosterilen birey ile model alanin problem alanlan ortak olmalidir.
Ormegin bypass ameliyati olacak bireye, daha once bypass ameliyat: gegirip normal
yasamina donmiis bir model gosterilmeli veya alkol bagimlili§indan kurtulan birinin
alkol almay1 birakmak isteyen kigilere 6rmek gosterilip, olumlu davraniga gegmesi
icin motive olmasi saglanmalidir.

- Modelin, model gosterilen kigiyle birebir iletisime ge¢mesi, deneyimlerini
paylagmasi bireyin anksiyetesini biiyiik olasilikla azaltacaktir.

- Model gosterilenle model alanin performans standartlan birbirleriyle uyumlu
olmalidir. Yetmig yagindaki birine on yasindaki birinin yapabilecegi fiziksel
egzersizler yerine ayni yag grubundaki bagarili modeller gosterilmelidir.

- Amaglarin ulagilmayacak kadar gii¢ ve uzak belirlenmesi bireyi hayal kinkli-
gina ugratabilir. Bu nedenle, ulagilabilecek yakin ve bireyin performansina uygun
amaclar belirlemek, bireyi harekete gecirmek igin giidiileyici olacagi gibi, sonugtan
tatmin olunmasini da saglar.

- Bireyin davraniglan takdir edilerek; kendi kendini 6diillendirmesi
motivasyonunu siirdiirmesi ve davranigini pekistirmesi saglanmalidir.

- Ayrica bireyin saglia zararl olabilecek davranig tiirlerine sapmadan segim
yapma ve gerilimli durumlara uyum saglama ve stresle baga gikma kapasitelerinin
giiclendirilmesi Onerilir.

- Olumsuz bir davranig1 degistirmeye ya da olumlu bir saghk davranisi
geligtirmeyi hedefleyen hemsire sosyal biligsel grenme kuraminin model alma
ilkesiyle uyumlu olan gostererek ve yaptirarak ogretimle, taklit yontemlerini
kullanarak, etkin 6grenim yasantilan saglayabilir. Saghik egitiminde hemgirenin
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bireyi etkileyip ikna edebilmesi igin; insan 6grenmesi ve davraniglan iizerinde etkili
olan kuram ve ilkeleri bilip kullanmasi, her diizeyde saglifin korunmasi ve
gelistirilmesine dnemli katkilar saglayacaktir.

Sonug olarak sosyal ogrenme kuramina gore birey, kendi davraniglarini
gozlemleyip kendi Slgiitleriyle kargilagtirilarak degerlendirilebilir ve kendini de-
gerlendirerek ya da cezalandirarak davramglarini diizenler (16). Kisaca, insan kendi
davraniglarini etkili olarak kontrol edebilir. Saglik egitimcisinin sosyal 6grenme
kuramindaki en 6nemli gorevi, danigmanlik saglamak, iyi bir model olmak, sosyal
destek sistemlerini ige kogmaktir.
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