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OZET

Bu galigma oto tamirhanelerinde ¢alisan igcilerin sagliklarim koruyucu tutum ve
davramglarnin, ¢alisma kogullanim, saghk yakinmalarini ve egitimin bu konudaki etkisini
saptamak amactyla yapilmigtir,

Analitik tiirde yapilan bu aragtirmamn evreninin Erzurum ili sanayi bolgesinde bulunun oto
tamirhaneleri ve buralarda ¢aligan ustalar, drneklem grubuny ise evrenin % 60’ 1 olan ve basit
rastgele érnekleme yontemi ile segilen 155 usta olugturmaktadir. Veriler ince anket yéntemiyle
toplandiktan sonra, deneklere saghiklarint koruyucu davramglar: kazandirmay: amaglayan egitim
kitapci§ verilerek yiiz yiize egitim yapilnugtir. Egitim yapildiktan bir ay sonra deneklere gézlem
formu uygulanarak veriler toplanmigtir. Istatistiksel degerlendirmede ki-kare ve korelasyon
onemlilik testleri uygulanmigtir.

Bulgulara gore igcilerden % 91.6° wun ise giris, % 94.2° nin hi¢ periyodik muayene
yaptirmadiklari, % 32,9’ nun kigisel koruyucu kullandigt, % 19,3’ niin de saghk problemi oldugu
saptanmigtir. Eitimden sonra 6iciim yapilan parametrelerden, igten sonra el yitkama harig,
digerleriyle egitim arasinda pozitif iliski oldugu saptanmgtir.
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ABSTRACT
This study was carried out with the aim of detection of the impact of training made on flus

subject, health complaints, ergonty of repair shops to the health rules, protective attitudes and

behaviours of the workers working in repair-shops.
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The center of this study carried out in descriptive or analitic type consits the repair places in
Erzurum industry Region. Group of Sampling consits of 155 master, 60 % of the center After the
data had been taken by inverviewing, the subjects were given the books aiming to be gained healt
protective attitudes, and then the training was applied. A month after the training, observation
form was applied. In statistical evaluation of the data obtained, tests of chi-square and correlation
importance were applied.

According to the results, it was determined that 91.6 % of the workers couldntt have the
initial examination done, and that 94,2% of them couldnit have periodic examination done. It was
Sfound out that the use of personel protective in workers became 32,9% , and there had been health
problem in 19.3% of the workers included in the study. After training, it was determined that,
Jfrom the parameters measured, there was a positive correlation between education and the others

expect washing hands.

Key words: Repair shops, Occupational health, Protective behaviours, Education

GIRIS VE AMAC

Saglikli olmak; ¢aligma ortamu, fizik ve sosyal gevre, egitim diizeyi ve saglik
hizmetlerinden yararlanabilme gibi faktorlerle iligkilidir. Iggiler genel olarak
toplumu etkileyen saglik riskleri yaninda ig ortamindan ve yaptiklar igin 6zelli-
ginden kaynaklanan risklerle de kars: kargiyadir (Dirican ve Bilgel 1993).

Giiniimiizde sanayi bolgelerindeki ig yerlerinde yiizlerce kimyasal madde
gerekli onlem alinmaksizin kullanilmaktadir. Kullanilan boyalar, incelticiler, cila,
pasta ve macunlarin iginde insan sagligina zararli oldugu bilinen solventler,
pigmentler ve izosiyonatlar bulunmaktadir (Bertan ve Giiler 1995). Bu maddeler
akut ve kronik zehirleme tablosu ile sinir sistemini etkileyerek biling kaybi, tremor,
konviilziyon, paralizi bulgulari, kemik ili§i depresyonu, solunum sistemi, cilt ve
gozde irritasyon neden olmaktadir (Bertan ve Giiler 1995, David 1996). Kimyasal
maddelere maruz kalma siiresi ve miktar arttik¢a bir¢ok organda meydana gelen
kanser oran1 da artmaktadir (Bertan ve Giiler 1995, Steenland ve ark.1992). Isci
saglifin1 olumsuz etkileyen onemli faktorlerden biri de giiriiltiidiir. Yapilan
¢aligmalarla (Dalgi¢ ve ark 1992, Yildirim ve Sabuncu 1990) giiriiltiiye maruz kalan
is¢ilerde igitme kaybi oldugu saptanmigtir. Giiriiltiiniin insan saghgina olan etkileri
igitme kaybi ile sinirli kalmayip; dikkatin azalmasi, bag agnsi, korku, heyecan, kan
basincinda yiikselme, sinirlilik hali gibi rahatsizliklara neden olmaktadir (Bertan ve
Giiler 1995).

Giiniimiizde sanayiinin hizla geligmesi toplumlarda, ig saglig1 ve ig giivenli-
gini giincel sorun durumuna getirmigtir. Bu nedenle ¢aliganlarin saglhig:r halk
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saglhiginin onemli bir ilgi alanidir. Caligan insanin, giiniin iigte birini iginde
gecirdigi, ayrica bir¢ok saglik tehlikelerinin bulundugu diigiiniiliirse, i§ saglig
hizmetlerinin 6nemi daha agik olarak goriiliir. Ig saglig1 hizmetlerinin basariya
ulagmasi igin bir ekip tarafindan verilmesi gerekmektedir. Hemgsirede bu ekibin
etkin bir iiyesi olmasi nedeniyle ig saglig1 alaninda ¢aligan hemgirelere biiyiik
sorumluluklar diigmektedir.

Bu ¢aligma; oto tamirhanelerinde ¢aligan isgilerin sagliklarini koruyucu tutum
ve davraniglarini, tamirhanelerin saghik kurallarina uygunlugunu, caligma
kosullarini, ¢aligan kigilerin maruz kaldig: tehlikeleri, saghk yakinmalarini ve
yapilan egitimin bu konudaki etkisini saptamak amaciyla yapilmigtir.

GEREC VE YONTEM

Tanimlayici, analitik ve kesitsel tiirde yapilan bu aragtirmanin evrenini
Erzurum sanayi bolgesinde bulunan oto tamirhaneleri (oto boya, oto motor,
kaynak, radyator, elektrik) ve buralarda ¢alisan ustalar, orneklem grubunu ise
evreninin % 60’ 1 olan 155 usta olusturmaktadir. Tamirhaneler gruplara ayrildiktan
sonra igyerleri basit rastgele ornekleme yontemi ile segilerek her igyerinden bir usta
aragtirma kapsamina alinmigtir.

Veriler once anket yontemiyle yiizyiize goriigiilerek alindiktan sonra,
deneklere sagliklarin1 koruyucu davraniglari kazandirmay: amaglayan egitim
kitapgig1 verilerek, arkasindan da kiigiik gruplar olugturularak her giin bir gruba
olmak iizere iki hafta siireyle yiiz yiize egitim yapilmugtir. Egitim yapildiktan bir ay
sonra deneklerin sagliklanm koruyucu davraniglarinda degisiklik olup olmadiginin
saptanmas1 amaciyla deneklere gozlem formu uygulanmigtir. Veriler 1997 yilinin
Ocak-Nisan aylan arasinda toplanmigtir. Elde edilen verilerin istatistiksel
degerlendirilmesinde yiizdelik, ki-kare, korelasyon Snemlilik testleri uy gulanmugtir.

BULGULAR VE TARTISMA

Aragtirma kapsamina alinan deneklerden % 41.6’simin oto motor,
% 21.4’iiniin oto boya, % 18.2° sinin oto elektrik, % 13.6’ sinin oto kaynak,
% 6.5’ nin oto radyator alaninda ¢alistif1; yas ortalamasimnin 29.6 + 3.8 ige baglama
yaglarinin ortalama 12.8, + 2.4 haftalik ¢aligma siirelerinin alti giin, giinliik ¢aligma
sirelerinin 9.7 + 1.4 saat oldugu % 97.4° niin yillik izin kullanmadiklar,
% 53.8’inin sosyal giivencesinin oldugu saptanmustir. Iscilerden % 12.9’ nun
ilkokul mezunu olmadigi, % 68.4’ niin ilkokul, % 12.9’ nun orta, % 5.2’ sinin
lise, % 0.6’ min yiiksekokul mezunu oldugu belirlenmigtir.
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Aragtirmaya alinan ig¢ilerden % 92.6’ sinin ige girig muayenesinin olmadigi,
% 94.2° sinin de hi¢ peryodik muayene yaptirmadifi, muayene yaptirmama
nedenlerinin de bu konuda bilgilerinin olmayigi ve bu yiizden gerekli gérmedikleri
oldugu saptanmigtir. Ayrica ige giris ve peryodik muayene yaptirma ile egitim
diizeyi ve ¢aligma y1l1 arasinda bir iligkinin olmadig) saptanmustir.

Yapilan ¢aligmalarda da (Vargel ve Bilir 1993, Aycan ve ark. 1993) % 71.9
oraninda ige girig, % 90-96 oraninda da peryodik muayenelerinin yaptinlmadig: ve
egitim diizeyinin muayene olmayi etkilemedigi saptanmigtir. Bu ¢aligmalarin
sonuglari bizim bulgularimizla uygunluk gostermektedir.

Igyeri kogullar incelendiginde ise; dug kabinin higbir isyerinde olmadig1, %
28.1° de soyunma dolabinin oldugu, boya yapanlarin % 31.7° sinde 6zel tecritli
boya yerinin bulundugu bunlarinda % 77’ sinin havalandirmasinin yeterli oldugu
saptanmigtir.

Aktekin ve Ding’ in (1993) yapti§1 ¢aligmada da ig yerlerinin higbirinde dug
bulunmadigi, % 82.2’ sinin havalandirmasinin yetersiz oldugu, yarisinin dolabinin
bulunmadig: saptanmugtir. Bu ¢aligma bulgular bizim sonuglarimizla uygunliuk
gostermektedir.

Yine igyerlerinin % 89’ da musluk suyu, % 82.8’ de lavabo, lavabolarin
% 98.7° sinde temizlik maddesi bulundugu, bu maddelerden % 76’ sinin sabun,
% 11’ nin pril ve mintax, % 10.7’ sinin arap sabunu, % 2’ sinin de deterjan oldugu
saptanmugtir.

Isyerlerinin biiyiik ¢ogunlugunda musluk suyu, lavabo ve temizlik
maddelerinin bulunmasi koruyucu saglik davraniglar1 agisindan olumlu
saptanmigtir.

Iscilerden % 91’ nin yemeklerden énce % 96.7° sinin isi bittikten sonra
ellerini yikadiklar: saptanmgtir. El yikamayanlar ise, bunun nedeninin ihmal oldu-
gunu belirtmiglerdir. Isgilerin biiyiik bir kisminin yemeklerden dnce ve isi bittikten
sonra ellerini yikamalarina ragmen % 96.1° nin giinliik ¢aligma siirelerinin sonunda
banyo yapmadiklar1 saptanmigtir. Banyo yapmama nedenlerinin ise; igyerlerinde
dus kabinlerinin olmamasi (% 78.2) ve aligkanliklarinin bulunmamasi (% 21.8)
olarak belirlenmigtir. Aycan ve arkadaglarinin (1993) yaptig1 ¢caligmada ig¢ilerin %
90’ nin ig bittikten sonra her giin banyo yapmadiklar1 saptanmigtir. Bu da ig¢ilerin
sagligi korumada 6nemli olan kigisel hijyene bilgi eksikligi nedeniyle gerekli nemi
vermediklerini diisiindiirmektedir.

Isgilerin kigisel koruyucu ve ig tulumu kullanim durumlar aragtinlmig ve
sonuglar Tablo 1’ e verilmigtir.
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Tablo 1 .Isgilerin Kigisel Koruyucu ve Ig Tulumu Kullanma Durumlarina Gére Dagilimi

Kullanym Durpmu
Kullananlar Kullanmavyanlar _Toplam
S % S Y S %
Kigisel Koruyucu* 51 329 104 67.1 155 100.0
Is Tulumu 74 47.8 81 52.2 155 100.0

*Kisisel koruyucu (maske, eldiven, gozliik, yiiz ve viicut speri, kulaklik)

Tabloda goriildiigli gibi iscilerden sadece % 32.9° u kigisel koruyucu, %
47.8’ i is tulumu kullanmaktadir. Bu konudaki ¢aligmalarda (Vargel ve Bilir 1993,
Aktekin ve Ding 1993, Cetinkaya ve ark 1993, Ozsoy 1994) da Kigisel koruyucu ve
is tulumu kullanim yetersizliginin % 72.7-% 90 arasinda oldugu saptanmigtir. Bu
sonuglar aragtirma bulgulariyla uygunluk géstermektedir. Iggilerin kigisel koruyucu

ve ig tulumu kullanim siklig1 ve tamirhane tiirlerine gore dagilimi Tablo 2 ve 3’ de
verilmigtir.

Tablo 2.iscilerin Kigisel Koruyucu ve {g Tulumu Kullanim Sikligina Gére Dagilimi

Kullanim Sikh§
Siirek]}i Saklikla Bazan Cok Az Toplam
Kigisel Koruyucu 353 333 314 - 100.0
Is Tulumy 322 43.4 23,2 12 _100.0

Tabloda goriildiigii gibi siirekli kullanim orani kigisel koruyucuda % 35.3, ig
tulumunda % 32.2° dir. Ozsoy’ un ¢alismasinda (1994) koruyucu Snlemleri siirekli
kullananlarin % 18.12 oldugu saptanmigtir. Bu aragtirmada kullanim orani biraz
daha yiiksektir. Bunun nedeni peryodik olarak saglik miidiirliigiince bu igyerlerinin
denetleniyor olmasiyla agiklanabilir.

Egitim diizeyinin kigisel koruyucu ve i§ tulumu kullanimini etkilemedigi
saptanmigtir. Yapilmig bir ¢calismada (Gomel ve ark 1993) egitim diizeyinin ig

riskini azalttigi, fakat istatistiksel olarak gruplar arasinda farka neden olmadigi
saptanmuigtir.
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Tablo 3.Koruyucu Kullaniminin Oto Tamirhane Tiirlerine Gore Dagilimu

Isyeri Tiirii
Kullanim Boya Motor Kaynak Radyator Elektrik Toplam
Durumu S % S Yo S %o S % S %o S %

Kuilananlar 28 875 1 1.8 16 842 4 400 2 83 51 329
Kullanmayanlar 4 125 56 982 3 158 6 600 22 91.7 194 67.1
Toplam 3 100.0 57 100.0 19 100.0 10 100.0 24 100.0 155100.0

X2=93,155 SD=4 p<0.01

Tablo 3’ de goriildiigii gibi en gok kigisel koruyucu kullananlarin boya ve
kaynak iglerinde galigan iggiler oldugu, istatistiksel olarak gruplar arasindaki farkin
6nemli oldugu ve farkin motor grubundan kaynaklandig1 saptanmugtir.

Cetinkaya ve arkadaglarinin (1993) yaptig1 ¢aligmada yapilan igin kisisel
koruyucu kullanimini etkiledigi gosterilmistir. Bu da igyeri riskinin artigina bagl
olarak kigisel koruyucu kullaniminin da arttigini diigiindiirmektedir. Ciinkii boya ve
kaynak iglerinde digerlerine oranla risk daha yiiksekdtir.

Isgilerin ¢aligma yillan ile kisisel koruyucu kullanimi arasindaki iligki
aragtirllmig ve Tablo 4’ de verilmigtir.

Tablo 4.1g¢ilerin Kigisel Koruyucu Kullanimlarinin Caligma Yillarnina Gore Dagilimi

Kullanim Durumu

Kullananlar  Kullanmayanlar Toplam
Calisma Yili S % S % S %
10 ve Daha az 13 30.3 30 69.7 43 100.0
11-21 24 324 50 67.6 70 100.0
22 ve daha ¢ok 14 36.8 24 63.3 38 100.0
Toplam 51 32.9 104 67.1 155 100.0

XZ= 30.690 SD=5 p<0.01

Tabloda goriildiigii gibi ¢aligmaya alinan iggilerden % 32. 9’ unun kigisel
koruyucu kullandig1 ve caligma yilinin artigina bagl olarak kigisel koruyucu
kullaniminin da arttig1, istatistiksel olarak gruplar arasindaki farkinda onemli
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oldugu, bu farkin ise 22 ve daha fazla yil ¢aligan gruptan kaynaklandig:
saptanmigtir.

Caligma yilinin artigina bagli olarak Kisisel koruyucu kullaniminin artmasinin
nedeni, ¢aligma yillar siiresince isgilerin saglig: bozan deneyimler yagamig olmalan
olasilig1 ve koruyucu kullanmalarinin sagliklarimi korumalari agisindan 6nemini
kavramig olmalar olabilir.

Isgilerin ¢aligma yillarmin koruyucu kullanim sikligini etkilemedigi
saptanmigtir.

Caligma kapsamina alinan iggilerden % 80.7’ sinde saglikla ilgili problemlerin
olmadig1, % 19.3’ de oldugu, bu problemlerden % 60’ 1nin bag agrisi1, % 23.3’ niin
bulant1 ve kusma, % 13.1° nin halsizlik ve yorgunluk, % 3.6’ sinin da ciltte yanma
ve kagintisinin oldugu saptanmustir.

Bu konuda yapilmig bazi ¢aligmalarda (Aktekin ve Ding 1993, Cetinkaya ve
ark. 1993) caligma bulgularina benzer sonuglar elde edilmistir. Koruyucu
onlemlerin ¢ok yetersiz olmasina ragmen saglik problemi olanlarin az olmasinin
nedeni iggilere tibbi muayene yapilmamasi olabilir. Ciinkii bu igyerlerinde kullanilan
kimyasal maddeler kanserlere, infertiliteye hatta 6liimlere neden olmaktadir (David
1996, Steenland ve ark. 1992).

Iscilerden % 15.2° nin beslenmelerinde degigiklik yaptiklari, bunlardan da
ancak % 17 4’ iiniin olumlu yonde degisiklik yaparak siit ve siit iiriinleri tiiketimine
agirlik verdikleri saptanmigtir. Akdag ve arkadaglarinin yaptigi ¢aligmada da
(Akdag ve ark. 1993) bizim bulgularimizla benzer sonuglar elde edilmigtir.

Igyerlerinden % 49.1° de ilk yardim dolab1 oldugu, dolaplardan % 68’ de
oksijen ve tentiirdiyot, % 23.6° sinda pamuk, % 8.4’ de agir kesici oldugu
saptanmugtir. Isyerlerindeki ilk yardim dolaplarinin ve igindeki malzemelerin
yetersiz olmasi igcilerin bu konuda bilgilerinin yetersiz olmasindan kaynaklaniyor
olabilir. Yine ig¢gilerden % 9.8’ nin bir ig kazas gegirdigi saptanmugtir. Bu da bize
igcilerin kazalardan yetersizde olsa korunabildiklerini diigiiniilebilir.

Saglig1 koruyucu davraniglarda onemli bir yere sahip olan alkol ve sigara
aligkanlig1 aragtirilmig ve isgilerden % 13.6° sinin alkol, % 67.5’ sinin sigara
aligkanlig1 oldugu, sigara aligkanlig olanlarin % 62.4° niin giinde bir paket tiiketti-
gi, alkol aligkanlig1 olanlarin ise baz1 giinler aldiklar saptanmugtir. Ozsoy® un yapti-
g1 caligmada (1994) sigara aligkanliginin % 72.17, bir paket ve daha ¢ok sigara
igenlerin ise % 63.85 oldugu, alkol kullananlann da % 49.03 oldugu saptanmigtir.
Bu ¢aligmadaki sigara aligkanlig1 bulgular1 bizim ¢aligma bulgulariyla uygunluk
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gostermektedir. Ancak alkol kullamimi daha diigiiktiir. Bunun nedeninin orf ve
adetlerle ilgili oldugu diigiiniilebilir.

Yine iscilerin caligtigy igyerlerinin % 22.5° de giinliik ihtiyactan daha fazla
ugucu, yanicli, parlayici ve patlayici madde oldugu saptanmugtir. Aktekin ve Ding’ in
caligmasinda (1993) % 40 oraninda giinliik ihtiyactan fazla ugucu, yanici, parlayici
ve patlayict maddenin oldufu saptanmigtir. Bu caligmada bu oranin diigiik
olmasmin nedeni, bu konuda az da olsa bilgiye sahip olmalariyla agiklanabilir.

Yapilan egitimle sagligi koruyucu davramglar arasinda her hangi bir iligkinin

olup olmadigim saptamak amaciyla korelasyon analizi uygulanmig ve Tablo 5’ te
gosterilmigtir.

Tablo 5.Egitim Oncesi ve Sonrasi Parametreler Arasindaki iligkilerin Dagilimi

Parametreler r degeri t degeri Istatistiksel
Onem
Hekim muayenesi -0.06 0.48 p>0.05
Yemeklerden once el yikama -0.02 0.74 p>0.05
Isten sonra el yikama 0 1.00 p>0.05
Isyerinde lavabo varligi -0.07 0.39 p>0.05
Is tulumu giyme -0.01 0.84 p>0.05
Kigisel koruyucu kullanimi -0.53 1.00 p>0.05
1lk yardim dolabimn varlig: -0.01 1.00 p>0.05
Ik yardim dolabinda bulunan ilag
ve soliisyonlar -0.13 1.00 p>0.05
Sigara kullanimi 0.11 1.00 p>0.05

Ugucu, yanici, parlayici, patlayici
madde varlig1 -0.01 1.00 p>0.05

Egitimden sonra olgiim yapilan parametrelerden igten sonra el yikama harig,
digerleriyle egitim arasindaki iligkinin pozitif oldugu, kisisel koruyucu kullanimi
haricindeki diger parametrelerdeki pozitif iligkinin kuvvetli oldugu, kisisel
koruyucu kullanimindaki iligkisinin ise zayif oldugu saptanmigtir. Korrelasyon
katsayisinin 6nem kontroliinde ise tiim parametrelerdeki iligkisinin istatistiksel
olarak 6nemsiz oldugu saptanmigtir. Yine isten sonra el yikama ile egitim arasinda
iligkinin bulunmadigi saptanmugtir.
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Yapilmig olan bir aragtirmada (Gomel ve ark 1993) egitim yapilmasi sonucu
bir miktar geligmeler kaydedilmesine ragmen istatistik olarak farkin 6nemsiz oldugu
saptanmuigtir.

Egitimin tam olarak davranig degisikligi meydana getirebilmesi igin stirekli
olmasi gerekmektedir. Ciinkii tutum ve davramglan orf ve adetler etkilemektedir.
Bu nedenle bu ¢aligmada tutum ve davranig degisikligi yapilmig olan egitimle pozitif
iligki gostermigse de tam olarak davranig degisikli§i meydana gelmemigtir. Bu
nedenle istatistiksel olarak fark onemsiz saptanmigtir.

SONUC VE ONERILER

Aragtirmadan elde edilen sonuglara gore iggilerden % 91.6° sinin ige girisg,
% 94.2° sinin hi¢ peryodik muayene yaptirmadiklar1 saptanmugtir. Isyerlerinin
hi¢birinde dug olmadigi, % 89’ da su, % 82.8’ de lavabo, lavabolarin % 98.7° de
temizlik maddesi bulundugu saptanmigtir. isgilerden % 91’ nin yemeklerden &nce
ellerini yikadiklar belirlenmistir. Isgilerde kisisel koruyucu kullaniminin % 32.9
oldugu, bunlardan da % 35.3 siirekli kullandig1, is tulumu kullaniminin % 47.8
oldugu, bunlardan da % 32.3’ nin stirekli kullandigi, kigisel koruyucu kullanimini
igyeri tiirii ve ¢aligma siiresinin etkiledigi saptanmigtir. Aragtirmaya alinan iggilerden
% 19.3° de saglik problemi oldugu, % 13.6’ nin alkol, % 67.5’ nin sigara kullandi-
g1, % 9.8’ nin bir ig kazas: gegirdigi saptanmugtir.

Toplum kalkinmasinda 6nemli role sahip olan sanayi kesimi iggilerinin saglik
diizeylerinin yiikseltilmesi dolayisiyla ig veriminin arttirilmasinda is saglig ekibini
onemli bir iiyesi olan hemgireye gorevler diigmektedir. Bu nedenle ig saglig
hemgiresinin saglifin korunmasi ve yiikseltilmesi konusunda egitilmesi, tiim ig
yerlerinde bu alanda hizmeti¢i egitim gormiis hemgirenin bulundurulmasi
Onerilebilir. Yine iggilere periyodik olarak ig ortami, yaptiklar igten kaynaklanan
risklerin kaldirilmasi, is hijyeni ve kigisel koruyucu kullanimu, ise girig ve periyodik
muayeneler konularinda egitimlerinin yapilmasi nerilebilir. Ayrica iggilerin saglik
diizeyini tam olarak belirleyebilmek igin ig¢i sagli§1 konusunda laboratuar ve klinik
incelemeyi igeren galigmalarin yapilmasi onerilebilir.
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