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Abstract

The importance of the effect of the organizational climate, which reveals the cognitive
interpretation of the organizations by the employees, on the personal experiences of the
employees and therefore on their individual outputs has been emphasized frequently. With
this study, it is aimed to comprehensively evaluate with empirical data within the framework
of social exchange theory, which suggests that the organization can provide the expected
contribution to the organization to the extent that it supports the psychological needs of the
employees. In this context, the effects of ethical, justice and competition climates in
organizations on employees’ engagement to work and organization is examined. Research
data were obtained from the participants with the guided sampling method, which is one of
the quantitative research methods. The sample consists of 833 participants from various
sectors and positions. According to the findings of the study, the justice climate is effective
on employee commitment in terms of both procedural justice and distributive justice, while
the benevolence of ethical climate dimensions has a significant effect on employee
engagement, while statistically significant results were not obtained for other dimensions.
In addition, the results regarding the competitive climate are statistically insignificant. In
the study, it is observed that climate types have similar effects in terms of both employee and
organizational engagement. The findings of the study reveal that, in parallel with the social
exchange theory, employees' engagement to the job and the organization will increase within
the framework of the justice and supportive environment expected in the organization, and
therefore in appropriate climates, the employees will be willing to make efforts for the
organization.

Keywords: organizational justice, competitive psychological climate, ethical climate, job
engagement, organization engagement

Etik, Adalet ve Rekabetci iklim Algistmin Calisan Adanmishgi Uzerindeki Rolii

Oz

Orygiitlerin ¢alisanlar tarafindan bilissel yorumunu ortaya koyan érgit ikliminin ¢alisanlarin
kisisel deneyimleri ve dolayistyla bireysel ¢iktilart lizerindeki etkisinin 6nemi sik¢a
vurgulanmustir. Bu ¢aligma ile, 6rgiitiin ¢alisanlarin psikolojik ihtiyaglarim destekledigi
Olgtide, orglite beklenen katkiyr saglayabildiklerini éne stiren sosyal miibadele teorisi
cercevesinde, ampirik verilerle kapsamli bir sekilde degerlendirme amaglanmustir. Bu
kapsamda érgiitlerdeki etik, adalet ve rekabet iklimlerinin ¢alisanlarin ise ve kuruma
adanmushgina etkisi incelenmistir. Nicel arastirma yontemlerinden giidiimlii érnekleme
yontemi ile katihmcilardan arastirma verileri elde edilmistir. Orneklem, cesitli sektér ve
pozisyonda ¢alsan kesimden 833 katiimcidan olusmaktadir. Calisma bulgularina gére

adalet iklimi gerek prosediirel adalet gerekse dagitimsal adalet agisindan g¢ahgamin
adanmughgi lizerinde etkilidir, ayrica etik iklim boyutlarindan yararlilik ¢aliganlarin
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adanmughd tizerinde anlamli etkiye sahip iken diger boyutlar igin istatistiksel olarak anlaml
sonuglar elde edilememistir. Buna ilaveten, rekabet iklimi ile ilgilide sonugclar istatistiksel
olarak anlamsizidir. Calismada iklim tiirlerinin hem ¢alisan hem de kuruma adanmishk
agisindan benzer etkileri oldugu gézlemlenmistir. Calisma bulgulart sosyal miibadele
teorisine paralel bicimde ¢aliganlarin orgiitte bekledigi adalet ve yararhhik ortami
cercevesinde ise ve kuruma adanmughklarimin artacagini, dolayistyla ¢alisanlarin uygun
iklimlerde 6rgtit igin ¢aba sarf etmeye istekli olacaklarint ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: etik iklim, adalet iklimi, rekabet¢i psikolojik iklim, ise adanmuglk,
kuruma adanmslik

1. Giris

Sosyal miibadele teorisi (social exchange theory- SET) bu ¢alismanin temel
dayanagini olusturur. Buna gore ¢alisanlar emekleri ile 6rgiitten elde etmeyi
umduklar1 arasinda rasyonel ve reaktor bicimde hareket ederler, yani
potansiyel o6dil ve riskleri géz ontinde bulundururlar. Dolayisiyla, SET
calisanlarin kendi ihtiyaclarini maksimize etmek icin ¢aba harcadiklarini,
tatminsizlik durumunda da ise bagliliklarin1 kaybedeceklerini agiklamaktadir
(Humans, 1961; Clement & Eketu, 2019).

Hem bireysel seviyede hem de orgiitsel seviyede iistiin performanslar
gostermenin sadece o Orgiitiin caligani olarak kalma karari 6tesinde hem
biligsel hem duygusal hem de davranigsal diizlemde ise ve kuruma yonelik
algilarimiz ile dogrudan iligkilidir. Dolayisiyla ¢alisanlarin ise yonelik yatirim
yapmalar (gelisim, 6grenme istegi, caba vb.) agisindan ise adanmigliklar ve
orgitleri icin emeklerini ortaya koymaya istekli olmalar1 agisindan orgtite
adanmugliklar1 belirleyici gostergeler olarak ongoriilmistiir. Benzer sekilde
Yin (2018) SET cer¢evesinde c¢alisanlarin orgiitsel vatandaghk, performans,
verimsiz is davranis: gibi arzulanan davranigsal sonuglari i¢in belirleyici olan
ise adanma diizeylerinin ise yonelik beklentilerinin karsilanma derecesine
bagh olarak artacagini ifade etmistir. ilgili calismada o6rgiitsel adalet araci
degisken olarak belirleyici bir faktor olarak degerlendirilmistir. Bir baska
calismada ise SET’in birey ile Orgiit arasinda karsilikli giiven ile iligkili
oldugundan ve iklimin belirleyici oldugundan bahsedilmektedir (Kasekende
et al.,, 2015). Bu calismada bu temelden hareket ederek, orgiit ikliminin
calisganin adanmighigini nasil etkiledigini ortaya koymayi hedeflemektedir.
Dolayisiyla ige ve kuruma yonelik tutum ve davraniglarimiza yon veren pozitif
algillarimizin kavramsal karsiligi olan ¢alisan adanmighigini artirmak igin
alinabilecek orgiitsel diizeyde 6nlemlerden biri olarak orgiit iklimi tizerinde
yapilacak olan diizenlemeler olabilir. Benzer bir ¢alisma SET’e dayali olarak
caliganlarin bireysel faydalarini maksimize etmeye ¢alisan rasyonel aktorler
olarak orgiitlerinde kalma ya da ayrilma karar1 almakta olduklarini ifade
etmiglerdir. Caligma oOrgiit iklimi (6diil-6zerklik-tanima ve tesvik) ile
adanmuslik (duygusal-biligsel) arasinda bu temele dayanan bir iligki oldugunu
ampirik verilerle ortaya koymaktadir (Clement & Eketu, 2019).
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Literatiir incelendiginde, bazi ¢aligmalar belirli iklim tiplerinin ¢alisan
davranislarina etkisine odaklanmistir, bu ¢alismalarda belirli iklim tiirlerinin
farkli ¢iktilar i¢in belirleyici oldugu gortilmektedir, 6rnegin yenilik iklimi,
belirlilik tizerinde (Anderson & West, 1998), giivenlik ise etkinlik tizerinde
(Schneider, White & Paul, 1998) olumlu etkilere sahiptir. Diger ¢aligmalar,
caliganlara yonelik arzu edilen c¢iktilar ile oOrgiit iklimi iliskisine
odaklanmaktadir; 6rnegin, Walumbwa, Hartnell & Oke (2010) hizmetkar
liderlik, adalet ve hizmet ikliminin ¢alisan davraniglar ve orgiitsel vatandaglik
davranislar ile iligkisini ampirik olarak ele almis, anlaml iligkiler tespit
etmistir. Diger calismalar ise Chaudhary, Rangnekar & Barua (2014) gibi Insan
kaynaklarinin 6rgiit ikliminde rolt gibi orgiitsel seviyede ¢alismalardir. Az
sayida ¢alismanin odak noktasinin birden fazla ve etkilesim i¢inde olan iklim
tirlerini kapsadigi goriilmektedir (Orn. Zhao et al., 2016). Bu sebeple
orgiitlerde hissedilen iklimlerin 6rgiitiin faaliyetlerindeki etkilerinin bir arada
ele alinmasi 6nemli bir aragtirma motivasyonu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Calisma kapsaminda nitelikleri bakimindan birbirinden farkl 6zelliklere sahip
ve orgiitsel stireclerde belirleyici iklim tiirleri olan rekabet iklimi, adalet iklimi
ve etik iklimin ¢alisanlarin gerek ise gerekse kuruma adanmuisgliklari agisindan
farkli etkileri olabilecegi alan yazindaki bulgulardan vyola ¢ikarak
ongoriilmektedir.

Ozetle, bu calismada isletme literatiiriinde siklikla ele alinan ve calisan
davraniglar1 tzerindeki etkisinin gii¢li oldugu bilinen iklim degiskenleri
(adalet iklimi, etik iklim, rekabet iklimi) birlikte ele alinacak ve ¢alisgan
adanmigligina etkisi tartigilacaktir. Buna ilaveten ¢alisan adanmishgi bircok
calismada tek boyutlu bir kavram olarak ele alinirken, kavramsal zeminde ise
ve kuruma yonelik tutumlarin Saks’a gore (2006) hem onciilleri ve hem
calisana hem orglite yonelik sonuglar1  bakimindan farklilagmasi
beklenmektedir. Bu ¢alisma ile ise ve kuruma adanma agisindan ¢alisanlarin
hangi iklim tirinden ne sekilde etkilendigi, biitiinsel bir yaklagimla
incelenerek teoriye katki saglanmasi amaglanmaktadir. Ayni zamanda,
kurumuna ve isine adanmis ¢alisanlar ile rekabet avantaji saglamay1 6ngdren
kurumlarin orgiit iklimine dair miidahalelerinin neler olabileceginin tespit
edilmesi agisindan karar vericilere 6neriler sunulmasi da ¢alismanin beklenen
katkilar1 arasinda yer almaktadir. Belirlenen amaglara yonelik olarak
tasarlanmig bu ¢alismanin birinci boliimi kavramsal gerceve ve hipotezlerin
olusturulmasi asamasidir, sonraki boliimde aragtirma tasarimi, 6l¢iim araglari
ve arastirma prosediiri hakkindaki bilgiler 6zetlenmistir. Calismanin ti¢iinci
bolimiinde analiz bulgular1 6zetlenmis olup, son bolim bulgularin
tartisilmasi, gelecek ¢aligmalara ve uygulayicilara oneriler ile son bulmaktadir.
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2. Literatiir Taramasi ve Hipotez Gelistirme

Orgiit iklimi, kurumu digerlerinden farkl kilan igsel cevresine ait nitelikleridir
(Pritchard & Karasick, 1973). Orgiit iklimi, organizasyondaki is cevresinin
biligsel bir yorumudur, bu nedenle “psikolojik iklim” olarak da ifade
edilmektedir. Orgiit iklimini tespit etmeye yonelik kullanilan yéntemler
¢alisanlarin orgiit iklimine yonelik algilarini1 6l¢meye dayal bir degerlendirme
sistemi oldugundan, kimi arastirmacilara gore iklim ozellikleri bireysel
seviyede degiskenler olarak ele alinmalidir (Orn. James, James & Ashe, 1990).
Calisanlar i¢inde bulunduklar1 kurumdan edindigi bilgiler, ve tecriibe ettikleri
kosullar gibi bir¢ok yol ile organizasyona iliskin algilarin1 olustururlar
(Schneider & Snyder, 1975) ve bu algilar onlarin tutum ve davraniglarim
etkilemektedir. Dahasi iklim kulttrd, kdltir de iklimi olusturan karsilikli
mekanizmalar olarak ifade edilmistir (Schneider, 2000).

Alan yazinda uzun zamandir ¢alisilan bir kavram olan o6rgiit ikliminin
oncilleri ve bireysel / oOrglitsel sonuglari bakimindan bir¢ok ¢alisma
yapilmistir. Bazi arastirmacilar araci ve ilimlastirici etkilerini temel alan
iklimin roliine odaklanirken, baz1 arastirmacilar ise adalet, giivenlik, etik gibi
iklim tiirlerine yonelik calismalar ortaya koymaktadir. Ornegin adalet iklimi
bu anlamda en ¢ok ¢aligilan iklim tiirlerinden biridir (google scholar anahtar
kelime iceren calisma sayisi da bu bilgiyi dogrular niteliktedir). Iklimin belirli
tlirlerinin birtakim bireysel ya da orgiitsel ¢iktilar tizerinde etkili olduguna
yonelik ¢aligmalar yaygindir. Ancak, Kuenzi & Schminke (2009)nin de
caligmalarinda ifade ettigi tizere, bu alanda biitiinlesik ¢aligmalarin yeterli
sayida olmadig: dikkat ¢ekmektedir. Bu anlamda ortaya koyduklar1 kapsamli
teorik caligsmalar1 adeta gelecek ¢alismalara ¢agri niteligindedir.

2.1. Rekabetci Psikolojik Iklim

Rekabetci psikolojik iklim, “...¢alisanlarin 6rgiitsel 6diilleri, performanslarinin
digerleriyle karsilastirllmasina baglh olarak algilama derecesi” olarak
tanimlanir. (Brown et al., 1998: 89). Rekabet bu agindan da psikolojik iklimde
amag-odakli davraniglar1 ve performans: belirleyici niteliktedir. Bireysel
farkliliklar, isyerindeki pozisyona dayali farkliliklar ve durumsal farkliliklarin
etkilesimi orgiitteki psikolojik rekabet iklimi algisini etkilemektedir (Brown et
al., 1998). Orgiitiin psikolojik iklimi, algilanan yapisal rekabet ikliminden
onemli olgtide etkilenir. Kohn (1992: 4) yapisal rekabet ve kasitli rekabet olarak
rekabet tiirlerinin ikiye ayrilmasi gerektigini one siirmektedir. Buna gore
yapisal rekabetin kazan / kaybet ile tanimlandig1 digsal bir durum oldugunu
ancak kasith rekabetin ise kisinin 6nde olma isteginden ileri gelen igsel bir
durum oldugunu ifade etmislerdir. Ancak her iki tiiriin de yonetimle ilgili
oldugu gercgeginin altini ¢izmektedir. Rekabetin yapisi ancak yonetimin farkl
kararlar1 ve tutumlarindan etkilenerek degiskenlik gosterir. Algilanan ya da
siibjektif yapisal rekabet, hem calisanlarin orgiit icindeki iklimi algilamasinda,
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hem de verecekleri tepki tizerinde etkilidir (James, James & Ashe, 1990).
Rekabet iklimine yonelik bulgular tutarli olmasa da genel olarak performans
¢iktilarini olumlu etkiledigi, ancak diger yandan ¢alisanlar arasinda ¢atisma,
stres gibi olumsuz durumlarn da tetikledigini gostermektedir (Han et al.,
2020).

2.2. Orgiitsel Adalet

Genel olarak adalet, “... belirli bir uyaricinin 6znel veya fenomenolojik bir
degerlendirmesi olarak tanimlanir (Cropanzano, Goldman & Benson III, 200s5:
63). Adalet iklimi Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan tanimlandig: tizere
dagitimsal adalet ve prosediirel adalet olmak tizere iki temel boyuttan
olusmaktadir. Dagitimsal adalet fayda ve ticret bakimindan adil bir orgiit
yapisini degerlendiren tek boyutlu bir yapidir. Buna gore farkli is sonuglarimin
Ucret diizeyi, is yuki ve is sorumluluklar1 dagiliminda adilligini temsil eder.
Prosediirel adalet diger bir ifade ile adil islem algisi, etkilesimsel adalet ve
formal prosediirler olarak iki ayr1 boyutta ele alinmakta, etkilesimsel adalet,
caliganlarin ihtiyaglarinin ve hislerinin ne kadar dikkate alindig ve is kararlar
icin yeterli aciklamanin ne kadar yapildigi, dolayisiyla var olan prosediirlerin
nasil isledigi, adaletin gercekten isler bir sekilde olup olmadig ile ilgilidir
(Moorman, 1991). Formal prosediirler boyutu ise bilginin objektif bicimde
toplanmasinin saglanmasi, ¢alisanlarin fikrinin alinmasi, sorunlarin ¢éztimii
icin tstlerle iletisime gecme siirecini degerlendirmek {izere tanimlanmis
boyutudur. Prosediirel adaletin ve 6zellikle de etkilesimsel adalet boyutunun
caliganlarin tutum ve davranmislan tizerindeki etkisinin dagitimsal adalete
kiyasla daha fazla oldugu gegmis ¢alismalarda ifade edilmektedir (Lind, Kanfer
& Earley, 1990; Moorman, 1991).

2.3. Etik iklim

Onde gelen teorisyenlere gore kurumsal etik, orgiitlerin ne yapmalari
gerektigini sorgulamalari, neyin dogru oldugu ile ilgili ortak algidir (Cullen,
Victor & Stephens, 1989: 50). Buna gore etik iklim, 6rgiitte ¢alisanlarin etik
acidan uygun gordiikleri durumlar1 ve etik agidan sorunlu hususlan
anlamakta, ¢6zmekte, diisinmekte kullandiklar1 belirleyici hususlar1 tanimlar.
Etik iklim ile ilgili 6nclilerden Victor ve Cullen’in (1987, 1988, 1993, 2006)
modelinin gegerliligi ampirik arastirmalarla test edilmistir 6nceki modellerle
kiyaslandiginda daha gii¢lii bir model oldugu ortaya konulmustur (cited in
Lemmergaard & Lauridsen, 2008). Cullen ve digerlerinin etik iklim modeli
farkli calismalarda farkl etik iklim tiirleri ile ifade edilse de etik iklim bireysel,
orgtitsel ve orgiit dig1 i¢ diizlemde ele alinmistir. Calisma kapsaminda 6rgiitsel
seviyede degerlendirilecek olan etik iklimi egoizm (6rgiitiin ¢ikarini en st
diizeye ¢ikarma), yararcilik (olabildigince fazla sayida ¢aliganin ¢ikarini en st
diizeye g¢ikarma) ve ilkelilik (kurallara ve standart igletim prosedirlerine
baglilik) boyutlari ile ele alinmigtir (Appelbaum, Deguire & Lay, 2005). Bir¢ok
calismada etik iklim, adanmiglik ve is tatmini gibi ¢alisanlara yonelik ¢iktilar
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ile ilgili belirleyici bir degisken oldugu gibi (Ambarwati & Robbie, 2021),
misteri tatmini ve finansal performans gibi degiskenler tizerinde de etkilidir
(Moon & Choi, 2014).

2.4. Calisan Adanmishg:

Calisan adanmighigi, gegmisten bugiine ¢esitli arastirmacilar tarafindan farkh
bigimlerde tanimlanmakla beraber, ortak goriisiin diger beklenen ¢alisan
davraniglarindan (baghlik, 6rgiitsel vatandaslik davranigi gibi) farkli oldugu
konusunda teorik ve ampirik ¢alisma bulgulart mevcuttur. Saks (2006)
kisilerin rol performanslarinin biligsel, duygusal ve davranigsal boyutlarini ele
alan bir tanimlama yapmuistir. Buna gore ise adanmislik ve kuruma adanmislik
olmak tizere kaynaklarina gore iki boyutta ele almistir. Ampirik ¢alismasinda
is stirecleri agisindan olumlu o6zellikleri olan kurumlarda calisanlarin ise
adanmigliklarinin, bilhassa adalet algisinin yiiksek oldugu kurumlarda
caliganlarin ise kuruma adanmaigliklarinin daha fazla oldugunu belirtmislerdir.
Diger yandan orglitsel destek hem kuruma hem ise adanmaiglik tizerinde etkili
bulunmusgtur Saks (2006). Bunlara ilaveten, ise adanma, bireysel ve orgiitsel
acidan olumlu sonuglara yol acan pozitif orgiitsel davranistir. Benzer
calismalarda ozellikle 6zerkligin (Llorens vd., 2006; Mauno, Kinnunen &
Ruokolainen, 2007), performansla ilgili geri iletinin (Llorens vd., 2006;
Schaufelli ve Bakker, 2004), 6diillerin (Koyuncu, Burke & Fiksenbaum, 2006;
Saks, 2006) ve sosyal destegin (Schaufeli ve Bakker, 2004) adanmighg:
destekledigini ifade edilmistir.

2.5. Orgiitsel iklimler ve Calisan Adanmishgi Arasindaki iliski

Calisanlarin ise yonelik performanslarini olumlu etkileyen ve isle ilgili
olumsuz durumlarla bas etmelerinde 6nemli bir gosterge olan adanmisligin
genel olarak orgiit ikliminden etkilendigi ge¢mis ¢alismalarda ifade edilmistir
(Orn. Clement & Eketu, 2019). Aymi zamanda iklimi belirli 6zellikler
kapsaminda ampirik olarak ¢alisan adanmighg ile iliskilendiren farkl
¢alismalar da mevcuttur. Patel, Moake & Oh (2017) egitim seviyesi ve rekabet
ikliminin yiiksek olan takimlarda adanmishiginda yiiksek oldugunu ifade
etmislerdir. Bir bagka ¢alismada ise etik iklimin g¢alisan adanmighginda ¢ok
glcli bir belirleyici oldugu ifade edilmistir (Yener, Yaldiran & Ergun, 2012).
Buna ilaveten, Li ve digerleri (2022) sorumlu lider davranisi ve caligan
adanmighig iliskisinde dagitimsal adalet ve algilanan yonetici desteginin etkili
oldugunu ifade etmislerdir. Go¢menler ile yapilan bir ¢alismada da adalet
ikliminin ¢alisan adanmigliginda 6nemli bir gosterge oldugu ifade edilmistir.
Alinyazinda ¢alisan adanmighiginin pozitif iklim tiirlerinden destekleyici iklim
(Hughes vd., 2008), hizmet iklimi (Kang & Busser,2018) ve 6grenme iklimi
(Eldor & Harpaz, 2016) ile iligkili olduguna dair bulgular mevcuttur.

Orgiit iklimi olarak ele alinan iklim tipleri arasinda rekabet ikliminin gérece
az sayida calisma tarafindan ele alindig1 goriilmektedir. Orgiitlerde rekabetin
ozendirildigi durumlarda ¢alisanlarin etik davraniglara karst yoneliminin

6
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azaldig1 bilinmektedir. Han et al. (2020) ¢alismalarinda adalet ve iyimserligin
baskin olmadigi hallerde rekabetin bilgi saklamay: 6zendirdigini ifade
etmiglerdir. Bu sebeple bu iki iklim tiirtiniin bir arada degerlendirilmesi
calisanlarin davranmiglart tizerindeki etkisinin gerekeelerini gozlemlemek
acisindan 6nem arz etmektedir. Diger bir ifadeyle, rekabetin 6zendirildigi
durumlarda elde edigler bakimindan adaletin olmadig: kosullarda calisan bu
durumdan oldukga olumsuz etkilenir, kisaca adaletle desteklenmeyen rekabet
yikic1 olabilir.

Isten ayrilma egilimi ve 6zel hayata is miidahalesi (WIPL) degiskenlerinin
rekabet ve adalet iklimi ile iliskisinin incelendigi bir ¢alismada aym is
giktilarint etkileyen degiskenler oldugu ancak etkinin yont bakimindan
ciktilar tizerindeki etkisinin ters yonli oldugu goriilmistiir (Gim & Ramayabh,
2020). Diger yandan, etik davraniglarin ayrilmaz pargalarindan biri olan
adalet, orgiitsel alanda yapilan ampirik ¢aligmalarda da iligkili bulunmustur
(Luria & Yagil, 2008). Buna ilaveten, etik ve adalet ikliminin hissedildigi
orgitlerde is stresinin olumsuz etkilerinin azaldig1 ¢alismalarda ifade
edimistir (Surjanti & Soejoto, 2018).

Literatiir bulgularindan yola gikilarak, iklim tiirlerinin birbiri ile iliskili oldugu
ve calisanlar tizerindeki etkilerini test etmek icin aradaki baglantinin ¢alisma
modellerinde yer almasi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Buna gore, iklim
tlirlerinden hangisinin ¢alisanin adanmaigliklari tizerinde daha etkili oldugu ve
ise ve kuruma adanmislik bakimindan farkl etkileri olup olmadigini ortaya
koymaya yonelik gelisgtirilen kavramsal model (Sekil 1) ve hipotezler asagida
Ozetlenmistir.

Hi: Calisanlarin demografik farklilhiklarina gore (yas, cinsiyet, pozisyon,
calisma stiresi) ise adanmuglik diizeyleri arasindaki farklar istatistiksel olarak
anlamhidir.

H2: Calisanlarin demografik farkliliklarina goére (yas, cinsiyet, pozisyon,
calisma stiresi) kuruma adanmighk diizeyleri arasindaki farklar istatistiksel
olarak anlamlidir.

H3: Orgiitsel adaletin (adil dagitim, formal islem, adil etkilesim), calisanlarin
ise adanmuglhig: tizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamlidir.

Hg4: Orgiitsel adaletin (adil dagitim, formal islem, adil etkilesim), calisanlarin
kuruma adanmighg tizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamlidir.

Hs: Etik iklimin, ¢alisanlarin ise adanmighg: tizerindeki etkisi istatistiksel
olarak anlamlidir.

Heé: Etik iklimin, ¢alisanlarin kuruma adanmisligi tizerindeki etkisi istatistiksel
olarak anlamlidur.

H7: Rekabetgi psikolojik iklimin, calisanlarin ise adanmigligi tizerindeki etkisi
istatistiksel olarak anlamlidir.
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HB8: Rekabetci psikolojik iklimin, ¢alisanlarin kuruma adanmaislig: tizerindeki
etkisi istatistiksel olarak anlamlidur.

Sekil 1: Kavramsal Model

N
{ Formal Proseddrler *'“\

f[ Prosediirel Adalet
‘ Etkilesimsel Adalet |

_,_[ Orgiitsel Adalet

{ Dagitimsal Adalet l {

ise Adanmighk J

Bencillik .

:
Yararlilik :_( Etik iklim } Kuruma Adanmislik J

ilkelilik

Rekabetgi Psikolojik
iklim

3. Metodoloji

3.1. Arastirma Tasarimi

Aragtirma verilerini elde etmek i¢in nicel aragtirma yontemi tercih edilmis,
evreni temsil yetenegi yiiksek olan calisan kesime yer verilmesi amaciyla
gidimli ornekleme yonteminden faydalanilmigtir. Buna gore evrende
arastirma probleminin en tipik bicimde gozlenebilecegi bir alt grup 6rneklem
olarak secilmistir (Sencer ve Sencer, 1978). Iklimi deneyimlemesi acisindan
calisma siiresi, ¢alisan kesimi biiytik 6l¢iide icermesi bakimindan yas, ¢evresel
etkileri minimize etmek igin belirli bir cografya kriter olarak kisitlanmistir
[Kriterler: Toplam is deneyiminizin 6 aydan fazla olmasi, 18-65 yas araliginda
olmak, istanbul ili ve cevresinde yasiyor ve calisiyor olmak]. Ilgili kriterleri
tastyan kisilerin rastgele oOrnekleme dahil edilmesi, farkli biyuklik ve
sektordeki firmalarda ve farkli pozisyon ve is kollarinda ¢alisan kesimi
calismada temsil etmek hedeflenmistir. Orneklem sayisimin bu sebeple
olabildigince yiiksek tutulmasma gayret edilmistir. Orneklem sayisi
belirlenirken ¢oklu analizler kullanilacag: i¢in kriter olarak soru sayisinin min.
10 kat1 baz alinmigtir (Sekaran, 2003). Hedeflenen minimum katilimci sayist
480 iken, 833 katilimciya ulagilmistur.

3.2. Ol¢iim Araclar

Caligmanin aragtirma formu iki temel bolimden olugmaktadir (1) sosyo-
demografik bilgi formu, arastirmaci tarafindan hazirlanmig olup kisisel
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ozellikler ile ¢aligma durumu ve igyerine ait birtakim sorular igermektedir, (2)
degiskenlere  yonelik  Olcekleri  icermektedir,  Olcegi  gelistiren
aragtirmacilardan (ulasilabildigi 6l¢tide) e-mail yoluyla izin alinmustur.

Olgek sorular Tiirkceye arastirmaci tarafindan uyarlanmis olup (Rekabetci
psikolojik iklim Olcegi satis gorevlilerine 6zgii oldugu igin ifadeler genel
calisanlara yonelik diizenlenmistir), Ingilizce yetkinligi olan bir akademisyen
ve bir sektdr yoneticisi tarafindan da ifadeler dogrulanmistir. Tim o6l¢ekler
soru formunda uyumlu degerlendirme yapilabilmesi i¢cin Ttirk¢e ¢alismalarda
en ¢ok kullanilan derecelendirme sistemi olan 5li likert ile
derecelendirilmistir.

Rekabet¢i psikolojik iklim 6l¢egi (competitive psychological climate scale):
Brown ve digerlerinin (1998) gelistirdikleri 6lgek, satig gorevlilerine yonelik
hazirlanmis doért maddelik bir 6lgektir. Olcegin alfa katsayisi o.70'tir.
Orijinalinde "kesinlikle katiliyorum / kesinlikle katilmiyorum" araliginda 5li
Likert tipi Olcektir. Kohn'un (1992) yapisal rekabetcilik tanimindan yola
¢ikilarak odak grup ¢alismasi ile maddeler olusturulmus ve gecerliligi test
edilmistir.

Orgiitsel adalet 6lgegi (organizational justice scale): Orgiitsel adaleti 6lgmek
icin Niehoff & Moorman (1993) ¢alismasinda yer alan, Moorman ve digerleri
(1991) tarafindan gelistirilen Olgek tercih edilmistir. Adalet Gl¢egi, dagitim
adaleti algisin1 6lgen bes maddelik bir boyuttan ve prosediir adaleti algisini
Olcen iki boyuttan olugsmaktadir. Resmi prosedirler (alti madde) ve
etkilesimsel adalet (dokuz madde) g¢alisanlarin ihtiyaglarinin dikkate
alindigin1 ve is kararlar ic¢in yeterli agiklamalarin yapildigini ne derece
hissettiklerini 6l¢gmistiir. Bu 6lgek i¢in Moorman ve digerleri (1991) her g
boyut icin 0.90'in tlizerinde giivenilirlik bildirmistir. Tim maddeler
orijinalinde 7li likert skalasi ile “kesinlikle katiliyorum / kesinlikle
katilmiyorum” derecelendirmesi ile kullanmuistir.

Etik iklim 6lcegi (ethical climate scale): Olcek, Cullen ve digerlerinin (1987,
1988, 1993, 2006) seri ¢aligmalarinda ortaya koyduklar etik iklimi modeli baz
alinarak, Koh & Boo, (2001) tarafindan Cullen ve digerleri (1993)
caligmalarindan uyarlanmistir. Calisma kapsaminda egoizm, yararcilik ve
ilkelilik boyutlar1 dérder madde ile temsil edilmistir. Egoizm ve ilkelilik icin
alfa katsayilar1 genel kabul olan o0.70'in altinda hesaplanmis olup, kimi
caligmalarda kabul edilebildigi referans edilmis ayrica madde silinerek
o.7olere ulagildigi ifade edilmistir. Koh & Boo (2001) ¢alismasinda 6lgek,
“kesinlikle  katiliyorum /  kesinlikle katilmiyorum" arasinda 4’14
derecelendirme ile kullanilmistir.

Galigan adanmigh@i 6lgegi (employee engagement scale): Saks'in (2006)
gelistirdigi ¢alisan adanmighg: dlgeginde ise adanmighik (6 md.) ve kuruma
adanmighk (6 md.) ancak ise adanmighk Olgeginin bir maddesi orijinal
calismada temsil edilmemigtir (ancak bu ¢aligmada analizlere 6. madde de
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dahil edilmistir). Ise adanmuslik 5 madde ile 0.82, kuruma adanmislik ise 0.9o
alfa katsayisina sahiptir. Maddeler arasi korelasyon 0.30'un altinda
bulunmustur. Orijinal ¢alismada “kesinlikle katiliyorum / kesinlikle
katilmiyorum" 5'li derecelendirme ile kullanilmigtir.

3.3. Arastirma Prosediirii

Calismada veri toplama siirecini gerceklestirme icin gerekli izinler istanbul Medipol
Universitesi Sosyal Bilimler Bilimsel Aragtirmalar Etik Kurulundan etik uygunluk
onayi ile alinmigtir (Tarih:01/08/2022, Karar No: 125). Calismada katilimcilara
ulagmak i¢in hem bireysel olarak elden hem de farkli sektorlerden isletmelerin insan
kaynaklar1 departmanina e-mail yolu ile ulagarak link olarak hazirlanan anket formu
gonderilmistir. Orneklem icin tanimlanan ilgili kistaslar1 tasiyan kisilerden veri
toplama stireci kartopu yontemi ile gerceklestirilmistir. Calismaya katilim tamamen
gontllilik esash olup, anket formu onam metni icermektedir.

4. Bulgular

Calismada toplanan verilerin analiz edilmesi i¢in SPSS 25.0 ve AMOS 24.0 paket
programlarindan faydalanilmistir. Oncelikle ¢alisan profilini ortaya koymak igin
tanimlayici istatistikler uygulanmais, gecerlilik ve giivenilirlik i¢in EFA ve DFA ile
CR, AVE ve uyum indeksleri hesaplanmis olup hipotezler yol analizi ile test
edilmistir. Asagida ¢alisma analizinden elde edilen bilgiler 6zetlenmistir.

4. Tanimlayici istatistikler

Katilimcilara yonelik demografik 6zellikler asagida yer alan Tablo 1'de gorildigu
gibi biiyiik bir kesimini 40 yas altinda (%91,8) ve cinsiyet agisindan homojen bir
kitledir. Buna ilaveten katilmcalarin biyik ¢ogunlugu (%64,7) yoOnetsel
kademelerde ¢calismamaktadir. Buna ilaveten, biiyiik kesimin ¢alisma stiresi 5 yil ve
daha azdir. Ayrica katilmcilarin ¢ogunun ¢aligtiklar1 kurumlar ise orta ve biiytik
6lcekli firmalardan olugmaktadir.
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Tablo 1: Katilimcilarin Sosyo- Demografik Ozellikleri

Degisken Kategori Yiizde (%0)
(@) 24 ve alt 326
Ve (2) 25-40 59.2
(3) 41-55 7.4
(4) 56 ve iistii 0.8
Cinsiyet Nt 52.9
(2) Bayan 47.1
(1) 1 y1ldan az 28.9
(2) 2-5 y1l aras1 50.0
Isyerindeki Calisma Siiresi (3) 6-10 y1l aras1 5.0
(4) 11-15 y1l arast 12.6
(5) 16 yi1l ve daha fazla 3.6
(1) 1 y1ldan az 13.1
(2) 2-5 y1l aras1 39.3
Toplam Caligsma Siiresi (3) 6-10 y1l aras1 10.7
(4) 11-15 y1l arast 24.1
(5) 16 y1l ve daha fazla 12.8
(1) personel 63.4
Pozisyon (2) orta kademe yénetici 30.1
(3) iist kademe yonetici 6.5
(1) 50°den az 241
Calisan Sayist (2) 50-250 aras1 35.5
(3) 250-1000 aras1 28.0
(4) 1000°den fazla 12.4
(1) mal/iiriin tiretim Ve satist 43.8
Sektor (2) hizmet tiretim ve satisi 44.4
(3) ticaret (mal/iirlin satis1) 11.8

4.2. Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizleri

Calisamada yer alan degiskenlerin gegerlilik ve giivenilirliklerini test etmek i¢cin SPSS
aciklayicr faktor analizi, AMOS dogrulayicr faktér analizi ve CR, AVE, HTMT
analizlerinden faydalanilmistir. Analizlerde ele alinacak degiskenleri hem metin
icinde hem de tablolarda kisaltmas: ile ifade edebilmek adina bu bdlimde
kisaltmalar 6zetlenmistir; FP: Formal Prosediirler, IJ: Etkilesimsel Adalet, PJ:
Prosediirel Adalet, DJ: Dagitimsal Adalet, E: Bencillik, B: Yararlilik, P: lkelilik, CPC:
Rekabetci Psikolojik iklim, JE: Ise Adanmighik, OE: Kuruma Adanmuslik.

4.2.1. 1. Asama: Ac¢iklayic1 Faktor Analizi

Olciim araglarinin gecerliligini stnamak icin 6ncelikle aciklayici faktor analizi (AFA)
yapilmis olup, temel bilesenler analizi ile varimax rotasyonundan faydalanilmaistir.
Yapilan analiz sonucunda, KMO = 0.967, df= 1128, p=0,00 olarak hesaplanmus,
aciklanan toplam varyans TAV= 69.878'dir. Tiim maddeler bu analiz kapsaminda
belirli bir boyutta o.50’den yiiksek faktor yiikiine (0.804- 0.523 araliginda) sahip
oldugu i¢in AFA asamasinda maddeler oldugu gibi temsil edilmistir. Degiskenlerden
FP ve IJ ile OE ve JE ayni faktorde toplanmuistir, bu bulgular dogrulayic1 faktor analizi
asamasinda ayrisma gecerliligi ile degerlendirilerek faktor boyutlar ile ilgili nihai
karar verilecektir.
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4.2.2. 2. Asama: Dogrulayic1 Faktor Analizi

Bir sonraki asamada yapilan dogrulayici faktor analizinde (DFA) en ¢ok olabilirlik
(maximum likelihood) yontemi kullanilarak degiskenler sinanmigtir. FP- IJ ve OE-
JE degiskenleri orijinalinde oldugu gibi ayrik olarak modelde yer almistir. Uyum
indekslerinde diisitk degerlerin gerekgelerini tespit etmek icin ilk asamada faktor
yiikleri incelenmistir ve faktor yiikii 0.650 altinda olan maddeler silinmistir (CPC
degiskeninde md 1. ve md. 4; E degiskeninde md. 1 ve md. 3; P degiskeninde md. 1 ve
OE degiskeninde md. 1). Bu durumda orijinalinden farkli olarak rekabet iklimi 2
madde ile, Etik iklimin bencillik boyutu 2 madde ve etik iklimin ilkelilik boyutu 3
madde ile temsil edilmis olup, ¢alisan adanmighigin kuruma adanmiglik boyutu 5
madde ile temsil edilmigtir. Bunlara ilaveten, modifikasyon endeksleri (MI)
incelendiginde, ayni degiskene ait olan 4 hata terimi ¢ifti arasinda kovaryans
olusturulmustur. MI degeri 40’tan yliksek olan e35-e36, eq1-e42, e42-e43, e45-e48
covaryans ile diizenlenmistir. Bu hata terimleri FP ve IJ alt boyutlarinmi igeren P]
degiskeni ile D] degiseninde yer almaktadir.

Tablo 2: Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizleri

MazR

CR AVE MSV JE OE E B P CPC 1 DJ

0909  0.627 0.684 0.9235 0.792

JE

OE 0947 0.780 0.684 0.950 0.827***  (.883

E 0725 0573 0172 0.770 0.162%** 0.138*** 0.757

B 0895 0.681 0548 0.900 0.578%**  0.686%** 0.153** 0.825

P 0866 0.685 0474 0.884 0.435%**%  0497***  0269** 0.688*** 0.828

CPC 0735 0382 0362 0.749 0.411%**F  0456%** 0415%* 0.341*** 0601*** 0.763

1 0963 0.637 0548 0.968 0.636%**  0.677%** 0.142%* (.740%** (352%** (3534** (.798

DJ 0916 0.688 0483 0.928 0.576%**  0.660%** 0.133*  0.614*** 04375 0472%* 0.605*** 0.830

Ikinci asamada ise gecerlilik ve giivenilirlik testlerinden faydalanilmistir. Bu
analizleri gerceklestirmek icin AMOS 24.0 programinda Gaskin, James ve Lim
(2019)'un olusturdugu araclardan faydalanilmigtir. Gegerlilik ve gtivenilirlik
skorlar1 Tablo 2'de Ozetlenmistir. Buna gore tiim degiskenlerin bilesik
giivenilirlik katsayilar1 CR>o0.70 ve AVE degerleri>o0.50 hesaplanmis olup, tim
degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlaml ve pozitif korelasyon vardir,
dolayisiyla analizde yer alan degiskenler igin gerekli gecerlilik ve giivenilirlik
kistaslar1 saglanmustir.

Ayrisma gegerliligini sinamak tizere DFA bulgular incelendiginde, (AVE
karekokii tabloda koyu renkle ifade edilmistir) FP degiseninin AVE karekokdi,
IJ degiskeni ile korelasyonundan diisik ve HTMT (Heterotrait-Monotrait
Ratio of Correlations) analiz skoru: 0.853 hesaplanmigtir, buna gore
prosediirel adaletin (PJ) boyutlar1 olan FP ve IJ sonraki modellemelerde
biitiinsel olarak ele alinmistir. Ayrica JE degiskeninin AVE karekokii de OE
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degiskeni ile korelasyonundan daha dusiiktiir ancak ayrigsma gecerliligini test
etmek adina HTMT skorlari incelendiginde 0.826 (<0.850) olarak hesaplanmig
olup, degiskenlerin birbirinden ayrigtig1 varsayilmigtir (Henseler, Ringle &
Sarstedt, 2015; Raman, 2016; Sood, 2017). Tablo 3’te 6zetlenmis olan HTMT
skorlar diger degiskenler i¢in teoride desteklenen kabul sinirlari icerisindedir.
E ve PJ en diisiik skorlara sahip yani birbirinden en ¢ok ayrisan degiskenler
iken, JE ve OE birbirinden en az ayrilan degiskenler olarak goriilmektedir.

Tablo 3: HTMT Ayrisma Gegerliligi Analizi

JE OE E B P CPC 1J DJ

0.525

DJ 0.585 0.692 0.104 0.641 0.463 0.478

4.3. Hipotez Testleri / Fark Testleri

Calismada yer alan Hi ve H2 hipotezlerini test etmek icin SPSS fark
testlerinden faydalanilacaktir. Oncelikle degiskenlerin normal dagilim
varsayimini karsilayip karsilamadigini test etmek i¢in Kolmogorov-Smirnov
testi p=0.00 anlamli sonuglar vermektedir, ancak 6rneklem sayisinin yiiksek
oldugu durumlarda tercih edilir bir yontem olmadig: ve basiklik / ¢arpiklik
degerleri goz 6ntinde bulunduruldugunda JE icin; carpiklik: -0.462, basiklik:-
0.283 ve OE igin; garpiklik: -0.423, basiklik: -0.543 olarak hesaplanmis olup,
genel kabul sinirlarinin icerisinde oldugu i¢in hem JE hem de OE i¢in normal
dagilimin karsilandig varsayilmistir. Dolayisiyla iki kategorili degiskenler icin
(cinsiyet) bagimsiz 6rneklem t testi ve ikiden fazla kategorili degiskenler (yas,
pozisyon, ¢alisma siiresi) MANOVA analizi ile test edilmistir.

Bagimsiz degiskenler t testine yonelik bulgular asagida yer alan Tablo 4’te
ozetlenmistir. Her iki bagimli degisken i¢in p degeri o0.05ten biiytik olup, buna
gore calisanlarin  ise ve kuruma adanmighiklart cinsiyete gore
degismemektedir.
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Tablo 4: Bagimsiz Degiskenler T Testi

Degiskenler Gruplar /N X (std.) ss T testi
t sd p
JE Kadin / 434 3.5434 .94096 1.784 820 0.075
Erkek / 388 3.4227 99808
OE Kadn / 435 3.3876 1.07623 0.377 822 0.706
Erkek / 389 3.3584 1.14739

MANOVA testinin temel 6n kosullar1 6rneklemin rastgele ve bagiml
degiskenlerin normal dagilima sahip olmasi, ¢oklu baglant1 (multicollinearity)
olmamasi, bagimsiz degiskenlerin kategorik ve bagimli degiskenin o6lgek
olmasidir ve onceki analizlerde bu varsayimlarin biiytik 6l¢tide saglandig:
goriilmektedir. Buna ilaveten, varyanslarin homojenligi varsayimi i¢in Levene
testinin p>0.05 olma kosulu ile varyans- kovaryans esitligi icin Box’s testinin
p>0.05 olma kosulu aranmaktadir. Ancak Levene testinin gosterge olmasi ve
Box’s testinin Orneklem duyarliligi literatirde cesitli c¢aligmalarda
elegtirilmekle beraber (Hubert & Morris, 1989; Warner, 2012) varsayimlarin
tam karsilanmadigi durumlarda Pillai’'s Trace test istatistigi olarak tercih
edilmektedir. Bu ¢alismada da kismi olarak saglanan kosullar sebebiyle Pillai’s
Trace test istatistigi yorumlanmustir.

MANOVA testinde varsayimlara yonelik bulgular incelendiginde, Model 1
(yas) i¢in; Box’s M = 51.056, F = 5.397 (p=0.00) ve Levene testi p degeri JE icin
p=0.339 ve OE i¢in p= 0,05 olarak hesaplanmistir. Model 2 (pozisyon) i¢in ise
Box’s M = 2.738, F = 0.452 (p=0.844) ve Levene testi p degeri JE = 0.910 ve OJ=
0.898’dir. Son olarak Model 3 (isyerindeki ¢alisma siiresi) ile ilgili bulgular
incelendiginde; Box’s M = 29.945, F = 2.460 (p=0.03) ve Levene testinde JE i¢in
p=0.020 ve OE icin p= 0.008 olarak hesaplanmistir.

Tablo 5: Manova Testi

Degiskenler Tip II Kareler sd OrtadamaKare F*p Kismi Eta
Yas Toplami
JE §.985 3 2988 3.195* 0.012
OE 18.435 3 6.145 5.051* 0.018
Pillai’s Trace: 0.023 F:3.172 p: 0.04 / Partial Eta: 0.012
Pozisyon

JE 3959 2 1.980 2111 0.005
OE 4.675 2 2337 1.914 0.005
Pillai’s Trace: 0.006 F:1.170 p: 0.322 / Partial Eta: 0.003

Caligma Siiresi
JE 10.468 4 2617 2.805* 0.014
OE 16.947 4 4237 3.479* 0.017

Pillai’s Trace: 0.024 F:2.426 p: 0.013 / Partial Fra: 0.012

[k 2 modelde varyanslarin esit oldugu goriildiigiinden Post hoc testi olarak
LSD, 3. Modelde Games-Howel testi segilecektir. Hipotezlere yonelik bulgular
Tablo 5’te 6zetlenmis olup buna gore yas ve isyerinde ¢alisma siiresi ¢alisan
adanmusliklarini agiklamada belirleyici goriilmektedir, ancak bu belirleyicilik
kuvvetli degildir (modelin kismi Eta degerine gore yas %1,2 ve caligma siiresi
%1,4 oraninda agiklar). Post hoc testlerine yonelik bulgular incelendiginde
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(Tablo 6 ve Tablo 7'de sadece anlamli sonuglar 6zetlenmistir), 25-40 yas
grubunun hem ise hem kuruma baglilig1 bir st (41-55) ve bir alt (24 ve alt1)
yas grubundan negatif ve istatistiksel olarak anlamli bir farki vardir. Ayrica bir
diger anlamli bulgu 16 yil ve daha fazla galisanlarin ise ve kuruma bagliliklar:
(24 ve alt1 yas grubu hari¢) pozitif olarak diger tim yas gruplarindan
ayrismaktadir. Bulgularin olasi sebepleri sonu¢ kisminda degerlendirilecektir.

Tablo 6: Post- Hoc Sonuglari: Yas (LSD)

Bagimli Degisken (I} Yas Gabu (I) Yas Gruplan Mean Difference (I-J)  Std. Error

IE 25-40 24 ve alty -0.1495° 0.07361
41-35 -0.3283" 0.13143
56 ve st -0.423% 0.36819

OE 25-40 24 ve alty -0.2898" 0.08394
41-35 -0.2961" 0.14989
56 ve st -0.6343 0.41989

Tablo 7: Post- Hoc Sonuglart: Calisma Siiresi (Games-Howel)

(1) Calisma (J) Calisma
Bagimli Degisken Stiresi Stireleri Mean Difference (I-J)  Std. Error
JE 16 y1l ve daha 1 yildan az 0.4721" 0.16195
fazla 2-5 y1l arast 0.4979" 0.15749
6-10 yil aras1 0.7719" 0.20846
11-15 y1l aras1 0.5443" 0.18625
OE 16 yil ve daha 1 yildan az 0.4191 0.16920
fazla 2-5 yil arast 0.5895" 0.16603
6-10 y1l arast 0.8027" 0.24187
11-15 yil arasi 0.6527" 0.19701

4-4. Iliski Testi: Regresyon Analizi

Calismanin H3, H4, Hs, H6, H7 ve H8 hipotezlerini test etmek i¢in 1. asamada
regresyon analizi yapilmigtir. Bulgular asagidaki Tablo 8 ve Tablo g'da
ozetlenmistir. Buna gore B, D] ve P] degiskenleri JE ve OE tizerinde etkili iken,
E degiskeninin JE tizerinde istatiksel olarak anlamli etkisi oldugu goriilmiisttir.
Diger degiskenler adanmuislik boyutlar tizerinde etkisiz oldugu gortilmektedir
ancak hipotezlerin desteklenme durumu yapisal esitlik modeli bulgularindan
sonra belirlenecektir.

Tablo 8: Regresyon Modeli-1

Dep. JE Beta t p VIF

F= 89.554 (Constant) 6.725 0.000

R2= 0.405 cPC 0.000 0.012 0.990 1.547

P=0.00 E 0.066 2.269 0.024 1.123
B 0.151 3.504 0.000 2473
P 0.016 0.440 0.660 1.781
DJ 0.214 5538 0.000 1.974
PJ 0.330 7.437 0.000 2,616
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Tablo 9: Regresyon Modeli-2

Dep. OE Beta t 4] VIF

F= 158.125(Constant) 1126 0.260

R?=0.545 CPC 0.029 0.991 0.322 1.536

P=0.00 E 0.003 0.098 0.922 1.124
B 0.256 6.800 0.000 2.471
P 0.015 0.462 0.644 1.775
DJ 0.309 9.152 0.000 1.983
PJ 0.249 6.425 0.000 2.623

4.5. Yol Analizi

Literatiir sonunda ifade edilen hipotezlerin test edilmesine yonelik regresyon
analizinin yan1 sira AMOS yol analizinden faydalanilmistir. Tabachnick, Fidell
& Ullman (2007) tarafindan ¢alismalarinda da ifade edildigi tizere hem gizil
degiskenlerin hem de gozlenen degiskenlerin etkilesimi 6l¢ebildigi icin, bu
¢alismada da oldugu gibi birden fazla degisken arasindaki iligkiyi incelemek
bakimindan regresyona kiyasla daha etkili bir yontemdir. Yapilan analiz
sonucunda birgok uyum iyiligi degeri elde edilmektedir, ancak her
kategoriden en az bir degigskenin raporlanmasi gerektigi (Holmes,
Cunningham & Coote, 2006) goriisiinden hareketle, son yol analizinde elde
edilen model uyum iyiligi degerleri asagida yer alan Tablo 10’da 6zetlenmistir.
Buna gore tiim uyum degerleri kabul edilebilir diizeydedir.

Tablo 10: DFA Model Uyum lyiligi

Kategori Endeks Deger Kabul Kaynak
Simirn
Mutlak Uyum (Absolute Fit) RMSEA 0.058 <0.08 Browne & Cudeck, 1993
CFlI 0.926 >0.90 Bentler, 1990
Artan Uyum (Incremental Fit) TLI 0.919 >0.90 Bentler & Bonnet, 1980
NFI 0.903 >0.90 Bollen, 1989
Optimize Uyum (Parsimonious Fit) ChiSq/df 3.3793 <5.0 Marsh & Hocevar, 1985

Tablo 11: Yapisal Esitlik Modeli Katsayilar

Degiskenler t C.R. P Hipotezler :{:Eg:;n
JE<---PJ 0.303 5.835 kel H3a Desteklendi
JE<---DJ 0.233 5.352 kel H3b Desteklendi
OE<---PJ 0.191 4.239 Frx H4a Desteklendi
OE<---DJ 0.323 8.194 halaled H4b Desteklendi
JE<---E 0.068 1.808 0.071 H5a Desteklenmedi
JE<---B 0.248 4.272 olaiel H5b Desteklendi
JE<---P -0.013 -0.265 0.791 H5c Desteklenmedi
OE<---E 0.027 0.836 0.403 Hé6a Desteklenmedi
OE<---B 0.363 6.992 falaiel H6b Desteklendi
OE<---P -0.005 -0.105 0.916 H6C Desteklenmedi
JE<--- CPC -0.018 -0.344 0.731 H7 Desteklenmedi
OE<---CPC -0.007 -0.165 0.869 H8 Desteklenmedi

Modelin anlamliliginin degerlendirilmesinin ardindan yol katsayilar1 ve ilgili
hipotezlerin sonuclar1 Tablo 11’de Gzetlenmistir. Regresyon sonuglar ile
kiyaslandiginda yapisal esitlik modelinde E ile JE arasinda olusan istatistiksel
anlamlilik ortadan kalkmuistir. Diger bulgular regresyon modeli ile paraleldir.
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Buna gore etik iklim boyutlarindan yararlilik, dagitimsal adalet ve prosediirel
adalet hem ise hem de kuruma adanmiglik iizerinde belirleyicidir. Ancak
katsayilar incelendiginde yararlilik ve dagitimsal adaletin kuruma adanmiglik
tizerinde, prosediirel adaletin ise ise adanmislik tizerinde daha etkili oldugu
goriilmektedir, gerekgeleri sonug kisminda tartigilacaktir.

5. Sonuc¢

Calisma bulgular: galisanlarin ise ve kuruma adanmigliklarinin bu modelde
belirlenen onciillerden farkl sekilde etkilenmedigini gostermektedir. Diger
bir deyisle, gerek kisisel Ozellikleri (yas ve c¢aligma siiresi) gerekse oOrgiit
iklimine yonelik 6zellikler (bencillik, dagitimsal adalet, prosediirel adalet) her
iki adanmighk tirt icin belirleyici iken, diger 6zellikler adanmislik igin
istatistiksel olarak anlamli gostergeler degildir.

Adanmiglik diizeyi en distik yas grubu 25-40 yaslar1 arasindaki ¢aligsanlari
kapsamaktadir. 25-40 yas grubunun 56 ve tstii yas grubu ile istatistiksel olarak
anlaml bir farka sahip olmadigy, digerlerine kiyasla daha diistik bir ortalamaya
sahip oldugu tespit edilmistir. Daha geng¢ ¢alisanlarin is hayatina yeni girmis
olmasi, daha ileri yas grubunun ise kariyer ile ilgili biiyiik 6l¢iide daha yerlesik
bir donemde olmasi ile bu durum iligkilendirilebilir. Benzer ¢alismalarda ileri
yas gruplarinda digerlerine kiyasla daha yiiksek adanmislik seviyesine sahip
oldugu gozlemlenmistir (McClure & Chambers, 2010; Kordbacheh, Shultz &
Olson, 2014; Douglas & Roberts, 2020). Ancak yas gibi demografik 6zelliklerin
belirleyici olmadigina isaret eden calismalar da mevcuttur (Orn. Albdour &
Altarawneh, 2014). Buna ilaveten, ¢alisma siireleri bakimindan incelendiginde
kurumda en uzun ¢alisma siiresine sahip olan 6rneklem grubunun digerlerine
kiyasla daha yiiksek adanmiglik diizeyine sahip olduklar tespit edilmistir.
Ge¢mis caligmalarda yaygin goris, calisanlarin g¢alisma stiresi arttikga
adanmuglik diizeylerinin artacagi yoniindedir (Lin & Ping, 2016), ancak ¢alisma
stiresinin etkili olmadig1 yoniinde bulgular da mevcuttur (Xu & Thomas, 2011).
Yine de demografik 6zelliklere yonelik bulgularin literatiirde genel olarak
tutarsiz oldugu ve calisanlarin adanmigliklar ile ilgili belirleyici demografik
ozelliklere yonelik calismalarin devam etmesinin gerek alan yazina gerekse
calisanlarin adanmuigliklarin1 artirmaya yonelik gelistirilecek politikalarin
belirlenmesine katkisi olacagi goriilmektedir.

Diger yandan, bu calisma ile ise ve kuruma adanma agisindan calisanlarin
hangi iklim tiirinden ne sekilde etkilendigini degerlendirmeye ydnelik
analizlerde de ise ve kuruma adanmislik bakimindan iklim tiirlerinin benzer
etkileri oldugu tespit edilmistir. Buna gore etik iklim 6zelliklerinden yararlilik
ilkesinin hakim oldugu orgiitlerde ¢alisan adanmishiginin olumlu etkilendigi
bilhassa kuruma yonelik adanmislikta daha 6nemli bir belirleyici oldugu
gortlmistiir. Digerleri ile ilgili olmak, onlarin ihtiyag ve ¢ikarlarini gozetmek
anlamina gelen ‘yararlilik’ orgiitteki bireylerle biitiinsellesmeyi dolayisiyla
aidiyeti ve birlik duygusunu artiracagi igin ¢alisanin kuruma yonelik olumlu
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duygularini agiga ¢ikarabilir, ayrica digerlerinin destegi ile islerin daha kolay
bir sekilde strdirtlmesi, is siireglerini de olumlu etkileyerek ise
adanmugliklarini artirmasi tizerinde anlaml bir etkiye sahip olabilir. Ancak
ilkelilik ve bencillik boyutlar1 ile anlamli baglantilar elde edilememistir.
Benzer boyutlarla yapilan ¢alismalarda bencilligin 6rgiitsel baglilik ile negatif
ve yararlilik ile pozitif bir iligkisi oldugu, ilkelilik i¢in ise profesyonel ve
profesyonel olmayan ¢alisanlar icin orglitsel baglilik tizerindeki etkisinin
degisken oldugu tespit edilmistir (Cullen, Parboteeah & Victor, 2003). Etik
iklimin ¢alisan adanmighg: tizerinde farkli boyutlar ve 6l¢iim araclar ile
yapilmis calismalarda da giiclii etkileri oldugundan s6z edilmektedir. Ornegin
Yener, Yaldiran & Ergun (2012) ¢alismalarinda sosyal sorumluluk boyutunun
daha belirleyici oldugu yoniinde bulgular mevcuttur.

Adalet ikliminin her iki boyutunun da ¢alisgan adanmislik agisindan belirleyici
oldugu gortlmustiir, buna gore calisanin orgiittin siiregleri ve odiilleri adil
sekilde yonettigine yonelik algilar1 onlarin ise ve kuruma karsi ¢cabasini olumlu
yonde etkiledigi soylenebilir. Ge¢mis calismalarda da ¢alisanlarin oOrgiit
icindeki adalet iklimine yonelik algilar1 onlarin kuruma ve islerine yonelik
tutumlar tizerinde direkt ve dolayli yonden 6nemli bir belirleyici oldugu ifade
edilmistir (Orn. Park, Song & Lim, 2016). Dahasi calisan adanmisliginin adalet
iklimi olan orglitlerde calisana yonelik diger pozitif ¢iktilarda araci roli
oldugu da ifade edilmistir (Kim & Park, 2017). Bunun yani sira prosediirel
adaletin dagitimsal adalete kiyasla calisan bagliliginda daha oncelikli oldugu
ifade edilmistir (Zeidan & Itani, 2020). Bu ¢alismada dagitimsal adaletin
kuruma adanmuiglik tizerinde, prosediirel adaletin ise ise adanmuislik tizerinde
daha etkili oldugu goriilmektedir. Calisma kapsaminda ele alinan diger
belirleyici iklim, psikolojik rekabet iklimdir. Bulgulara gore orgiitlerde
rekabetin 6zendirilmesinin calisanlarin adanmiglik diizeylerinin {izerinde
anlamli bir etkisi olmadig1 goriilmektedir. Calismalarda rekabet ikliminin
adanmishigr artirdig1 yoniinde bulgular mevcut iken (Orn. Patel, Moake & Oh,
2017). Alan yazinda ¢ok yeni bir ¢alisma bu iligkideki belirleyici faktorlere
odaklanmis ve buna gore kosullu 6diille desteklenen rekabetin adanmighgi
olumlu etkiledigini ancak diger taraftan ceza ile iligkilendirilen rekabetin ise
tam tersi titkenmisligi artirdig1 sonucuna ulagilmistir (Lee, Sok & Mao, 2022).
Dolayisiyla rekabetin ne sekilde 6zendirildigine bagl olarak etkisi degiskenlik
gosterebilmektedir, bu ¢alisma kapsaminda diger kosullar ele alinmadigindan
adanmislik tizerindeki etkisizligine yonelik gerekceleri agiklamada model
yetersiz goriinmektedir. Orgiitsel rekabetin en 6nemli enstriimanlarindan biri
olan caligsanlar ve onlarin performanslarini tetiklemede etkili olan rekabet
politikalarinin anlasilabilmesi icin bu alanda yapilan g¢aligmalarda rekabet
iklimi ile ilgili ‘nasil’ sorusunu cevaplayan degiskenlerin de birlikte ele
alinmadi gerektigi goriilmektedir. Son olarak iklimin 6nemli bir gosterge
oldugunun bu calisma bulgular1 ile desteklenmesi ile diger iklim
birlesenlerinin de calisan adanmishigi ve diger beklenen olumlu g¢iktilar ile
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iligkilendirilmesi hem alan yazin hem de insan kaynaklar1 politikalarini
gelistirme agisindan 6nem arz etmektedir.

Bahsi gecen bulgular ge¢mis calismalar ile biiylik 6l¢tide ortiisen sonuglar
icermektedir, bu calisma kapsaminda yine iklimin ¢alisanin ise ydnelik
tutumlarinda 6nemli bir belirleyici oldugu tespit edilmistir. Sosyal miibadele
teorisi baglaminda bulgular bir kez daha ¢aligsanlarin ¢aba- ¢ikt1 iligkisinde
kurumlarina giivendikleri takdirde ona yonelik olumlu bir bakis acisi insa
edebildiklerini, c¢abalarini ve enerjilerini kurum lehine kullanmaya istekli
olduklarin1 gostermektedir. Diger yandan kurum iginde olusan digerlerine
faydali olmaya yonelik tutum (yararlilik) c¢alisanin aidiyetini olumlu
etkilemektedir. Buna gore, calisganin orgiitii rasyonel sekilde analiz edebilen,
beklentilerinin karsilanmasi ve kurumda digerleri tarafindan desteklendigini
hissettigi takdirde olumlu duygular besleyen ve bu duygular neticesinde
kuruma katki gostermeye istekli hale geldikleri diistiniilmelidir. Diger yandan
zamanini, enerjisini ve ¢cabasini kurum lehine kullanmasini desteklemek adina
kurumda prosediirler ve 6diiller konusunda bilhassa net mesajlar verilmesinin
orgitte olumlu iklimlerin olugsmasini destekleyecegi goriilmektedir.
Dolayisiyla orgiitte oncelikle prosediirlerin tiim g¢alisanlarla paylagilmasi,
calisanlardan beklentilerin ve orgiit icin anlaml olan davraniglarin net bir
bigimde ifade edilmesi, beklenen davranis ve performanslarin
odiillendirilmesi orgiit icinde olumlu iklimi giiclendirirken ¢alisanin orgtite ve
isine olan katkisini artiracag: goriilmektedir. Kurumlarda karar vericilerin bu
durumlar goz ontinde bulundurularak hem politika olusturma hem de
uygulama agsamasinda adil ve etik ilkeler 1siginda hareket etmesi
onerilmektedir.

Aragtirma kapsaminda olusturulan 6rneklemin hedef kitleyi temsil ettigi
varsayilmis olup, elde edilen veriler farkli sektérden cesitli katilimcilarin
kisisel deneyimleri ve bireysel beyanlar1 ile sinirlidir. Verilerin gercegi
yansitma diizeyi, verilerin toplandig1 donemdeki ¢evresel ve bireysel kosullar
ile kisithdir. Bahsi gecen degiskenlerin ol¢iimiinde kullanilan olgekler ve
ifadelerin anlasilirlig1 ile sinirhidir. Elde edilen bulgular verilerin 6n kosullar
sagladig ve analiz yontemlerinin gegerliligi ile sinirhdir.
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