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OZET

Bu arastirma koruyucu saglik hizmetierinde
gorev yapan hemgire ve ebelerin saghkl yasam
bicimi davraniglarimin  bakimin kalitesini etkiledigi
diigtiniilen tiikenmiglik diizeyi ile iligkisi arastirmak
amacwyla yapilmigtir,

Amag agisindan iligkisel zaman kapsami
acisindan  kesitsel tirde yapilan arastirmann
evrenini il merkezinde bulunan on saghk ocagi ,ACS
ve AP Merkezi ve Verem Savas Dispanserinde
calisan 47 hemgire ve 68 ebe olusturmustur. Evrenin
timinin aragtirmaya alinmast amaglanmis,ancak
cegitli nedenlerle 30 hemgire ve 46 ebe arastirmaya
alimmugur. Veri toplama aract olarak “Saghkli
Yasam Bi¢imi Davramglar Olgegi” ve ““Maslach
Titkenmislik  Olgegi kullanilmagtir. Verilerin
degerlendirilmesinde t testivaryans analizi ve
korelasyon analizlerinden yararlanimgtir.

Aragtirma sonuglarina gore ,saglikl yagam
bicimi davraruglart alt dlgeklerinden stres yonetimi
ile tikenmiglik bilesenlerinden duygusal tiikenme
arasinda negatif bir iligki: oldugu , diger alt
olgeklerle tikenmiglik -bilegenleri arasinda iligki
olmadig: saptanrugtir,

Anahtar Kelimeler @ Koruyucu hizmetlerde
hemgire  ve ebe, saghgi geligtirici davranslar,
tiikenmislik diizeyi.

ABSTRACT

THE EFFECT OF* HEALTHY
LIFESTYLE BEHAVIOURS OF NURSING AND
MIDWIVES WORKING IN PREVENTIVE
HEALTH SERVICE ON BURNOUT LEVEL

This stady has been carriedout to determine
the effect of healthy lifestyle behaviours of nurses
and midvives vorking in preventive health services
on burnout level, affecting the quality of care.

The research which was corelational in
purpose and cross in terms of times 46 nurses and
68 midwives working at ten health centers ,Maternal
and child Health and Family Planning center and
Tuberculosis Dispensary located in the city centre
were includet in the study.

Thowgh inchaling all the subjects was
aimed but 30 nurses and 46 midwives were not
incleded due to various reasons . As means of data
Sformation "“Healthy Lifestyle Behaviours Scale” and
“Maslach Burnout scale were used.”

Yn the statistical evaheation of the
data,analyses of correlationvariance anal t test
were used.

According to the results of the research,it
was determined that there was a significant negative
relationship berween siress management,one of the
subscales of healthy life style behaviours and
emotional burnout one of the components of burn-
oul and that there was no relationship between the
other subscales and burn-out components.

Key Words :Health promotional behaviours,
burnout, nursing and midwives in preventive health
service.

GIRIS VE AMAC

Caligma yasami, bireyin saghgin ¢esitli
sekillerde etkiler, ayni sekilde ¢alisanlartn
saghk durumu da ¢alisma yasamini
etkiler. Genellikle saglikli bir kisiden verimli

calisip nitelikli dretim yapmasi beklenir(Cam
1995).

Ulkemizde ¢ahisma yasamini olumsuz
yonde etkileyen bir ¢ok etken vardir. Olumsuz
calisma kosullan ister istemez iiretimin nitelik
ve niceliginde bozulmaya yol agmaktadir.

*V1. Ulusal Hemgirelik Kongresinde bildiri olarak sunulmustur.
«*Atatiirk Universitesi Hemsirelik Yiiksekokulu (Yrd.Dog.Dr).
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Yapilan bazs arastirmalarda caligma
ortamindaki yogun stresin ¢aliganlarin sagligini
bozdugunu, sagligi bozulan bireyin is veriminin
diismesi ve ise devamsizhinm kagmilmaz
oldugu saghigin bozulmasi ve ise
devamsizliktaki artigin titkenmisligin bir sonucu
oldugu saptanmistir (Cam 1995,G6ziim1996).

Tiikenmiglikle bas etmede kisideki

degisiklikler ve gelismeler &nemli bir yer
tutmaktadir. Bu da saghkli yasam bigimi
kapsaminda yer alan egzersiz, stresle bag ctme,
zararll aliskanliklann kontrolit ve 6z bakim
sorumlulugunun artmasiyla mimkiin olacaktir
(Cam1995).
Boylece  titkenmisglik  tamamen  elimine
edilmezse de en st diizeyde kontrol edileccktir.
Bunun sonucunda da ¢alisanlarin saghklarmn
korunmasiyla birlikte kaliteli is {retmeleri
saglanmis olacaktir. Alma-Ata bildirgesinin 5.
maddesinde deginildigi gibi “saglik sosyal ve
ekonomik kalkinmanin temelidir.” Saghkli bir
toplum kalkinmaya olumlu etki yaparbir
iilkenin  ekonomisinin  saghkli  olusu,dnce
halkinin saglikh olusuna baghdir (Oztek 1986).
Bu durum saglik alaninda ¢alisanlar igin daha
da onemlidir. Ciinkii saghkli bir toplumu
saglayacak olanlar saghk ekibinin tyeleridir.
Hemsireler ve cbelerde bu ekibin koruyucu
hizmetlerin sunumunda etkin rolc sahip olan
saglik elemanlaridir.

Belirtilen bu nedenlerden dolayi, bu
arastirma koruyucu saglik hizmetlerinde gorev
yapan ebe ve hemsirelerin saglikli yasam bigimi
davramglarmin, bakim kalitesini  etkiledigi
diigiiniilen tiikenmislik diizeyi ile iliskisini
aragtirmak amaciyla yapilmigtir.

GEREC VE YONTEM

Amag agisindan iliskiscl,zaman
kapsami agisindan  kesitsel tirde yapilan
arastirmanin evrenini il merkezinde bulunan on
saglik ocaginda, Ana-Cocuk Saghgs ve Aille
Planlamasi Merkezi ve Verem  Savas
Dispanserinde ¢ahsan 47 hemsire ve 68 cbe
olusturmaktadir. Evrenin timiiniin arastirmaya
alinmasi amaglandifi igin Srnekleme yontemine
gidilmemis ve evren Orneklem grubunu
olusturmustur. Ancak arastirmanin yiiriititldiigi
tarihlerde izinli,raporlu ve kronik hastaliklar
olanlarin arastirma kapsamma albinmamasi
nedeniyle 30 hemsire (% 63.8), 46 ebe(%79.4)
¢alisma kapsamina alinabilmistir.

Verilerin  toplanmasinda 1987°dc
Walker,Sechrist ~ ve  Pender  tarafindan
gelistirilmis ve 1997 de Esin tarafindan
Tirkge ye uyarlanmis (Esin 1997) ve alfa
katsayist 0.91alti alt 6lgekli, 48 maddeli, 4°lii
likert tiiriinde, alt o6lgeklerinden  Kendini
Gergeklestirme 13-52,Sagh Sorumlulugu 10-
40,Egzersiz  5-20,Beslenme  6-24 Kisilerarasi
Destek 7-28,Stres Yonetimi 7-28, alt puani 48
iist puam 192 olan *“Saghkli Yasam Bigimi
Davramsglart  Olgegi” ile  Cam tarafindan
Tiirkcelestirilip,(Cam 1992) giivenirliligi test
cdilen Duygusal Tiikenme, Duyarsizlasma ve
Kisisel basari olarak ti¢ bileseni bulunan 6
tikert tipi  ”Maslach Tikenmislik Olgegi” ve
arastirmactlar tarafindan gelistirilen yag,cocuk
sayisi, medeni durum, ¢alisma wili, egitim
diizeyi, suan c¢ahsmakta oldugu kurumdan
memnuniyeti,boya  uyan  vicut  agirhg
bilgilerini igeren anket formu kullanmilmistir.
Veriler  Eylil  -Ekim 1997  tarihinde
toplanmigtir. Demografik 6zellikler ve saglikh

yagam davramslar aragtirmanin
bagimsz,titkenmiglik diizeyleri bagimli
degiskenleri olusturmugtur. Istatistiksel

degerlendirmede iki ortalama arasindaki farkin
onemlilik testi, varyans analizi ve korelasyon
onemlilik testleri kullamlmigtir.

Etik kurallara uyularak resmi izinler
ahindiktan sonra orineklem grubunun
arastirmaya goniilli katilimr saglanmigtur.

BULGULAR VE TARTISMA

Demografik ozellikler

Arastirma kapsamindakilerin %663.53°
tini  ebeler, %3947 sini hemgireler
olugturmaktadir. Hemsire ve ebelerin timiniin
Saghk Meslek Lisesi mezunu oldugu, yas
ortalamalarinin 27.574521, %72.32’sinin il,
%9.217inin  yasamlarii  kdyde  gecirdigi,
%84.21inin evli, %15.79 unun bekar, %70 mn
bir, %20'nin iki %6.67’sinin {i¢, %3.33’liniin
dort ¢ocugu oldugu saptanmustir.

Yine hemsire ve ebelerin meslekte

gegirdikleri  ¢ahisma  siirelerinin  ortalama
8.45+6.92 oldugu, %36.80° inin bes y1l ve daha
az, %35.5” imin 6-10 yil, “ol4.4"L'm(jr(l 1-15 yil,
%I13.3liniin 16 ve daha fazla yil calistigr
cahsma siiresinin  saghkh yasam  bi¢imi
davrams  Olgeklerine  etkisinin  olmadig)
saptanmuistir.
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Saghkh yasam bicimi davramslan ile ilgili
bulgular ve tartisma
Hemgire ve cbelerin saglikli yasam
bigimi  davramslarindan  aldiklart  puan
ortalamalar1 Tablo 1’ de verilmistir.

Tablo | “de goriildiigii gibi hemgire ve
ebeler en diisiik puam egzersiz alt grubundan
alirken, kendini gergeklestirme ve saghk
sorumlulugu alt gruplarindan digerlerine oranla
daha yiiksek puan almislardir.

Tablo 1: Hemsire ve ebelerin saglikli yasam bigimi davraniglarindan aldiklar1 puanlar

N=76
Olgekler isaretlenen Alt ve o o
Ust Deger X+SD item Ortalamasi
X+SD
Kendini gergeklestirme ~ 23-48 34.47+5.43 2.65+0.41
Saghik Sorumlulugu 13-38 24.43+4.82 2.44+0.48
Egzersiz 5-18 7.6822.70 1.53+0.27
Beslenme 11-24 17.37+3.61 2.89+0.60
Kisiler arasi Destek 12-28 _19.29+4.30 2.75+0.61 -
Stres Y onetimi 11-28 16.96+3.66 2.42+0.52
Toplam Saglikli Yasam o -
Bi¢imi Davraniglar 84-144 121.5420.9 2.53+0.43

Esin’in iggiler iizerinde aymi olgekle
yaptigi ¢alismada(1997) dakadinlarin kendini
gergeklestirme alt olgeginden 34.43, saglik
sorumlulugundan 20.93, egzersizden 8.77,
beslenmeden 15.61, Kkisilerarasi  destektien
18.78, stres yonetiminden 16.50,genel olarak
saghkli yasam davranislarindan 115.19 puan
aldiklar1 saptanmigtir.

Sayan’in  yaptigt ve aym dlcegi
kullandigy arastirmada (1998) herhangi bir

saglik  programindan mezun olanlarin
kendini gergeklestirme alt Olgeginden
3451  5.00, saghk  sorumlulugundan
24.43£4.78, egzersizinden 10.21£3.30
beslenmeden 17.16+2 .87, kisiler arasi
destekten  18.95+3.16, stres yonetiminden
17.17+3.39, tiim saghkli yasam

davramislarindan da 121.4+16.4 puan aldikiar
belirlenmistir. Cahisma bulgulart egzersiz alt
Olgegi harig Sayan’in bulgularyla benzerlik
gostermektedir. Bunun nedeninin hemsire ve
ebelerin fiziksel aktivite ve egzersizin saglikli
yasam {izerindeki olumlu etkilerini tam olarak
benimsemedikleri yoniinde diisiiniilebilir. Yine
Sayan’in  yaptifi arastirmayla da saghk
personelinin diger gruplara oranla egzersiz alt
olceginden daha diisik puan aldiklan
belirlenmistir.

Ayrica bu ¢alismada toplam puan ve
saghik sorumlulugu alt grubu digindaki diger
gruplarin  puanlart  Esin’in  (1997) ¢alisma
sonuglari ile benzerdir. Saghk sorumlutugundan

yilksek puan almalarinin nedeni hemsire ve
ebelerin  saghk  personeli  olmalarindan
kaynaklanabilir. Yapilmig olan bir ¢alismada
(Duffy et al 1996) saglik personelinin saghk
sorumhulugu alt dlgeginden diger gruplardan
daha yiiksek puan aldiklari saptanmistir. Bu
arastirmada da tiim saglikli yasam davramislar
puaninin ~ Esin’in  aragtirmasindaki  toplam
puandan daha yiiksek bulunmasinin nedeni
saglik sorumlulugundan alinan puanin yiiksek
olmast ve dolayistyla da toplam puanin
yiikseltmis olabilecegiyle yorumlanabilir.

Tablo 1°de hemsire ve ebelerin genel
saghkli yasam bigimi Glgegi ve alt dlgeklerine
iliskin her bir sorudan aldiklar1 item puanlarin
ortalamasi 1.53+0.27-2.65+0.43  arasinda
degismektedir. Saghg gelistirmeye yonelik
tutum ve davramislari gergeklestirme diizeyi
epzersiz alt 8lgeginde “hi¢ bir zaman”, “bazen”
diger alt 6lgekler ve tiim saghkli yasam bigimi
davraniglarinda ise “bazen”, “sik s1k” yoniinde
egilim gosterdikleri dolayisiyla orta diizeye

yakm saghkl yasam davramiglarina sahip
olduklart sdylenebilir.
Pasinlioglu ve Goziim’in (1998)

birinci basamak saglik hizmetlerinde ¢alisan
saglik personeli iizerinde yaptiklari aragtirmada
secenek ortalamalan kendini gergeklestirme
2.65+0.43 saghk sorumlulugu 2.20+0.47,
egzersiz 1.69+0.60,beslenme 2.89+0.55, kisiler
arast  destek  2.27+0.48 stres  yGnetimi
2.28+0.50 toplam saglik davramslan 2.44:+0.34
saptanmistir.
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Verilmis olan arastirma bulgusu bu
arastirmanin bulgulariyla uyguniuk

ebstermektedir.

Tablo 2: Hemgsire ve ebelerin saglikli yagam bigimi davranistarindan aldiklari ortalama puanlara gére dagihmlar)

Olgekler Hemsire Ebe t p
XS X+SD

“Kendini Gergeklestirme o T 3397+546 3480545 0.12 P>0.05
‘Saglik Sorumlulugu o o 23.67 £5.05 24931455 425 P<001
Bgzersiz  106+224 8.08 +2.91 283 P<0.01

Beslenme © 1693£328 17654383 423 P<001
Kisiler arasi Destek 18874384 19574459 472 P<00]
Stres Yénetimi o 16071273 17541408  3.80 P<001
—ﬁ‘o_prlam Saglikl Yasam Bigimi Davranislart IT9.6 +26.3 "¥I22,8 +16.7 7.30 pP<0.01

Yas, yasamin ligte nkﬁ@ﬁﬁerT ~ and Bernand 1994 Johnson et.al 1993,Lusk et.al

yer, medeni durum ve gocuk sayist ile saghkh
yagam bicimi davraniglarina gore istatistiksel
olarak anlamh farklihik gostermedigi
saptanmistir.

Bu konuda yapilan ¢ahsmalarda (Esin
1997, Ahsevych and Bernand 1994, Johnson et al
1993.Lusk etal 1994 Smyth and Yarand
1996,Flynn  1997) da yasamin iigte ikisinin
gecirildigi  yerin, medeni durum, ¢ocuk
sayisinin saglikli yasam bigimi davramglanm
etkilemedigi, yasin ise dolayli olarak ctkiledigi;
kendini gerceklestirme ve stres yoénetiminin
yagla direk iligkili oldugu saptannugtir.

Bu araguirmada da yasin etkisinin
olmamasimin  nedeni hemsire ve ebelerin
cogunfugunun geng yasta olmast  olabilir.

Ciinkii yagm artmasina bagh olarak kendini
gergeklestirme ve stres yonetiminde basarimm
arttig1 arastirmalarla saptanmistir(Ahjevych

1994,Smyth and Yarand 1996,Flynn 1997)

Tabloda goriildiigic  gibi  kendim
gergeklestirme alt Slgegi disindaki diger alt
dleek gruplart ve toplam saghikli yasam bicimi
davraniglarinda gruplar arasindaki farkin
6nemli oldugu saptanmistir (p<0.01). Ebeler
hemsirelerden daha yiiksek puan ortalamalarma
sahiptirler.

Hemsire ve ebelerin boya uyan viicut
tarist ortalamalarinin  36.2+2.14 oldugu ve
saglikl yasam bigimi davraniglarna istatistiksel
olarak ctkisinin olmadig saptanmigtir. Esin’in
yaptigi ¢ahsmada(1997) da benzer sonuglar
saptanmistir.

Tiikenmislik Bilesenleri ile Ilgili
Bulgular ve Tartiyma

Arastirmaya alinan hemgire ve ebelerin
duygusal tikenmeden 22.45+8.89,
duyarsizlagmadan 8.26+5.11, kisisel basaridan

32.83+7.55 puan aldiklan  saptanmistir.
Tablo 3; Hemsire ve ebelerin tikenmislik dlgeginden aldiklar ortalama puaniarin dagilm:
“Tiitkenmislik  Hemsire Ebe t p
Bilesenleri XtSb ~ X4SD
Duygusal 23.6049.52  21.70%8.48 (1.1 p<0.01
Tiikenme
Duyarsizlagma 9.10+£5.92  7.71+4.49 576  p<0.01
Kigisel bagar 32.83+£7.74 32.83%7.51 0 -

Tablo 3°de goruldiigi  gibi
tilkkenmislik bilegenlerinden duygusal tiikkenme
ve duyarsiziagsma lgeklerinden  hemsireler
ebelerden daha  yiiksek puan  almiglardir.

jstatistiksel olarak gruplar arasindaki fark
onemli oldugu saptanmigtir.

Gozim’iin aynt Olgekle  yaptigi
calismada (1996) tiikenmislik &lgeklerinden

13
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alinan puanlarda hemsire ve ebeler arasinda
fark olmadigi saptanmistir. Verilen arastirma
bulgusu  ¢alisma  bulgusuyla  uygunluk
.gostermemektedir. Yapilmis birgok arastirmada
{Go6ziim 1996, Blegen 1993, Stewart and Arklic
. 1994) is doyumu ile tiikenmiglik arasinda
negatif -~ bir iliski oldugu ve koruyucu
hizmetlerde ¢alisan ebelerin hemsirelerden daha
doyumlu oldugu saptanmistir. Bu nedenle bu
¢alismada, hemsirelerdeki tiikkenmislik diizeyi
ebelerden daha yiiksek ¢ikmis olabilir.

Hemsire ve ebelerin  yas, medeni
durum, ¢ocuk sayist, meslekte gecirdiklert siire
halen ‘galigmakta olduklari birimdeki ¢alisma
siiresinin titkenmislik bilesenlerini etkilemedigi
saptanmusgtir.

Yapilmis olan bazi arastirmalarda (
Goziim 1996,Cam 1992, Ustiin ve Kum 1995)

yag,medeni durum,gocuk sayisi,meslekte
gecirdikleri siirc,halen ¢ahismakta olduklarn
birimdeki caligma siiresinin  tiikenmiglik

bilesenlerini etkilemedigi saptanmigtir.

Halen c¢aligilmakta olunan  birimden
memnuniyetin duygusal tikenmeyi etkiledigi,
duyarsizlasma ve kisisel basary: etkilemedigi,
meslekten  memnuniyetin  ise  tiikenmiglik
bilesenlerini etkiledigi saptanmistir.

Cam’in ¢alismasinda(1992) da ¢alisilan
birimden memnuniyetin titkenmisligi etkiledigi,
Gozom’iin - calismasinda(1996) ise calisilan
birimden memnuniyetin duygusal tiikenmeyi
etkilemedigi saptanmstir.

Yapilan ¢alismalarda (Goziim 1996.

Cam 1992) meslekten memnuniyetin
tiikenmiglik bilesenlerini etkiledigi
Ssaptanmistir.

Saghkh Yagsam Bicimi Davramslan ile

Tiikenmislik Diizeyleri Arasindaki iliskiye
Yonelik Bulgular ve Tartisma

Tiikenmiglik diizeyi ve saghkli yasam
bi¢imi arasindaki iliski Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Hemgire ve ebelerin saglikli yasam bi¢imi davranislari ile tikkenmislik diizeyleri arasindaki iliskinin

dagilimi

Saghkh yasam bicimi Tiikenmislik 6lcegi bilesenleri

davranislari  dlcekleri Duygusal tiikkenme Duyarsizlasma Kisisel basari
Kendini Gergekiestirme -0.231 -0.154 -0.173
Saghk Sorumlulugu 0.001 0.113 0.165
Egzersiz -0.081 0.059 0.025
Beslenme -0.189 -0.248 0.011
Kisiler arasi Destek -0.019 -0.018 0.097
Stres Yonetimi -0.331* -0.051 -0.009
Toplam Saglikli Yasam Bigimi -0.231 -0.094 0.007

Davranislar:

*p<0.05

Tablo 4’de  goriildiigi gibi kendini
gerceklestirme ile tilkkenmislik  bilesenleri
arasinda negatifisaghk sorumlulugu ile pozitif;

egzersiz  ile  tiikenmislik  bilesenlerinden
duygusal titkkenme arasinda uegatif,
duyarsizlasma ve kisisel basari arasinda

pozitif;beslenme ile tilkenmislik bilesenlerinden
duygusal tiikenme ve duyarsizlagma arasinda
negatif kisisel basari arasinda pozitif
;kisilerarasi destek ile duygusal tiikenme ve
duyarsizlasma arasinda negatif kisisel basari
arasida pozitifitiim saghkli yasam davranislan
ile duygusal tiikkenme ve duyarsizlasma arasinda
negatif kisisel basari arasinda pozitif iliski
oldugu,ancak istatistiksel olarak bu iliskilerin
anlamli olmadig1 saptanmigtir.  Stres yonetimi
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ile tilkkenmiglik bilesenleri arasinda negatif iliski
oldugu,ancak duygusal tiikkenme ile stres
yonetimi arasindaki iliskinin istatistiksel olarak
anlaml oldugu saptanmistir.

Stres tiikenmislige neden olan Gnemli
bir faktér oldugu i¢in stres ydnctimi . ile
duygusal tilkenme arasinda istatistiksel olarak -
negatif bir iligki saptanmistir. Ciinkii stresle
basetme azaldik¢a duygusal tiikkenmede dogal
olarak artacaktir( Cam 1995).

Saglikli yasam bigimi davranislan ve
alt 6lgek  gruplan ile  tiikenmislik  Olgegi
bilcsenleri arasinda istatistiksel olarak bir iligki
olmamasina ragmen ebelerin saghkh yasam
bigimi davramig Olgeklerinden daha fazla,
tikenmislik dlg¢egi bilegenlerinden de daha
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diisik puan almis olmalar, dolaylida olsa iki

Olcek  arasinda  bir  iligki  olabilecegini
ditsiindiirebilir.
SONUCLAR VE ONERILER

Arastirmadan elde edilen bulgulara gére
hemsire ve ebelerin saghkh yasam bigimi
davranmis olgeklerinden beklenenin altinda ve
ebelerin  hemgsirelerden daha yiiksek puan
aldiklar, tilkenmislik  bilesenlerinden ise
hemsirelerin ebelerden daha yiiksek puan
aldiklar1 saptanmstir.
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