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Ozet

Toplumlar siirekli bir doniisim ve gelisim igerisindedir. Bu degisimi sekillendiren ise tretim kaynaklar
olmustur. Bilgi toplumunu yasadigimiz giinimiizde de en dnemli tiretim kaynagi bilgidir. Toplumsal doniistimler dogal
olarak toplumlan olusturan bireyler Gizerinde de onemli etkilere yol agmistir. iginde bulundugumuz bilgi toplumu da bu
etkilerden payini almistir. Dijital bdlinme bu etkilerden birisidir. Bireyler arasinda siirekli var olan bélinmislik bilgi
toplumunda da kendini bu sekilde goéstermistir. Bilgi ve bilgi teknolojilerine erisim konusunda bireyler arasindaki
farkhilagmay: tarifleyen dijital boliinme azalmasi beklenirken artma egilimi géstermektedir.

Anahtar Kelimeler
Bilgi, Bilgi Toplumu, Dijital Bélinme.

Abstract

Societies are continiously in a change and development process. Production sources shapes this process.
Nowadays that we realize information society, most important source is information. Social transformations naturally
caused important effects on individuals that constitutes societies. Information society impressed from these effects too.
Digital divide is one of the these effects. Being divided that has been continiously between individuals indicates itself this
way in the information age. Digital divide, that defines diversity between individuals indicates a increasing tendency
while expecting decreases.
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1. Giris

Insanlar tarih boyunca siirekli yasamlarini kolaylastirma arayisinda olmuslar ve bu
arayislariin sonucunda da gesitli evrelerden ge¢mislerdir. Avcilik ve toplayicilikla ge¢im
sirasinda insanin iggiicii 6n planda iken, zamanla insan giiciiniin yerini makinenin almasi ile
birlikte yeni bir doneme gegilmistir. Son olarak da yegane gii¢ olan bilgi gelisimin
degismez unsuru olmus ve bilgiyi iireten birey 6n plana ge¢mistir. Bilgiyi isleyecek araglar
bir artis gostererek insanoglunu yeni bir toplumsal forma sokmustur. Bu yeni formun adi
“Bilgi Toplumu”dur.

2. Bilgi Toplumu

Pek ¢ok kaynakta bilgi toplumu sanayi sonrasi toplum olarak da adlandirilmaktadir.
Bunun yani sira “Sanayi Sonrasi Toplum Olarak Bilgi Toplumu” adli eserinde Yoneji
Masuda toplumlarin bir yapidan baska yapiya gecisini saglayan ozelligi sosyal teknoloji
olarak ifade etmetedir ve sosyal teknoljiyi de; toplumun biitiiniine etki ederek onu baska bir
sisteme doniistiirecek derin sosyal etkiler yaratan bir teknoloji tiirii” olarak tarif etmektedir.
(Sen ve Kog, 2002)

Adina bilgi/bilisim toplumu denilen bu toplumsal formda ise adi gegen sosyal
teknoloji gorevini bilisim teknolojileri gormektedir.

Bilgi toplumu, sosyo-ekonomik faaliyetlerin giderek etkilesimli sayisal iletisim
aglarinin katilmiyla veya bu iletisim aglarinin yogun kullanimiyla gergeklestirilmesi
yaninda, bu amagla kullanilan her tiirli teknolojinin ve uygulamanin iiretilmesi olarak
tanimlanabilir. (Fink ve Kenny, 2003).



Bilgi ¢agina damgasini vuran kavramlar asagidaki tabloda 6zetlenmigtir.

Tablo-1. Bilgi Caginda Temel Kavramlar

Bilgisayar Devrimi Berkeley 1962
Bilgi Ekonomisi Machlup 1962

‘| Global Koy McLuhan 1964
Bilimsel-Teknolojik Devrim Prag Akademisi 1973
Ugiincii Dalga Toffler 1980
Bilgi Devrimi Jones 1982
Bilgicilik-informationalisation | Castells 1989
Ag Toplumu Castells 1989

Tablo incelendiginde bilisim teknolojileri devrimine bilgi, telekomiinikasyon ve
bilgisayarin damgasini vurdugu goriilmektedir. (Williams, 2001)

Bilisim teknolojilerinin baginda gelen iletisim aglarinin giderek elektroniklesmesi
aragtirmay: tetikleyecek bilginin dolagimini kolaylastirarak bilisim toplumunun gelisimine
katkida bulunmaktadir. Bu ise bilgi kapitalizmine ve sebeke toplumuna Onderlik
etmektedir. Tipki Manuel Castells’in bilisim teknolojilerinin yaratmis oldufu toplumsal
yapiya vermis oldugu isim gibi; “network society-gebeke toplumu”.

Biligim teknolojilerinin yakin gelecekte fantastik ve insan otesi yetenekler agisindan
onemli kazammlar saglayacagi muhakkaktir. Ancak teknolojinin bagh bagina mutluluk
getirmeyecegi ortadadir. Teknoloji ile hayatimiza giren degigiklikler o kadar hizh
gerceklesmektedir ki toplumlar kendini bu yeni durumlara uydurmaya yetisememektedir.
Eski toplumlar gok fazla duraganlik arz ederken, 6rnegin insanlar tim yasamlar1 boyunca
edindikleri tecriibeler dogrultusunda tamimlanmig islere yonlenirken, giiniimiizde yeni
tecriibeler kazanabilmek icin ¢ok yiiksek meblaglar 6denmektedir. Bugiin pek ¢ok karar
bilisim teknolojileri tabaninda ¢alisan simiilasyon yazilimlari destegiyle alinmaktadir.
Yakin gelecekte bu simiilasyon programlari tiim sosyal olaylarda devreye girecek ve
insanlar artik bu yazilimlar olmadan karar veremez duruma gelecektir. (Duch, 2001)

Kisacasi iletisim ve bilisim teknolojilerindeki gelismeler diinyay: algilama seklimizi
degistirmistir. Bu kiiresel koy, bilgi ¢agi ve arag mesajdir terimlerini popiiler kilan Marshall
McLuhan’in bir énermesidir. (Duch, 2001)

3. Dijital Boliinme

Biligim teknolojilerinin giiniimiizde bize en fazla goriinen yiizii olarak ifade
edebilecegimiz Internet diinyay: degistirmektedir. Her giin daha fazla kullaniyor ve her giin
daha fazla sey Ogrenmekteyiz. Fakat diinyadaki herkesin Interneti kullandigini veya
kullanmaya hevesli oldugunu sdylemek dogru olmayacaktir. Bu risk ise dijital bolinme
denilen olguyu yaratmakta ve desteklemektedir. Internet kullamim oranlan ¢ok kisa bir
siirede telefonun onlarca yilda almig oldugu mesafeyi kat etmistir. Ancak bu inanilmaz
oranlarin ardinda yine inamilmaz bir esitsizlik yatmaktadir. Yani erigimi olanlar ve
olmayanlar arasinda yani Isveg ve Afrika arasinda. Peki gercekten bdyle bir bolinme varsa



bu bir sorun teskil etmektemidir? Internetin kisiler arasindaki etkilesimi degistirmesi ve ig
iligkilerini dahi bu ortama tagimasinin ardindan bu durumun bir sorun oldugu soylenebilir.
(Gardner ve Oswald)

Giinimiizde giderek popiiler hale gelen Internet bir yandan bireyleri sonsuz bilgi
havuzu ile kusatirken, bir yandan da bilgi teknolojilerine uzak olan bireyleri
korkutmaktadir. Bir taraftan insanlara islemlerini uzaktan gorme gibi yesil 151k yakarken,
bir taraftan da giivenlik ve bireyin toplumdan uzaklasmasi gibi sorunlarla insanlarin oniine
kalin bir kirmiz: serit gekmektedir. (Tezci)

Dijital bolinme farkli sosyoekonomik seviyedeki cografik bolgelerdeki bireyler
arasindaki ¢ok genis yelpazedeki aktiviteler i¢in Internete ve dolayistyla bilgiye ve iletisim
teknolojilerine erisme konusundaki u¢urumu tarif etmektedir. (Hiising, Selhofer ve Korte,
2001)

Tanm, endistri ve bilgi g¢aglari siiphesiz tarihin iiretim agisindan déniim
noktalaridir.  Toplumlarda bu déniim noktalarim bagariyla tamamlayanlar ve
tamamlayamayanlar olarak ayrma tabi tutulabilir. Dijital bélinme de bilisim ¢agina
erigenler ve yol almuglarla erigemeyenler arasinda yasanmaktadir. Bu ayrim endiistrilesmis -
ve endiistrilesmemis veya sanayilesmis ve sanayilesmemis iilkeler arasindaki ayrimin yeni
bir goriiniimiidiir. (Koussa, 2002)

Dijital béliinmeye sadece bilisim teknolojilerine sahip olma agisindan bakmamak
gerkmektedir. Temelini bu teknolojiler ve bilgi olusturmak iizere ¢esitli erigim
sorunlarindan soz edilebilir (Dijk, Hecker, 2003, 5.317).

* Zihinsel erisim; yeni teknolojilerin cazip gelmemesi, bilgisayar korkusu ve ilgi
eksikliginden kaynaklanan temel diizeyde dijital tecriibeden yoksun olma.

* Maddi erigim; bilgisayar ve iletisim ag1 altyapisina sahip olmama.

® Tecrilbe erigimi; yetersiz egitim, yetersiz toplumsal destek ve kullanici dostu
olmayan teknolojik yapilardan kaynaklanan tecriibe eksikligi.

e Kullamim erigimi; Onemli kullanim firsatlarin yakalayamama.

Geligsmekte olan iletisim ve biligim teknolojilerine toplumun biiyiik bir kesimi
tarafindan sahip olunmamasi su temel sebeplerden dolay1 sikint1 yaratmaktadir. Oncelikle
yeni is ortamlari bu teknolojilerin kullanimm zorunlu kilmaktadir. Ikinci olarak bu
teknolojilere sahip olmama veya yeterli beceriye sahip olmama Internet iizerinden
gergeklestirilen bankacilik gibi artik olagan giinliik faaliyetlerin goriilmesinde sikinti
yaratmaktadir. Son olarak da toplumun bu teknolojilere sahip olmayan veya erisemeyen
kesimi dogal olarak gelismekte olan yeni elektronik milsteri portfoyiinde yer
alamayacaklardir.(Hiising, Selhofer ve Korte, 2001)

4. Sonu¢

Hemen hemen tiim toplumlarda uzun zamandir stiregelen toplumdaki bazi bireylerin
diglanmasi olgusu hakimdir. Sosyal dislama farkli dénemlerde farkls sebeplere bagli olarak
gelisebilmektedir. Bu sebepler egitim, saghk, ekonomi ve stati olarak karsimiza



cikabilmektedir. Dijital diglanma da bunlann arasinda sayilabilir. Bilgi toplumuna
gecilmesiyle birlikte, bilginin ekonomideki belirleyici faktér olmasi para-mal-para
dongiisiinii para-bilgi-para sekline dontistirmistir. Bilgiye dayali ekonomi olarak
adlandirilan bu ekonomik diizenin varhigi ise tipki bundan énceki ekonomik diizenlerde
oldugu gibi girdi olarak kullamlan bilgiden olusacak ¢iktilan tiiketecek bireylerin yani
tiiketicilerin varligma baghdir. Ciktiy: titketecek birey ve bu bireylerde tiiketme kapasite
yoksa ¢iktinin dolayisiyla girdinin de bir anlami kalmayacaktir. Dijital boliinme ise sozii
edilen anlamsizlig koriikleyici bir etki yaratmaktadir. Bu sebeple yeni bilisim
teknolojilerinin toplumun tiim bireylerinin bir araya getirilmesindeki onemi pek ¢ok iilke
tarafindan kabul edilmis ve geleneksel politikalarinin birer pargasi haline getirilmistir.
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