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OZET

Bu calisma, 6grencilerin duygusal yiiz
ifadelerini tamima diizeylerini  belirlemek ve
duygusal yiiz  ifadelerini  tamima  becerisini
gelistirmeye yonelik yapilan 6gretimin etkinligini
degerlendirmek amact ile yapilmistir.

Arastirma, tammlaytcz, ontest-sontest
kontrol gruplu deneme modeli ile yari deneysel
olarak  yapilmistir.  Arastirmaya,  Atatiirk
Universitesi Hemsirelik Yiiksekokulu’'nda 2001
2002 ogretim  yilinda  birinci  ve dordiincii
smiflarda ogrenimlerini siirdiiren toplam 160
ogrenci almmugtir. Veriler, 6gren-cilerden soru
formu ve Dékmen tarafindan  gelistirilen
"Duygusal Yiiz Ifadelerini Teghis Testi" (YITT)
aracihig ile toplanmistir. Degerlendirmede
yiizdelik hesaplamalar, t testi, Kruskal Wallis
varyans analizi, korelasyon testi ve Mann
Whitney-U testi kullanimistir

Calismada, birinci ve dordiincii suif
ogrencilerinin duygusal yiiz ifadelerini anlama
becerileri arasinda anlamh  fark olmadig
bulunmustur. Deney grubu ile kontrol grubunda
ver alan égrencilerin sontest puan ortalamalar
arasinda ileri diizeyde ve deney grubu lehine fark
oldugu belirlenmistir. Ayrica, deney grubunda
bulunan ogrencilerin on-test puan ortalamalar
ile son-test puan ortalamalar: arasindaki fark
istatistiksel olarak ileri diizeyde anlaml iken,
kontrol grubunda bu fark anlamli bulunmamistir.
Anahtar SozcUkler: Duygusal yiiz ifadeleri,
sozsiiz iletisim, hemsirelik 6grencileri

ABSTRACT

Recognizing Skills of Emotional
Facial Expressions of the Students of School of
Nursing and the Effect of Teaching on the
Improvement of Students’ Skills

This study was carried out with the aim
of determining levels of recognizing emotional
facial  expressions and to evaluate the
effectiveness of education carried out on the
improvement skills of students relating the
emotional facial expressions.

The research was carried as descriptive
and pretest-posttest experiment model with
control group, and semi-experimental. Total 160
students attending to their educations at the first
and fourth classes of Atatiirk University School of
Nursing in the academic year of 2000-2001 were
included in the study. One hundred sixty students
were included in the study. The data were
obtained from the students by means of
"Emotional Facial Expressions Recognition Test"
developed by Dokmen, and question form. In the
statistically evaluation of the data, percentage
calculations, t test, Kruskal Wallis variance
analysis, correlation test and Mann Whitney-U
test were used.

In this study there wasn't statistically
significant difference among score means of
Emotional Facial Expressions Identification Test
of the first and fourth class students. It was
determined that there was statistically significant
difference in favour of experiment group in
advanced level between experiment group and
post test score means of control group's students.
In addition, there was no statistically significant
difference in control group while there was
statistically  significant  distinction  between
posttest score means and those of pretest of the
students in the experiment group.

Keywords:  Emotional  facial  expressions,
nonverbal communication, nursing students
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GIRIS

Iletisim, hemsirelik mesleginde,
bozulan dengeyi saglamak amaciyla
kullanilan  tiim  siire¢lerin  temelini
olusturur. Hemgireler, iletisim araciligi
ile yardim iligkisi kurmanin yani sira,
sorunlar1 tanimlama ve ¢dzmede, stresle
bas etmede ve saglik egitimi yapmada
iletisim tekniklerini kullanirlar (Terakye
1998, Erdal 1998, Birol 2002, Velioglu
1999).

Etkili iletisimle; daha dogru
bilgi toplanir ve daha dogru tam
konulur. Hemsireler hastalarin gercek
duygularmi  Ggrenirler, hastalar ise
kendilerine bakim verenlere daha ¢ok
giivenirler. Boylece, hastalarin tedavile-
re direnci azalir, gerginlik ve korkularini
disa vurmalar1 kolaylasir. Etkili iletigim
yoluyla, yaslilara, Olimii yaklasan
kisilere, kiiclik c¢ocuklara, agri g¢eken
hastalara, zeka ozirlii bireylere daha
profesyonel bakim verilebilmekte ve bu
bakim hastalarin yasama isteginin
artmasima ve hastanede kalis siiresinin
azalmasina neden olabilmektedir
(Gordon and Edwards 1997, Ambody et
al. 2002, Kocaman 1994, Misae et al.
2002).

Tutku, endise, korku gibi
duygulara sahip olan insanlar bu
duygularmi iletmek igin bilingli ya da
bilingsiz  sézel olmayan mesajlar
iletmektedirler.  Iletisimde  mesajlar
sozlerle iletildiginden daha  ¢ok,
davraniglar ve ses tonu ile iletilirler. Ses
tonu ve davraniglar sozler kadar kolay
kontrol edilemedigi i¢cin duygu ve
diisiinceler gercege daha uygun sekilde
ortaya ¢ikmaktadir. Literatiirde (Baltas
ve Baltas 2000, Pease 2001, Terakye
1998), mesajlarin %60’ min bedenle,
%30’unun ses tonu ile, %10’unun ise
sozciiklerle iletildigi belirtilmektedir.
Hemsirelik, psikomotor, biligsel ve
duyussal beceriler kadar, belki de daha
yogun olarak duygulart anlamay1
gerektiren bir meslek olma
ozelligindedir. Hemsirenin hasta ve
onlarin aileleri ile etkili iletisim
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kurabilmesi  i¢in, sdzsiiz iletisim
becerilerinin  iyi olmast  gereklidir
(Davies 1994, Freixa and Marcos 1999).

Korku, anksiyete, timitsizlik gibi
bir¢ok sorunun tanilanmasinda, hastanin
yliz ifadelerinin farkina  varilmasi
onemlidir (Carpenito 1999). Agriy1
tanilamada, yiliz ifadelerinden yararla-
nilarak hazirlanmis olan "Yiiz Ifadelerini
Derecelendirme Olgegi" nin kullanilmasi
(Kocaman 1994, Eti Aslan 2002) agriy1
gidermede ¢ok yardimcir olmaktadir.
Yiz ifadeleri kullanilarak hazirlanmig
uygun Ol¢lim araglartyla hastanin baska
duygularin1  da tanimlamak hastaya
yeterli bakim vermede yardimci
olacaktir. Duygusal yiliz ifadelerini
anlamanin  yararlarindan  birisi  de
bireylerin duygularinin siddeti hakkinda
bilgi elde edilmesidir. Depresyon
geciren bir kisinin yiiz ifadesinin 6fke ve
korkuya isaret ettigi kanitlanmistir
(Schober 2001). Demansli hastalara,
bebeklere, agr1 yasayan bireylere,
yaglilara, isitme ve konusma engelli
kigilere ve yabanci bir kiiltiirden olan
hastalara bakim veren hemsirelerin
temel iletisim becerilerinden ¢ok daha
fazlasmma gereksinimleri olabilir. Bu
kisilerle kurulan iletisimde ozellikle
sozel olmayan isaretlere karsi daha
dikkatli olunmalidir (Ambody et al.
2002, Huang et al. 2001, Poole and
Craig 1992)

Duygulart anlamanin hemsirelik
egitiminde ve bakiminda ¢ok Onemli
olan, ancak siklikla gozden kacan bir
konu oldugu wuzun yillardan beri
vurgulanmaktadir (Mann 1975). Bu
konuda yapilan egitimin iletigim
catigmalarma girme egilimini azalttig
belirtilmektedir (Dokmen 1986, Dok-
men 2001). Bu nedenle, hemsirelik
egitiminde duygusal yiiz ifadelerini
anlama becerilerinin gelistirilmesi gibi
konulara yer verilmesi ve bu alanda
kapsamli  aragtirmalarin  yapilmasina
gereksinim vardir.

Bu c¢alisma, hemsirelik yiiksek-

okulu 6grencilerinin  duygusal yiiz
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ifadelerini tanima beceri diizeylerini,
etkileyen faktorleri ve bu konuda
yapilan 6gretimin beceri diizeyine olan
etkisini incelemek amaci ile yapilmistir.

Arastirmanin Hipotezleri:

Hipotez 1: Klinik deneyimi olan
Ogrencilerin duygusal yiliz ifadelerini
tanima  becerilerine  iliskin  puan
ortalamalari, klinik deneyimi olmayan
Ogrencilerin puan ortalamalarindan daha
yiiksektir.

Hipotez 2: Duygusal yiiz ifade-
lerini tanima becerisi ile ilgili dgretim
yapilan grubun puan ortalamasi, 6gretim
yapilmayan grubun puan ortalamasindan
daha yiiksektir.

GEREC VE YONTEM

Arastirmanin Tiirii: Bu
aragtirma, tanimlayici, Ontest-sontest
kontrol gruplu deneme modeli ile, yari
deneysel olarak yapilmigtir
(Biiyiikoztiirk 2001, Karasar 1995).

Arastirmanin Evreni ve
Orneklemi:  Arastirmanin  evrenini,
Atatiirk Universitesi Hemsirelik
Yiksekoku-lunda 2001-2002 &gretim
yilinin bahar yariyilinda &grenimlerini
stirdiirmekte olan birinci ve dordiincii
simif  Ogrencileri (161 Ogrenci)
olusturmustur. Veriler, 6 Mart — 7
Haziran 2002  tarihleri  arasinda
toplanmigtir.  Arastirmaya birinci  ve
dordiincii simif dgrencilerinin  alinma-
smin  nedeni, Ogrencilerin  klinik
deneyiminin, duygusal yiiz ifadelerini
anlama becerilerine olan etkisini incele-
mektir. Orneklem se¢imi yapilmadan
tim Ogrencilerin g¢aligma kapsamina
alinmast planlanmig, ancak birinci
smifta kayith olan bir 6grenci okula
devam etmedigi icin ¢alisma kapsamina
160 6grenci alinmistir.

Deney ve Kontrol Gruplarimin
Olusturulmasi: Her sinif kendi arasinda
Ontest puan ortalamasi benzer olan iki
gruba ayrilmistir. Gruplarin hangisinin
deney, hangisinin kontrol grubu oldugu
kura c¢ekilerek yansiz atama ile
belirlenmis (Biiyiikoztiirk 2001,
Aksakoglu 2001) ve toplam 80 6grenci
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deney, 80 6grenci ise kontrol grubunda
yer almustir.

Verilerin Toplanmasi: Veriler
arastirmaci tarafindan, literatiir (Baltas
ve Baltas 2000, Dokmen 1986,
Robertson 1999) bilgileri dogrultusunda
hazirlanan 17 sorudan olusan soru formu
ve Duygusal Yiiz Iifadelerini Teshis
Testi (YITT) ile toplanmustir.

Duygusal Yiiz Ifadelerini Teshis
Testi

Dokmen (1986) tarafindan gelis-
tirilen, gecerlilik ve giivenilirligi yapilan
bu test, 17 duygusal durumu belirten 53
adet 9x15 cm Dboyutlarinda renkli
fotograftan olusmustur. Fotograflarda
canlandirilan duygusal yiliz ifadeleri
sunlardir (D6kmen 1986):

Mutlu, iizgiin, Oofkeli, hayret
icinde, kiiciik gorme, tiksinme, korkma,
nétr, mutlu-lizglin, mutlu-kiiciik gérme,
iizglin-6fkeli,  korkma-hayret etme,
hayret-6fke, mutlu-hayret i¢inde, lizgiin-
kiigiik gorme, ofkeli-tiksinme, iizgiin-
hayret i¢inde.

Dokmen  (1986), gelistirmis
oldugu bu testin gegerlik ve giivenirlik
calismalarinda korelasyon katsay1 ortala-
masini giivenirlik i¢in r = .90 bulmustur.
Bu ¢aligmada da giivenirlik i¢in kontrol
grubunun Ontest ve sontest puan
ortalamalar1 arasindaki iliski pearson
korelasyon testi ile degerlendirilmis,
aradaki iligki r = .75 olarak bulunmustur.
Bu sonug, YITT’ nin giivenilirli§inin
uygun oldugunu gostermektedir
(Aksakoglu 2001).

Testin Uygulanmasi: YITT
ogrencilere, duygusal yiiz ifadelerini
anlama becerilerini gelistirme amaci
icin, yapilan 6gretiminden Once ve
sonra olmak iizere, toplam iki defa
uygulanmistir.  Ogrenciler  20'ser
kisilik  gruplar  halinde  testin
uygulandigr dershaneye alinmistir.
Duygusal ifade-leri yansitan
fotograflar ve "duygu siniflar listesi"
ogrencilere verilerek, fotograflara 30
cm mesafeden ve 45° a¢1 yapacak
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sekilde bakmalar1 (D6kmen 1986)
istenmistir. Fotograflara bakarken
zaman sinirlamasi  getirilmemistir.
Ogrencilerden, fotograflara ve duygu
siniflar listesine bakarak uygun olan
yanit1 bulmalar istenmistir.

Testin degerlendirilmesi: Yiiz
ifadelerini teshis testinde tam olarak
dogru bilinen her madde ''2'" puandir.
Test, tek temel duyguyu belirten yiiz
ifadesi dogru bilinmigse ''2'"" puan,
dogru yanitin yaninda fazladan yanit
verilmigse "'1"" puan, yanit bilinmemigse
"0" puan seklinde, iki temel duyguyu
birlikte yansitan yiiz ifadelerinin ikisi de
dogru bilinmigse ''2'"" puan, biri dogru
bilinmisse ''1'" puan, bilinmemisse "'0"
puan seklinde degerlendirilmektedir. Bu
durumda testten alinabilecek en yiiksek
puan 106 dir. Birey ne kadar yiiksek
puan alirsa o kadar basarili sayilir
(Dokmen, 1986).

Ogretimin Yapilmasi: Deney
grubunda yer alan  Ggrencilerin
Ogretimleri yapilmadan 0©nce, kontrol
grubunda bulunan &grencilere Ontest

yapildiktan bir ay sonra sontest
uygulanmustir. Boylece, kontrol
grubunda bulunan Ogrencilerin deney
grubunda olan Ogrencilere yapilan
ogretimden etkilenmeleri 6nlenmistir.
Deney  grubundaki  birinci  ve
dordiincii  smif Ogrencilerine  20'ser

kisilik gruplar halinde “duygusal yiiz
ifadelerini anlama" becerisini
artirmaya yonelik O6gretim yapilmigtir.
Birinci ve dordiincii smiflarin  deney
grubundaki 20 kisilik gruplarin her
birine 50 dakika &gretim, 10 dakika ara
olacak sekilde toplam 4 ders saati siiren
Ogretim yapilmis ve 6grencilere konu ile
ilgili  ddevler  verilmistir.  Ogretim
stratejesi olarak sunus ve bulus yolu
kullanilmis, Ogretimde  gorsel-isitsel
araclarin yaninda, rol - play, tartisma ve
soru-yanit yontemleri de kullanilmigtir
(Beydogan 2001). Ogretimin teorik
boliimii, oOgrencilerin  haftalik  ders
programlar1 ve uygun zamanlar1 dikkate
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alinarak, aragtirmaci tarafindan gercek-
lestirilmistir. Ogrencilere yapilan
Ogretimde su alt baghklara yer
verilmistir:

— letisimin tanimu,

— Hasta-hemgire iligkisinde iletisimin
Onemi,

—So6zsiiz iletisim ve sOzsiiz iletisimi
anlamanin onemi,

—Beden dili ve beden dilini anlamanin
Onemi,

—Yiiz ifadeleri
tanimanin 6nemi,
—Yiiz ifadelerini yorumlama ile ilgili
bilgi verilmesi, yorumlamay1
giiclendirme yollar1 ve Ogrencilerden
duygusal yiiz ifadelerini ayna kargisinda
canlandirmay1 isteme,

— Duygusal yiiz ifadelerini yansitan

ve yiiz ifadelerini

cesitli resimlerin ve sekillerin
incelenmesi,
—Film izleyerek yiiz ifadelerini
inceleme.

Verilerin  Degerlendirilmesi:

Verilerin kodlanmas1 ve istatistiksel
analizler, SPSS (Statistical Package for
Social Science) 9.05 for Windows, hazir
istatistik ~ programinda  yapilmustir.
Ogrencilerin ~ tanitict  dzellik-lerini
incelemek igin, yiizdelik hesaplamalar,
Kruskal Wallis varyans analizi (KWX2),
Mann-Whitney U testi (MW-U), t testi,
Olgegin gilivenirligini test etmek igin
pearson korelasyon testi kullanilmigtir.

Arastirmanin  bagimsiz  degis-
keni  Ogrencilere yapilan  Ogretim,
bagimli degiskeni ise Ogrencilerin yiiz
ifadelerini teshis etme beceri diizeyidir
(Biiyiikoztiirk 2001, Aksakoglu 2001,
Akdur 1996, Simbiiloglu ve Siimbiil-
oglu 1997).

Etik ilkeler: Calismaya
baslamadan Once 6grencilere ¢aligmanin
amaci, yontemi ve beklenen sonuglari ile
ilgili  aciklama  yapilmistir.  Biitiin
Ogrenciler caligmaya goniillii olarak
katilmayr kabul etmislerdir. Kontrol
grubunda bulunan 6grencilere istedikleri
takdirde, ¢alisma-nin verilerinin
toplanmasi sona erdikten sonra, deney
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grubunda bulunan O6gren-cilere yapilan
Ogretimin yapilabilecegi soylenmistir.

BULGULAR VE TARTISMA
Aragtirma  kapsamina alinan
Ogrencilerin  yas ortalamasi deney

grubunda 20.18+1.88, kontrol grubunda
20.62+1.66 olarak tespit edilmistir.
Deney grubundaki &grencilerin %52.8'
inin, kontrol grubundaki 6grencilerin ise
%47.2’sinin yasamlarmin biiyiik
boliimiinii ilde gecirdikleri bulunmustur.
Deney grubunda olan 06grencilerin
%49.2’s1, kontrol grubunda olanlarin ise

%50.8’1 daha onceden beden dili ile
ilgili bilgi aldiklarini belirtmislerdir.
Ogrencilerin bazi sosyodemog-
rafik ve kisisel Ozellikleri (okudugu
sinif, en c¢ok vyasadigi yer, caligma
durumu, sinema ya da tiyatroya gitme
sikligl, televizyon izleme sikligi) ile
YITT’ den aldiklar1 puan ortalamalari
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark

bulunmamistir (swrast ile t = -.973,
KWx’= 2928, MW-U = 555.000,
KWx*=2.989, t=0.57, p>0.05).

Tablo 1. I ve IV. Smif Ogrencilerinin Ontest Puan Ortalamalarmin Karsilastiriimast.

Simf Say1 X SS Anlamhhk
I 80 65.62 7.77 t=-,973
1\ 80 66.71 6.28 p>0.05

Ogrencilerin bulunduklar1 sinif
ile Ontest puan ortalamalar1
karsilagtirildiginda, I. simif Ogrencile-
rinin puan ortalamasinin 65.62 £ 7.77,
IV. smiflarin puan ortalamasinin ise
66.71£6.28 oldugu (Tablo 1) ve bu
farkin istatistiksel olarak anlamli olma-
dig1 bulunmustur (t = -.973, p>0.05).
Bu sonug, klinik deneyimin duygusal
yliz ifadelerini anlamada tek bagina
etkili olmadigimi diisiindiirmekte ve
calismanin [. hipotezini dogrulama-
maktadir (I. Hipotez: Klinik deneyimi

olan  Ogrencilerin  duygusal  yiiz
ifadelerini  tanima  becerileri  puan
ortalamalar1, klinik deneyimi olmayan
Ogrencilerin  puan  ortalamalarindan
yiiksektir).

Erdem ve Akdogan' in (1998)
hemsirelerle yaptig1 calismada, meslekte

calisma yilinin yiiz ifadelerini anlamaya
herhangi  bir  etkisinin  olmadig1
bulunmustur. Bu ¢alismanin bulgusu ile
Erdem ve Akdogan' in (1998) bulgusu
benzerlik gostermektedir. Klinik
deneyimin artmasiyla birlikte, insan
faktoriinlin yerini rutinlerin almasi bu
sonucun ortaya ¢ikmasinda etkili olmusg
olabilir. Tip Ogrencileri {izerinde
yapilmis olan bir arastirmada (Helfer
1970), tip egitimi ilerledikge Ogren-

cilerin hastalarla olan iligkilerinin
zayifladigi bulunmustur. Dokmen' in
(1986) calismasinda ise, Egitim

Bilimleri I. simif 6grencileri ile IV. smif
ogrencilerinin YITT puanlari arasindaki
farkin IV. smif Ogrencilerinin lehine
anlamli oldugu belirlenmistir.

Tablo 2. Deney ve Kontrol Grubunda Olan Ogrencilerin Ontest ve Sontest Puan

Ortalamalarinin Grup I¢i Karsilastiriimasi

Ontest Sontest
Grup S X SS S X SS Anlamhhk
Deney 80 65.91 7.46 80 77.02 6.83 t=-11.873
Grubu <0.001
Kontrol 80 66.42 6.68 80 65.98 8.06 t=.440
Grubu >0.05
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Deney ve kontrol grubunda olan
Ogrencilerin Ontest ve sontest puan
ortalamalarmin grup i¢i karsilastirilmasi
Tablo 2' de gosterildi. Deney grubunda
olan O&grencilerin Ontest puan ortala-
masinin  65.91+7.46, sontest puan
ortalamasinin ise 77.02+6.83 oldugu

goriilmektedir.  Ontest-sontest  puan
ortalamalar1 arasindaki fark, deney
grubundaki  Ogrencilerde istatistiksel

olarak anlamhi (t=-11.873 p<0.001)
bulunurken, kontrol grubundaki &gren-
cilerde anlamli bulunmamgtir (t = .440,

p >0.05).

Deney grubundaki O6grencilere
duygusal yiiz ifadelerini anlama
becerisini arttiracak yonde yapilan
Ogretimin bu sonuca neden oldugu
disiiniilmektedir.  Yapilan 0gretimde
duygusal yiiz ifadelerini anlamay1

kolaylastiracak bilgilerin verilmesinin
yani sira, 6grencilerin belirli bir siire yiiz
ifadelerine yogunlagsmalar1 da saglan-
mistir.

Dokmen (1986) c¢alismasinda,
Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesi ve
Tiyatro Bolimii 6grencilerine, Mann
(1975) ise, Kansas State Universitesi'
nde hemsirelik Ogrencilerine duygusal
yiiz ifadelerini anlama becerisi 6gretimi
yapmustir. Her iki ¢caligmada da, dgretim

yapilan ogrenci gruplarinin  sontest
puanlarinda anlamli  diizeyde artis
oldugu saptanmistir. Bu c¢alismanin

bulgular1 ile Dokmen' in (1986) ve
Mann' 1n (1975) ¢aligmalarinin bulgulari
benzerlik gostermektedir. Bu durumda,

duygusal yiiz ifadelerini  anlama
becerisinin planli  Ogretimle gelisti-
rilebilecegi sOylenebilir. Kontrol

grubunun Ontest-sontest puan ortalama-
lar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak
anlamli bulunmamasi, bu gruba konu ile
ilgili Ogretim yapilmamis olmasindan
ileri gelebilir. Dokmen'in (1986) ve

Mann'in  (1975) c¢alismalarinda da
kontrol gruplarmin sontest puanlarinda
herhangi bir artisin olmadig1
bulunmustur.

Tablo 3. Deney ve Kontrol Gruplarindaki Ogrencilerin Sontest Puan Ortalamalarinin

Karsilastirilmasi

Grup S SS Anlamhihk

Deney Grubu 80 77.02 6.8 t=9.338

Kontrol Grubu 80 65.98 38.06 p<0.001
Deney grubunun sontest puan SONUC VE ONERILER

ortalamasinin =~ 77.02+6.83, kontrol Birinci  ve dordinci  smf

grubunun  ise  65.9848.06  oldugu ogrencilerinin  YITT oOntest uygula-

saptanmistir. Deney ve kontrol grup-
larinin ~ sontest puan  ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak ileri
diizeyde, deney grubunun lehine anlamli
bulunmustur (t= 9.338, p<0.001) (Tablo
3). Sonucun deney grubuna yapilmisg
olan oOgretimden ileri geldigi diisi-
niilmektedir. Bu sonug ile ¢alismanin II.
hipotezi dogrulanmistir (Hipotez 1I:
duygusal yiiz ifadelerini anlama becerisi
bu konuda yapilan 6gretimle gelisir).

Dokmen' in (1986) ve Mann' in
(1975) ¢alismalarinda da benzer sekilde,
deney ve kontrol grubunun sontest puan
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
olarak 6nemli bulunmustur.
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masinda, duygusal yliz ifadelerini anla-
ma becerileri arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark olmadigi (Tablo 1)
Duygusal yiiz ifadelerini anlama
becerisini gelistirmek amaci ile 6gretim
alan ogrencilerin (deney grubu) Ontest

puan ortalamasi ile sontest puan
ortalamas1  arasindaki  farkin ileri
diizeyde anlamli oldugu (p<0.001),

kontrol grubundaki 6grencilerin Ontest
ve sontest puanlarn arasinda fark
olmadig1 (p>0.05) bulundu (Tablo 2).
Deney ve kontrol grubunda
bulunan O&grencilerin sontest puanlari
arasindaki farkin istatistiksel olarak
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anlamli oldugu goriildi (p<0.001, Tablo
3).

Sonu¢ olarak; Duygusal yiiz
ifadelerini tanima becerisinde 6gretimin
etkili oldugu, diger davranis ya da sosyal
ozelliklerin etkili olmadig1 s6ylenebilir.

Bu sonuglar dogrultusunda;

Hemsirelik Yiiksek Okullarmin
egitim programlarinda, ozellikle
"[letisim" ya da "hemsirelikte kisiler-
arasi iligkiler" gibi derslerde, duygusal
yliz ifadelerini anlama  becerisini
gelistirmeye  yonelik  konulara yer
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