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Oz

Dijital girisimciligin ve dijital is ekosisteminin bilinen faydalarina ragmen, ortaya ¢ikan teknolojilerin ve modern is
modellerinin uygulanmasi kaginilmaz sekilde siirdiiriilebilir yonetim zorluklarini (sosyal aglardaki giivenlik agik-
larinin bozulmasi/agiga gikmasi, hem ag denetgileri hem de gorevliler icin ek sosyo-teknik baski vb.) da beraberinde
getirmektedir. Teorik agidan bakildiginda, ¢alisma, genel olarak dijital girisimcilik teorik yapisina ve nasil yapildi-
gina katkida bulunan, dijital girisimcilik ile siirdiiriilebilirlik arasindaki baglantry1 anlamak i¢in kavramsal bir in-
celeme gerceklestirmektedir. Calismada dijital girisimcilikte stirdiiriilebilirlik boyutu ekonomik, sosyal ve gevresel
agidan ele aliarak incelenmektedir. Ayrica ¢alisma ile bilimsel literatiir tizerine inceleme, dijital girisimcilik, dijital
is ekosistemi alanlarmnin siirdiiriilebilirlik boyutundaki yapisina genel bir bakis sunulmas: amaglanmaktadir. Aras-
tirmanin yontem kisminda ise meta analizi yonteminden faydalanilarak ulusal ve uluslararasi literatiirde dijital
girisimcilik ekosisteminde siirdiiriilebilirlik boyutunda yapilmis birbirinden bagimsiz birden gok arastirmanin so-
nuglar: birlestirilmistir. Ayrica MAXQDA 2022 nitel veri analizinden faydalanilarak incelenen makalelerin 6zetle-
rinde en sik tekrarlanan kelimeler ile ele alinan konu/degiskenler kelime bulutu analizi ile kavramsallagtirilmistir.
Makalenin, dijital girisimcilik ve siirdiiriilebilirlik terimlerinin birlikte kavramsal cercevesini tasvir etmesi ve bu
alanda calismak isteyenlere farkindalik yaratmasi beklenmektedir.
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Abstract

By changing and upending the dynamics of the economy and society as a whole, digital technologies offer entrep-
reneurs new opportunities with potential impact on economic, environmental and social value creation. Despite
the well-known benefits of digital entrepreneurship and the digital business ecosystem, the implementation of
emerging technologies and modern business models inevitably brings with it sustainable management challen-
ges (deterioration/exposure of security vulnerabilities in social networks, additional socio-technical pressure for
both network auditors and officials, etc.). In the study, the sustainability dimension in digital entrepreneurship is
examined from economic, social and environmental perspectives. In addition, the study aims to provide a critical
review of the scientific literature and an overview of the sustainability aspect of digital entrepreneurship and digital
business ecosystem areas. In the method part of the research, the results of multiple independent researches made
in the dimension of sustainability in the digital entrepreneurship ecosystem in the national and international litera-
ture were combined by using the meta-analysis method. With the study, a critical review of the scientific literature
and an overview of the sustainability dimension of the digital entrepreneurship digital business ecosystem areas
are presented. In addition, using the MAXQDA 2022 qualitative data analysis, the most frequently repeated words
in the abstracts of the articles examined and the subject/variables discussed were conceptualized by word cloud
analysis. The article describes the conceptual framework of the terms digital entrepreneurship and sustainability
together.

Keywords: Digital Entrepreneurship, Sustainability in Digital Entrepreneurship, Digital Entrepreneurship Ecosys-
tem

1. GIRIS vamlihiginda, rekabetinde 6nem teskil ederek
daha yiiksek diizeyde siirdiiriilebilirlik sagla-

Ciiri§.i'mucilik., .gevre’n.in,. l‘<a’yna’k‘lar1.r1 Ve Eoplum.un maktadir. Dijital girisimciligi etkinlestiren dijital
Surdl_lrl.ﬂe}oqnj gehg'lml. 191r} lflht bir ¢dztim hall-me ¢ozlimler baglanti ve erisilebilirligi iyilestirmek-
gelmistir. Girisimcilerin kisisel ¢ikarlara ve 6zel te, maliyetleri ve karbon ayak izini diisiirmekte

ekonomik gelirler arayan rasyonel karar verme-
ye yonelik giiclii bir egilime sahip olduklarini
one siiren ana akim girisimcilik arastirmalarina
ragmen, girisimciler her zaman bir etik ikilem-
le kars1 karsiya kalmaktadirlar (Xu vd., 2022:2).
Giinlimiiziin teknolojik ve dijital gelismeleri
goz oniine alindiginda da, girisimciler, dijital
zorluklarin iistesinden gelmek ve ortaya ¢ikan
firsatlar1 degerlendirmek igin geleneksel strateji-
lerini, prosediirlerini ve is modellerini uyarlama-
ya veya dontiistiirmeye zorlanmaktadir. Dahas,
dijital teknolojilerdeki (6rn. nesnelerin interneti,
yapay zeka ve biiyiik veri) istikrarli ilerlemeler,
yeni dijital girisimler i¢in alan agmaktadar.

Dijital ekosistemin varlig1 veya gelisimi {izerine
insa edilen dijjital girisimcilik, ekonomik, ¢evre-
sel ve sosyal bakis acgilarindan stirdiiriilebilir isi
tegvik etme potansiyeline sahiptir. Isletmelerin
dijitallesmesi, gesitli firsatlar yaratmakta ve bu
firsatlar isletmelerin stratejik olarak varlik de-
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ve kullanicilarin dahil edilmesini ve katilimini
tesvik etmektedir. Ote yandan paydaslarin siir-
diiriilebilirlik kaygilari, dijital teknolojiler gibi
surdiiriilebilir ¢oziimlerin benimsenmesini tes-
vik etmektedir (Lichtenthaler, 2021).

Calisma ile ilk olarak, arastirma konusunun bilgi
yapisinin anlagilmasina katkida bulunulmakta ve
temel bilgi bosluklarinin belirlenmesine yardimci
olunarak dijital girisimcilik ve stirdtiriilebilirlik
lizerine mevcut aragtirmalarin  sistematik
degerlendirmesi sunulmaktadir. Ikinci olarak,
makale dijital girisimcilik ile siirdiiriilebilirlik
arasindaki baglanti anlayisini, ekonomik (kar),
cevresel (gezegen) ve sosyal (insan) refah gibi
farkli boyutlarda genisletmektedir. Son olarak
da bir arastirma giindemi Onererek ileriki
arastirmalar icin potansiyel calisma alanlar:

tavsiye edilmektedir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Djjital Girisimcilik

Girisimcilik genellikle yenilik¢i dinamiklerin ve
ekonomik biiylimenin itici giicii olarak goriiliir
ve Schumpeterci yaklasimda girisimciler “yarati-
a yikicilar” olarak goriilmektedir. Dijital tekno-
lojilerin yakin zamandaki gelisimi, hem mevcut
isletmelerin dijitallesmesi hem de djijitallestiril-
mis firmalarin yaratilmas: yoluyla girisimcilik
siirecini giiglii bir sekilde etkilemistir (Fernan-
des vd., 2022). Bu arka plana kars1 dijital ekono-
mi, dijital teknolojilerin kullanilmasiyla sagla-
nan girisimci eylemi agiklamaktadir (Fernandes
vd., 2022). Ciinkii dijital ekonominin biiyiimesi,
varligini bityiik olgiide dijital teknolojilerin des-
tekledigi girisimcilik faaliyetine bor¢ludur. Gii-
niimiiziin teknolojik ve dijital gelismeleri goz
ontine alindiginda, bir¢ok sektor, dijital zorluk-
larin iistesinden gelmek ve ortaya gikan firsat-
lar1 degerlendirmek igin geleneksel stratejileri-
ni, prosediirlerini ve is modellerini uyarlamaya

veya doniistiirmeye zorlanmaktadir. Asagida
yer alan tablo 1 ile literatiirde dijital girisimci-
lik ile alakali tanimlara yer verilmigtir (Korpela
& Taipale, 2013). Tablo 1’ ele alinan ¢alismalara
ilave, calismada dijital girisimcilik tanimi olarak
benimsenen; Korpela & Taipale, (2013)e gore
tanimlanmis olan; “dijital girisimcilik ekosistemi
yenilik¢i fikirler icin potansiyel olusturmaktadir”
ifadesi olmaktadir. Dijital girisimcilik ekosis-
temi lizerindeki engeller tespit edilerek aglarin
gelisiminin saglanmasi ve bunlarin pratikte uy-
gulanarak bilgi aglarinin olusturulmasi ile siireg
daha verimli hale gelmektedir.

2.2.Djjital Girisimcilik Ekosistemi

Sussan ve Acs (2017), girisimcilik ekosistemini,
kiiresel ekonomideki bir¢ok kullanici ve araci
i¢in dijital sirketler ve yenilikgi {irlinler ve hiz-
metler olusturan girisimcilerden olusan bir sis-
tem olarak tanimlamaktadir. Dijital girisimcilik
ekosistemi, kiiresel ekonomideki bir¢ok kulla-
nic1 ve temsilci igin dijital sirketler ve yenilikgi

Tablo1. Dijital Girisimcik Tanimlar1

Hull et al. (2007) “Dijital girisimcilik, geleneksel bir organizasyonda fiziksel olabilecek seylerin bir

kisminin veya tamaminin dijital hale getirildigi bir girisimcilik alt kategorisidir”.

Davidson ve Vaast (2010) Dijital girisimeiligi, dijital medya ve diger bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimima

dayal1 firsatlarin pesinde kogmak olarak tanimlamaktadir.

Nambisan (2017) “Dijital teknolojilerin ve girisimciligin kesisimi” olarak dijital girisimcilik ele

alinmaktadir.

Sussan and Acs (2017) Dijital girisimeilik [...], dijital teknolojileri kullanan ticari, sosyal, devlet veya
kurumsal herhangi bir girisimde yer alan herhangi bir araci igerir. [...] Baska bir
deyisle, dijital katilim gerektiren ancak kendi basina dijital olamayacak faaliyetler

gerceklestirilebilmektedir. Ornegin, bir Uber taksi soforii

Richter et al(2017) Dijital girisimcilik [...], dijital nisler isgal etmek, is firsatlarindan para kazanmak,

yenilik¢i, radikal ve risk almak olarak tanimlanmaktadir.

Sahut vd. (2021) Dijital bilginin etkili bir sekilde edinilmesi, islenmesini, dagitimi ve tiiketimini
desteklemek igin ¢esitli sosyo-teknik dijital kolaylastiricilarin kullanimi yoluyla

girisimei bir dijital deger yaratma siireci olarak ifade edilmektedir.
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tirtinler ve hizmetler yaratan Schumpeterian
(1911) girisimcilerinden olusur (Sussan & Acs,
2017). Dijital girisimcilik ekosistemi literatiirii,
dijital teknolojilerin nasil yeni tiir girisimcilik
ekosistemleri yarattigina dair kapsayict ve sis-
temli bir goriis saglamay1 amacglamaktadir. Diji-
tal girisimcilik ekosistemi hakkinda yeni olusan
literatiir, girisimcilik ekosistemlerinin entegras-
yonuna dayanmaktadir. Dijital bir ekosistem,
“...sistem faydasini arttirmak, fayda elde etmek
ve bilgi paylagimini, isbirligini ve sistem yenili-
gini tesvik etmek igin varliklar arasindaki etki-
lesime odaklanan heterojen dijital varliklardan
ve bunlarin karsilikli iligkilerinden olusan kendi
kendini organize eden, dlgeklenebilir ve stirdii-
riilebilir bir sistem” olarak tanimlanmaktadir (Li
vd., 2012:119).

Sussan & Acs (2017), girisimcilik ekosisteminin
(kurumlar ve aracilar) ve dijital ekosistemin
(kullanicilar, dijital altyap1) entegrasyonuna
dayali dijital ¢agda girisimcilik anlayisimizdaki
boslugu doldurmak igin bir gerceve sunmakta
ve ¢alismalarinda tiiketicilerin bireysel ve sosyal
davranislarina iliskin i¢ goriileri birlestiren ara-
cillarin ve kullanicilarin sayisi, analizin merkezi
noktas: haline gelmektedir.

Bir dijital ekosistemin kullanicilar: ve katilimcisi
ise, internete baglh cihazlara, bilgisayarlara, cep
telefonlarina, tabletlere erisme firsatina sahip
olan herkes olmaktadir. Diinya ¢apinda web,
bilgi, veri ve hatta {icretsiz emek saglamak ve
bunlara erismek i¢in agik bir alan yaratmaktadir.
Bu nedenle dijital ekosistemler, kullanicilarin
ayn1 zamanda saglayici olarak hareket edebildi-
gi hizmet odakl1 bir mantik {izerinde ¢alisan bir
tlir kendi kendini tireten dogaya sahiptir. Boy-
lece dijital ekosistemler girisimciler igin biiyiik
firsatlar sunmaktadir. Bununla birlikte, dijital
bir ekosistem olusturmak, bir¢ok dahili ve harici
paydast iceren oldukca karmasik bir siiregle kar-
st karstyadir (Kraus vd., 2018).
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Sekil 1.Djjital Girisimcilik Ekosistemi

Dijital Ekosistem Girisimcilik Ekosistemi

Kaynak: Sussan, F., & Acs, Z. ]. (2017). The digital
entrepreneurial ecosystem. Small Business Economics,
58.

Dijital Girisimcilik Ekosistemi c¢ergevesi dort
kavramdan olusmaktadir: dijital altyap: yone-
tisimi, dijital kullanici vatandashgi, dijital giri-
simcilik ve dijital pazar yeri olarak. Yukarida yer
alan, sekil 1 ile de, dijital girisimcilik ekosistemi-
nin dijital ekosistem ile girisimcilik ekosistemi-
nin kesisimi oldugu izlenmektedir.

2.3.Djjital Girisimcilik ve Siirdiiriilebilirlik

Yiiksek diizeyde yenilik ve kurumsal kaliteye
sahip girisimcilik faaliyetleri siirdiiriilebilirlik
tizerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Dijital do-
niisiimiin yayginlasmasi, kurumsal girisimcilige
ve siirdiiriilebilir kalkinma stratejisine, stirdiirii-
lebilir uygulamalara sahip esnek yapidaki KO-
Bller icin yenilik¢i bir yap1 kazandirmaktadir
(Xu vd., 2022). Dijital teknoloji, tirtin ve hizmet-
lerin mevcut teknolojik yapilaria entegre edile-
bilir. Analitik baglanabilirlik, algilanabilirlik ve
izlenebilirlik gibi 6zellikler, yalnizca isletmelerin
cevre boyutunda kirleticik, atik geri dontisiimii
ve diger siirdiiriilebilir yikici davranislarinin
izlenmesini ve degerlendirilmesini saglamakla
kalmaz, ayni zamanda tiiketicilere sosyo-eko-
lojik deger teklifini tercih edilebilir bir sekilde
de sunabilmesini saglamaktadir. Ozellikle CO-
VID-19” salgininin ortaya ¢ikmasindan bu yana,
sosyo-ekolojik sorunlari ele almak icin yenilikgi
dijitallesme yaklasimlaria daha fazla ilgi gos-
terilmektedir. Bunun nedeni, dijital niteliklerin
cografi alanla daha az smirli olmas: ve miikem-
mel genisletilebilirlik gostermesidir (Baran &
Berkowicz, A., 2021).

Dijitallesme, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebi-
lir Kalkinma Hedeflerine katkida bulunmada
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onemli bir rol oynamakta ve isletmelerin djjital
doniistimii olmadan, gelecegin hem ekonomik
hem de cevresel zorluklar: siirdiiriilebilir bir
sekilde ¢ozmesi beklenmemektedir (Gregori ve
Holzmann 2020). Cin hiikiimetinin dijital ekono-
minin gelistirilmesi ve dijital altyapilarimn iyiles-
tirilmesine yonelik girisimi, dijital girisimcilikte
surdiiriilebilirlik arastirmalari i¢in genis bir ola-
nak saglamistir. Ancak dijital doniisiimde dijital
teknolojinin, isletmelerin stirekli olarak siirdi-
riilebilir girisimcilik faaliyetleri gergeklestirme
stratejik davranislarini, tam olarak aciklayama-
digin1 da g6z oniinde bulundurmak gerekmek-
tedir. Dijital teknoloji, cevre-toplum-ekonomi
entegrasyonunun deger dnermesini destekleme-
yi miimkiin kilarken, benimsenmesi, katlanarak
artan veri boyutu ile birlikte dijital {riinlerin
yogun uygulamasi gibi yeni siirdiiriilebilirlik
konularmi da beraberinde getirmektedir: metal-
ler, atiklarin geri doniistimii, islenmesi, elektrik
enerjisinin 6nemli 6l¢iide dagitilmas: gibi. Sonug
olarak dijital teknoloji ile ¢evre arasinda dogal
bir geligki var gibi gortinmektedir (Xu vd., 2022).

Dijital teknolojilerin gelistirilmesi ve kullanilma-
s1, girisimciler igin yeni firsatlar yaratarak, eko-
nomik, cevresel ve sosyal refah kapsamindaki
stirdiiriilebilirlik boyutlarina katki saglayan yeni
isletmelerin is gelisimini miimkiin kilmaktadir
(Gregori & Holzmann 2020). S6z konusu dijital
teknolojilerin gelisimi, yeni siirdiiriilebilir biiyii-
me ig modellerine yol acarak (ekonomik boyutta),
dijital dontisiimii de desteklemektedir (Gavrila
& Ancillo 2022). Bu nedenle dijital girisimcilik
sadece finansal deger yaratmakla kalmamakta
ayni1 zamanda kaynak optimizasyonunu gelis-
tirerek, dijital teknolojiler aracilig: ile sosyal (in-
san) refah1 ve yoksullukla miicadeleyi de tesvik
ettigi icin siirdiiriilebilirlige katkida bulunmada
onemli bir rol oynamaktadir. Ornegin, dijital tek-
nolojilerin dongiisel ekonomi ile birlestirilmesi,
sorumlu tiiketim ve tiretimle ilgili stirdiiriilebilir
kalkinma hedefine, yani yeni kaynaklar: kullan-
ma ihtiyacini azaltarak kaynak optimizasyonuna
ulasilmasini saglamaktadir (Manea vd., 2021).

3.DIJITAL GIRiSIMCILiK EKOSISTE-
MINDE SURDURULEBILIRLIK: SiS-
TEMATIK INCELEME

2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Dijital girisimcilik, her alanda yer alan degisim,
doniistimle giindemi mesgul eden yenilikgi pek
¢ok kavramu bir araya getirerek bir kar topu gibi
hizla blyiiyerek gelismektedir. Gordigiimiiz,
takipgisi oldugumuz, yasadigimiz evrene sanal
bir boyut kazandiran internete dayali bu kav-
ram, adeta yeryliziine paralel bir ortama dontis-
mektedir. Tiim boyutlarmi ongéremedigimiz bu
gelismelerin birden fazla yiizii ile kars1 karsiya
kaldigimiz bu giinlerde kavramsal unsurlari,
teknolojik kapsami ekosistem cergevesinde siir-
diiriilebilirlik boyutunda bir arada ele almak
anlamay1 kolaylastirmaktadir. Calisma ile djjital
girisimcilik ekosistemi ile alakali temel bilgileri
bir araya toplayarak, siirdiiriilebilirlik baglamin-
da ele alan ¢alismalari ikincil kaynak taramas ile
biitiinciil sekilde incelemek amaglanmistir. Boy-
lece, calisma ile, dijital girisimcilik ekosistem-
lerinde siirdiiriilebilirlik boyutunda ele alman
aragtirmalarin teori odakli bir incelemesi sunu-
larak alan yazina katki sunulmaya ¢aligilacaktir.

2.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirma yontemi olarak nitel arastirma yon-
temlerinden olan ikincil kaynak taramasi segil-
mistir. Tkincil kaynak taramasi ile alan yazinda
yer alan dijital girisimcilik ve siirdiiriilebilirlik
calismalarini bir arada alan yayinlarin incelen-
mesi amaclanmistir. Bu kapsamda dijital girisim-
cilik ve siirdiiriilebilirlik bashg: ile yayinlanmis
olan arastirmalar meta analiz ilkelerine uygun
sekilde sistematik olarak analiz edilmistir. Siste-
matik analiz, randomize kontrollii ¢alismalarin
bir araya getirilerek, sentezlendigi ikincil kaynak
taramasina dayali ¢alismalardir (Ata & Urman,
2008). Arastirma icin asagidaki adimlar izlen-
migtir:

v Aragtirma metodolojisinin olusturulmasi

v' Baglik ile alakali elektronik veri tabaninin
taranmasi

v' Dijital girisimcilikte stirdiirtilebilirlik bashiklh
calismalarin sentezi.
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Arastirma kapsaminda konu ile ilgili yerli ve ya- ait bigiler tablo 2'de yer almaktadir.
banci olmak tizere toplam 28 makale incelenmis-
. 3.3.Bulgular
tir. Incelemeye alinan bu ¢alismalara uygulanan
kisitlar ve incelenen elektronik veri tabanlarina incelenen caligmalarin aragtirma  yontemleri

Tablo 2. Elektronik Veri tabani Arama Sonucu

Veri Tabaninin Ad1 Aranan Anahtar ilave Sinirlamalar Tespit Edilen
Terimler Makale Sayist
Web of Knowledge Konu: Dijital Makale+Ingilizce 16
Girigimcilik ve
Siirdirilebilirlik
Google Akademik Konu: Dijital Makale+ingilizce+Tiirkge 12
Girigimcilik ve
Siirdiiriilebilirlik
Ulusal Tez Merkezi Konu: Dijital Sinirlama Olmaksizin 0
Girigimcilik ve
Stirdiiriilebilirlik

Sekil 2. Yabanc1 yazinda incelenen Calismalarin Ulkelere Gore Dagilimi

- - , -

% 23 % 7%
3 3 %, %, s,
% % “w 5
% ’?'% %, u, @

4(‘
%,
%,

T T

2, 9 &
%, b, ko
S @

Tablo 3. Yayinlarin Bulundugu Arastirma Alanlar:

Arastirma Alan Adi Yayin Sayisi
Yonetim 24
Iletisim 4

Tip 2
Miihendislik 1
Pazarlama 2
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ve yayin sayilart su sekildedir: nitel (21), nicel
(7)dir. Yabanci yazinda incelenen calismalarin

gore en ¢ok calismanin yonetim alaninda yapil-
mis oldugu gozlemlenmektedir.

yapildig: iilkeler incelendiginde en ¢ok yaymin
italya (4), Danimarka (2), Yunanistan (2), Hin-
distan (2), Cin (2), Portekiz (2) ve Ispanya (2)
seklinde oldugu asagida yer alan sekil 2'den de

3.3.2.Yayinlanan Dergi ve Sayisina Dair Bulgu-
lar

Bu arastirma kapsaminda incelenen akademik
anlagilmaktadur. calismalarin yaymnlandig dergilerin isimleri ve
3.3.1.Yayin Alanina Dair Bulgular yaymlanan makale sayis: Tablo 4'te yer almak-
o tadur.

Dijital Girisimcilikte Siirdiiriilebilirlik ile ala- . e, .
kali incelenen ¢alismalarin arastirma alanlarina En cok yaymmn “sustainability” adl: dergide ya-

ait bulgular Tablo 3’ te yer almaktadir. Tablo 3’e ymlanmis oldugu yukarida yer alan tablo 4'ten

anlagilmaktadir.

Tablo 4. Yayinlanan Dergi ve Makale Sayis1

Dergi Ad

Sustainability 5
Pamukkale University Journal of Business Researc 2
Business Process Management Journal 1
Computer Supported Cooperative Work The Journal Of Collaborative Computing And Work 1
Practices

Electronic Commerce Research And Applications 1
Entrepreneurship And Sustamability Issues 1
Frontiers In Public Health 1
Journal Of Asia Business Studies 1
Journal Of Busimess Research 1
Measuring Business Excellence 1
Revista Espanola De Documentacion Cientifica 1
Sustamable Cities And Society 1
Technological Forecasting And Social Change 1
inénii University International Journal of Social Sciences (INLJOSS) 1
Journal of Academic Researches and Studies 1
European Journal of Engineering and Applied Sciences 1
Journal of Research in Entrepreneurship Innovation and Marketing 1

Sekil 3. incelenen Makalelere Ait Ozetlerin Kelime Bulutu
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Sekil 3'te ise, MAXQDA 2022 nitel veri analiz
programu ile diizenlenmis olan incelenen maka-
lelere ait Ozetlerin icerisinde en ¢ok tekrarlanan
kelimeler yer almaktadir. Kelime bulutuna gore
tekrar sikligit minimum 10 tutularak (en az 10
defa tekrarlanan kelimeler secilerek) yukaridaki
sekle ulasilmis. Sekil incelendiginde en sik
tekrarlanan kelimelerin: dijital, girisimcilik,
surdiiriilebilirlik, ekonomi, ¢alisma, sosyal ve
paylasim oldugu goriilmektedir.

Tablo 5'te ise; MAXQDA 2022 nitel veri analiz
programi kullanilarak c¢alismada incelenmis
olan makalelerin Gzetleri taranarak olusturul-
mus olan tekrarlanma sikligit minimum 3 olan
kelime kombinasyonlar1 listesi goriilmektedir.
Tablo 5’e gore ele aliman makalelerde kodlan-
mis olan konu/degiskenler olarak, en ¢ok “dijital

/7]

yeni girisimler”, “girisimci halk” kelime kombi-

nasyonlariin ge¢mis oldugu goriilmektedir.

Sekil 4'ten de anlasilacagl {iizere, incelenen
makaleleri Ozetlerinde yapilan konu/degisken
kodlamalar1 sonucu en ¢ok “paylagim”, “dijital”,
“girisimcilik”, “stirdiiriilebilirlik”

ve “sosyal”

kelimelerinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Asagida yer alan tablo 6 ile ise; literatiirde “diji-
tal girisimcilik” ve “stirdiiriilebilirlik” kavramla-
r1ile alakali bazi ¢alismalara yer verilerek, yazar,
yayin yili ve bulgular1 derlenerek listelenmistir.
Literatiir incelemesi sonucunda konu ile alaka-
i “dijital siirdiiriilebilir girisimcilik” teriminin
one ¢iktigr goriilmustiir. Dijital stirdiiriilebilir
girisimcilik ¢alismanin ana konusunu olustur-
madigindan sadece dijital girisimcilikte siirdii-
rilebilirlikle alakali olan ¢alismalardan segilen-
ler (rassal) tablolagtirilmigtir. Tarama sonucunda
elde edilen ¢alismalardan ise “dijital girisimci-
lik” ve “siirdiiriilebilirlik” kavramlarin birlikte
ele alan ¢alismalara asagida yer verilmistir.

Tablo 5.incelenen makalelerde Kodlanan Ozetlere Ait Tekrarlanan Kelime Kombinasyonlar:

Sozciik kombinasyonu Frekans Belgeler
Dijital paylasim ekonomisi 3 1
Gida tiiketimi girigimciligi 3 1
Paylasim ekonomisi platformlari 3 1
Okuyan 6grenciler 3 1
Dijital yeni girisimler 4 2
Girigimci halk 4 2
Tasarim metodolojisi Yaklagimi 3 3

Sekil 4. Incelenen Makalelere Ait Ozetlerin Kodlanmis Konu/Degiskenleri
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Tablo 6’ dan da, anlasilacag: tizere litertatirde
“dijital girisimcilik” ve “stirdiiriilebilirlik” kav-
ramlarin birlikte ele alan ¢alisma sayis1 azdir.

Tablo 6.Dijital Girisimcilik ve Stirdiiriilebilirlikle Alakal: Calismalar

Yazar

Yayin
Yih

Bulgu

Arastirma
Yontemi

Akhter, F.

2017

Calismanin  amaci, i siireglerinin  biiylime ve
stirdiiriilebilirlik i¢in teknolojilere glivenme diizeyini
arastirmaktir. Sudi Arabistan i¢in yapilan ¢alismada,
girisimeiliginin gelecekteki biiylimesi ve
stirdiiriilebilirliginin, bilgi sistemlerinin
benimsenmesine ve entegrasyonuna bagli oldugu
bulgulanmistir. Calisma kapsaminda 31 Sudi dijital
girisimcisi ile yapilan online anketler sonucunda,
girisimlerin  bilyiimesinin  ve  siirdiiriilebilirliginin
teknoloji odakli is siirecinin benimsenmesine bagl
oldugu belirtilmistir.

Nicel

Bican, P. M., & Brem, A.

2020

Calismada, dijital teknoloji ve dijital is modellerinin bir
dijital dontisiim stireci tarafindan yonetilen inovasyon
ile nasil stirdiiriilebilir bir sekilde
iliskilendirilebilecegine dair kavramsal bir cergeve
onerilmektedir.

Nitel

Ye, Q., Zhou, R., Anwar, M. A.,
Siddiquei, A. N., & Asmi, F.

2020

Calisma, yesil girisimcilige yonelik artan niyet igin
teorik ve pratik ¢ikarimlara katkida bulunmaktadir.

Nicel

Passaro, R., Quinto, 1., Rippa, P.,
& Thomas, A.

2020

Bu makalenin amaci, startup evriminin, misyonlarinin
etkililigini ve siirdiiriilebilirligini destekleyen bilgi ve
kaynaklar1 elde etmek igin isbirligi yapacak aktorler
bulmalari  i¢in  yasam  dongilisi=  modelinde
kavramsallastirilip kavramsallastirilamayacaginin
aragtirtlmasidir.

Nitel

George, G.; Merrill, R.K.;
Schillebeeckx, S.J.

2021

Calisma  siirdiiriilebilirligin =~ karsilastigi  yonetim
sorunlarini giindeme getirmis ve dijital
strdiiriilebilirligin -~ girisimcilik ~ inovasyonu  ve
stratejisindeki ilerlemeyi destekleyebilecegine dikkat
cekmistir.

Nitel

Jha, A., Sindhwani, R., Dwivedi,
A., & Saddikuti, V.

2021

Calismanin amaci, paylasilan kaynaklari kullanarak
dijital  girisimciligin =~ sikintili  bir  durumdan
stirdiiriilebilir sekilde kurtarilmasi i¢in 6nemli kriterleri
belirlemektir. ~ Calisjma  ile  gelismekte  olan
ckonomilerde, paylasim ekonomisi girisimlerinin
stirdiiriilebilir bir sekilde iyilestirilmesi i¢in en 6énemli
bes kolaylastirict  (teknolojik yenilik  teknolojik
uzmanlik, rekabet yerine sanal ve fiziksel alanlarin
isbirligi ve seffaflik yoluyla yetersiz hizmet alan
gruplara fayda) belirlenmistir.

Nicel

Baranauskas,G.;RaiSiene ,A.G.

2022

Bu makale, siirdiirtilebilir dijital girisimcilik terimini ve
dijital stirdiiriilebilir  deger dongiisiiniin  birlesik
kavramsal gergevesini tasvir etmektedir.

Nitel

Herman, E.

2022

Calismanin amac1, dijital girisimeilik ile {retken,
yenilik¢i girisimcilik arasindaki karsihikli iliskiyi ve
bunun AB ilkelerinde siirdiiriilebilir  kalkinma
hedeflerine ulasilmasi lizerindeki etkisini arastirmaktir.

Nicel

Constantin, F., & Kavoura.

2022

Arastirmanin amact Romanya'da Oradea sehrinde dis
hekimligi mesleginde kullanilan web siteleri ve sosyal
aglarm bir dijital girisimcilik aract olup olmadigini
incelemek, 2018-2021 doneminde s6z konusu sehirdeki
tiim lisansh dis hekimleri igin dijital araglarla yapilan
degisiklikleri icerik analizi yontemiyle karsilastirmak
ve tibbi hizmetlerin siirdiiriilebilirligini  ortaya
koymaktir. Caligma ile dis hekimliginde dijitale yonelik
bir ilgi oldugu ancak potansiyelin yeterince
kullanilmadig1 bulgulanmustir.

Nicel

Kaynak: yazar tarafindan olusturulmustur.

Yapilan literatiir taramasindan elde edilen bul-
gulardan, dijital teknolojiye yonelik artan sayida
kapsayicr dijital girisimcilik faaliyetinin, yok-
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sullugun oOniine gecilmesinin, dolayisiyla sos-
yal esitsizligin azaltilmas: igin etkili bir ¢oziim
olarak goriildiigii anlasilmaktadir. Cesitli dijital
girisimci isletmeler tarafindan, dijital teknoloji-
lerin uygulanmasiyla kazanilan analitik yetenek,
baglant1 yetenegi, ekonomik, sosyal ve gevresel
alanlardaki piyasa basarisizligini kirabilir ve
boylece olumlu gevresel etkiler gerceklesebilir
(Levinsohn, D. 2013:194). Ayrica calismalarda
dijital girisimcilik, geleneksel, sosyal ve siirdirii-
lebilir girisimcilikten, kurumsal ag teorilerinden,
davranigsal ekonomi yaklagimlarindan gelen
cok sayida fikri bir araya getiren, gelismekte olan
bir alt grup ve aranan bir girisimcilik tiirii ola-
rak 0zetlenmektedir (Bican & Brem, 2020). Dijital
teknolojilerin gelistirilmesi ve kullanilmasi, giri-
simciler i¢in ekonomik, ¢evresel ve sosyal stirdii-
riilebilirligi saglayan yeni isletmelerin gelismesi
ile is gelisimini de saglayan yeni firsatlar yarat-
maktadir ayrica kritik stirdiiriilebilirlik zorlukla-
rinin iistesinden gelmekte de faydalanilmaktadir
(George vd., 2021). Dijital doniisiim stratejilerini
hizla gelistirmeyen ve uygulamayan kurulusla-
rin bu yeni gerceklige (dijital girisimcilik, dijital
ekonomi) ayak uydurmasi ve rekabet etmesi pek
olas1 degildir (Akhter, 2017). incelenen makale-
lerden Baranauskas & RaiSiene (2021)’e gore ise,
dijital stirdiiriilebilir deger yaratmanin kavram-
sal bir cergevesini olusturmak igin ti¢lii sonug
(TBL) yontemi birlestirilmis ve dijital girisimcili-
gin stirdiiriilebilirlik boyutunda; sosyal, cevresel
ve ekonomik (finansal) hedefleri djjital tiriinlere
yerlestirme siirecini temsil ettigi savunulmustur.
George vd. (2021)de ise; dijital stirdiiriilebilir gi-
risimcilik, dijital teknolojiyi yaratici bir sekilde
konumlandirarak ve kullanarak sosyal ve cevre-
sel deger yaratimini arttirma siirdiiriilebilir he-
defini arayan organizasyonel faaliyetler olarak
tanimlanmistir.

Dijital girisimcilik ekosistemi ve stirdiiriilebilir-
lik aragtirma alaninin temel engelleri ise asagida
tespit edilmeye calisilmistir. Ayrica dijital giri-
simcilik uygulamasinda tanimlanan ve asagida-
ki tabloda sunulan engeller, ek bilimsel aragtir-
ma gerektirmektedir.

v' Dijital girisimcilik yasal statiisiiniin saglam-
lagtirilmasti

v' Dijital girisimcilikte stirdiiriilebilirlik boyu-

86

tunda verimlilik ve karmasikligin dengelenmesi
v" Rekabet

v' Terimlerin kavramsallagtirilmasi ve temel-
lendirilmesi

v Gelistirme ve yonetim stratejileri

v Ulusal diizeyde yasal, sosyal ve ekonomik
taninma

v" Dijital girisimcilige stirdtriilebilirlik alaninin
dahil edilmesi

SONUC

Son yillarda hayatin her alaninda dijital donii-
simiin yiikselisiyle birlikte, isletmelerin dijital-
lesmesi is operasyonlarinda, is siireclerinde ve
is birligi yontemlerinde benzersiz degisiklikler
getirmektedir. Dijital doniistim, biiyiik veriye, is
analitigine, bulut bilisime, mobiliteye ve sosyal
medya platformlarina dogru kurumsal bir gecis
olarak tanimlanmaktadir. Dijital teknolojiye da-
yali olarak da igletmelerin strateji ve yapisinin
yeniden taninmasi, yeniden uyarlanmas: siireci
girisimcilik ekosistemi igin onemli olmaktadir.
Ister stratejik ister organizasyonel agidan olsun,
dijitallesmenin baslangici yeni bir modelin bas-
langic1 anlamina gelmekte ve dijital dontigtim,
dijital firsatlarin gelistirilmesi kapsaminda gele-
neksel endiistrileri alt {ist ederek, yaratici yikima
stirlikleyebilmektedir.

Calismada dijital girisimcilikte siirdiiriilebilirlik
boyutu ekonomik, sosyal ve gevresel agidan ele
alinarak incelenmektedir. Dijital girisimcilikte
surdiiriilebilirlik boyutu, stirdiiriilebilir deger
cercevesinin yiiriirliige girmesi, etkileri ile bu
alandaki gelecek arastirmalar igin bir baslangig
noktast olarak diistiniilmeli ve calisma ile bu
alana yonelik calismak isteyenlere farkindalik
Teorik
bakildiginda, c¢alisma, genel olarak dijital

yaratilmasi  beklenmektedir. acidan

girisimcilik teorik yapisma ve nasil yapildigia
katkida
surdiiriilebilirlik arasindaki baglantiyr anlamak

bulunan, dijital girisimcilik ile
i¢in kavramsal bir inceleme gergeklestirmektedir.
Pratik acidan bakildiginda ise, bu makale uy-
gulayicilar, girisimciler ve kamu aktorleri igin
onemli bilgiler sunmaktadir. Dijital bir diinyada
girisimciligin karmasik ve dinamik dogasini an-
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lamaya yardimc1 olmakta ve dijital teknolojilerin
yalnizca dijital siirdiiriilebilir is modellerinin
tanimu ve gelistirilmesine degil, ayn1 zamanda
farkli alanlarda kamu politikalarinin uygulan-
masina nasil dahil edilebilecegi hakkinda bilgi
saglar. Dijital girisimcili§in ve stirdiiriilebilirli-
gin toplumsal, bireysel etkilerini en iist diizeye
¢ikarmak icin hitkiimet, end{istri ve tiniversitele-
rin ig birligi yapmasi gerekmektedir.

Dijital girisimcilik ve siirdiiriilebilirlik kavram-
larinin - kavramsal diizeydeki tartisgiilmasmin
literatiirdeki eksikligi ve s6z konusu kavramla-
rin birlikte ele alindig1 modellerin gelistirilmesi
strateji ve yonetim boyutunda bir ihtiya¢ olmak-
tadir. Calisma ile ortaya ¢ikan bu ihtiyacin, mo-
dern organizasyon yonetimi teorilerinin ayr1 bir
aragtirma alani haline gelme ve artma potansi-
yelinin ana hatlar ¢izilmektedir. Son sosyo-eko-
nomik zorluklar ve COVID-19 nedeniyle pazar
yoneliminin dinamikleri, iyi bilinen dijital sosyal
ve siirdiiriilebilir girisimcilik i¢indeki potansiyel
yenilik¢i yaklasimlara odaklanmaya yol a¢mis-
tir ve is modeli inovasyonu ve siirdiiriilebilirlik
alanlarmin gelisimine katkida bulunmustur.

Dijital girisimcilik {izerine yapilan arastirmalar,
dijital girisimciligi gelismekte olan bir alt grup ve
geleneksel sosyal, siirdiirtilebilir yaklasimlardan,
cok sayida fikri bir araya getiren aranan bir
girisimcilik tiirii olarak 6zetlemektedir. Bununla
birlikte, girisimcilik firsatlariin tanimlanmasina,
girisimci eylemlerin takibine ve dijital olarak
etkinlestirilen is modellerinin deger yakalama
boyutuna simrli dikkatin neden oldugu bir
arastirma boslugu gozlemlenmektedir.

Calismada incelenen yerli ve yabanci calismala-
rin sistematik analizi sonucu,

v' Dijital girisimcikte stirdiiriilebilirlik kapsa-
minda, “djjital paylasim ekonomisinin” en ¢ok
calisilan boyut oldugu, yabanci yazinda incele-
nen makalelerde en ¢ok yayinin Italya’dan yapil-
dig1 ve yonetim alaninda oldugu,

v' Dijital platform is modeli uygulamasinin ve
dijital is ekosistemi gelisiminin yogunlugu, stra-
tejik yonetim diizeyinde sinirh bir anlayis: orta-
ya ¢ikardig, siirdiiriilebilir ve dongiisel is mo-
dellerine gecisten etkilenen kuruluslarin, siireg
planlamasi, kiiltiirel degisimler hakkinda hala

uygun beceri ve bilgiye sahip olmadiklar: anla-
silmaktadir.

Suirdiiriilebilirlik alaninin son zamanlarda bilim-
sel olarak dijital girisimcilik ekosistemine dahil
edilmesi, hem o6nemli bir operasyonel zorluk
hem de dijital girisimcilik kavraminin ve dijital
girisimcilik ekosisteminin potansiyel bir deger
boyutu haline gelmis, bu durum ise, terminolo-
jiyle ortiisen teorik kavramsallastirma eksikligi-
ni ve ampirik kanit kithigini yansitmistir.

Calismanin  kavramsal boyutta kalmasi,
literatiirde yeterince kaynak olmamasi bir
smirliliktir ve ileriki ¢calismalarda konuya iliskin
Olcek  kullanilarak ¢alismanin  ¢ergevesinin

gelistirilmesi dnerilmektedir.
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