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OGRENCILERIN OGRENME YONETIM SiSTEMi KULLANIM ALISKANLIKLARININ
PANDAS ILE ANALIZi

ANALYSIS OF STUDENTS' LEARNING MANAGEMENT SYSTEM USE HABITS WITH PANDAS

Tolga DEMIRHAN?, ilkay DEMIRALAY?

OZ: internet bugiin, egitimden ticarete pek ¢ok alanda
yasantimiza yon vermektedir. Internetin bu kadar yaygin
kullaniliyor olmasi ortaya cikan bilgi biiyiikliigiinii etkileyerek
web sunucu diizeyinde ziyaretgi analizleri yapilmasinin
gerekliligini arttirmistir. Bu sebeple giiniimiizde bu tiir bilgi
analizine yonelik ilgi ve ¢alismalar artarak devam etmektedir.
Bu baglamda yapilan calismada, okulumuz Ogrenme Yonetim
Sistemi (OYS) sunucusu web erisim giinliik (Log) dosyalarinin
PANDAS Kkiitiiphanesi ile analizinin yapilarak Ogrencilerin,
sistemi kullanim aligkanliklarinin arastirilmasi amaclanmigtir.
Calismada, tarama yontemiyle elde edilen dosyalar iizerinde web
kullanim madenciligi yontemlerinin kullanmildig1 ve istatistiki
bilgilerin ¢ikartilmasin1 saglayan bir yazilim gelistirilmistir.
Gelistirilen yazilim ile 8grencilerin; Ogrenme Y dnetim Sistemine
erisim yollar, ziyareti gerceklestirdigi {ilkeler, ziyareti
gerceklestirdigi iller, ders bazli erisim yogunlugu, ders bazli
dokiiman indirme yogunlugu, erisimde kullanilan donanim,
igletim sistemi, web tarayici yazilimi, aylik erigim trafigi, haftalik
erisim trafigi, giinliik erigim trafigi, saatlik erigim trafigi
konularinda veriler elde edilmistir. Elde edilen veriler iizerinden
yapilan analizler neticesinde varilan sonuglar arastirmacilar ile
paylasilmstir.

Anahtar sozciikler: Ogrenme Yonetim Sistemi, Pandas, Log,
Web Kullanim Madenciligi.

Bu makaleye atif vermek igin:

ABSTRACT: Today, the Internet is directing our lives in many
fields from education to commerce. Since the Internet is being used
extremely wide, the necessity of performing visitor analysis has
increased at the level of the webserver by affecting the size of
information. For this reason, attention and studies are increasingly
going on directed to such information analysis in today’s world.

In this context, it was aimed to investigate the system usage habits
of the students by analyzing the web access log (Log) files of the
Learning Management System (LMS) server of our school with the
PANDAS library. In the study, a software has been developed that
uses webh mining methods on the files obtained by scanning method
and provides statistical information to be extracted. With the
developed software, students can; Access routes to the Learning
Management System, countries visited, provinces visited, course-
based access density, course-based document download density,
hardware used for access, operating system, web browser software,
monthly access traffic, weekly access traffic, daily access traffic,
hourly access data on traffic were obtained. The results obtained as
a result of the analyzes made on the obtained data were shared with
the researchers.

Keywords: Learning Management System, Pandas, Log, Web
Usage Mining
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

The Internet is used extensively in many areas from education to commerce. As a result, the amount
of data generated and stored is increasing day by day (Uladi & Ari, 2023).

Web mining and data analysis techniques are used to make sense of these high-dimensional data
(Yildiz, 2022). Pandas, one of the tools that can be used for data analysis, stands out as a powerful tool that
accelerates and facilitates the analysis process by using SQL-like scripts (Bantilan, 2020).
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The Learning Management System (LMS), which is the subject of the study, is a system that
enables learners to watch and download course content and to make course-based assessment and
evaluation. It is a necessity for system and student analysis to keep student mobility on these systems with
the access logs collected by the server.

In the present study, web log files were obtained from the LMS server. With the software developed
using Pandas, information such as activities on the system, temporal accesses, access types, courses and
files accessed, country, province and district information, and hardware and software used in the connection
were analyzed.

Web access log files are automatically generated by the server for each new day. Each interaction of
the visitors with the system is added to these files as a new line. These unstructured data, which include
information such as ip number, reference address, request realization time, added to the log files, are created
out of the user's request.

It is very difficult to extract information from log files that contain large amounts of data due to
their format. Therefore, a tool is needed to analyze the data. (Cinar & Sakir, 2016) In this study, Python
programming language and Pandas library were used to analyze log files.

In the literature, it is seen that Pandas is widely used as a tool used in a certain part of the studies.
In the present study, the Pandas library was used to cover all the processes from the beginning to the end
of the analysis process. It is thought that the study will contribute to the literature by benefiting the
researchers in the analysis of LMS log files, analysis processes with the Pandas library.

Method

The study was carried out within the framework of the scanning model, which is one of the
scientific research models. In the study, Web usage mining process was applied in the web access log files
obtained by scanning the fall semester of the 2019-2020 academic year on the server.

Findings

The following findings were obtained in the analysis:

e The address of https://Ims.trakya.edu.tr is used at a rate of 99.72% to access the LMS.

e Computers are used with a rate of 95.59% to access the LMS.

e Windows operating system is used with a rate of 90.25% to access LMS.

e Toview the LMS, Google Chrome is used with a rate of 34.66%, and Firefox is used with a rate of
23.75% in the second place.

e Participants from 12 different countries participated in the LMS.

e The most of participants was from Turkey with 98.46%.

e It was found that the LMS was accessed from 69 different provinces and the highest participation
rate was 63.82%, followed by Ankara with 12.41%.

e It was found that the most frequently visited course was the Introduction to Programming course
with a rate of 12.47%.

e It was found that the most downloaded course was the Introduction to Programming course with a
rate of 21.34%.

e It was found that the most intense access to LMS was between 17:00-18:00 with 7.53%.

e It has been found that 94.20% of the days when access to the LMS is the busiest is Monday.

e It was found that the week with the highest number of access to LMS was the first week of January
with a rate of 87.44%.

e It was found that the most intense month of accessing LMS was 90.34% in January.

Discussion and Conclusion

In this study, it is aimed to analyze the learning management system usage habits of distance
education students with the Pandas library. In this context, a software has been developed in which web
usage mining methods are used and statistical information is extracted on the web access log files of the
2019-2020 academic year fall semester belonging to the LMS server. The software has been developed in
Python using the Pandas library.
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As a result of the study, important information was obtained about our students' LMS usage habits.
It has been seen that the flexibility and finalization performance of the Pandas library used with query
scripts is satisfactory.

It is thought that the study will contribute to educational web usage mining studies. The next study
is planned to be conducted on the effect of the pandemic process on the distance education students' LMS
usage habits.

GIRIS

Bilindigi iizere internet, egitimden ticarete pek ¢ok alanda yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Buna
bagl olarak ortaya ¢ikan ve depolanan veri miktart her gegen giin artmaktadir (Uladi & Ari, 2023). Bu
veriler internet iizerinde kullanicilar ile paylasilan bilgiler disinda arka planda kullanici isteklerini
cevaplayan sunucular tarafindan tutulan ziyaret kaynakli bilgiler seklinde de bulunmaktadir.

Kurumlarin elinde bulunan, yiiksek boyutlu bu verilerin anlamlandiriimadan depolanmasi veriye
sahip olan bu kurumlar agisindan herhangi bir fayda ifade etmez (Yildiz, 2022). Bu noktada web
madenciligi, veri analiz teknikleri kullanilir. Veri analiz islemi kisaca; ise uygun Ozellestirilmis
yazilimlarla, eldeki verileri inceleme siireci olarak tamimlanabilir (Baykal, A., & Coskun, C., 2009). Bu
islem ile depolanan verilerin analizi yapilarak, kuruma mevcut durumu hakkinda anlamli ¢iktilar verilerek
kurumun gelecek i¢in bir vizyon belirlemesini saglayacak ipuc¢larina sahip olmasi saglanir. Veri analizi i¢in
kullanilabilecek pek cok ara¢ olmakla birlikte Pandas Kiitiiphanesi, SQL benzeri betikler kullanarak
verilerin yiiklenmesi, islenmesi ve analiz edilmesini saglayan analiz siirecini hizlandirip kolaylastiran gii¢li
bir arag olarak 6ne ¢ikar (Bantilan, 2020).

Calismaya konu olan Ogrenme Yonetim Sistemi (OYS) ise &grenenlerin ders igeriklerini
izlemesini, indirmesini ve ders bazli 6l¢me ve degerlendirme yapilmasini saglayan sistemdir. Bu sistemler
iizerindeki Ogrenci hareketliliginin sunucu tarafindan toplanan erisim ginliikleri (log) tarafindan
saklanmasi, sistem ve 6grenci analizi noktasinda yapilacak ¢aligmalar i¢in bir gereklilik olmaktadir.

Calismada OYS sunucusu iizerinde tarama yapilarak belirlenen déneme ait log dosyalar1 elde
edilmigstir. Geligtirilen yazilim bu dosyalar {izerinde kullanilarak, sistem ftizerindeki hareketlilikler,
zamansal erigimler, erigim tiirleri, erisilen ders ve dosyalar, baglanti kurulan {ilke, il ve ilge bilgileri,
baglanti da kullanilan donanim ve yazilim gibi bilgiler ¢oziimlenerek elde edilmis ve analizler
gergeklestirilmistir.

Calismanin OYS log dosyalarimin analizi, Pandas Kkiitiiphanesi ile analiz islemleri konulu
calismalarda arastirmacilara fayda saglayarak literatiire katki sunacag diistiniilmektedir.

Log Dosyalar:

Bilisim diinyasinda sistemler, iizerlerinde gerceklesen olaylar1 genellikle .log uzantili olarak
kullanilan log dosyasi veya giinliik dosyas1 diye anilan dosyalarda kayit altina almaktadir. Bu dosyalar
kullanildiklari alanlara gore farkli bigimlerde olabilmektedir. (Baykara, Das, & Tuna, 2016)

Ozellikle internetin kullamldig1 Uzaktan Egitimde, igeriklerin degerlendirilmesi ve dgrenci takibi
bu log kayitlar1 ile miimkiin olmaktadir. Egitim ortami geri bildirimleri ve 6grenci hareketliliginin
gozlemlenmesi, log dosyalari analiz edilerek yapilabilmektedir. (Arict & Ciftci, 2007)

Caligmaya konu olan log dosyalar1 web sunucu tizerinde tutulan ziyaretgilerin siteye erisimleri ile
ilgili bilgileri tutan web erisim log dosyalaridir.

Web erisim log dosyalari, sunucu tarafindan otomatik olarak her yeni gilin i¢in olusturulur.
Olusturulan bu dosyalara, ziyaret¢ilerin sistem ile her bir etkilesimi yeni bir satir olarak eklenir. Log
dosyalarina eklenen ip no, referans adresi, istegin gerceklestirme zamani vb. bilgiler bulunan bu
yapilandirilmamis veriler kullanicinin istegi disinda olusur.

Bu bilgiler, kullanilan web sunucusuna, kullanilan log bigimine ve sunucu iizerinde yapilan

ayarlamalara gore farklilik gosterir (Ozseven & Diigenci, 2011).
Web sunucularinda olusturulabilecek log dosyalart W3C (World Wide Web Consortium), Apache, Amazon
Elastic Load Balancing, HAProxy ve JSON tipinde olabilmektedir. Calismaya konu olan veri kaynagi W3C
formathi log dosyalar1 kullanilarak olusturulmustur. W3C, Notepad gibi basit metin diizenleyici
programlarinda goriintiilenebilir diiz metin dosyalardir. Olusturulan Log dosyasindaki bir satirlik kayda ait
bilgiler asagida verilerek tabloda agiklanmuistir.
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Tablo 1.
W3C log dosya tipi
Tip Igerik
2021-09-29 00:00:44 193.255.140.27 POST /Notification/GetNotificationCount - 443
system_admin:1:False

W3C 193.255.xxx.xxMozilla/5.0+(Windows+NT+6.3;+Win64;+x64)+AppleWebKit/537.36+(KHT
ML, +like+Gecko)+Chrome/91.0.4472.106+Safari/537.36 https://Ims.trakya.edu.tr/Home/Index
2000015
Tablo 2.
Log dosyast alan agiklamalart
Alan adi Ornek Aciklama
DATE 2021-09-29 Istegin Gergeklesme tarihi
TiME 00:00:44 Istegin Ger¢eklesme zamani
S-ip 193.255.140.27 Sunucunun ip adresi
CS-METHOD POST z/st:emcmm istedigi yontem GET or POST
/Notification/GetNotificationCount action’1n hedefi, istemcinin gitmek istedigi
CS-URI-STEM adres

- URI sorgusu sadece dinamik sayfalar i¢in

CS-URI-QUERY taniml1 olur sorgu varsa olur

S-PORT 443 Sunucun hizmet port numarasi
CS-USERNAME system_admin:1:False Kimligi dogrulanan kisi bilgileri
C-ip 193.255.XXX.XX Istemci ip adresi, istekte bulunan

bilgisayarin ip adresi
Mozilla/5.0+(Windows+NT+6.3;+Win  Istemcinin kullandig isletim sistemi ve
64;+x64)+AppleWebKit/537.36+(KH  tarayici tiri
CS(USER-AGENT) TML, +like+Gecko)+Chrome/91.0.447
2.106+Safari/537.36

https://Ims.trakya.edu.tr/Home/Index Ziyaretginin son ziyaret ettigi site.

CS(REFERER)

200 Sunucudan istemciye giden HTTP protokol
SC-STATUS durum yamt kodlandir: 2xx, 3xx, 4xx
SC-SUBSTATUS 0 Alt Durum Hata kodu
SC-WIN32-STATUS 0 Windows durum kodu

15 Talep edilen islemin milisaniye cinsinden

TIME-TAKEN

gerceklesme siiresi

Biiyiik miktarda veri igeren log dosyalarindan sahip olduklari bigimden dolay1 bilgi ¢ikarimi
yapmak oldukga zordur. Dolayisiyla verileri analiz etmek i¢in bir araca gereksinim duyulmaktadir. (Cinar
& Sakir, 2016)

Bu calismada log dosyalarini analiz etmek i¢in Python programlama dili ve Pandas kiitiiphanesi
kullanilmugtir.

Web Kullanim Madenciligi:

Web kullanim madenciligi kisaca web erisim log dosyalarindan elde edilen veriler {lizerinde
calisarak bilgi elde edilmesi siireci olarak tanimlanmaktadir. Web madenciligi yaklagimlarindan birisi olan
Web kullanim madenciligi ilk 1997 yilinda Cooley, Mobasher ve Srivastava tarafindan, web
sunucularindan kullanici erisim oriintiilerinin otomatik kesfi olarak tanimlanmustir (Cooley, Mobasher, &
Srivastava, 1997)

Log dosyalarinda Web kullanim madenciligi yapilarak, ziyaretci sayisi, ziyaret sikligi, erisimde
kullanilan yazilim ve donanmimlar vb. istatistiksel sonuglar yaninda saldir1 tespitleri, sayfa gecisleri ve
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yapilandirilmis veriler iizerinde algoritmalar calistirilarak amaca uygun analizler yapilabilmektedir.
Literatiir incelendiginde Web kullanim madenciliginin gergeklestirildigi asagidaki gibi benzer 6rnekler ile
karsilagilmaktadir;

Cmar, Cinar ve Bilge (2014), Web sunucusu giinliiklerinin analizini WEKA programi ile yapmis
ve elde ettikleri istatistiksel sonuglari, saldirilarin tespit edilmesi, saldir1 ¢esitleri ve saldirida kullanilan
yontemlere iliskin bilgi saglamasi amacryla kullanmastir.

Gezer, Erol ve Giilsece, uluslararasi akademik degisim programlar ile ilgili bilgileri igeren web
sunucu log dosyalarmi, WUMprep ve WUM web madenciligi yazilimlarin1 kullanarak incelemistir.
Inceleme sonucunda sitede en ¢ok kullanilan sayfalar ile en az ziyaret edilen sayfalar belirlenmis,
baglantilar arasindaki gegisler kesfedilmistir. (Gezer, Erol, & Giilsege, 2007)

Ozseven ve Diigenci, web sunucu log dosyalarmnn analizi i¢in “Log Analiz” isminde bir yazilim
gelistirmistir. Yazilim web sitesine ait cesitli istatistiki bilgileri ¢ikarmakta ve apriori algoritmasi ile
birliktelik kurallarini kesfetmistir. (Ozseven & Diigenci, 2011)

Literatirde OYS log dosyalar1 iizerinde egitim alanli yapilan web kullamm madenciligi
calismalarinin yeterli sayida olmadig1 ve yapilan ¢alismalarin 6grencinin sistemi kullanimi ile basarisinin
iliskilendirildigi (Ozbay & Ersoy, 2017) veya sistemi kullanimi ile 6grenci basarisi tahminini yapmak
(Yavuzarslan & Erol, 2022) amagh ¢alismalar gergeklestirildigi goriillmektedir.

Web kullanim madenciligi temelde iic asamadan meydana gelir. Birinci agsama 6n islem olarak
anilan asamadir. Bu asama, veri temizleme, birlestirme, pargalama, silme, tanimlama islemlerini igerir.
Ikinci asama, veri madenciligi temelini olusturan uygulamalar iceren oriintiiniin kesfidir. Uciincii asama
ise Orilintiiniin analizidir. (Burgak, 2012)

On islem asamasinda yer alan veri temizleme, web kullanim madenciligindeki ilk adimdir. Bu
adimda, log kayitlarindan yer alan ilgisiz veriler ¢ikarilir, dosya uzantilari diizeltilir, ¢coklu kayitlar
birlestirilir. Temizleme isleminden sonra kayith kullanicilarin kullanildigi uygulamalar i¢in birlestirme
islemleri yapilabilir (Baykal & Coskun, 2009). Veri 6nislem, dogru yapildiginda kaynak konularinda
tasarruf saglamanin yaninda sonuglarin giivenilirligini arttirmakta, degerlendirmeyi de kolaylastirmakta
oldugundan 6nemli bir agamadir.

Web kullanim madenciliginin ikinci asamasinda oriintii kesfi icin siniflandirma, istatistiksel analiz,
kiimeleme, iliskilendirme kurallar1 gibi bir¢cok yontem kullanilabilir. (Burgak, 2012)

Uciincii asama olan oriintii analizinde ise oriintii kesfi asamasinda ortaya ¢ikan bilginin analiz
edilmesini kapsar, bu baglamda veri ve bilgi sorgulama ile gorsellestirme islemlerinden faydalanilir.

Veri Analizi ve Pandas:

Veri Analizi, 6zellestirilmis sistemler ve yazilimlarla, veri kiimelerinin i¢erdikleri bilgiler hakkinda
sonuglar ¢ikarma siirecidir. Veri analizi teknolojileri ve teknikleri, daha yerinde kararlar vermek i¢in yaygin
olarak kullanilmaktadir. (Enache, 2019)

Pandas bu teknolojilerden biri olmakla birlikte, Python ekosisteminde modern veri miihendisligi,
analizi ve modellemesi i¢in veri ile ¢alisan tiim alanlarda kullanilabilen, (Bantilan , 2020) a¢ik kaynakli bir
Python kiitliphanesidir. Matplotlib ve Seaborn kiitiiphaneleri ile birlikte Pandas, tablo verilerinin gorsel
analizi i¢in ¢ok ¢esitli imkanlar sunar. Ayrica Pandas, SQL benzeri sorgular kullanarak bu verileri
yiiklemeyi, islemeyi ve analiz etmeyi ¢ok kolaylastirir (Kashnitsky, 2021)

Pandas'taki temel veri yapisi, seri, satir ve siitunlardan olusan tablo seklindeki DataFrame isimli bir
yapidir. Kullanicilarin DataFrame igeriklerini doniistiirmesine, filtrelemesine ve degistirmesine izin veren
cesitli islemler icerir. Ayrica herhangi bir Python programinda kullanilacak bir c¢er¢ceve oldugundan,
dongiiler, if-else dallanma veya modiiller gibi prosediirel bir programlama dilinin avantajlarini, veri
analizleri ve manipiilasyonu avantajlarini birlestirir. (Hagedorn, Klibe, & Sattler, 2021)Farkl alanlardaki
veri kiimeleriyle ¢alismay1 kolaylagtirmay1 ve istatistiksel modellerin uygulanmasi igin bir dizi temel yapi
tas1 saglamay1 amaglar. (Mckinney, 2010)

Pandas, daha az kod satir1 ile bir analiz modunu ifade etmek cok daha kolay oldugundan,
hesaplamay1 hizlandirmanm yami sira hizli kodlama ve gelismis kod bakimina izin verir. Birlestirme,
siralama, gruplama ve yeni degiskenler olusturma gibi islemler paket i¢inde, derlenmis ve optimize edilmis
makine kodunda gergeklestirildiginden, hiz kazanc1 muazzam olabilir. (Ayer, Miguez, & Toby, 2014)

Pandas yiiksek performansli, kullanimi kolay veri yapilar1 ve analiz araglari saglayan tamamen
belgelenmis, agik kaynakli, BSD lisansli bir kiitiiphanedir ve onu gelistirmek igin calisan giiclii bir
gelistirici topluluguna sahiptir. (Hummel, 2016)

Bugiin Pandas kiitiiphanesi, verinin oldugu her alanda akla ilk gelen araclardan biridir. Veri
madenciligi  konulu, Pandas kullanimmin gergeklestirildigi akademik c¢aligmalar incelendiginde
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arastirmacilarin Pandas kiitiiphanesinden, analiz siirecinin belli basl béliimlerinde yararlandigi goriiliir.
Ornegin;

- Sodhi, Awasthi ve Sharma, Pandas kiitiiphanesini veri dosyasini okumak, depolamak ve ardindan
okunan verileri siitunlara ayirip bir vektore donistiirmek yani veriyi yapilandirmak igin kullanmistir.
(Sodhia , Awasthib , & Sharmac , 2019)

- Sumali, Pandas kiitiiphanesini veri setindeki 6nemli degiskenler arasindaki iligkileri ortaya
¢ikarmak i¢in verilerin basit bir sekilde siralanmasi, listelenmesi gereken islemlerde kullanmigtir. (Sumali,
2020)

- Patchaiammal, Sundar ve Thirumalaiselv, Pandas kiitiiphanesini verisetindeki verileri dosyadan
okumak, bos kayitlar1 silmek gibi veri eksenli temel islemlerde kullanmistir. (Patchaiammal, Sundar, &
Thirumalaiselv, 2021)

Yukarida da bahsedildigi gibi Pandas’in yaygin olarak calismalarin belirli bir boliimiinde
basvurulan bir arag olarak kullanildig1 goriilmektedir. Bu ¢aligmada ise Pandas kiitiiphanesi analiz siirecinin
basindan sonuna, yani log veri dosyalarmi okumak, kayitlar iizerinde manipiilasyon yapmak, silmek,
aramak, filtrelemek, farkli formatlarda kaydetmeye ve son olarak sonuglar1 gorsellestirmeye kadar ki tim
stirecleri kapsayacak sekilde kullanilmistir. Literatiirde yer alan ¢caligsmalarda log dosyalar1 iizerine yapilan
calismalarin verilerin tamami yerine hedeflenen birkag bilgi {izerine yogunlastigi, log dosyasinda tutulan
verilerin tamamini inceleyen bir ¢aligma olmadig1 goriilmiistiir. Sunulan bu ¢alismanin diger ¢calismalardan
en 6nemli farki calismada OYS sunucusunun log dosyalarmin detayli bir sekilde incelenmis olmasi ve bu
analiz siirecinin tiim asamalarinin Pandas kiitiiphanesi kullanilarak yapilmasidir.

MATERYAL VE METOT

Caligma, bilimsel arastirma modellerinden biri olan tarama modeli ger¢evesinde yiiriitiilmiistiir.
Tarama modelleri, mevcut veya gecmiste gergeklesmis bir durumu var oldugu bicimiyle betimlemeyi
amaglayan arastirma yaklasimidir. (Karasar, 2015) Calismada sunucu iizerinde 2019-2020 Egitim Ogretim
yili gliz donemi taranarak elde edilen web erisim giinliik (Log) dosyalarinda Web kullanim madenciligi
stireci uygulanmigtir. Bu baglamda elde edilen dosyalardaki veriler oncelikle hazirlanmistir. Veri
hazirlama, veri analizi siirecinde hayati bir adimdir, veri 6n islemeyi ve veri islemeyi icerir. On isleme,
orijinal ham verileri veri analizi i¢in kullanilabilir hale getirmek i¢in temizlemeyi, entegre etmeyi,
donistiirmeyi ve kiicliltmeyi amagclarken, veri isleme ise 6nceden islenmis veri kiimesini iglenebilecek bir
veri formatina doniistiirme siirecini icerir. (Stancin & Jovi¢, 2019)

Veri Hazirlama

Calismaya konu olan veri seti Uzaktan Egitim veren Trakya Universitesi Tunca Meslek
Yiiksekokulunun Ogrenme Y&netim Sistemi (OYS) sunucusuna ait web erisim giinliik (Log) dosyalari
kullanilarak olusturulmustur. Log dosyalar1 2019-2020 Egitim Ogretim y1li giiz donemini kapsar. Kaynak
olarak kullanilacak log dosyasi goriiniimii agagida verilmistir.

#Software: Microsoft Internet Information Services 8.5

#Version: 1.

#Date: 2019-89-01 00:00:84

#Fields: date time s-ip cs-method cs-uri-stem cs-uri-query s-port cs-username c—ip cs(User-Agent) cs(Referer) sc-status sc-substatus sc-win32-status time-taken
2019-99-01 ©9:00:04 193.255.148.27 GET / - BP - 212.156.16.202 check_http/vl.4.16+(nagios-plugins+1.4.16) - 302 @ @ 62

2019-99-01 00:00:84 193.255.140.27 GET / - 88 - 66.249.73.74 Mozilla/S.0+(compatible;+Googlebot/2.1;++http://www.google.com/bot.html) - 382 @ @ 15

2019-09-81 @0:60:86 193.255.148.27 GET /Account/LoginBefore - 8@ - 66.249.73.72 Mozilla/5.@+{compatible;+Googlebot/2.1;++http://mww.google.com/bot.html) - 288
88 62

2019-09-91 ©0:00:38 193.255.140.27 GET /static/favicon/4DC13876713203B8C597B45185A0E698.ico ~ BO - 66.249.73.74 Googlebot-Image/1.8 - 484 @ 2 15

2019-09-01 00:05:94 193,265.149.27 GET / - 80 - 212.156.16.202 check_http/vl.4.16+(nagios-plugins+1.4.16) - 302 @ @ 78

2019-09-01 00:09:48 193.266.148.27 GET /Account/LoginBefore - 8@ - 66.249.73.74 Mozilla/6.@+(Linux;+Android+6.8.1; "\Llus*S)ﬂBulldfPMBZ“P)*“JDI‘.I’LDK‘AUSB? 36+
(KHTML, +1ike+Gecko)+Chrome/41.8.2272, 96+Mobile+Safari/637, 36+(compatible; +Googlebot/2.1; ++http: / /www.google .com/bot . html)

2019-09-01 ©0:10:04 193.265.140.27 GET / - 80 - 212.166.16.202 check_http/vl.4.16+(nagios-plugins+1.4.16) - 302 © @ 62

2919-89-81 00:15:84 193.265.148.27 GET / - B® - 212.156.16.202 check_http/vl.4.1é+(nagios-plugins+1.4.16) - 302 @ @ 62

2019-09-81 00:20:84 193.265.140.27 GET / - 88 - 212.156.16.2082 check_http/vi.4.1é+(nagios-plugins+1.4.16) - 302 @ @ &2

2019-09-81 00:25:04 193.255.140.27 GET / - 80 - 212.156.16.202 an:k_nt!p.fﬂ.L.lﬁ*(nagin'rplugjnsbl 4.16) - 302 0 @ 78

2019-09-01 08:27:49 193.266.140.27 GET fAccount/Login - 88 - 66.249.73.74 Mozilla/5.@+(Linux;+Android+6.0.1; +Nexus+5X+Build/MMB29P)+ApplewebKit/637.36+(KHTML,
rlike+Gecko)+Chrome/41.0.2272.96+Mobile+Safari/537. 36+(compatible; +Googlebot /2.1; ++http: /twww.google.con/bot . html) - 302 @ & 15

2019-09-01 ©0:27:5@ 193.255.148.27 GET /Account/LoginBefore - 8@ = 66.249.73.72 Mozilla/5.@+(Linux;+Android+6.@.1; +Nexus+5XeBuild/MMB29P)+AppleWebKit /537.36+
(KHTML, +1ike+Gecko)+Chrome/41.6.2272. 96+Mobile+Safari/537. 36+ (compatible; +Googlebot/2.1; ++http://www.google.com/bot.html) - 286 & & 78

2019-99-01 00:30:04 193.255.140.27 GET / - 88 - 212.156.15.202 check_http/vl.s.16+(nagios-plugins+1.4.16) - 302 0 @ 62

2019-9-@1 ©9:35:84 193.255.148.27 GET / - BB - 212.156.16.202 check_http/vl.s.16+(nagios-plugins+1.4.16) - 382 @ @ 62

2019-99-81 08:38:82 193.255.148.27 GET /Account/Login ReturnUrl=/ 88 - 66.249.73.76 Mozilla/5.@+(Linux;+Android+6.@.1;+Nexus+5X+Build/MMB25P)+AppleWebKit/
537.36+(KHTHL , +1ike+Gecko) +Chrome/41.8.2272. 96+Mobile+Safari/537.36+(compatible; +Goog
2019-9-81 90:38:83 193.255.149.27 GET Mccuu'\l/[cq]nﬂefnre - 80 - 66.249.73.74 Moril

/2.1;++http://wwa.google.com/bot.html) - 382 @ & 15
-8+(Linux; rAndroidss.@.1; +Nexus+5X+Build/MMB29P) +ApplewebKit /537. 36+

Sekil 1. Log Dosyasi
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Veri Setini Olusturma ve Temizlik:

Giinliik olarak olusturulan log dosyalarinin igerigi diiz metin formath satirlardan olusmaktadir.
Anlamli verilere ulagmak ve iliskisel veritabanlarinda da oldugu gibi satir ve siitunlardan olusan iki boyutlu
bir veri seti olugturmak i¢in pandas kiitliphanesi kullanilarak asagidaki adimlar gerceklestirilmistir;

a) Log dosyalarinin her biri tek tek agilarak bilgi olan satirlar okunarak bir dizide toplanmustir.

b) Dizideki satirlar incelendiginde her bir kaydin, sahip oldugu 6zelliklerin bosluklar ile ayrilarak
verildigi tespit edilmistir. Bu baglamda kayitlar1 temsil eden tiim metinler bosluklarindan parcalara
ayrilmistir.

c) log dosyasindan alinan bagliklar kullanilarak DataFrame’e doniisiimii gergeklestirilmistir. Elde
edilen bilgiler csv uzantili bir dosyaya kaydedilmistir. Olusan bu dosyanin biiyiikliigii 2.7 GB olup
8.899.938 satirdan/kayittan olugsmaktadir.

d) Pargalama isleminden sonra dizi igerisinde her bir satirin 15 Ozellige sahip olmasi
beklenmektedir. Bu kosula uymayan kayitlar diziden ¢gikarilmistir. Kosula uymayan kayit sayis1 84 adettir.

e) http protokol yanit kodu 200 disinda olan kayitlar DataFrame’den ¢ikarilmistir. Veri setinden
cikarilan kayit sayis1 2.211.880 tiir.

f) Okulun 6grencisi olmayan diger uzaktan egitim Ogrencilerine ait 5.270.556 adet kayit veri
setinden ¢ikarilmistir. Son durumda veri setinde 1.417.502 kayit kalmistir. Bu kayitlar bir .csv dosyasina
aktarildiginda .csv dosyasinin boyutu 466.4MB olmustur.

Veriyi Diizenleme:
Veriyi diizenleme, olusturulan DataFrame igerisindeki bilgileri kendi 6zelinde ele almak igin
yapilan islemleri barindiran boliimdiir. Bu boliimde sirastyla;

a) DataFrame igerisinde Date/Tarih bilgisini iceren siitun 6ncelikle date formatina
donistiiriiliip y1l, ay, giin bilgilerini barindiracak sekilde ayr siitunlara ¢éziimlenerek aktarilmistir.

date ¥il Ay Glin time
2019-09-03 2019 Eyldl 3 09:09:54
2019-09-03 2019 Eylil 3 09:09:56
2019-08-04 2019  Eylll 4 14:40:28
2019-09-04 2019 Eyldl 4 14:40:29
2019-09-06 2019 Eyldl B 071312

Sekil 2. Date ¢oziimlenerek diizenlenmis dataframe goriiniimii

b) IPstack apisi kullanilarak 6grencinin baglanti adresi bilgileri tilke, il, ilge olarak
cOziimlenmistir. Cozlimlenen bilgilerin her biri DataFrame’e ayri bir siitun olarak eklenmistir.
IPstack apisini kullanimu ile ilgili detaylar i¢in https://ipstack.com/documentation adresi ziyaret
edilebilir.

c-ip Ulke Sehir ilge
38.247- 'Turkey' ‘Istanbul' ‘Istanbul'
176l 'Turkey' ‘'Ankara' ‘Ankara’
88‘24- ‘Turkey' ‘Istanbul' 'Maltepe’
176.237J ] ‘Turkey' ‘Ankara’ ‘Ankara’
195 21- 'Turkey' 'Istanbul' ‘Maltepe’

Sekil 3. Ip ¢oziimlenerek diizenlenmis dataframe goriiniimii

c) DataFrame icerisinde bulunan cs(User-Agent) siitunu, ziyaret¢inin sisteme nasil bir cihaz,
hangi isletim sistemi ve hangi web tarayic1 uygulamasi ile erisimde bulundugu bilgisini
tutmaktadir. Kullanilan user_agents isimli kiitiiphane ile bu bilgiler alinip ¢6ziimlenerek
DataFrame igerisinde ayri siitunlar olarak saklanmustir.
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cs{User-Agent) Device 05 Browser

Mozilla/5.0+(Windows+NT+6.3;+Wing4; +x64,+rv:69.0) + Geckof20100101+Firefox/69.0 PC Windows Firefox

Mozilla/5.0+ (Windows+ NT+10.0;+Win6 4;+x64) + AppleWebKit/537.36 +

(KHTML, +like + Gacko) + Chrome,70.0.3638.102 +Safar|/537.36+ Edge/18.18362 R Sl
Mozilla/5 0+ (Windows+NT+10.0) + AppleWebKit/537.36 + ,
(KHTML, +like + Gecko) + Chrome/70.0.3538.102 + Safari/537.36 +Edge/18.18362 PC Windows Edge
Mozilla/5.0+ (Windows + NT+10.0; 4 WOWB4) + AppleWebKit/537.36 + PC Windows Yandex
[KHTML, +like + Gecka) + Chrome(78.0.3904.108+ YaBrowser/19.12.1.229 + Yowser/2.5+ Safari/537.36 Browser

Mozilla/5.0+ (Windows+ NT+10.0;+Win6 4;+x64) + AppleWebKit/537.36 +

(KHTML, +like+ Gecko) + Chrome/77.0.3865.120+ Safari/537.36 PC Windows  Chrome

Sekil 4. Cs(user-agent) ¢ozlimlenerek diizenlenmis dataframe goriiniimii

Veri Analizi
Asagida, ¢alismaya konu olan veriler iizerinde kullanilan Pandas metotlar1 kisa betikler ve
aciklamalari ile birlikte verilmistir.

Metot: pandas.read_csv()

Aciklama: pandas read csv() metodu ile belirlenen bir csv dosyasma erisilip okunabilir. Ornegin
pandas.read csv('/Users/tdr/Desktop/dosyam.csv') betigi ile bilgisayarin masaiistiinde ki dosyam isimli csv
dosyasina erisilip kod betikleri igerisinde DataFrame olarak kullanilmaktadir.

Metot:pandas.DataFrame()

Agciklama: pandas.DataFrame() metodu ile bir dizi, seri kullanici tarafindan belirlenen siitun basliklar
kullanilarak DataFrame’e doniistiiriilebilmektedir.

Ornegin pandas.DataFrame(columns=["Ulke","Sehir"]) betigi ile hicbir kayda sahip olmayan, Ulke ve
Sehir baglikl: siitunlara sahip bos bir DataFrame olusturulmustur.

Metot: .to_csv()

Aciklama: .to_csv() metodu ile sahip olunan bir DataFrame, .csv dosyas olarak kaydedilebilir. Ornegin
DF.to_csv (r'/Users/tdr/Desktop/dosyam.csv', index = False, header=True) betigi ile bilgisayarin
masaiistiine dosyam isminde bir csv dosyasi DataFrame’in sahip oldugu bagliklar1 kullanilarak, index
numaralar1 olmadan kaydedilmektedir.

Metot: pandas.set_option()

Agiklama: pandas.set option() metodu ile DataFrame’de gosterilecek satir, siitun sayisi, boyutlari, sayisal
ifadelerin bi¢imi diizenlenebilir. Bunlardan ¢alismada kullanilanlar asagida 6rneklendirilmistir.
pandas.set_option("display.max columns", 20) betigi ile DataFrame’de gosterilecek siitun sayisinin en
fazla 20 olacagi ayarlanmustir.

pandas.set_option("display.max rows", 500) betigi ile DataFrame’de gosterilecek satir sayisinin en fazla
500 olacagi ayarlanmaistir.

pandas.set_option("precision", 3) betigi ile DataFrame’de gosterilecek virgiillii degerlerin sadece virgiilden
sonra 3 basamaginin goriintiilenmesi ayarlanmistir.

pandas.set_option('max_colwidth', 200) betigi ile DataFrame’de gosterilecek siitunlarin max siitun
genisliginin 200 olmasi saglanmustir.

pandas.options.display.float format = '{:.2f}%'format ile ondalik I1 sayilarn % sembolii ile
gorilintiilenmesi saglanmustir.

Metot: pandas.to_datetime()

Aciklama: pandas.to_datetime() metodu ile DataFrame’in sahip oldugu siitunlarda barman bilginin tiirii
datetime tiiriine doniistiiriiliir. Ornegin DF["date"]= pandas.to_datetime(DF["date"]) betigi ile DF
DataFrame’inde bulunan date isimli siitunun bi¢imi datetime tiiriine doniistiirilmaiistiir.

Metot: .drop_duplicates()
Aciklama: Drop dublicates() metodu kullanilarak DataFrame icerisinde tekrarli kayitlarin DataFrame
icerisinden tamamen silinmesi veya tercihe gore ilk veya son kaydin birakilmasi digerinin silinmesi

saglanabilir. Ornegin DF.drop duplicates(subset=["date","time","cs-username"]) betigi ile DF isimli
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DataFrame ‘de date, time ve cs-username siitunlarinda bulunan degerlerin birlikte ayni oldugu diger satirlar
bulunarak bunlardan ilkinin korunmasi, digerlerinin silinmesi saglanmistir. Metodun sahip oldugu keep
ozelligi ile tekrarli kayitlardan hangisinin tutulacagi belirlenebilir. Eger bos birakilarsa varsayilan
keep="first’ olarak calisir. Keep="last’ kullanimi ile tekrar eden kayitlardan sonuncu kaydin dataframe de
tutulmasi saglanir, dnceki kayitlar silinir. Keep 6zelligine Keep=False degeri atanirsa tekrarli kayitlarin
hepsinin DataFrame’ den ¢ikarilmasi saglanir.

Metot: .sort_values()

Agciklama: Sort_values metodu ile DataFrame icerisindeki satirlarin belirtilen siitun veya siitunlardaki
bilginin tiirline gdre soyle ki metinler i¢in “A” dan ”Z” ye, sayisal bilgiler i¢in kiiglikten biiylige veya
metinler i¢in “Z” den “A” ya, sayisal bilgiler i¢in biiyiikten kii¢iige siralanmasi saglanabilir. Asagidaki
Ornekte DF.sort_values(["date","time"],ascending=True) betigi ile DF isimli DataFrame’deki kayitlarmn
oncelikle date siitunundaki, daha sonra time siitunundaki bilgiler dikkate alinarak kiiciikten biiyiige
siralanmasi saglanmaktadir.

Metot:.groupby()

Agiklama: groupby() metodu, bir DataFrame’de bulunan tekrarli degerleri kategorik olarak gruplayarak,
tekrarsiz gostermek icin kullanilmaktadir. Bu metodun devaminmi yazilan .sum(), .avg() vb.. hesaplama
metotlart ile birlikte grup icindeki kayitlarin sahip oldugu sayisal ifadelerin toplami, ortalamasi vb..
hesaplamalar yapilabilir ya da group igindeki eleman sayisini bulmak i¢in size() metodu kullanilabilir.
Ornegin DF.groupby(["Ay","Hafta"]).size() betigi ile DF igerisindeki kayitlarm Ay ve Hafta bilgileri
bakiminda gruplanmasi ve grup icerisindeki kayitlarin sayisinin gosterilmesi saglanmaistir.

Metot:.reset_index(drop=True)

Agiklama: reset_index(drop=True) metodu ile DataFramede bulunan her bir kaydin sahip oldugu index
degerinin tekrar olusturulmasi saglanir. DataFrame iizerinde yapilan silme, ekleme, filtreleme veya
gruplama islemlerinden sonra reset index(drop=True) eklenerek kayitlarin index numaralarin 0 dana
baslayarak tekrar yazilmasi saglanabilir. Ayrica Reset_index metodunun sahip oldugu name 6zelligi ile
hesaplanan ~ sayisal  verilerin  bulunacagi  siituna  bir  isim  atanabilir. Asagidaki
DF.groupby(["Ulke",”Sehir’]).size().reset_index(name="Tekrar Say1s1") betigi ile DF isimli DataFrame de
Ulke’nin sehir bilgileri gruplanarak bu sehir bilgilerinin DataFrame igerindeki tekrar sayilar1 “Tekrar
Say1s1” isimli bir siitunun igerisinde goriintiilenecek sekilde ayarlanmastir.

Metot: .str.startswith()

Agiklama: .str.startswith() metodu kullanilarak DataFrame de isaret edilen bir siitunda parantez igerisinde
verilen metin ile baslayan metinlere sahip kayitlarin filtrelenmesi saglanmaktadir. Ornegin DF[DF["cs-
username"].str.startswith("A")] betigi ile DF isimli DataFrame igerisinde cs-username siitununda “A” ile
baslayan bilgiye sahip olan kayitlarin filtrelenmesi saglanmustir.

Metot: .str.extract()

Aciklama: .str.extract() metodu ile DataFrame’de belirtilen siitundaki bilginin istenen kriterlere uyan kismi
parantez igerisinde ifade edilerek hizli ve kolay bir sekilde alinabilir. Ornegin
DF["name"]=DF["cs-username"].str.extract(' ([A-Za-z]+\.)") betigi ile cd-username siitununda bilginin
basindan noktaya kadar olan tiim metinler alinip DF isimli DataFrame igerisinde yeni olusturulan name
stitununa eklenecektir.

BULGULAR
Caligmada elde edilen bulgular, maddeler halinde asagida verilmistir;

+ OYS’ne erisim icin arama motorlar1 veya benzer alternatifler yerine OYS ana sayfasi olan
https://Ims.trakya.edu.tr adresinin %99,72 oraninda daha ¢ok tercih edildigi bulunmustur.
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+ OYS’ne erisim icin tercih edilen cihazlar arastirildiginda %95,59 oran ile bilgisayarin erisimde en ¢ok
tercih edilen cihaz oldugu onun hemen arkasindan %3,10 orani ile mobil cihazlarin yer aldigi bulunmustur.

* Erigsimde kullanilan cihazlarin sahip olduklar isletim sistemleri arastirildiginda bu cihazlarin %90,25
orani ile Windows isletim sistemine sahip olduklar1 ikinci sirada ise %4,55 ile Mac OSX oldugu

bulunmustur.

+ OYS’ni goriintiilemek i¢in kullanilan web goriintiileme programlari arastirildiginda %34,66 oran ile
Google Chrome’un diger uygulamalara gore daha ¢ok tercih edildigi bu listenin ikinci sirasinda ise %23,75

Diger

| MS Ana Sayfasi, 99.72%
= Diger, 0.28%

LMS Ana Sayfasi

Grafik 1. Erisim yolu

= PC, 95.59%

mmm Generic Smartphone, 3.10%
mmm Apple iPhone, 0.73%

mmm Samsung SM-G930F, 0.44%
mmm Apple iPad, 0.14%

Generic Smartphone

WG&?OF

Grafik 2. Erisimde kullanilan cihazlar

W
50
&
= Windows, 90.25%

mm Mac OS X, 4.55%
mmm Android, 3.77%
= iOS, 0.82%

= Linux, 0.61%

Grafik 3. Erisimde kullanilan isletim sistemi

orani ile Firefox programinin oldugu bulunmustur.
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mmm Chrome, 34.66%
= Firefox, 23.75%
mmm Edge, 23.24%
= [E 1261%

= Opera, 5.73%

*0‘3;\5

Grafik 4. Erisimde kullanilan web browser

» OYS’ne iilke odakli erisimler arastirildiginda 12 farkli {ilkeden katilimin oldugu en yogun katilimin
%98,46 ile Tiirkiye’den sonrasinda ise Amerika, Misir, Rusya, Romanya’da oldugu bulunmustur.

Turkey', 98.46%

‘United States of America’, 1.05%
'Egypt’, 0.21%

‘Russian Federation', 0.16%
'Romania’, 0.03%

Diger, 0.09%

+ OYS’ne il odakli erisimler arastirildiginda erisimin 69 farkli ilden yapildig1 ve en yogun katilimin %63,82

Grafik 5. Ulke bazli erisim

ile Istanbul sonrasinda %12,41 ile Ankara oldugu bulunmustur.

sstanbul’

Sehir Bazh Erisim Dagilimi @1"

'Istanbul’, 63.82%
‘Ankara’, 12.41%
'Hatay’, 9.35%
'Kocaeli', 2.05%
‘Edime’, 1.35%
Diger, 11.01%

—

.Edl[ne '

o,
e,

+ Derslerin erisim yogunlugu

oldugu bulunmustur.

Grafik 6. Sehir bazli erigsim

arastirildiginda en yogun ziyaret edilen dersin %12,47 oram ile
Programlamaya Giris dersi oldugu ve hemen arkasindan ikinci sirada %8.69 orani ile Matematik dersinin
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PROGRAMLAMAYA GIRIS, 12.47%
MATEMATIK, 8.69%

BILGI KULLANIMI VE RAPORLAMA, 8.61%
ILETISIM, 7.05%

Diger Diger, 63.18%

MATEMATIK

Grafik 7. Ders bazli ziyaret¢i yogunlugu
» Derslerin igeriklerinin indirilmesi yogunlugu arastirildiginda birinci sinif derslerinin daha yogun ziyaret
edilip igeriklerinin indirildigi bulunmustur. En ¢ok igerik indirilen dersin %21,34 oran1 ile Programlamaya
Giris dersi oldugu bulunmustur.

e
&
[]

= PROGRAMLAMAYA GIRIS, 21.34%

s ULUSLARARASI ISLETMECILIK, 19.32%
- LETISIM, 15.20%

mmm BILGi VE ILETISIM TEKNOLOJiSI, 12.36%
=== Diger, 31.78%

Bil
LGI VE ILETiSIM TEKNOLOJis] PROGRAMLAMAYA GIRIS

o0t

S

Grafik 8. Ders bazli dokiiman indirme yogunlugu

« Ogrencilerin OYS’ne erisimleri 24 saatlik zaman diliminde incelendiginde en yogun erisimin %7,53 ile
17:00-18:00 arasinda oldugu, ikinci sirada %7.11 orani 12:00-13:00 {iglincii sirada ise %6,64 orani ile
13:00-14:00 saatleri oldugu bulunmustur.

1-2,1.34%
2-3,1.36%
3-4,141%
4.5, 1.45%
5-6, 2.80%
6-7,3.57%
7-8,4.49%
8-9,5.08%
9-10, 4 84%
10-11,5.16%
11-12, 6.26%
12-13,7.11%
13-14, 6.66%
14-15, 5.24%
15-16, 4.70%
16-17, 5.06%
17-18, 7.53%
18-19, 6.91%
19-20, 6.06%
20-21,5.22%
21-22,3.58%
22-23,2.43%
23-24,173%

~
4 ®
i)

Grafik 9. Saat bazli tekil ziyaret¢i yogunlugu
+ Ogrencilerin OYS’ne erisimleri giinliik dilimde incelendiginde &grencilerin %94,20’sinin sisteme

pazartesi giinli erismeyi tercih ettigi, en az ziyaretin yapildig1 giiniin ise %27,54 ile cuma giinii oldugu
bulunmustur.
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Tablo 3.
Giinliik bazli 6grenci katilim yogunlugu

Gilin Yiizde
Pazartesi %94.20
Sali %33.82
Carsamba %30.43
Persembe %34.30
Cuma %27.54
Cumartesi %28.99
Pazar %34.30
Tablo 4.
Giinliik bazli genel internet trafigi yogunluk dagilimi
Giin Yiizde
Pazartesi %28.35
Sali %14.10
Carsamba %11.29
Persembe %11.53
Cuma %10.05
Cumartesi %10.75
Pazar %13.94

+ Ogrencilerin OYS’ne erisimleri haftalik bazda incelendiginde, okulumuz &grencilerinin %87,44 niin
Ocak aymin ilk haftasinda sisteme eristigi, ayrica bu haftanin ilgili donemin en yogun erisiminin

gercgeklestigi hafta oldugu bulunmustur.

Tablo 5.
Haftalik 6grenci katilim yogunlugu
Ay Hafta Yiizde
Ekim 42 %29.47
Kasim 45 %33.33
Aralik 51 %23.67
Ocak 1 %87.44
Tablo 6.
Hafta bazly internet trafigi yogunluk dagilimi
Ay Hafta Yiizde
Ekim 42 %38.41
Kasim 45 %09.11
Kasim 46 %6.85
Ocak 1 %19.63

+ Ogrencilerin OYS’ne erigsimleri aylik dilimde incelendiginde, okulumuz &grencilerinin Ocak ayinda
%90,34’niin sisteme erisim sagladigi bulunmustur. En diisiik erisim sayis1 Eyliil ayinda olmustur. Bu
donem i¢inde Kasim ayindaki erisim yogunlugunun diger aylara gore daha fazla oldugu bulunmustur.

1748



Tablo 7.
Aylik ogrenci katilim yogunlugu

Ay Yiizde
Eyliil %25.12
Ekim %43.96
Kasim %43.00
Aralik %34.78
Ocak %90.34
Tablo 8.
Ay bazli internet trafigi yogunluk dagilimi
Ay Yiizde
Eylil %10.67
Ekim %22.98
Kasim %27.88
Aralik %18.85
Ocak %19.63
SONUC VE TARTISMA

Bu caligmada uzaktan egitim 6grencilerinin 6grenme yonetim sistemi kullanim aligkanliklarinin
pandas kiitiiphanesi ile analizi amaclanmistir. Bu baglamda OYS sunucusuna ait 2019-2020 Egitim
Ogretim yili giiz donemi web erisim giinliik dosyalar1 iizerinde web kullanim madenciligi yéntemlerinin
kullanildig1 ve istatistiki bilgiler ¢ikartilmasini saglayan bir yazilim gelistirilmistir. Yazilim Python dilinde
Pandas kiitiiphanesinden faydalanilarak gelistirilmistir. Gelistirilen bu yazilim ile 6grencilerin; Ogrenme
Yonetim Sistemine erisim sekilleri, ziyareti gergeklestirdigi iilkeler, ziyareti gerceklestirdigi iller, ders
erisim yogunlugu, dokiiman indirme yogunlugu, kullanmis oldugu isletim sistemleri, kullanmis oldugu
tarayicilar, kullanmis oldugu cihazlar, aylik erisim yogunlugu, haftalik erigsim yogunlugu, giinliik erisim
yogunlugu, saatlik erisim yogunlugu konularinda veriler elde edilmistir. Elde elde edilen veriler lizerinden
yapilan analizler neticesinde asagidaki sonuglara ulasiimistir.

OYS’ne erisimin yogun olarak ana sayfa iizerinden gergeklestirilmesi web adresinin akilda kalict
bir adres olarak secildigini dogrulamstir.

Ogrencilerin OYS’ne yogun olarak bilgisayar iizerinden erismesi, mobil cihaz kullaniminin daha
diisiik bir oranda kalmas1 OY'S’nin mobil uygulama ile desteklenmesi halinde 6grencilerin zaman ve mekan
kisitlamasindan bagimsiz olarak sistemi daha fazla kullanabilecegi sonucunu diigiindiirmiistiir.
Ogrencilerin OYS’ne erisimde yaygin olarak Windows isletim sistemini kullanmasi {ilkemizde bu
igletim sisteminin daha yaygin olarak kullanilmasindan kaynaklandigini diisindiirm{istiir.

Erisimde yaygin olarak kullanildigi belirlenen Google Chrome ve Firefox web goriintiileme
programlarinin 6ne ¢ikmalarinin sebebinin sahip olduklar1 performans ve eklentilerinin rakiplerine gore
daha tistiin olmasindan kaynaklandig diistiniilmektedir.

Ogrencilerin kayitlarda belirttikleri adresleriyle drtiismeyecek sekilde OYS’ne farkl iilkelerden
erisim saglanmalari internet baglantilarinda VPN sistemlerini kullandiklarini diisindiirmektedir.

En yogun takip edilen dersin boliimiin ana derslerinden ve birinci sinif dersi olan Programlamaya
Girig dersi olmasi, ayrica bu derse ait dokiimanlarin da Sistemden en ¢ok indirilen dokiiman olmasi
Ogrencilerin boliim derslerine ilgilerinin daha yogun oldugunu diisiindiirmiistiir.

Ogrencilerin OYS ne en yogun olarak eristikleri ddnemlerin sinav dénemleri olmasi, dgrencilerin
icerikleri indirmek ve tekrar etmek i¢in sinavlara yakin tarihleri tercih ettiklerini gostermistir. Erisimde en
yogun giiniin pazartesi olmasi yeni ders igeriklerinin yayimlandigi giin olmasindan kaynaklandigi
diisiiniilmektedir. Arict ve Cift¢i’nin (2007) yaptig1 calismada, dgrencilerin OYS sistemine katilim
yogunlugunun dénem sonu sinavlarini kapsayan ay ve haftalarda daha yogun oldugunu bulmuslardir.
Bulduklar1 bu sonuglar bizim ¢alismamizla drtiismektedir. Giinliik bazda ziyaretgi trafigi tizerine yaptiklar
analizde ise en yogun giiniin Pazar, trafigin en az oldugu giiniin ise Cuma oldugunu bulmuslardir. (Aric1 &
Ciftei, 2007) Bu sonuglardan ziyaretci trafigin en az oldugu giin bizim ¢alismamiz ile ortiismekte iken en
yogun ziyaret trafigin oldugu giin bilgisi farklilik géstermektedir. Bunun nedeni yukarida da bahsedildigi
gibi dersin yeni igeriklerinin pazartesi yayinlaniyor olmasidir. Calismamizda ziyaretgi trafiginin en yogun
oldugu ikinci giin ise Pazardir.
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Ogrencilerin sisteme erisimleri 6grenci bazli, 24 saatlik zaman dilimi araliginda incelendiginde
OYS’nin 6-9, 11-14, 17-20 saatleri arasinda yogun kullanldig1 gériiliir. Bu durum bize, dgrencilerimizin
yaklagik bir kisminin ¢alisiyor olabilecegini ve bu saatleri ders calisarak kendileri igin verimli hale
getirdiklerini diisiindiirmektedir.

Calismanin sonucunda, dgrencilerimizin OYS’ni kullanim aliskanliklar1 hakkinda énemli bilgiler
elde edilmistir. Calismanin basindan, ham verinin elde edilmesinden, analizine kadar olan tiim siirecte,
kullanilan Pandas kiitiiphanesinin, sorgu betikleri ile sagladigi esneklik ve sonuglandirma performansinin
tatmin edici oldugu goriilmistiir. Pandas, veri ile galisan, programlama gegmisi olan veya programlamaya
merakl1 aragtirmacilar tarafindan 6grenilmesi ve kullanilmasi kolay gii¢lii bir kiitiiphanedir.

Caligmanin  egitim alanli web kullanim madenciligi caligmalarma katki saglayacagi
diisiiniilmektedir. Bir sonraki ¢alismanin, pandemi siirecinin uzaktan égretim dgrencilerin OY S ni kullanim
aliskanliklarina etkisi tizerine yapilmasi planlanmaktadir.
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