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OZ

Aragtirmada 6gretmen goriislerine gore, lider iiye etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olus arasinda iliski olup olmadigini belirlemek
amaclanmustir. iliskisel tarama modelinde tasarlanan arastirmanin calisma evrenini 2022-2023 egitim 6gretim yilinda istanbul ili Esenyurt
ilcesinde bulunan ortaokullarda gérev yapan 3400, orneklemini ise, basit tesadiifi 6rnekleme yoluyla belirlenmis 342 6gretmen
olusturmustur. Arastirma verilerinin toplanmasinda, Lider-iiye etkilesimi Kalitesi Olcegi ve Is Yerinde Duygusal Iyi Olus Olcegi
kullanilmigtir. Aragtirma verileri normal dagilim gostermediginden non parametrik testlerden yaralamlmigtir. Aragtirma sonucuna gore,
ogretmenlerin lider-iiye etkilesim kalitesine yonelik algilar yiiksek diizeyde duygusal iyi olus algilarinin sik sik diizeyindedir. Aragtirmada,
cinsiyet, egitim diizeyi ve mevcut okulunda calisma siiresi degiskenlerine gére 6gretmenlerin lider-iiye etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi
olusa yonelik algilarinda anlaml farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir. Kidem degiskeni, 6gretmenlerin lider-iiye etkilesimi kalitesi
algillarinda anlamh farkhihk olusturmazken, duygusal iyi olus algilarinda anlamh farkliik olusturmustur. Arastirmada mevcut okul
mudiiriiyle calisma stiresi farkli olan 6gretmenlerin lider-iiye etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olus algilarinda anlamh farkliliklarin oldugu;
lider-iiye etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olus arasinda orta diizeyde pozitif yonlii anlamh bir iliski oldugu sonucuna ulagilmigtir.
Dolayisiyla okul yoneticileri okulda lider-tiye etkilesimini gelistirecek saygi, igbirligi ve paylasmanin hakim oldugu bir okul kiltiir ve
ikliminin olusmas icin agik, saglikli, olumlu ve iglevsel bir iletisim sistemi olusturmalidir.

Anahtar Kelimeler: Lider-Uye Etkilesimi, Lider-Uye Etkilesimi Kalitesi, Duygusal yi Olus.

ABSTRACT

In the study, it was aimed to determine whether there is a relationship between the quality of leader member interaction and emotional
well-being according to the opinions of the teachers. The study population of the research, which was designed in the relational scanning
model, consisted of 3400 teachers working in secondary schools in the district of Esenyurt, Istanbul in the 2022-2023 academic year, and
the sample consisted of 342 teachers determined by simple random sampling. Leader-member interaction Quality Scale and Emotional
Well-Being Scale at Work were used to collect research data. Since the research data did not show a normal distribution, non-parametric
tests were used. According to the results of the research, teachers' perceptions of leader-member interaction quality are often at the level of
high emotional well-being perceptions. In the study, it was concluded that there was no significant difference in teachers' perceptions of
leader-member interaction quality and emotional well-being according to the variables of gender, education level and working time at the
current school. While the seniority variable did not create a significant difference in teachers' perceptions of leader-member interaction
quality, it created a significant difference in their perceptions of emotional well-being. In the study, it was found that there were significant
differences in the quality of leader-member interaction and emotional well-being perceptions of teachers whose working time with the
current school principal was different; It was concluded that there is a moderately positive and significant relationship between the quality
of leader-member interaction and emotional well-being. Therefore, school administrators should create an open, healthy, positive and
functional communication system in order to create a school culture and climate dominated by respect, cooperation and sharing, which will
improve leader-member interaction at school.
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Extended Abstract

Undoubtedly, it is important for teachers to be happy in providing a qualified and high-quality education
and training service. Many factors are effective in teachers' positive and emotional well-being and their
reflection on the classroom environment. One of these factors is the quality of communication and
interaction between teachers and school administrators. The fact that school administrators deal with the
problems, interests and needs of teachers and realize their talents and potential will undoubtedly make
teachers emotionally happy. In this context, revealing the relationship between the quality of the
interaction between school administrators and teachers and the emotional well-being of teachers will
guide school administrators. In this context, it was aimed to determine whether there is a relationship
between leader member interaction quality and emotional well-being according to teacher opinions.

The research is a descriptive study constructed in the relational survey model, one of the quantitative
research designs. The study population of the research consisted of 3400 teachers working in secondary
schools in the Esenyurt district of Istanbul in the 2022-2023 academic year, and the sample consisted of
342 teachers determined by simple random sampling. In the research, the Lead Member Interaction
Quality Scale, which was developed by Janssen and Van Yperen (2004) and adapted into Turkish by
Giirler (2020), was developed by the World Health Organization (WHO) European Office in 1998 as a
part of the DEPCARE project and its Turkish version was developed by Alparslan (2016). Emotional
Well-Being Scale at Work was used.

According to the results of the research, teachers' perceptions of leader-member interaction quality are
high. Teachers' high level of leader member interaction quality perceptions can be considered as a
positive situation. Because, as a result of school administrators helping teachers in solving their problems,
working in harmony, listening to teachers effectively and taking their suggestions into account, being
aware of teachers' needs and making efforts to meet these needs, teachers' motivation, performance and
happiness are at a high level and at school. They are expected to fulfill their duties and responsibilities
with great enthusiasm and enthusiasm. In this context, teachers' high perception of leader-member
interaction will directly or indirectly increase the quality of educational activities and thus the efficiency
of the school.

In the study, it was concluded that teachers' emotional well-being perceptions were frequently at the level.
This result can be characterized as a positive situation in terms of the quality of the educational activities
offered to the students, the emergence of the potential of the teachers and their greater effort. Because
teachers feel cheerful, pleasant, vigorous, active and energetic when they come to school and at school,
having a calm mood at school, doing tasks that they love and interest will make them emotionally happy
and increase their motivation, and this positive situation will increase teachers' desire and motivation. It
will contribute to their work diligently by increasing their enthusiasm.

In the study, it was concluded that there was no significant difference in teachers' perceptions of leader-
member interaction quality and emotional well-being according to the variables of gender, education level
and working time at the current school. While the seniority variable did not create a significant difference
in teachers' perceptions of leader-member interaction quality, it created a significant difference in their
perceptions of emotional well-being.

In the study, it was concluded that there are significant differences in the quality of leader-member
interaction and perceptions of emotional well-being of teachers whose working time with the current
school principal is different. As the working time with the school principal increases, the quality of
leader-member interaction and the emotional well-being of teachers increase. It will be possible for
school administrators to be aware of teachers' problems, to work in harmony and cooperation with
teachers, to be aware of teachers' potential, to be aware of their wishes and needs, and to strive to meet
them, if school administrators and teachers spend a certain amount of time together and get to know each
other. Administrators and teachers who know each other better, trust each other, and know their problems
and needs, establish strong relationships and work in harmony, both as a quality communication and
interaction, and thanks to this interaction and communication, the school culture and climate, the
emotional state of the teachers are more positive, the teachers' education and training. It will enable them
to work more diligently in their activities and, as a matter of fact, to ensure that students receive more
qualified education. In addition, the quality interaction between a qualified school administrator and
teachers who work for a long time with the administrator will contribute to them doing their work more
energetically and joyfully, and to come to school eager and vigorous. According to the results of the
research, there is a moderately positive and significant relationship between the quality of leader-member
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interaction and emotional well-being. In the context of this result, it can be said that the emotional well-
being of teachers will increase in the same direction as a result of a high-quality administrator-teacher
interaction in schools.

As a result, it is a positive result that teachers have a high perception of the quality of leader-member
interaction in terms of creating a positive and positive climate, conducting high quality and qualified
educational activities in schools where administrator-teacher communication and interaction are very
important, achieving success for students and fulfilling the school's goals. is the result. A quality
interaction will ensure that the administrator and teacher trust, respect and treat each other with respect. It
will also make teachers show more effort. Emotional well-being is an important condition for teachers to
be pleasant and energetic while fulfilling their professional duties. The fact that teachers' emotional well-
being perceptions are also at a high level indicates that they are emotionally good, which will increase
their professional performance. In line with the findings and results of the research, in order to increase
the quality of leader-member interaction in schools, school administrators should strive to create a school
culture and climate that will improve leader-member interaction at school.

1. Problem Durumu

Istendik yonde davrams degistirme siireci olarak tanimlanan egitimde en &nemli faktorlerden
biri 6gretmenlerdir. Ogretmenlerin bu siirecte nitelikli ve kaliteli bir egitim 6gretim hizmeti
sunmalarinda kuskusuz mutlu olmalar1 énem tasimaktadir. Ogretmenlerin pozitif ve duygusal
yonden iyi olmalari, bu durumu sinif ortamina yansitmalarinda birgok faktor etkili olmaktadir.
Bu faktorlerden biri de 6gretmenlerin okul yoneticileriyle kurduklar iletisim ve etkilesimin
kalitesidir. Okul ydneticilerinin 6gretmenlerin sorunlariyla, ilgi ve ihtiyaclari ile ilgilenmeleri,
yeteneklerini ve potansiyellerini fark etmeleri siiphesiz 6gretmenleri duygusal yonden mutlu
edecektir. Bu baglamda okul yoneticileri ile 6gretmenler arasindaki etkilesiminin kalitesi ile
ogretmenlerin duygusal iyi oluslar arasindaki iligkinin ortaya cikarilmasi okul yoneticilerine
rehberlik edecektir.

Liderlikle ilgili alanyazin incelendiginde liderlik yaklagimlarmmin baslangicta daha ¢ok lideri
merkeze aldigi (6zellikler yaklagimi, karizmatik liderlik, doniisiimcii liderlik vb.) sonraki
caligmalarin izleyenleri ortak noktasini almaya basladigi (otantik liderlik, hizmetkar liderlik vb.)
son zamanlarda ise, karsilikli iligkileri ve takim1 merkeze alan yaklagimlarin 6n plana ¢iktig1 bir
girisim sergiledi goriilebilir. Karsilikli iliskiye odaklanan yaklasimlar arasinda en yaygin sekilde
inceleyen kuramlardan biri lider {iye etkilesimi kuramidir (Cerit, 2020). Liderin ¢alisanlarin her
biriyle kurdugu iliskilere ve bu iliskilerin sonucunda ortaya ¢ikanlara odaklanan (Dansereau vd.,
1975) lider iiye etkilesimi, liderlerin ¢alisan davranislarini nasil etkiledigini inceleyen bir
teoridir (Achua ve Lussier, 2010). Lider etkilesimi kurami lider ile astlar arasinda karsilikli
olarak rol ve beklentileri belirleme siirecidir (Yukl, O'Donnell ve Taber, 2009). Liderlerin
calisanlarla farkli iliskiler gelistirirken sahip olduklar1 gii¢ ve kaynaklari nasil kullandiklarini
aciklamakta (Le Blanc vd., 1993) olan lider iiye etkilesimi teorisi, liderlerin tiim takipgilerine
aym sekilde davranmalar1 yerine her bireyle benzersiz iliskiler kurmayi1 Onererek diger
klasiklesmis liderlik teorilerinden ayrilmayr hedeflemistir (Boies ve Howell, 2006). Teorinin
temelini, lider ve asti arasindaki dikey iki yonlii etkilesim olusturmaktadir (Truckenbrodt,
2000). Lider ve calisan iligkisi baglangicta taraflarin 6zellikleri dogrultusunda sekil almaktadir.
Daha sonraki asamada ise, iliskinin sekillenmesinde calisanlarin gdsterdigi performans
belirleyici unsurlarin basinda yer almaktadir (Dienesch ve Liden, 1986). Diger caliganlara
kiyasla liderleriyle daha iyi bir iligki iginde olan, ¢alisanlar iglerini is sozlesmelerine uygun
olarak yerine getirmekte ve lider tarafindan yapilandirilmamis gorevleri yerine getirme,
fazladan is ig¢in gonillii olma ve ek sorumluluklar alma konusunda giivenilebilir ¢aliganlar
olarak ifade edilmektedir (Truckenbrodt, 2000). Lider iiye etkilesimi teorisinin temel
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ilkelerinden birisi, yiliksek kaliteli lider iiye etkilesiminin lider ve ¢alisanlar arasindaki karsilikli
giiven, saygi ve sorumluluga dayanmasidir. Lider lye etkilesimi kaliteli oldugunda, lider
calisana kars1 giiciinii ve kontrol edici taktikleri daha az kullanmaktadir. Bunun nedeni ise, lider
ve calisan arasinda iliski kalitesinin arttik¢a, liderin c¢alisana daha fazla glivenmesidir.
Dolayisiyla lider ¢alisana daha fazla giivenmekte ve onu denetleme ihtiyaci hissetmemektedir.
Bu iliskinin etkisi ile c¢alisanlar islerine ve liderlerine daha yiiksek baglilik duymaktadir
(Schriesheim vd., 2001). Lider, yiiksek kaliteli etkilesim, daha yakin ve 06zel bir ¢alisma
iligskisine sahip bulundugu i¢ grup iiyelerine formal sinirlarin disinda sosyal destek ve kaynak
saglamaktayken (Bolat, 2011), mesafeli oldugu ve diisiik seviyede etkilesimde oldugu iiyelerden
direkt emirleri uygulamak, standart islemleri gerceklestirmek ve kurallara uymak gibi resmi
gereklilikleri yerine getirmelerini beklemektedir. Ancak bu iiyelere de 6nemli ve saygi duyulan
bir {iye olduklar hissettirilmeli ve tiim iiyelere yeteneklerine gore esit firsatlar sunulmalidir
(Yukl, 2012).

Giigli iliskilerin, agik ve diiriist iletisimin oldugu orgiitlerde (Cameron, 2012), pozitif duygular
negatif duygulara daha baskmdir (Lis, 2015). Lider-liye etkilesimi kalitesinin yliksek diizeyde
olmasi, hem lider hem de iiyelerde olumlu tutum ve davranislarin ortaya c¢ikmasini
saglamaktadir (Demir, 2019). Yiiksek lider iiye iliski diizeyine sahip ¢aliganlar liderleri ile olan
iligkilerinde yiiksek diizeyde sadakat gostermekte ve islerinde daha yiiksek diizeyde caba
harcamaktadir (Schriesheim vd., 2001). Lider iiye etkilesiminin kaliteli oldugu iliskilerde
calisanlar kaynaklara daha rahat erisim saglayabilmekte ve ekstra rol davraniglarinda
bulunmaktadirlar (Maslyn ve Uhl-Bien, 2001). Lider ile iiye arasindaki yiiksek etkilesim, lider
acisindan birtakim sorumluluklar ve kisitlamalar dogurmaktadir. Lider, yiiksek etkilesimde
oldugu iyelerine zaman ayirmali, bu iiyelerin ihtiyaclarina ve hislerine kulak vermeli, kisitl
zaman kaynagmi onlara danismanlik yaparak harcamalidir. Lider bu davranislar
gergeklestirmediginde iiye ile aralarindaki yiiksek etkilesim tehlikeye diismektedir (Yukl, 2012).
Liderleri ile diisiik etkilesim diizeyine sahip c¢alisanlar ise, liderlerine daha az ulagabilmekte,
smirli sayida kaynak ve bilgi elde edebilmektedir. Bu durum c¢aligsanlarin is tatminlerinin
diismesine sebep olmakta, orgiitlerine olan bagliliklarin1 azaltmakta ve isten ayrilma niyetlerini
arttirmaktadir. (Maslyn ve Uhl-Bien, 2001).

Orgiitlerde yonetici ve ¢alisanlar oldukca sik etkilesimde olmak mecburiyetinde olduklari icin
yonetici davraniglar1 ¢alisanlari olumlu veya olumsuz yonde etkilemektedir (Alimo-Metcalfe
vd., 2008; Luthans vd., 2013). Insan yogunlugunun oldukga fazla oldugu okullarda dgrencilerin
egitiminin ilgili biitiin paydaglarin katihm ve isbirligini nitelikli sekilde gerceklestirebilecegi
diistiniildiigiinde okul paydaglari arasinda iligkilerin niteliginin 6nemi anlagilabilmektedir.
Ozellikle egitim planlamasi ve gergeklestirilmesini etkili olan ve okul igi paylas icerisinde yer
alan miidiir ve 6gretmenler arasindaki iliskilerin niteliginde daha da &nem arz ettigi Ileri
stirebilmektedir Bu acidan Lider yetkilesmeyi etkilerini egitim alaninda incelenmesinin gerekli
oldugu ifade edilebilir (Cerit, 2020). Ogretmenler ve miidiirler arasindaki olumlu ve isbirligine
dayali iliski Ogretmenler arasinda agik ve olumlu paylasim kiiltiirii olusturmak igin ¢ok
onemlidir. Bu iligkilerin 6gretmenlerin psikolojik iyi oluslar1 davraniglari, davranislar aidiyet
duygusu, doyumlar1 ve 6gretmen yeterliklerinin gelistirilmesine katki yapmasi agisindan kritik
oneme sahip oldugu kabul edilmektedir (Spillane ve Healey, 2010). Bu anlamda &rgiitsel ve
bireysel olarak bir¢ok sonuca etki eden lider iiye etkilesiminin dgretmenlerin duygusal iyi
oluslarini da etkileyebilecegi ortaya ¢ikmaktadir.
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Literatiirde son yillarda arastirmalara konu olan ve pozitif psikolojinin énemli bir kavrami olan
duygusal iyi olusg hali (well-being), bireyin olumlu duygularini ve hayattan duydugu tatmini
ifade eden bir durum olarak nitelendirilmektedir (Diener vd., 1999). Duygusal iyi olus, bireyin
pozitif duygulara ve dolayisiyla olumlu ruh haline sahip olmasi veya bu pozitif duygulardan
yoksun, negatif etkilerden uzak olmasi ve yasam doyumudur (Keyes, 2002). Giinlik yasamda
iyi olus hali, oncelikle giinliik gorevlerle olumlu veya olumsuz duygularin yogunlugu ve
sikliginin dengelenmesiyle ilgilidir (Gérling vd., 2016). Alanyazinda iyi olus anlaminda
kullanilan bir diger kavram 06znel iyi olus, hosa giden duygusal yasanmisliklar1 kapsayan,
pozitif duygularin negatif duygulara gore daha fazla olmasi ve yasamin tiimiinden duyulan
memnuniyet anlamina gelmektedir (Diener, 2009; Hefferon ve Boniwell, 2018). Oznel iyi
olusun bilesenleri duygusal ve biligsel boyut olarak ifade edilmektedir. Duygusal boyut pozitif
ve negatif duygulari; bilissel boyut yasam doyumunu ifade etmektedir (Lucas vd., 1996; Diener,
2009). Bu anlamda duygusal boyutu olusturan pozitif ve negatif duygulara vurgu yapmak énem
tasimaktadir. Insanlarin yasadiklari olaylari yasam kosullar1 ve kendileri ekseninde iyi ya da
kotii olarak degerlendirmeleri sonucu negatif ya da pozitif duygusal tepkiler olarak ortaya
cikabilen (Diener, 1984) bu tepkiler duygusal iyi olus olarak ifade edilmektedir. Pozitif
duygular, olumlu bakis a¢isini, sorunlarla miicadele edebilmeyi ve negatif olaylar karsisinda
bile pozitif sonuglar ¢ikarabilmeyi ve olaylara daha genis cerceveden bakabilmeyi olanakli hale
getirmekte olup bu duygularin negatif duygulara goére daha sik ve yiiksek diizeyde olmasi
duygusal iyi olusu arttirmaktadir (Fredrickson ve Joiner, 2002). Calisanlarin kararlarin1 vermede
Ozerk olmasi, islerini yapmada yeterli olduklarini hissetmeleri ve g¢evresiyle iliskilerinin iyi
olmas1 iyi oluglarim artirmakta (Lyubomirsky ve Layous, 2013), giiclii ydnlerini isinde
kullanma olanagi bulunan c¢alisanlarin iyi oluslart diger calisanlara gore iic daha fazla
olmaktadir (Rath ve Harter, 2010).

Calisanlarin igyerindeki duygularinin daha ¢ok olumlu olmasi durumunu olarak nitelendirilen
isyeri mutlulugu (Brief ve Weiss, 2002) ise, calisanlarin islerini yaparken mutlu oldugu ve
calismiyormus hissiyle islerini yaparak performans gosterdigi ve hem bireysel hem de orgiitsel
diizeyde hedeflere ulasma durumudur (Maenapothi, 2007). Calisanlarin igyerinde mutlu veya
mutsuz olmalari, Orgilite karst duygusal bagliliklarin1 ve kendilerini degerli hissetmeleri
saglamasi agisindan Onemlidir (Erhan, 2021). Ciinkii mutlu calisanlar; daha iyimser ve
Ozgiivenli, is yerinde ortaya g¢ikan firsatlara daha duyarli, ¢aligma arkadaslarina karsi daha
yardimsever ve sosyal iken; mutsuz calisanlar ¢calisma arkadaslarina karsi daha savunmaci ve
tedbirli, daha az iyimser ve 0zgiivenli olabilmekte, is yerinde ortaya ¢ikabilecek risklere daha
duyarhdirlar (Cropanzano ve Wright, 2001). Dolayisiyla isbirligi, dayanisma ve yardimlagmay1
gerektiren Ogretmenlik mesleginde Ogretmenlerin pozitif duygulara sahip olmalari, islerini
mutlu bir gekilde yerine getirmelerinin olduk¢a 6nemli oldugu ileri siiriilebilir. Nitekim yiliksek
diizeyde iyi olusa sahip calisanlar topluma yararli olmak i¢in daha fazla gayret etmektedirler
(Deci ve Ryan, 2009). Bu anlamda zorlu ve stresli bir meslek olan 6gretmenligin toplumun
kalkinmasi ve toplumsal gelecegin insa edilmesinde 6nemli bir yerinin oldugu diistiniildiigiinde
Ogretmenlerin gorevlerini en iyi sekilde yerine getirmelerinde saglikli, enerjik ve mutlu
olmalarinin olduk¢a 6nemli oldugu soylenebilir. Bu anlamda okulda 6gretmenlerle siirekli
iletisim halinde olan okul ydneticilerinin O6gretmenlerle etkilesim kalitesinin 6gretmenlerin
okula daha keyifli ve enerjik olarak gelmelerinde 6nemli bir degisken oldugu diisiiniilmektedir.

Alanyazin incelendiginde lider iiye etkilesiminin kaliteli olmasinin bireysel ve orgiitsel ¢iktilar
izerinde etkili oldugunun bilinmektedir (Northouse, 2013). Okul yoéneticileri ve 6gretmenler
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arasinda yiiksek nitelikli ve Kaliteli bir lider-iiye etkilesimi, Ogretmenlerin stres ve
tilkenmisliklerini azaltmakta (Demir, 2019; Lee ve Ji, 2018; Nufer, 2012), yiiksek performans
gostermelerini (Cerit 2012, Micheal, 2012; Ping ve Yue, 2010) daha fazla 6rgiitsel vatandaglik
davranig1 sergilemelerini (Runhaar Conermann ve Sanders, 2013) saglamakta, is doyumu,
orgiitsel baglhlik, 6zdeslesme, 6z yeterlik, yaraticilik ve giliven gibi is tutum ve davraniglarini
olumlu yonde etkilemekte (Akman 2007; Cekmecelioglu ve Ulker 2014; Turgut, Tokmak ve
Ates, 2015), oOrgiitsel sinizmi azaltmakta (Bommer, Rich ve Rubin, 2005), is memnuniyetini,
motivasyonu ve iretkenligi artirmaktadir (Ilies, Nahrgang ve Morgeson, 2007). Ayrica bazi
arastirmalarda (Kuoppala vd., 2008; Nielsen vd., 2008; Alimo-Metcalfe vd., 2008; Luthans vd.,
2013) pozitif liderlik yaklagimlarinin galisan iyi olusu {izerinde etkili oldugu sonucuna
ulasilmistir. Dolayisiyla birgok bireysel tutum ve davranisi etkileyen ve bu tutum ve
davranislarla iliskisi olan lider-iiye etkilesimi ile 6gretmenlerin duygusal iyi oluslar1 arasindaki
iliskinin incelenmesinin pozitif psikoloji ve okul yoneticilerine rehberlik etmesi agisindan
onemli oldugu diistiniilmektedir. Bu baglamda bu arastirmada ogretmen goriislerine gore lider
iiye etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olus arasinda iligki olup olmadiginin belirlenmesi
amaglanmigtir. Bu ama¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1- Ogretmenlerin lider-iiye etkilesim kalitesi ve duygusal iyi olusa yonelik algilar1 ne
diizeydedir?

2- Ogretmenlerin lider-iiye etkilesim kalitesi ve duygusal iyi olusa yonelik algilar cinsiyet,
egitim diizeyi, kidem, okuldaki calisma siiresi ve miidiirle ¢aligma siiresine gore anlamli
farklilik gostermekte midir?

3- Ogretmenlerin lider-iiye etkilesim kalitesine yonelik algilar1 ve duygusal iyi oluslari arasinda
anlaml iliski var midir?

2. Yontem
2.1. Aragtirmanin Modeli

Bu aragtirma Ogretmen goriislerine gore lider iiye etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olus
arasinda iliski olup olmadigini belirlemeyi amaglayan iligkisel tarama modelinde kurgulanan
betimsel bir calismadir. iliskisel tarama modelinde arastirmaci, hem degiskenler arasindaki
iligkiyi hem de bagimsiz degisken/lerin bagimli degisken/ler {izerindeki etkisini
arastirabilmektedir (Mertens, 2010). Bu arastirma, Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal
Bilimlerde Insan Arastirmalar1 Etik Kurulunun 09.01.2023 tarih ve 2023/18 nolu karari ile etik
acidan uygun bulunmustur.

2.2.Bashk Cahsma Evreni ve Orneklem

Aragtirmanin ¢alisma evrenini 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Istanbul ili Esenyurt ilgesinde
bulunan ortaokullarda gorev yapan 3400 &gretmen olusturmustur. Caligma evrenindeki
Ogretmenlerin tiimiine ulasilmasi zor olacagindan ¢alisma evrenini temsil edecek 341 6gretmen
basit tesadiifi Ornekleme yoluyla belirlenmistir. Bu oranlar, calisma evreni ve orneklem
biiylikliigli kapsaminda kabul edilebilir 6gretmen sayisina ulasildigini géstermektedir (Ural ve
Kilig, 2005).

Orneklemde yer alan 6gretmenlerin % 52.2 si erkek (f=178), % 47.8 'i kadin (f=163); % 79.2'si
lisans mezunu (f= 270),%21.9'u lisansiistii egitim mezunudur (f=71). Ogretmenlerin %23.2'si 1-
5 yil (£=79), %25.8'1 6-10 y1l (f=88), %19.1'i 11-15 y1l (f=65), %15' 16-20 y1l (f=51), %17 'si
21 yil ve tizeri (f=58) kideme sahip olup okuldaki c¢aligma siiresi 1-5 yil arasinda olan
Ogretmenlerin oran1 % 67.8 (n=240), 6-10 y1l arasinda olan 6gretmenlerin orant %23.4 (n=72),
11 y1l ve daha fazla olan 6gretmenlerin oran1 % 8.8'dir (n=29). Mevcut okul miidiiriiyle ¢aligma
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stiresi 1-2 y1l olan 6gretmenlerin oran1 % 59.8 (n=204), 3-4 y1l olan 6gretmenlerin oran1 % 23.5
(n=80), 5-6 y1l olan 6gretmenlerin orant % 9.1 (n=31), 7 yil ve daha fazla olan 6gretmenlerin
orani % 7.6'dir (n=26).

2.3.Veri Toplama Araclar
2.3.1. Lider Uye Etkilesimi Kalitesi Olcegi

Janssen ve Van Yperen (2004) tarafindan gelistirilen ve Glirler (2020) tarafindan Tiirk¢eye
uyarlanan tek boyutlu Lider-Uye Etkilesimi Kalitesi 6lcegi 7 madden olusmaktadir. 5'li Likert
tipinde gelistirilen 6lgek Cok Diisiik Olgiide (1), Diisiik Olgiide (2), Orta Olgiide (3), Yiiksek
Olgiide (4), Cok Yiiksek Olgiide (5) seklinde derecelendirilmistir. Olgegin Cronbach Alfa
giivenirlik katsayisi Janssen ve Van Yperen (2004) tarafindan .93; Giirler (2020) tarafindan .95;
bu arastirmada ise .91 olarak hesaplanmustir.

2.3.2. Isyerinde Duygusal Iyi Olus Olgegi

1998 yilinda Diinya Saglik Orgiitii (DSO) Avrupa Ofisi tarafindan DEPCARE projesinin bir
parcasi olarak ilk uygulamasi yapilan 6lgegin (Topp vd., 2015). Tirkce uyarlamasi Alparslan
(2016) tarafindan yapilmis ve duygusal mutluluk olarak ifade edilmistir. Eksili ve Alparslan
(2021). ise, 6lgegi is yerinde duygusal iyi olus olarak giincellemistir. 5 ifadeden olusan 6lgek tek
boyutludur. 6’11 likert tipi cevap secenekleri “1” Hicbir zaman, “6” Her zaman’i ifade
etmektedir. Olgegin degerlendirmesi; 1.00-1.83 Higbir Zaman, 1.84-2.67 Nadiren, 2.67-3.50
Ara Sira 3.50-4.33 Siklikla 4.33-5.17 Cogu Zaman 5,16-6,00 Her Zaman seklindedir. Olcegin
Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 Alparslan (2016) tarafinda .83; bu arastirmada ise .87 olarak
hesaplanmigtir. Bu sonuglar, dl¢eklerin glivenilir oldugunu gostermektedir.

2.4.Verilerin Analizi

Toplanan verilerin normalligi Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testleri ile incelenmistir.
Test sonuglarina gore verilerin hem lider-iiye etkilesimi (p= .00) hem de duygusal iyi olus (p=
.00) 6l¢eklerinde normal dagilmadig tespit edilmistir (p< .05). Dolayisiyla arastirmada non
parametrik testlerden yararlanilmistir. Bu kapsamda 6gretmenlerin lider-iiye etkilesimi kalitesi
ve duygusal iyi olusa yonelik algilarini belirlemede ortalama ve standart sapma degerleri
hesaplanmigtir. Cinsiyet ve egitim durumu degiskenlerine goére Ogretmenlerin lider-iiye
etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olusa yonelik algilarmin farklilik gosterip gdstermedigini
belirlemek i¢in Mann-Whitney U; kidem, okuldaki ¢alisma siiresi ve miidiirle ¢alisma siiresi
degiskenlerine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin Kruskal-Wallis testlerinden
yararlanilmis ve gruplar arasindaki farkliligi tespit etmek i¢in Mann-Whitney U testinden
yararlanilmistir. Lider-iiye etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olus arasinda anlamli bir iligki
olup olmadigin1 belirlemek i¢in Spearman Sira Farklar1 Korelasyon analizinden yararlanilmistir.

3. Bulgular

Bu boliimde 6gretmenlerin lider-iiye etkilesim kalitesi ve duygusal iyi olusa yonelik algilari, bu
algilarin cinsiyet, egitim diizeyi, egitim kademesi, kidem, okuldaki ¢aligma siiresi ve miidiirle
caligma siiresi degiskenlerine gore farklilik gosterip gostermedigi ve lider-iiye etkilesim kalitesi
ve duygusal iyi olus arasindaki iliskiye yonelik bulgulara yer verilmistir.

Ogretmenlerin lider-iiye etkilesim kalitesi ve duygusal iyi olusa yonelik algilar1 Tablo 1'de
verilmistir.

Olcekler N X SS
Lider-iiye etkilesim kalitesi 341 3.49 0.99
Duygusal iyi olug 341 4.00 0.80

Tablo 1. Ogretmenlerin lider-iiye etkilesim kalitesi ve duygusal iyi olusa yonelik algilari
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Tablo 1 incelendiginde 6gretmenlerin lider-iiye etkilesim kalitesine yonelik algilarinin (x=3.49)
yiiksek diizeyde; duygusal iyi olusa yonelik algilarinin (x=4.00) siklikla diizeyinde oldugu
saptanmigtir. Bu bulgular, 6gretmenlerin midiir-6gretmen etkilesimi kalitesinin yiliksek diizeyde
oldugu ve okul miidiirlerinin sorunlari1 ¢ozmede 6gretmenlere yardimer olmaya istekli olduklari,
Ogretmen ve mudiirler arasinda giiclii is iliskilerinin var oldugu, 6gretmen ve yoneticilerin uyum
i¢inde olduklari, miidiirlerin 6gretmenlerin Onerilerini dikkate aldigi, miidiirlerin 6gretmenlerin
sorunlarin1 ve ihtiyaglarmi bildikleri seklinde agiklanabilir. Ogretmenlerin duygusal iyi olus
diizeylerin sik sik olmasi ise; onlarin okula gelirken ve okulda kendilerini neseli, keyifli,
ding, hareketli ve enerjik hissetmeleri, okulda sakin bir ruh haline sahip olmalari, sevdikleri
ve ilgilerini ¢geken gorevler yapmalari ile agiklanabilir.

Ogretmenlerin cinsiyet ve egitim durumu degiskenlerine gore lider-iiye etkilesim kalitesi
algilarina yonelik Mann-Whitney U Sonuglar1 Tablo 2'de verilmistir.

Olgek Degisken N X Sira Toplami U p
Lider-0 ilesimi Kalitesi Kadin 163 167.71 27337.00 13971.000 .555
ider-Uye Etkilesimi Kalitesi Erkek 178 174.01 30974.00
Lider-Uve Etkilesimi Kalitesi Lisans 270 173.38 46811.50 8943.500 385
ye Brdiestmt RS 1 isansiistii 71 161.96 11499.50

*p<.05
Tablo 2. Ogretmenlerin Cinsiyet ve Egitim Durumu Degiskenlerine Gére Lider-Uye Etkilesimi Kalitesi Algilarina
Yonelik Mann-Whitney U Sonuglari
Tablo 2 incelendiginde cinsiyet (U=13971.000) ve egitim durumu (U=8943.500) degiskenlerine
gore Ogretmenlerin lider-liye etkilesimi kalitesine yonelik algilarinin  anlamli  farklilik
gostermedigi tespit edilmemistir (p>. 05). Buna gore Ogretmenlerin lider-iiye etkilesimine
yonelik algilar1 kadm-erkek, lisans-lisansiistii egitime sahip olma durumlarma gore farklilik

gostermemektedir.

Ogretmenlerin cinsiyet ve egitim durumu degiskenlerine gére duygusal iyi olus algilara
yonelik Mann-Whitney U Sonuglar1 Tablo 3'te verilmistir.

Olcek Degisken N _ Sira Toplami U p
X
o Kadin 163 178.99 29175.50 13204.500 150
Duygusal lyi Olus gy o1 178 163.68 29135.50
b Livi Ol Lisans 270 172.72 46633.50 9121.500 529
uygusal Iyt Olus —p 4 o nsiistii 71 164.47 11677.50

*p<.05

Tablo 3. Ogretmenlerin Cinsiyet ve Egitim Durumu Degiskenlerine Gore Duygusal Iyi Olus Algilarina Y®dnelik
Mann-Whitney U Sonuglari

Tablo 3 incelendiginde cinsiyet (U=13204.500) ve egitim durumu (U=9121.500) degiskenlerine
gore Ogretmenlerin duygusal iyi olus algilarinda anlamli farklilik olmadig: tespit edilmistir
(p>.05). Bu bulgulara gore, dgretmenlerin duygusal iyi olusa yonelik algilar1 kadin-erkek,
lisans-lisansiistii egitime sahip olma durumlarina goére farklilik gostermemektedir.

Ogretmenlerin kidem degiskenine gore dgretmenlerin lider-iiye etkilesim kalitesi ve duygusal
iyi olus algilarina yonelik Kruskal-Wallis Sonuglarina Tablo 4'te verilmistir.
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Olgek Kidem N Sira  sd x2 p Anlaml
Top. fark
A. 0-5 yil 79 167.80
Lider-iye B+ 61011 88 162.27 4 1.419 841 -
Etkilesim  C. 11-15 yil 65 175.45
Kalitesi  D. 16-20 yil 51 177.11
E. 21 yil ve {izeri 58 178.23
A. 0-5 y1l 79 184.99
B.6-10 yil 88 17534 4 10.849 028"  A*-C,A*-D;
Duygusal Iyi C.11-15 yil 65 149.89 E*-C,E*-D
Olus D. 16-20 yil 51 145.28
E. 21 y1l ve {izeri 58 191.63
*p<.05

Tablo 4. Kidem Degiskenine Gore Ogretmenlerin Lider-iiye Etkilesim Kalitesi ve Duygusal Iyi Olus Algilarma
Yonelik Kruskal-Wallis Sonuglari

Tablo 4 incelendiginde kidem degiskeninin Ogretmenlerin lider-iiye etkilesimi kalitesi
algilarinda anlamhi farklilik olusturmadigr (p> .05), duygusal iyi olus algilarinda anlamli
farklilik olusturdugu saptanmistir (p<.05).

Ogretmenlerin duygusal iyi olus algilarinin hangi kidem gruplari arasinda oldugunu tespit
etmek amaciyla yapilan Mann-Whitney U Sonuglarina gore; 0-5 yil arasinda kideme sahip
Ogretmenlerin duygusal iyi olus algilarinin sirasiyla (Xgra=79.47; Xgira=71.49) hem 11-15 yil

arasinda kideme sahip 6gretmenlerin duygusal iyi olus algilarindan (Xg;ra=64.03) hem de 16-20
yil arasinda kideme sahip &gretmenlerin duygusal iyi olus algilarindan (Xg;ra=56.23) daha
yiiksek diizeyde oldugu saptanmistir.

21 yil ve iizeri kidem sahip 6gretmenlerin duygusal iyi olus algilarinin sirasiyla (Xg;ra=70.27;
Xg1ra=61.85) hem 11-15 yil arasinda kideme sahip 6gretmenlerin duygusal iyi olus algilarindan
(Xs1ra=54.62) hem de 16-20 yil arasinda kideme sahip Ogretmenlerin duygusal iyi olus
algilarindan (Xg;rg=47.21) daha yiiksek diizeyde oldugu saptanmustir.

Ogretmenlerin mevcut okulundaki galisma siiresi degiskenine gore lider-iiye etkilesimi kalitesi
ve duygusal iyi olus algilarina y6nelik Kruskal-Wallis sonuglar1 Tablo 5'te verilmistir.

Olgek Mevcut okulundaki N Sira sd 12 p Anlamlt
caligma siiresi Top. fark

Lider-Uye ALyl 240 165.69
Etkilesimi B.6-10 yil 72 180.28 2 2.655 265 -
Kalitesi D.11y1l ve iizeri 29 191.95
R i ALEyl 240 167.99
O;‘uygusa ' B.6-10yil 72 175.17 2 995 608 -

3 D.11 yil ve iizeri 29 185.57

*p<.05

Tablo 5. Mevcut Okulundaki Calisma Siiresi Degiskenine Gore Ogretmenlerin Gore Lider-Uye Etkilesimi Kalitesi ve
Duygusal Iyi Olus Algilarma Yénelik Kruskal-Wallis Sonuglari

Tablo 5 incelendiginde mevcut okulunda calisma siiresi degiskenine gore dgretmenlerin lider-
iiye etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olus algilar1 anlamli farklilik gostermemektedir (p> .05).
Bu bulgular okulunda farkli ¢aligma siiresine sahip 6gretmenlerin lider-iiye etkilesimi kalitesi ve
duygusal iyi olus algilarinin benzer 6zellikte oldugu seklinde agiklanabilir.

Mevcut okul miidiiriiyle caligma siiresi degiskenine gore Ogretmenlerin lider-iiye etkilesim

kalitesi ve duygusal iyi olus algilarina yoénelik Kruskal-Wallis Sonuglarina Tablo 6' da
verilmisgtir.
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Olgek Kidem N Sira sd x2 p Anlamli
Top. fark
_ Al-2 yil 204 160.98
leer-ﬁye B. 34 y]l 80 167.09 3 13.575 004* C*-A, D*-A,
Etkilesim C.5-6vil ' D*-B
Kalitesi ' v 31 198.85
D. 7 yil ve tizeri 26 228.40
o A.1-2 yil 204 170.15
Duygusal Iyi B 34 yi1 30 153.69 3 10.186 17" D*-A, D*-B
Olus '
C.5-6 yil 31 176.84
D. 7 y1l ve tizeri 26 223.96
*p<.05

Tablo 6. Mevcut Okul Miidiiriiyle Calisma Siiresi Degiskenine Gore Ogretmenlerin Lider-iiye Etkilesim Kalitesi ve
Duygusal Iyi Olus Algilarina Yo6nelik Kruskal-Wallis Sonuglart
Tablo 6 incelendiginde mevcut okul miidiiriiyle ¢aligsma siiresi degiskeninin 6gretmenlerin lider-
iiye etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olus algilarinda anlamli farklilik olusturdugu saptanmistir
(p< .05).

Ogretmenlerin lider-iiye etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olus algilarimin mevcut okul
midiiriiyle calisma siiresi degiskenine gore hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek
amactyla yapilan Mann-Whitney U sonuglarina gore; mevcut okul miidiiriiyle ¢alisma siiresi 5-6
yil (Xg1rg=140.29) ve 7 yil ve daha fazla (Xg;r3=156.56) olan 6gretmenlerin lider-iiye etkilesimi
kalitesi algilarinin mevcut okul miidiiriiyle ¢alisma siiresi 1-2 yil olan 6gretmenlerin lider-iiye
etkilesimi kalitesi algilarindan sirasiyla (Xgra=114.61; Xg;ra=110.27) daha yiiksek diizeyde
oldugu saptanmistir. Mevcut okul miidiiriiyle calisma siiresi 7 yil ve daha fazla olan
Ogretmenlerin lider-iiye etkilesimi kalitesi algilarmin (Xgra=67.54) mevcut okul miidiiriiyle
caligma siiresi 3-4 yil olan 6gretmenlerin lider-tiye etkilesimi kalitesi algilarindan (Xgrg=48.94)
daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Mevcut okul miidiiriiyle ¢alisma siiresi 7 yi1l ve daha fazla olan 6gretmenlerin duygusal iyi olus
algilarinin sirasiyla (Xg;ra=148.81; Xg;13=69.17) hem mevcut okul midiiriiyle ¢alisma siiresi 1-2
yil olan Ogretmenlerin duygusal iyi olus algilarindan (Xg;rg=111.25) hem de mevcut okul
midiriiyle caligma siiresi 3-4 yil olan Ogretmenlerin duygusal iyi olus algilarindan
(Xs1ra=48.41) daha yiiksek diizeyde oldugu saptanmistir.

Ogretmenlerin lider-iiye etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olus algilar1 arasindaki iliskilerin
tespit edilmesine yonelik yapilan Spearman Sira Farklar1 Korelasyon Katsayisi sonuglarina
Tablo 7'de yer verilmistir.

Olgek Duygusal Iyi Olus
Lider-Uye Etkilesimi Kalitesi 0.637°

*p<,01**, Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir (2-kuyruklu). Mutlak deger korelasyon katsayisi: 0.71-1.00 yiiksek;
0.70-0.31 orta; 0.30-0.00 diisiik diizeyde bir iligkiyi isaret etmektedir (Biiyiikoztiirk, 2012).

Tablo 7. Lider-Uye Etkilesimi Kalitesi ve Duygusal Iyi Olus Arasindaki {liskiye Yonelik Korelasyon Analizi
Sonuglart

Tablo 7 incelendiginde lider-iiye etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olus arasinda orta diizeyde
pozitif yonlii anlamh bir iliski (r=.63; p<0.01) tespit edilmistir. Bu bulgu, lider-iiye etkilesimi
kalitesinin yiikselmesiyle birlikte duygusal iyi olusun da ayni yonde degisim gosterecegi
seklinde agiklanabilir.

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Ogretmen algilarina gore yoneticiye giiven ve dgretmen sesliligi arasindaki iliskiyi belirlemek
amaclandig1 bu arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda ulasilan sonuglar ve alanyazin
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cergevesinde yapilan tartisma ve yorumlar ile bulgu ve sonuglar dogrultusunda gelistirilen
oneriler bu boliimde sunulmustur.

Aragtirma sonucuna gore, Ogretmenlerin lider-iiye etkilesim kalitesine yonelik algilar1 yliksek
diizeydedir. Ogretmenlerin lider iiye etkilesimi kalitesi algilarmin yiiksek diizeyde olmasi
olumlu bir durum olarak degerlendirilebilir. Ciinkii, lider-iiye iliskisinin kaliteli olmasi ve
kargilikli olarak beklentilerin kargilanmasi etkili bir lider iiye etkilesimi ile ortaya
cikabilmektedir (Huang, Wright, Chiu ve Wang, 2008). Lider iiye etkilesimi kalitesi algist
yliksek olan calisanlar lider-liye etkilesimi kalitesi algis1 diisiik olanlara nazaran, 6rgiitteki bilgi
kaynaklarina daha fazla erigebilmekte, orgiitsel degisimler konusunda bilgi sahibi olma
olasiliklarii artirmaktadir. Bu durum ise, calisanlarin basariya ve hedeflerine ulagmalarina
yardimer olmakta, orgiit icerisinde etkili olmalarin1 saglamaktadir (Sparrowe ve Liden, 2005).
Ayrica ¢alisanlarin lider iiye etkilesim algilarinin yiiksek olmasi; ¢alisanlarin is performansi,
orgiitsel vatandaslik, davranigi, lider ve is memnuniyeti ve Orgiitsel adanmishigr artirmakta,
isglici devir orani, isten ayrilma niyeti, rol belirsizligi ve rol ¢atigmasini azaltmaktadir
(Dulebohn vd., 2012). Lider-iiye etkilesimi pozitif orgiitsel sonu¢larinin yaninda galisanlarin
psikolojik giiglendirme algilarim1 da artirmaktadir (Harris ve Kacmar, 2006). Ciinkii yiiksek
lider-iiye etkilesimi algisina sahip ¢alisanlar yiiksek zorlayici gorevlere, daha fazla sorumluluga,
karar alma yeterliligine, bilgi edinebilme imkanina ve liderlerinden daha fazla destek alma
olanaklarma sahiptirler (Dulebohn vd., 2012). Lider- iiye etkilesimi kalitesi yiiksek olan
orgiitlerde lider ile ¢alisanlar arasinda ¢atigmalar da azalmaktadir. Ciinkii yiiksek diizeyde lider-
iiye etkilesimi kalitesi lider ile iiyeler arasindaki isbirligini ve uzlagsmay1 artirmakta, liderlerin
caligsanlara kars1 daha affedici olmalarin1 ve sempatik davraniglar sergilemelerini saglamaktadir
(Erdogan ve Bauer, 2014). calisanlarin liderleri ile kurdugu kaliteli iligki onlarin ise
adanmigliklarini arttirmakta ve orgiit iginde kisiler arast iligkilerini olumlu yonde etkilemektedir
(Michael vd., 2005). iletisimin zorunlu oldugu; yardimlasma, dayanisma, isbirligi ve takim
caligmalarinin siklikla yapildigi okullarda ise, okul yoneticileri ve 6gretmenlerin etkilesiminin
kaliteli olmas1 gerekmektedir. Nitekim, lider-iiye etkilesimi kalitesi yiikseldik¢e dgretmenlerin
performansi, 6grenci ve dolayisiyla okulun basarisi yiikselmektedir (Ertiirk, 2022). Okul
yoneticileri ve 6gretmenler siirekli iletisim ve etkilesim halinde olduklari i¢in bu iligki ve
etkilesimin kaliteli olmasi, bir baska ifadeyle okul yoneticilerinin 6gretmenlerin sorunlarini
¢ozmede onlara yardimci olmalari, uyum iginde caligmalari, 6gretmenleri etkin bir sekilde
dinleyerek onlarin dnerilerini dikkate almalari, 6gretmenlerin ihtiyaglariin farkinda olmalar1 ve
bu ihtiyaglarin giderilmesi i¢in ¢caba gostermelerinin oldukc¢a dnemli oldugu sdylenebilir. Ciinkii
okul yoneticisi bir anlamda okulun lideridir. Okul lideriyle etkili ve kaliteli bir etkilesime sahip
olan o6gretmenin motivasyonunun, performansinin ve mutlu olma halinin yiiksek diizeyde
olmasi ve okulda gorev ve sorululuklarmi biiyiik istek ve heyecanla yapmasi beklenir. Bu
baglamda G6gretmenlerin yiiksek diizeyde lider-iiye etkilesimi algisi, dogrudan veya dolayli
olarak egitim Ogretim faaliyetlerinin niteligini ve dolayisiyla okulun verimliligini artiracaktir.
Alanyazinda 6gretmenlerin lider-liye etkilesimine yonelik algilarinin yiiksek oldugu sonucuna
ulagilan ve bu arastirmanin sonuglarimi destekleyen arastirmalarin (Argon ve Ertiirk, 2018;
Gokgoz, 2016; Sivik, 2018; Ulker, 2015) yaninda orta diizeyde oldugu sonucuna ulasilan
aragtirmalara (Tiiziin Karahan, 2014; Eryilmaz, 2017; Ertiirk, 2022) rastlamak da miimkiindiir.

Aragtirmada 6gretmenlerin duygusal iyi olus algilarinin siklikla diizeyinde oldugu sonucuna
ulagilmistir. Bu sonug, &grencilere sunulan egitim Ogretim etkinliklerinin kaliteli olmasi,
Ogretmenlerin potansiyellerinin ortaya ¢ikmasi ve daha fazla gayret gostermeleri agisindan
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olumlu durum olarak nitelendirilebilir. Ciinkii &gretmenlerin okula gelirken ve okulda
kendilerini neseli, keyifli, ding, hareketli ve enerjik hissetmeleri, okulda sakin bir ruh haline
sahip olmalari, sevdikleri ve ilgilerini ¢eken gorevler yapmalart onlarin duygusal agidan
mutlu olmalarin1 ve motivasyonlarinin yiikselmesini saglayacak ve dolayistyla bu pozitif durum,
ogretmenlerin istek ve heyecanimi artirarak gayretli bir sekilde caligmalarina, islerine karsi
pozitif davraniglar gelistirmelerine katki sunacaktir. Ayrica dgrenci basarisi, okulun amaglarini
gerceklestirerek verimlilige ulagsmasi, topluma faydali bireylerin yetistirilmesinde 6gretmenlerin
okulda duygusal acidan iyi olmalarinin énemli oldugu sdylenebilir. Sonug olarak 6gretmenlerin
duygusal iyi olus hali 6grenci, okul ve tim toplumu kisa ve uzun vadede olumlu etkileyebilir.
Nitekim alanyazinda 6gretmenlerin duygusal durumlar ile 6grencilerin basarist arasinda iligki
oldugu sonucuna ulasilan arastirmalara rastlamak miimkiindiir (Hargreaves, 2000; Sutton ve
Wheatley, 2003). Ogretmenlerin pozitif duygu halinin &grenciler iizerinde pozitif etkilere,
negatif duygu halinin ise negatif etkilere neden oldugu (Rodrigo-Ruiz, 2016) g6z Oniinde
bulunduruldugunda o&grencilerin smiflarinda pozitif duygu hali ve mutlu bir sekilde
O0grenmelerini saglamada 6gretmenlerin duygusal iyi oluslarinin 6nemi de ortaya ¢ikmaktadir.
Ayrica pozitif duygularin bireylerin olumlu bakis agis1 gelistirmelerine, karsilagtiklart sorunlar
ile miicadele etmelerine, olumsuz durumlardan dahi pozitif sonuglar ¢ikarabilmelerini ve
olaylara daha genis ¢er¢eveden bakabilmelerini miimkiin kilmaktadir (Fredrickson ve Joiner,
2002). Dolayistyla 6gretmenlerin okulda ytliksek diizeyde duygusal iyi olusa sahip olmalari;
onlarin olaylara, durumlara ve islerine daha genis perspektiften bakmalarin1 saglayacak,
yenilik¢i fikirlere acik olmalarma katki sunacak, yaraticiliklarini artiracak, meslektaslan ile
uyum ve isbirligi icerinde ¢aligmalarina katki saglayacaktir. Quick ve Quick (2004), orgiitsel
verimliliginin (Gregory, 2011), calisanlarin iiretkenliginin artiritlmasinda Fredrickson (2003) ise,
is performansinin yiikseltilmesinde ¢aliganlarin mutlu olmalarinin 6nemli bir etkisinin oldugunu
belirtmislerdir. Bu baglamda 6gretmenlerin mutlu olmalar1 bir baska ifadeyle duygusal agidan
olumlu duygu durumlarina sahip olmalari okulun amagclarima ulagmasina, 6gretmenlerin
yenilik¢i ve tiretken bir sekilde yiiksek performans diizeyinde gorevlerini yerine getirmelerine
bliyiik bir katki saglayacaktir. Alanyazinda is yerinde mutlu olan c¢alisanlarin isten ayrima
niyetlerinin azaldigi (Wang ve Yang, 2016), ise adanmighk (Kim, 2019), psikolojik iyi olus
(Golparvar ve Abedini, 2014) ve performanslarinin (Bataineh, 2019) artti§ina yonelik arastirma
sonuglarma rastlamak miimkiindiir.

Arastirmada, cinsiyet, egitim diizeyi ve mevcut okulunda c¢alisma siiresi degiskenlerine gore
Ogretmenlerin lider-liye etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olusa yonelik algilarinda anlaml
farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Kidem degiskeni, dgretmenlerin lider-iiye etkilesimi
kalitesi algilarinda anlamli farklilik olusturmazken, duygusal iyi olus algilarinda anlamli
farklilik olusturmustur. 0-5 y1l arasinda kideme sahip 6gretmenlerin duygusal iyi olus algilarinin
11-15 y1l ve 16-20 y1l arasinda kideme sahip 6gretmenlerin duygusal iyi olus algilarindan; 21
yil ve iizeri kidem sahip O6gretmenlerin duygusal iyi olus algilarinin 11-15 yil ve 16-20 yil
arasinda kideme sahip 6gretmenlerin duygusal iyi olus algilarindan daha yliksek diizeyde
oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu sonuglar 0-5 yil ile 21 y1l ve iizeri kideme sahip 6gretmenlerin
duygusal iyi oluslarinin diger kidem araliklarinda bulunan 6gretmenlerden daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. 0-5 yil arasinda kidemi bulunan O6gretmenlerin duygusal iyi
oluslarinin yiiksek olmasi, geng olmalari dolayisiyla zihinlerini mesgul edici durumlarin daha az
olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Ayrica Nitekim kidem araligi 11-15 ile 16-20 yil arasinda
bulunan 6gretmenlerin genel olarak ¢ocuk yetistirme, gocuk egitme, ev gecindirme gibi birgok
zihinsel mesguliyetleri olabileceginden duygusal iyi oluslar1 daha diisiik ortaya ¢ikmis olabilir.

$D
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Mesleki kidemi 21 yil ve iizeri olan 6gretmenler ise, artik belli bir mesleki olgunlasma ve
deneyime sahip olmalar1, ilgi, yetenek ve becerilerini farkinda ve bunlar rahatlikla
kullanabiliyor olmalar1 ve duygularmi yonetebilme deneyimlerinin daha fazla olmasindan
uygusal iyi olus diizeyleri daha yiiksek diizeyde olmus olabilir.

Aragtirmada mevcut okul miidiiriiyle caligma siiresi farkli olan ogretmenlerin lider-liye
etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olus algilarinda anlamli farkliliklarin oldugu sonucuna
ulasilmistir. Mevcut okul miidiiriiyle ¢alisma siiresi 7 y1l ve daha fazla olan 6gretmenlerin hem
lider-tiye etkilesimi kalitesi hem de duygusal iyi olus algilart mevcut okul midiiriiyle ¢alisma
stiresi 1-2 ve 3-4 yil olan Ogretmenlerin lider-iiye etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olus
algilarindan daha yiiksektir. Ayrica mevcut okul midiiriiyle c¢alisma siiresi 5-6 yil olan
Ogretmenlerin lider-liye etkilesimi kalitesi algilart mevcut okul miidiiriiyle ¢alisma siiresi 1-2 y1l
olan 6gretmenlerin lider-iiye etkilesimi kalitesi algilarindan daha yiiksektir. Bu sonuglar, okul
miidiir ile ¢alisma siiresinin artmasiyla birlikte lider-iiye etkilesimi kalitesinin ve duygusal iyi
olus diizeyinin yiikseldigini gostermektedir. Nitekim Schyns ve digerleri (2005), lider ve
calisanin beraber calisma siiresinin artmasi, yiiksek kaliteli etkilesim diizeyini sagladigini
belirtmislerdir. Bireylerin birbirlerini tanimalari, ilgi, ihtiyag, yetenek ve potansiyellerinin
farkinda olmalari, iletisim tarzlarinin ortaya g¢ikmasi, aralarinda giivenin olusmasi ve uyum
icinde caligabilmeleri kuskusuz birlikte gegirilen belli bir zamanmi gerektirmekte oldugu
sOylenebilir. Nitekim okul yoneticilerinin 6gretmenlerin sorunlarinin farkinda olmalari,
Ogretmenler ile uyum ve isbirligi igerisinde caligabilmeleri, 6gretmenlerin potansiyelinin
farkinda olmalar1, istek ve ihtiyaglarinin farkinda olarak bunlari karsilamak icin ¢aba
gostermeleri okul yoneticisi ve 6gretmenlerin birlikte belli bir zaman gegirmeleri ve birbirlerini
tanimalariyla miimkiin olabilecektir. Birbirini daha iyi taniyan, giivenen, sorunlarini ve
ihtiyaglarin1 bilen yonetici ve Ogretmenlerin gii¢lii iliskiler kurmalari, uyum igerisinde
caligmalart hem kaliteli bir iletisim ve etkilesim hem de bu etkilesim ve iletisim sayesinde okul
kiiltiir ve ikliminin, 6gretmenlerin duygusal durumlarmin daha pozitif olmasina, 6gretmenlerin
egitim-6gretim faaliyetlerinde daha gayretli ¢aligmalarina ve nitekim 6grencilerin daha nitelikli
egitim almalarmi saglayacaktir. Ayrica nitelikli bir okul yoneticisi ile uzun siire ¢alisan
ogretmenlerin yonetici ile kurduklart kaliteli etkilesim onlarin islerini daha enerjik ve keyifle
yapmalarina, okula istekli ve ding gelmelerine katki sunacaktir. Okul yoneticisi ile gegirilen
zaman sayesinde yonetici ve Ogretmenler, birbirlerini daha iyi tamiyarak neye kizip
kizmadiklarini, hangi konularda hassas olduklarini da daha iyi bilirler ve olumsuz bir durumla
karsilagtiklarinda daha anlayigl, sakin ve sorun ¢oziicii olabilirler. Bu durum ise 6gretmenlerin
duygusal iyi oluslarimin yilikselmesini saglayacaktir.

Aragtirma sonucuna gore, lider-liye etkilesimi kalitesi ve duygusal iyi olus arasinda orta
diizeyde pozitif yonlii anlamli bir iliski vardir. Bu sonu¢ baglaminda okullarda kaliteli bir
yonetici 6gretmen etkilesimi sonucunda Ogretmenlerin duygusal iyi olma hallerinin de aym
yonde yiikselecegi soylenebilir. Ayrica astlarin sorun yasadigi, kaygilandigi, kendilerini
psikolojik olarak kotii hissettigi donemlerde, zor ve stresli bir gorev iistlendiklerinde
yoneticilerin onlarin yaninda yer almalar1 ve onlara destek olmalari 6nemli olup yoneticiler bu
tutum ve davramislart ile calisanlarin gerginliklerini azaltabilmeleri gerekmektedir (Yukl,
O’Donnell ve Taber, 2009). Calisanlarin becerilerinin arttirildigi, giiclendirildigi, egitim
faaliyetlerinin ihtiyaci karsiladig, giiclii iligkilerin, agik/diiriist iletisimin ve igin anlamliliginin
vurgulandigi pozitif is ortamlarinda (Cameron, 2012), pozitif duygularin daha fazla olacagi
disiiniildiigiinde okullarda yonetici-6gretmen etkilesiminin Kkaliteli olmasi 0gretmenlerin
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duygusal iyi oluslarin1 da artiracaktir. Ciinkii yoneticisiyle iyi diizeyde iligkileri olan
ogretmenler, kendilerini daha iyi hissetmekte ve enerjilerini okulun hedeflerinin gerceklesmesi
yoniinde harcamaktadirlar (Lunenburg ve Ornstein, 2012). Nitekim alanyazinda baz1
caligmalarda (Atwater ve Carmeli, 2009; Lee ve Ji, 2018; Nufer, 2012) lider-liye etkilesimi
kaliteli olmadiginda, liderin iiyeleri olumlu etkilemesi azalmakta daha ¢ok olumsuz etkilerinin
oldugu vurgulanmaktadir. Bu anlamda okullarda da okul ydneticilerinin 6gretmenleri olumlu
olarak etkilemesinde kaliteli bir etkilesim ortami olusturmanin gerekli oldugu sdylenebilir.

Sonu¢ olarak, olumlu ve pozitif bir iklimin olusmasi, yonetici-6gretmen iletisim ve
etkilesiminin oldukca 6nemli oldugu okullarda egitim &gretim faaliyetlerinin kaliteli ve nitelikli
bir sekilde yiiriitillerek Ogrencilerin basariya ulastirilmast ve okulun amaglarin yerine
getirebilmesi acisindan 6gretmenlerin lider-iiye etkilesimi kalitesi algilariin yiiksek diizeyde
olmas1 olumlu bir sonugtur. Kaliteli bir etkilesim, yonetici ve dgretmenin birbirlerine giiven
duymasini, saygi duymasini ve saygili davranmalarini saglayacaktir. Ayrica 6gretmenlerin daha
fazla gayret gostermelerini saglayacaktir. Bu acidan okul yoneticileri okulda lider-iiye
etkilesimini gelistirecek saygi, isbirligi ve paylagmanin hakim oldugu bir okul kiiltir ve
ikliminin olusmasi i¢in acik, saglikli, olumlu ve islevsel bir iletisim sistemi olusturmalidir.
Duygusal iyi olus ise, dgretmenlerin mesleki gorevlerini yerine getirirken keyifli ve enerjik
olmalar1 bakimidan 6nemli bir durumdur. Ogretmenlerin duygusal iyi olus algilarmin da
siklikla diizeyinde olmasi duygusal agidan iyi olduklarini géstermektedir ki bu durum, onlarin
mesleki performanslarini artiracaktir.

Aragtirmanin bulgu ve sonuclar1 dogrultusunda gelistirilen dneriler su sekildedir:

1- Okullarda lider-iiye etkilesimi kalitesinin daha yiiksek diizeye ¢ikmasi igin okul yoneticileri
okulda lider-tiye etkilesimini gelistirecek saygi, isbirligi ve paylasmanin hakim oldugu bir okul
kiiltiir ve ikliminin olusmasi icin acik, saglikli, olumlu ve islevsel bir iletisim sistemi
olusturmalidir.

2- Mevcut okul miidiiriiyle calisma siiresi 1-2 ve 3-4 y1l olan 6gretmenlerin lider-iiye etkilesimi
kalitesinin ve duygusal iyi oluslarinin artirilmasi igin; bu 6gretmenlerle daha etkili bir iletisim
kurularak okula ve meslege uyum i¢in oryantasyon ¢aligmalari yapilabilir.

3- Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin lider-iiye etkilesiminin Kkalitesinin artirilmasina yonelik
sergiledikleri davranislarin incelenmesine yonelik nitel bir arastirma yapilabilir.
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