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Kitle iletisim araglar1 bircok alanda oldugu gibi saglik konulu gelismeler hakkinda haberdar olma ve
bilgilenme i¢in 6nemli bir kaynak olarak degerlendirilmektedir. Bu yiizden basin kuruluglari da saglik alaninda
verdikleri haberlerde profesyonellesmeyi saglamak amaciyla tip alaninda uzmanlagmis kadrolari da istihdam
etmeye baslamustir. Ancak, saglik haberciliginde yeterli profesyonelligin saglanamadigi gézlenen sorunlardan ve
tartismalardan anlagilmaktadir. Ozellikle saglik alaninda medyada yer alan gelismelere iliskin konu igeriginin
ozelligi, telafisi ¢ok zor ya da imkansiz sonuglar dogurabilecek etkiye sahip olmasi bakimindan daha profesyonel
mesleki tecriibeyi ve yogunlasmay1 gerektirmektedir. Iletisim alaninda haber incelemeleri 6nemli bir yer tutmakla
birlikte saglik haberleri {izerine odaklanan c¢aligmalarin yeterli orana ulastigini séylemek miimkiin

goriinmemektedir.

Bu arastirma, “Tiirk basmin saglik icerikli haberlerinde ¢ocuga yaklasim tarzlarinin hangi
karakteristikleri ortaya koydugu” temel aragtirma sorusundan hareketle haberlerin; ¢ocuk olgusuna yaklagimu,
saglikli yasam kosullar1 hakkinda bilgilendirebilme, saglik ve tibbi gelismeler konusunda haberdar etme diizeyi,
cocuklarin saglik icerikli haberleri degerlendirebilme potansiyelini tespit amacina yonelik olarak yiiriitiilmiistiir.
Arastirma, Tiirk basinini temsilen Temmuz 2008 verilerine gore en yiiksek tiraja sahip dort glinliik gazetenin
(Hiirriyet, Posta, Sabah, Zaman) saglik ve tibbi konulara iliskin verilen haberleri tizerine 2008 yil1 Eyliil ayindaki
30 gilinlik yaym periyodunda yiiriitiilmiistiir. Nitel ve nicel igerik analiz yonteminin kullanildigi arastirma
sonuglarina gore Tiirk basininda saglik igerikli haberler bilgilendirme, farkindalik yaratma ya da haberdar etme
amaclarindan ¢ok, ilgi ve dikkat ¢ekmeye yonelik olarak yapilandiriimaktadir. Bu sebeple incelenen haberlerde

abarti, bilgi eksiklikleri, sansasyon, ¢arpitma gibi etik sorunlara da rastlanmaktadir.

Aragtirmadan elde edilen veriler ve ortaya ¢ikan sonuglarin 6zellikle ¢cocuklara yonelik olarak daha

‘sagliklr’ bir haber medyasi igin atilacak adimlar agisindan fayda saglayacag: degerlendirilmektedir.

Anahtar sézciikler: Tiirk basini, saglik ierikli haberler, cocuga yaklagim, haber etigi

HEALTH RELATED NEWS IN THE PRESS AND APPROACH TO CHILDREN: A CONTENT
ANALYSIS

ABSTRACT

Media is considered as an important source for acquiring news and information regarding health related
developments as it is for several other areas. In this respect, press organizations have begun to employ expert staff

specialized in medicine in order to ensure professionalism in the news they provide relating to the area of health.

! Arastirma sonuclari, 5. Uluslararasi Cocuk ve iletisim Kongresi’nde sunulmustur. Bildiri kitabi
yayimlanmamustir. Calisma, tadil edilerek bu makalede tamamlanmistir.
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However, it is understood that adequate professionalism has not been achieved in health journalism. Especially,
due to the nature of the subject content relating to developments in the area of health covered in media having the
potential impact to cause consequences which are difficult or impossible to redress, It requires more professional
attention and concentration. Although news analyses have a significant place in the area of communication,
studies focusing on health news do not appear to have reached an adequate level.

This study, starting from the research question “what characteristics the Turkish press demonstrate in
terms of their approach to children in their health related news coverage”, aimed to establish their approach to the
child phenomenon, ability to inform regarding healthy living conditions, level of news coverage relating to health
and medical developments, potential to assess child health related news. The study is conducted on the health and
medical subjects related news in four Turkish newspapers (Hiirriyet, Posta, Sabah, Zaman) with the highest
circulation according to July 2008 data to represent Turkish press over a 30 day publication period in September
2008. According to the study results using qualitative and quantitative content analyses methods, health related
news in the Turkish press is structured towards attracting interest and attention rather than aiming to inform, raise
awareness or report. Consequently, ethical issues such as exaggeration, lack of information, sensationalism and
distortion are also encountered in the news investigated.

It is estimated that the data and results emerged from this study will be beneficial in terms of steps to be

taken for a 'healthier’ news media especially towards children.
Keywords: Turkish press, health news, approach to children, news ethics.
Giris

Saglik igerikli olay, olgu, sorun ya da problemler insan ilgisini ¢eken onemli
bir konu olarak haber degeri tasimaktadir. Diger haber igeriklerinden farkli olarak
saglik icerikli konular, insan hayatini, sagligini, yasaminin kalitesini dogrudan
etkileyebilecek  sonuglara isaret ettiginden kitle iletisim  ortamlarinda
yayinlanmasmin ayr1 bir O6nemi bulunmaktadir. Bu bakimdan, “Hukukg¢ularin
hatalarini astiklari, doktorlarin gémdiiklerini” sdyleyen deyise eklenen “gazeteciler
ise hatalarim1 yayinlar” (Capli, 2002: 15) seklindeki ironik yaklasim sorunun
hassasiyetini, alana dair yapilacak akademik ¢aligsmalarin ve iletisim aragtirmalarinin

Oonemini ortaya koymaktadir.

Basta saglik, tip olmak {izere bilimsel karakterli ve anlasilmasi1 gii¢c konularda
medyanin belki de ¢ogu zaman kendini géstermeye calisircasina olayin {istiine atilan,
heyecan arayan, ancak meseleyi yine de tam olarak agiklayamayan habercilik siireci
hakkinda en Onemli tartigmalardan biri Baker’a gore (2002: 9-10) “Bilimsel
hakikatlerin medya tarafindan hi¢ haksizlik etmeden sunulduguna emin olabilir

miyiz?” sorusudur. Saglik ve tipla ilgili konularda 6nemli bir bilgi, biling, davranis,
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kanaat ya da tutumlarin kaynagi olduguna dair ¢ogu arastirma (Moynihan vd. 2000;
Gandey, 2003; Stryker vd., 2008; Dorfman, 2003; Seale, 2003) haber medyasinda bu
ve benzeri sorunlara yaklasimin somut veriler lizerinden tartisilmasin1 daha anlamh

kilmaktadir.

Saglik igerikli haberlere iligkin son donemde yapilan caligmalarin artis
egilimi gostermesine karsin, bu tiir haberlerin cocuk olgusuyla iligkisi iizerine
yapilan aragtirmalara rastlamak oldukc¢a zor goriinmektedir. Bununla birlikte basin ve
cocuk iizerine yapilan ¢alismalarda genellikle cocuklarin dramlar1 ve olumsuz yasam
kosullar1 (Biiyiikbakkal ve Biiylikbakkal, 2005: 81), haklarinin ihmalleri ya da
esitsizligin yeniden tiretimi (Cangdz, 2005: 83) ¢ocuk olgusunun baska olgulara kars1
mubhalif durusta bir argiiman olarak kullanilmasi (Damlapinar ve Dénmez, 2003:

517) ve benzeri konulara agirlik verildigi gézlenmektedir.

Medya iceriginin ¢ocuk davranisi iizerindeki etkili olduguna dair 6nemli bir
literatiir olusmustur. Ozellikle siddet igerigi, sansasyon ve cinsellik barindiran haber
ve yapimlar ¢ocuklarin psiko-sosyal gelisimleri tizerindeki etkisi 6nemli bir tartisma

konusudur.

Medyada “tiiketim nesnesi” olarak temsil edilen ¢ocuklar; teshir edilmekte,
damgalanmakta ya da dislanmaktadir. Medya pek ¢ok konuda mevcut diizenin
devamim siirdiirecek, bu yondeki deger yargilarini giiclendirecek islev goriir. Bu
hakimiyet alani i¢inde toplumsal olgular1 “iyi” ve “koti” seklinde siniflandirarak
habere yansitma aligkanligi vardir (Arslan, 2014: 72). Bu bakis agis1 ile habere konu
olan ¢ocuklar, “su¢lu” ya da “magdur” gibi nitelemelerle haber igeriklerine malzeme

olabilmektedir.

Tiirk medyasinda ¢ocuk igerikli haberlerin se¢imini “esik bekgiligi” agisindan
konu alan bir ¢alismada (Kahriman, 2013) editor, miidiir ve genel yayin yonetmeni
gibi “esik bekgileri” ile derinlemesine miilakat yontemi kullanilarak goriisiilmiis,
cocuklarin haberlerde dram malzemesi olarak kullanildigi, reyting ve tiraj ugruna
somiiriildiikleri ve ¢ocuklarin olaylarin duygusal yoniinii 6ne ¢ikaracak sekilde haber
malzemesi olarak kullanildigi sonucuna ulagilmistir. Tirk medyasi, ¢ocuklari;

fiziksel siddet, cinsel istismar gibi olumsuz igerikli ancak reyting/tiraj getirici
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haberlere konu yaparken, genclere ve c¢ocuklara ornek teskil edecek, farkindalik

yaratacak “basar1 6ykiilerine” ise daha az yer vermektedir.

Hiirriyet, Posta ve Zaman gazetelerinde yer alan “gocuk gelin” haberlerini
inceleyen bir baska calisma; haberlerin ¢6ziim odakli farkindalik yaratma ve kamu
politikalar1 tiretilmesi hususunda acilim saglama kapasitelerini degerlendirmistir.
Ocak 2012 ila Kasim 2013 arasinda yaymlanan haberler; Uluslararas1 Gazeteciler
Federasyonu tarafindan belirlenen “cocuk haberciligi ile ilgili rehber ilkelere” aykiri
tarzda ve kiz ¢ocuklarinin ugradigi siddetin boyutunu herhangi bir sansiire tabi
tutmaksizin ve kimi zaman pornografik bir temsile doniistiirecek sekilde
sunulmustur. Bazi haberlerde ¢ocuklarin isimleri agik olarak yer almis, fotograflari
basilmis ve magduriyeti yeniden liretmekten 6te bir anlam tasimayacak sekilde servis
edilmistir. Bu yoniiyle de “cocuk gelinler” konulu haberler, farkindalik yaratmak ve
acilim saglamak bir yana, “garesiz, zavalli kurbanlar” temsilini mesrulastiracak
sekilde ele alinmis ve ¢ocuk ve insan haklari odakli bir habercilik anlayisindan

olduke¢a uzak olarak degerlendirilmistir (Ova, 2014).

Yeni Zelanda’da, 2005 yilinda “engelli ¢ocuklar” temasiyla yayinlanmaya
baglayan ve bu konuda toplumsal bir farkindalik yaratan “Attitude” (Yaklasim)
dizisinin yapimcilart Robyn Scott Vincent ve Tanya Black’e gore; medya tarafindan
cizilen engelli ¢ocuk portreleri, toplumun bakis agisin1 ve davranig bigimlerini de
etkilemektedir. Ancak medyanin ele aldigi konular “acziyet, umutsuzluk” temasi
tizerinedir ve acima duygusu uyandirmak iizere tasarlanmaktadir. Engelli ¢ocuklara
destek olmak bir yana toplumdan daha da dislanmalarina yol agan bu tiirde bir
“tembel ve dengesiz habercilik” ise gazetecilerin bilgisizliginden kaynaklanmaktadir
ve toplumun bilgisini artiracak haberler iiretemedikleri anlamina gelmektedir

(Vincent ve Black, 2013: 279-298).

Kitle iletisim iizerine arastirma alanlarindan igerik {izerine arastirmalar
kategorisindeki (Yumlu, 1994: 63-64) bu calisma betimleyici bir arastirma olarak
tasarlanmigtir. Caligmanin temel amaci Tiirk basinin saglik igerikli haberlerindeki
temel karakteristiklerini incelemek, haber metinlerinin konu kategorilerini,
yaklasimlarimi, saglik haberlerinin ¢ocuk olgusuna yer verme ve bu olguya

yaklagimlarini tespit etmek, metinlerin ¢ocuk alicilara uygunluk diizeyini belirlemek
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seklinde tanimlanmigtir. Arastirma, 2008 Eyliil ayindaki 30 giinliik siirecte en yiiksek
tiraja sahip dort gazete (Hiirriyet, Posta, Sabah ve Zaman) lizerine yapilan nicel ve
nitel i¢erik analiz bulgularina dayanmaktadir. Arastirmadan elde edilen bulgularin ve
ulagilan sonucglarin daha “saglikli” bir habercilik anlayisinin yerlesmesi agisindan

katk1 saglayabilecegi degerlendirilmektedir.
1. Kuramsal Yaklasim ve Kavramsal Cerceve

Medyanin saglik ve tip alaninda hangi konularin daha 6nemli oldugu
hakkindaki kamusal tartismalar1 yonlendirerek giindemin yapilandirilmasinda temel
bir rol oynadigi kabul edilmektedir (Karpf, 1988: 230-231). Bu siireg, Oncelikle
giindemdeki saglik ve tip olay ya da olgularindan hangisine haber degeri yiiklenerek

secilmesi ve kitle iletisim aracinda haber haline getirilmesi ile baglamaktadir.

Galtung ve Ruge’un haber deger kurami (Giiz, 2005: 65-68; Cebi, 2002: 124-
125) agisindan degerlendirildiginde saglik icerikli konu, olgu, sorun ya da problemler
belirli bir haber degeri tasimaktadir. Bu kapsamda saglikla ilgili herhangi bir konu;

e Belirli bir dikkat esigini asacak 6zellige sahip oldugu olgiide haber degeri
tagiyabilir. Bu da olayin yogunluguna baghdir. Yani saglik alaninda her hangi bir
konunun medyada haber olarak yer almasi alicilarin dikkatini ¢ekecek kadar 6nemli

goriilmesine baghdir.

¢ Acik, net, anlasilir ve bireyler tarafindan algilanabilir bir olay ya da olguya
dair oldugu siirece haber olarak degerlendirilebilir. Saglikla ilgili yasanan bir¢ok
gelismenin haber degeri tasimamasinin sebeplerinden birisi ¢ogu insanin anlama ve
kavrama kapasitesinin {izerinde olmasidir. Bunun i¢in birgok tibbi olay, haber olarak
yer almaz ya da haber olarak yer alsa bile uzmanlik gerektiren ayrintilar habere

yansitilmamaktadir.

e Insanlarin beklentilerine uygun oldugu o6lgiide haber degeri tasir. Yani
habere konu olay ya da olgu insanlarin bir ihtiyacini tatmin etme potansiyelini ya da
tahmin edebilecegi sonuglar icermelidir. Belirli bir hastaligin tedavisindeki tibbi

geligsme, bu tedaviye muhatap olan hastalar i¢in daha 6nemli olarak goriilecektir.
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e Beklenmedik olaylara dair konular daha yiiksek haber olma ihtimaline
sahiptir. Bireyler nadir goriilen saglik olaylarin1 daha ilging bulabileceginden bu tiir
olaylarin haber degeri daha yiiksek goriilmektedir. Medyanin oOzellikle ‘yapisik
ikizler’ veya benzeri olaylara yogun bir ilgi gostermesi bu 6l¢iitiin bir sonucu olarak

degerlendirilebilir.

eKamuoyunda yogun olarak tartistlan bir sorunun devami olarak
algilanabilecek bir konuyla ilgili oldugunda haber olarak degerlendirilir. Saglikla
ilgili olarak medyada ya da kamuoyu giindeminde tartisilan herhangi bir konunun
uzantist olarak kabul edilebilecek herhangi bir husus medyada daha kolay haber
olarak degerlendirilme potansiyeline sahiptir. Tibbi hata sonucu yeni dogan
initelerinde bebek dliimlerine sik rastlandigi bir donemde, benzeri biitlin olaylarin

daha yogun bir sekilde degerlendirilmesine sebep olacaktir.

e Sonuglar itibartyla ne kadar olumsuzluk igeriyorsa medyada haber olarak
degerlendirilme ihtimali de o kadar artacaktir. Salgin bir hastalik ne kadar ¢ok
insanin 6liimiine yol agmis ise haber olarak medyada yer alma ihtimali de o denli

yiikselecektir.

e Ne kadar kolaylikla insan hikédyesi haline getirilebiliyorsa o kadar énemli
bir haber olarak degerlendirilme ihtimali vardir. Sagligi agisindan engelli insanlarla
ilgili cogu haber ornek olarak bu kategoride yer alirlar. Cogu engelliye iliskin
haberlere rastlanmazken, konu bir bagar1 hikayesi ile biitlinlestirildiginde haber

olarak yer alabilmektedir.

e Elit olarak goriilen insanlarla ilgili ise daha yiiksek haber olma ihtimaline
sahiptir. Medyada, siradan insanlarin gecirdigi bircok hastalik haber olarak yer
almazken, toplumda taniman, {inlii bir kisilinin saglig: ile ilgili olaylarin haberlere
ayrimtili  bir sekilde yansitilmast daha muhtemel bir gelisme olarak

degerlendirilmektedir.

Basin ve genel anlamda medyanin haberleri ve diger mesajlar1 genis bir
kitlede farkli egitim, kiiltiirel 6zellikler ve ekonomik diizeylerdeki bireylere aym
icerikle ulagmaktadir. Benzer sekilde, her bir saglik igerikli haber ya da mesaj saglik

sisteminden, saglik kurumlarina, hasta veya yakinindan; konu, sorun ya da probleme
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kadar degisik bir etkilesime yol agma potansiyeli bulunmaktadir. Bu bakimdan
medya ve saglik iletisiminin sematik yapis1 Sekil 1°deki gibi dairesel bir siire¢ olarak

ele alinabilir.

Sekil 1: Medya ve Saghk Etkilesiminin Sematik Yapisi

Sistem (=) Kurum () Uygulamaa (=) Hasta-H.Yakini (<> Konu
Saglik Politikalari Hastane vd. Hekim, vd. Birey Hastalik

1 1 1 1 |

Medya, icerik, haber, mesaj, séylem

2. Tiirkiye’de Medya ve Saglik igerikli Haberler: Mevcut Durum

Ulkemizde saglik haberciligi iizerine yapilan arastirmalarin son yillarda artis
egilimi gosterdigi gortiilmektedir. 1 Subat -31 Mart 2005 tarih araligini1 kapsayan ve
en yiiksek tiraja sahip 7 gazete' iizerine yapilan bir arastirmaya gore (Kumbasar,
2006: 73) gazetelerdeki saglik metinlerinin tiirlerine bakildiginda; en fazla saglik
haberine yer veren Takvim Gazetesi’nde haberlerin ylizde 69.3’i aktiiel haber,
yiizde 12.9’u arastirma, yiizde 10.4°1 yaz1 dizisi, ylizde 4.7°si tanitim, yiizde 2.6°S1
ise kose yazis1 oldugu tespit edilmistir. Saglik konulu metinlerde Posta’ya gore
dagilim incelendiginde, yiizde 41.3’1i aktiiel, ylizde 20.3’li yaz1 dizisi, yiizde 19.6°s1
aragtirma, yiizde 11°i kose yazisi, yiizde 7.7’si de tanitim tiiriine ait metinler oldugu
goriilmiistiir. Gazetelerde tespit edilen toplam 2186 saglik haberlerinin yiizde 52.2°si
aktiiel, yiizde 17.1°1 arastirma, ylizde 14.9’u yaz1 dizisi, ylizde 8.5’1 kdse yazisi,
yiizde 7.3’1 ise tanitim haberi olarak tespit edilmistir. Ayn1 arastirmaya gore haber

tiirlerinin gazetelere gore anlamli bir farklilik gosterdigi dikkati ¢cekmektedir.

Farkl1 bir 6rneklem ve yaklagimla yapilan bir diger arastirmaya gore (Terkan,
2005: 132) ii¢ gazetenin (Hiirriyet, Zaman, Cumhuriyet) Ekim 1998’den Agustos
1999’a kadar 11 aylik siiregte ilk sayfalarindaki toplam 7702 haberin sadece 88’inin
(ylizde 1,1) saglikla ilgili oldugu tespit edilmistir.

Yine Tiirk basini agisindan, 2002°de 6 gazetenin2 bir aylik siire boyunca elde
edilen verileri ortaya koyan bir baska ¢alismada (Kanber, 2003: 59-61) toplam 275
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saglik icerikli haberin sadece 41’1 saglik hizmetlerini (saglik skandallari, hastane
hizmetleri, saglikta ekonomik sorunlar, isttihdam sorunlari, Saglik Bakanligi’nin
faaliyetleri, ila¢ sanayindeki gelismeler, eczacilik hizmetleri, 6zel hastane
etkinlikleri) ele alirken, 234’ beslenme ve kilo problemleri, hava sicakligi,
psikolojik konular, bebek bakimi, dogum ve kadin hastaliklarina iliskin popiiler
konulardaki olay ya da olgulardan olustugu belirlenmistir. S6z konusu durumun
Tablo 1’de ki sonuglardan hareketle televizyon haber biiltenleri agisindan da

benzerlikler tagidigi anlagilmaktadir.

Tablo 1: Televizyon haber biltenlerinde saglik igerikli haber konulari ve siireleri

Konu Sira. Siire Sira
Haber icerigi Sayi Haber igerigi Sire (sn)
Hastane 87 Ruh saghgi 36.703
Kalp Saglhigi 66 Genel 29.819
Beslenme 61 Estetik Op. 28.828
Goz 51 Ana ¢ocuk Sag. 25.154
Ruh saghgi 50 Kalp saghgi 23.440
Estetik Op. 43 Beslenme 22.664
Kanser 32 Goz 22.032
Ana Cocuk Saghgi 31 ilag 19.987
Cilt 31 Cinsel sagilik 19.685
Uroloji 28 Cilt 14.563
Diger 395 Diger 161.873
TOPLAM 875 TOPLAM 404.748

Kaynak: www.istabip.org.tr/bg/2004/186.htm’den uyarlanmistir

Tiirk basinin saglik icerikli haberlerde bilgilendirme diizeyini inceleyen
alismalarda anlamli veriler igermektedir’. En yikse tiraja sahip on gazeteyi
kapsayan ve koroner arter hastaligi hakkindaki haberlerin bilgilendirme diizeyini
inceleyen bir arastirmada (Tezcan vd. 2005: 263) bu hastalik hakkinda yapilandirilan
metinlerin ylizde 21.9’unun ‘kismen dogru’ ya da ‘dogru olmayan’ bilgeler igerdigi
anlagilmistir. Ayni arastirmaya gore hastaligin risk faktorleri hakkinda yeterli
bilginin verilmedigi ve hastalik hakkinda resim ve benzeri sunumlarin uygun
olmadig tespit edilmistir. Bir baska icerik analiz arastirmasinda (Yildiz, 2006: 96)
saglik icerikli basin haberlerinin yeterli sayida olmamasina karsin bilgilendirme

potansiyeli tasidigr sonucuna varilmstir.
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Tiirkiye ¢apinda en ¢ok tiraja sahip 6 gazetenin (Habertiirk, Hiirriyet, Posta,
Sabah, Sozcii, Zaman), 2012 yili itibariyla, 6 aylik siirede birinci sayfalarinda yer
verdigi 408 saglik haberini inceleyen bir calismada da benzer sonuglar elde edilmistir
(Yildiz ve Tanyildizi, 2015: 122-141):

e Diger haberlere oranla saglik haberlerine daha az yer verilmektedir.

e Ulusal basinda saglik haberciligi agisindan yeterince kurumsallasma ve

uzmanlik bulunmamaktadir.

e Haber metinlerinde ge¢mis yillara oranla daha agik ve anlasilir bir dil

kullanilmuis, abartili anlatilardan uzak, inandirici 6zellikler kullanilmuistir.

e Saglik haberciligindeki oncelikli konular hastaliklar ve bu hastaliklarin
tedavi yontemlerinden olusurken, eglence ve sansasyon igerikli metinler oldukca

azdir.

Tiirkiye’de medyanin saglik haberciligi ya da muhabirligi konusunda Egitim
ve Saglik Muhabirleri Dernegi ve benzeri sivil toplum kuruluslarinimn etkinliklerine
karsin (ESAMDER, 2008)* heniiz vyeterli profesyonelligin saglanamadigina,
“medyanin yazmadiklarindan da sorumlu olduguna” dair yorumlar (Siitlas, 2008)°
giincelligini korumaktadir. Ozellikle Tablo 2°de goriildiigii gibi, hastalarm haber
medyasini giivenilir bir bilgi kaynagi olarak degerlendiren veriler (Seker, 2004: 148)

bu tartismalarin giincelligini korumaktadir.

Tablo 2: Hastalarin en givendigi bilgi kaynagi

Doktor 61,9
Internet 30,3
Saglik ansiklopedisi 1,0
Cesitli Kitaplar 1,0
Arkadaslar 1,6
Aile 2,6
Gazeteler 0,6
Televizyon 1,0
iletisim Araclari Toplami 33,9

Kaynak: (Seker, 2004: 148)’den uyarlanmistir.
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3. Arastirma Yontemi

Arastirma, Tirkiye’de giinliik olarak yayimlanan ve Temmuz-Agustos aylari
ortalama satig rakamlarina gore ilk dort sirada yer alan Zaman, Posta, Hiirriyet Ve
Sabah gazetelerinin® Eylil 2008 boyunca 30 ginlik niishalarinin analizine
dayanmaktadir. Analiz, yazili iletisim igerigini objektif, sistematik ve kantitatif
olarak tamimlayan igerik analiz teknigi  (Berelson, 1984: 18) kullanilarak

yiirtitiilmiistir.

Arastirmada, orneklem dahilindeki gazetelerin ekleri hari¢ tutulmus ancak
biitiin sayfalar1 taranarak belirlenen her bir saglik haberi birer birim olarak ele
alinmustir. icerik analiz birimlerine ayrilan metinler sadece saglik icerikli haber
kapsaminda degerlendirilmis; yorum, kose yazisi, reklam, ilan ya da diger icerikler
incelemenin disinda tutulmustur. Icerik analizi ¢alismalarinda kullanilan 6rneklemle
(Kocak ve Arun, 2006) 4 gazetenin ekleri hari¢ olmak {izere 30 giinliik siire boyunca
yayinlanan niishalariin biitiin sayfalarinda toplam 528 saglik icerikli haber metni
tespit edilmistir. Veriler 23 degiskenden olusan igerik analizi kodlama formu ve

kodlama rehberi araciligi ile elde edilmistir.

Icerik analizi nicel ve nitel olmak iizere iki boyutlu olarak uygulanmistir.
Nicel boyutta oncelikle igerikte yer alan gdstergelerin agik, belirgin anlamlarindan
yola ¢ikarilarak tanimlanan degiskenler (George, 2003: 11-13) incelenmis ve
istatistiki olarak analiz edilmistir. Analizlerde frekans ve ki-kare olmak {izere iki test
uygulanmistir (Stempel 111, 2003). Nitel boyutta ise 6zellikle deontolojik sorunlara
isaret ettigi kabul edilen metinler arasindan Ornek olusturacak bir grup haber
metninin yapisal 6zellikleri, anlam bilimsel karakteri {izerinde inceleme yapilmistir
(Aziz, 1994: 120-121).

Arastirma temel olarak asagidaki sorulara cevap aramaktadir:

e Tiirkiye’deki  ulusal gazetelerin  saglik igerikli  haberleri  hangi

karakteristikleri ortaya koymaktadir?
e Saglikla ilgili haberlerde hangi konular daha ¢ok tercih edilmektedir?

e Haber metinlerinin yapisal 6zellikleri nelerdir?
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e Saglik igerikli haberlerde hangi sdylem yaklasimi 6n plana ¢ikmaktadir?
e Saglik icerikli haberler ¢ocuk olgusuna hangi diizeyde yer vermektedir?
e Saglik icerikli haberler cocuga hangi boyutlardan yaklasmaktadir?

e Saglik icerikli haberlerin potansiyel olarak ¢ocuk alicilar i¢in uygunlugu

hangi diizeydedir?
4. Nicel Bulgular
4.1. Haberlerin Gazetelere Gore Dagilimi

Incelenen haberlerin &rneklem dahilindeki gazetelere gore dagilimina
bakildiginda, yiizde 34’1 Posta (n=180), yiizde 25’1 Zaman (n=130), yiizde 23’i
Sabah (n=119) ve yilizde 19’u Hiirriyet’te (n=99) yer almistir. Bu dagilima gore
Posta’nin saglik ve tip konulu olaylarla ilgili olarak diger gazetelere gore daha fazla

haber yaptig1 ve daha ¢ok yer verdigi goriilmektedir.
4.2. Haberlerin Konulara Gore Dagilimi ve Olay ya da Olguya Yaklagimi

Haberlerin konu kategorileri dagilimini gosteren Tablo 2’ye goére, drneklem
grubundaki gazetelerde tespit edilen toplam 528 haberin yiizde 14.4°i skandal
icerikli olaylar (tibbi hata vb.) (n=76), yiizde 12.1°i saglikli yasam (n=64), yiizde
9.8’1 beslenme ve kilo sorunlar1 (n=52), yiizde 7.2’si ana ve ¢ocuk sagligi (n=38),
ylizde 7.2’si tibbi yenilik, (n=38), yiizde 7’si alternatif tip (n=37), yiizde 7’si kanser
(n=37), yiizde 5.7’si saglik politikalar1 (n=30), yiizde 5.7’si cinsellik (n=30), yiizde
5.5°1 halk saghig (n=29), yiizde 5.3’l ruh sagligi (n=28), yiizde 5.1’i kaza olaylar1
(n=27), yiizde 4’1 kalp hastaliklar1 (n=21), yiizde 2.1’ ilag-medikal (n=11), yiizde

1.9’u cilt, estetik ve giizellik (n=10) konu kategorisinde yer almistir.

Tablo 3: Haberlerin konu kategorilerine gére dagilimi

HABER KATEGORILERI n Yuzde
Skandal igerikli olaylar 76 14,4
Saglikh Yasam vd. 64 12,1
Beslenme-Kilo Sor. 52 9,8
Ana-cocuk saghgi 38 7,2
Tibbi yenilik 38 7,2
Alternatif tip 37 7,0
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Kanser 37 7,0
Saglik politikalari 30 5,7
Cinsellik 30 5,7
Halk saghgi 29 5,5
Ruh saglhgi 28 5,3
Kaza olaylari 27 51
Kalp Hastaliklari 21 4,0
ilag-Medikal 11 2,1
Cilt estetik giizellik 10 1,9
TOPLAM 528 100,0

Saglik igerikli basin haberlerinin drneklem dahilindeki gazetelerde nasil bir
yaklagimla yapilandirildigini tespit etmek iizere kodlama formunda; skandal, felaket,
rezalet, duygu sémiiriisii, umutlandirma’ gibi séylem kategorilerine yer verilmis ve
bu kategorilerden hi¢ biriyle tanimlanamayacak, dolayisiyla duygusal bir sdylemle
yapilandirilmamis haberler ise bilgilendirme amagl haber olarak degerlendirilmis ve
kodlanmistir. Buna gore haber metinlerinin yiizde 16.9’u ele aldig1 olay ya da olguyu
veya haberin hikayesini duygu somiiriisii (n=89) olarak tanimlanabilecek bir
sOylemle yapilandirmistir. Benzer sekilde sOylemlerine bakildiginda haber
metinlerinin yiizde 11°i rezalet (n=58), yilizde 9.1°i umutlandirma (n=48), yiizde
7.8’1 skandal (n=41), yiizde 1.3’i felaket (n=7) sdylemiyle yapilandirmistir. Haber
metinlerinin kalan yiizde 54’lniin yapilandirilmasinda bu kategorilere dahil
edilemeyen ve belirli bir duygusal s6ylem 6gesi tasimadigi kabul edilenlerin orani ise

haber ve bilgilendirme kategorisinde (n=285) degerlendirilmistir.
4.3. Haberlerin Tiirlerine Gore Dagilimi

Incelenen haberlerin tiirlerine g(ilre8 dagilimy; yiizde 44.5’inin saglikla ilgili
rutin haber (n=235), yiizde 28.4’liniin beklenmedik ani gelisen olaylara dair
(n=150), yiizde 18’inin 6zel haber kapsaminda (n=95) oldugu, yiizde 6.1’inin dizi
yazi-roportaj (n=32) ve yiizde 3’iiniin arastirma-inceleme tarzinda oldugu (n=16)

tespit edilmistir.

Bu sonuglara gore saglik icerikli konularda en az tercih edilen haber tiiriiniin
aragtirma inceleme oldugu anlagilmaktadir. Ancak, saglik ve tibbi konular kendi

karakteristikleri geregi daha c¢ok ayrinti, bilgi, sebep, sonug, istatistik ve benzeri
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verilere ihtiya¢ duyan olgu ya da olaylara iligkin oldugundan basindaki mevcut

yaklasim dikkat ¢ekicidir.
4.4. Haberlerin Yayinlandigi Sayfalar ve Konumlari

Incelenen 6rneklem grubundaki gazetelerde tespit edilen toplam 528 haber
metninin yiizde 83.6’sinin i¢ sayfalarda (n=441), yiizde 8.3’iiniin arka sayfada
(n=44), yiizde 8.1 inin ise ilk sayfada (n=43) yer buldugu goriilmiistiir.

Haberlerin sayfadaki konumlar1 incelendiginde sadece yilizde 1.7’sinin
mangetten ve yiizde 0.8’sinin siirmansetten verildigi anlasilmaktadir. Haberlerin
kalan yiizde 97.5’inin yaymlandigi sayfalarin diger alanlarinda yer aldigi

goriilmektedir.
4.5. Haberin Alindig1 Kaynak ve Hikayeyi Agiklamada Kullanilan Referans

Orneklem grubunu olusturan 4 gazete, saglik icerikli haberlerinin yiizde
40.2’sinin kendi kurumsal iretimleri oldugu (n=212), yilizde 19.1’inin yurt igi bir
haber ajansindan (n=101), yiizde 13.4’linlin yurt dis1 bir haber ajansindan (n=71),
yiizde 1.9’unun bir baska medya kurulusundan (n=10) alindig1 goriilmiistiir. Dikkat
cekici olarak, haberlerin yiizde 25.4’intin (n=134) ise alindigi kaynak tespit

edilememistir.

Bu haberlerde gecen olay, olgu ya da hikayenin agiklanmasinda bagvurulan
referanslar’ incelendiginde haberlerin yiizde 33’iiniin uzman (n=174), yiizde
20.5’inin kurumsal (n=108), yilizde 14’iiniin taniklik yontemi (n=74), yiizde 9.5’inin
saglik ve tip literatiiriine (n=50) dayandirildig1 ortaya ¢ikmaktadir. Ancak haberlerin
yiizde 23.1°inde haberin hikayesini olusturan unsurlar1 veya olay ya da olguyu

aciklamada bir referans kullanilmadigi goriilmiistiir.
4.6. Saglik icerikli Haberlerde Deontolojik Sorunlar

Incelenen 4 gazetede tespit edilen 528 saglik icerikli haber metninde
karsilasilan bazi deontolojik sorunlar’® gdsteren Tablo 4’e gore, haberlerin yiizde
39.4’linde bilgi eksikligi, ylizde 1.9’unda carpitma, ylizde 9.7°sinde abarti, yiizde

3.6’sinda yorum, ylizde 1.1’inde ise reklam unsurlarina rastlanmistir. Buna gore en
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onemli deontolojik sorunun konuya iliskin bilgilendirme unsurlarinda gozlenen

eksikliklerin oldugu dikkati ¢ekmektedir.

Tablo 4: Saglik icerikli haberlerde deontolojik sorunlar ve dagilimi

Sorun Durum n Yiizde
Bilgi eksikligi Yok 368 60.2
Var 210 39,8
Carpitma Yok 518 98,1
Var 10 1,9
Abarti Yok 477 90,3
Var 51 9,7
Yorum Yok 509 96,4
Var 19 3,6
Haberde reklam Yok 522 98,4
Var 6 1,1
TOPLAM 528 100,0

4.7. Saghk igerikli Haberlerde Cocuk Olgusu ve Cocugun Konumlandirilisi

Haber metinlerinin ¢ocuk olgusuna yaklasimi; ¢ocuk olgusunun ana konu, alt
konu, ayrintida yer alma, ima olarak bulunmasi ya da higbir sekilde yer almamasi
bakimindan kategorize edilmistir™’. Incelenen toplam 528 saglik igerikli haberin
yiizde 19.1’inde gocuk olgusu ana konu (n=101), yiizde 10.6’sinda alt konu (n=56),
yiizde 4.4’linde sadece ima (n=23), yiizde 3.8’inde ayrintilarda yer alan bir konu
(n=20) olarak degerlendirildigi goriilmiistiir. Haber metinlerinin yiizde 62.1’inde ise
cocuk olgusuna hi¢ yer verilmedigi tespit edilmistir (n=328).

Incelenen haberlerde gocugun konumlandiriimasi; deger yiikleme, koruma,

. .o . . o . . . .. 12
acindirma, masumiyet ve diger kategorileri araciligi ile analiz edilmistir™.

Soz
konusu haber metinlerinin yiizde 12.5’1 ¢ocugu korunmasi gereken bir varlik (n=66),
ylizde 9.7°si masumiyet (n=51), yiizde 6.8’i acindirma (n=36), yilizde 2.7’si degerli

bir varlik (n=14) olarak konumlandirdig1 anlasilmistir.
4.8. Saghk igerikli Haberlerin Cocuk Alicilara Uygunlugu

Incelenen haber metinlerinin gocuk alicilar agisindan uygun olup olmadigy,
kodlama formunda olusturulan (hi¢ uygun degil-1, uygun degil-2, uygun-3,
kesinlikle uygun-4) kategorileri*® ile degerlendirilmistir. Buna gore saghik icerikli
haber metinlerinin yiizde 51.5’inin uygun (n=272), yiizde 26.7’sinin uygun degil
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(n=194), yiizde 10.6’sin1n hi¢ uygun degil (n=56) kategorisinde yer aldig1 ve yiizde

1.1’inin ise tam olarak uygun (n=6) oldugu degerlendirilmistir.
4.9. Gazetelere Gore Saglk icerikli Habere Dair Degiskenler Arasi iliskiler

Degiskenler arasindaki iliskileri gosteren Tablo 5’e gore, haber metinlerinin
yer aldigi gazete ile ¢ocuk olgusuna yer verme diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik (p< .05, X*=24.08, ¢=.209) bulunmaktadir. Diger bir ifade ile incelenen
gazetelerin ¢cocuk olgusuna yer verme egilimleri farkl diizeyleri ifade etmektedir. Bu
iliskiyi gosteren ki-kare capraz tablolar1 incelendiginde; Hiirriyet’teki saglik igerikli
haberlerin yiizde 67.7’si, Posta’da yiizde 58.9’u, Sabah’ta yiizde 60.5’i, Zaman’da
ise yiizde 63.8’1 ¢ocuk olgusuna yer vermemistir. Hiirriyet’teki saglik icerikli haber
metinlerinin yiizde 18.2°si, Posta’da yiizde 19.4’1, Sabah’ta 18.5’i, Zaman’da ise
yiizde 20’si ¢ocugu bir ana konu olarak haber metninde ele aldigi anlagilmaktadir.
Hiirriyet’te cocuk olgusunu saglik igerikli haberde bir alt konu olarak degerlendiren
metinlerin orani yiizde 7.1, Posta’da yilizde 11.1, Sabah’ta yiizde 18.5, Zaman’da
yiizde 5.4 olarak Sl¢iilmiistiir.

Gazetelerin saglik konusu kategorilerindeki siralamalart bakimindan da
anlamli bir farklilk gosterdigi anlasilmaktadir (p< .05, x*=155.88, c= .477). Bu
capraz iliskiyi gosteren tablo incelendiginde saglik konusunda skandal vb. konularin
en yogun sekilde Hiirriyet (yiizde 17.2) en az Zaman’da (yiizde 13.1) yer aldigy;
beslenme ve kilo sorunlarina iligkin saglik igerikli konularin en yiiksek oranda
Zaman (yluzde 19.2), en diisiik oranda Hiirriyet’te (yiizde 4) gozlendigi; saglik
politikasina iliskin gelismelerin en ¢cok Zaman (ylizde 13.1) en az Posta (yiizde 2.2)
tarafindan verildigi; alternatif tipla ilgili konularda Posta’nin en ¢ok (yiizde 16.1),
Zaman’m en az (yiizde 1.5) pay sahibi oldugu; cinsellik konularina ise Posta’nin
yizde 8.9, Hiirriyet’in yiizde 6.1 oraninda yer verdigi gozlenmistir. Ana-gcocuk
sagligina iliskin konularin en yliksek oranda Posta (ylizde 9.4), en diisiik oranda
Zaman’da (ylizde 4.6); kalp hastaliklan ile ilgili saglik konulariin en ¢ok Sabah
(ylizde 3.9), en az Zaman (yiizde 2.3) gazetesinde yer aldigi tespit edilmistir. Bir
haber konusu olarak en ¢ok haber olan konulardan birisi ‘kanserin’ Sabah’ta
haberlerin yiizde 16’sina ve Zaman’da ise yiizde 4.6’sina yansitildigi, ruh sagligina

dair konularin ise Posta’daki haberlerin yiizde 6.7’sine, Zaman’daki haberlerin yiizde
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3.’ine yansitildigr goriilmiistiir. Tibbi yenilik kategorisi en yiiksek oranda
Hiirriyet’te (yiizde 15.2), en diisiik oranda ise Sabah’ta (ylizde 4.6); ilag-medikal
konularinin en yiiksek Zaman’da (ylizde 3.1), en diisiik Sabah’ta oldugu (yiizde 1.7)
anlasilmaktadir. Sabah’taki saglik igerikli haberlerin ylizde 3.4°1 cilt, estetik ve
giizellik konularinda yapilandirilirken, Hiirriyet’teki haberlerin yiizde 1’1 bu konuya
ayrilmistir. Saglikli yasam vd. konulara Hiirriyet’teki metinlerin ylizde 18.2°si,
Sabah’ta yiizde 6.7’si ayrilmistir. Saglik igerikli haberler arasinda en 6n plana ¢ikan
haberlerden birisi olan degisik kaza olaylar1 Posta’daki saglik haberlerinin yiizde

8.9’unda, Zaman’da ise yiizde 4.6’sinda degerlendirilmistir.

Ki-kare analiz sonuglarina goére incelenen gazeteler ile ¢ocugun
konumlandirilma tarzi ve saglik icerikli konuya yaklasim tarzi degiskenleri arasinda

anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

Tablo 5: Gazetelere gore saglik icerikli haberlere dair degiskenler

Gazete degiskeni

Saghik icerikli habere iliskin degiskenler (Hurriyet, Posta, Sabah, Zaman)

P X Sd. c
Cocuk olgusuna yer verme diizeyi .020 24,08 12 .209
Saglik konulu haber kategorisi .001 155,88 42 477
Cocugu konumlandirma p>.05
Konuya yaklasim tarzi p> .05

5. Nitel Bulgular

Incelenen gazetelerin saglik igerikli haber metinlerinde konuya yaklasimlar
ve sunumlarmin farkliliklar igerdigi gozlemlenmektedir. Ornegin, Zaman’in Eyliil
2008 doneminde ele aldig1 ve bir¢cok kez mansetine yansittigi “Yarsav Bagkaninin
askerlik raporu” konusu diger ili¢ gazetede yer verilmeye uygun goriilmemistir.
Hiirriyet ise Ergenekon sorusturmasi kapsaminda tutuklu bulunan Emekli Org. Sener
Eruygur'un saglig1 konusunda ortaya ¢ikan gelismelere diger gazetelerden ¢ok daha
biiyiik bir 6nem vermistir. Yine ayn1 donemde saglik agisindan izmir ve Ankara'da
yasanan “arsenikli su” tartigmasina izmir Biiyiiksehir Belediyesi'nin aleyhinde olacak

tarzda yaymlara Zaman’da daha ¢ok yer verildigi gézlenmektedir.
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Icerik analizinin yapildig1 dénemde “kuduz vakasina” iliskin haberler diger
ic gazetede “Istanbul'da kuduz panigi” bashg ile okuyucuya duyurulurken,
Hiirriyet ayni olay1 “Ihlas Marmara Evleri'nde kuduz panigi” basligi ile duyurmustur.
Zaman haberde 6n plana ¢ikan “saglik boyutu” agisindan da diger ii¢ gazeteden
ayrilmaktadir. Zaman Gazetesi'nin sayfalarinda “cinsellik”, “cilt, estetik ve giizellik”
boyutunda haberlere nadiren yer verirken Posta’da 6zellikle cinsel saglik igerigine

sahip haberler, erotik unsur olarak tanimlanabilecek 6geler kullanilmustir.

Haberlerin okuyucuya sunumu, haber basliklari, gazetede yer alis bigcimleri ve
temel habercilik gelenekleri agisindan bakildiginda da gazeteler arasinda farklilasma
s0z konusudur. Zaman saglik igerikli haberlerin biiyiik boliimiinde haberin kaynagini
aciklamakta ve habere konu olay ya da olguyu agiklamada uzman goriisiine yer
verme konusunda daha hassas oldugu gozlenmektedir. Nitel inceleme
dogrultusundaki gozlemlerden biri de uzmanlik gerektiren saglik ya da tibbi
konularda yapilan haberlerin deontolojik olarak editdr siirecinden gegirilmemis
olmasidir. Haberin daha c¢ok ilgi c¢ekmesi i¢in basvurulan duygusal argiiman
kullanimlari, bilgi eksigi, abarti, carpitma ve haberde reklam unsurlarina
rastlanmaktadir. Okuyucunun ilgisini ¢ekebilmek amaciyla kullanilan bazi
sansasyonel haber bagliklar1 ‘cocuklar’in da bu mesajlarin alicis1 oldugunu hesaba
kat(a)mamaktadir.” Cocuk alcilar i¢in uygun goriilmeyen haber bazi haber basliklart

Tablo 6°da goriilmektedir.

Tablo 6: Cocuk alicilar agisindan uygun goriilmeyen haberlerin basliklar

Tarih

H Bashg f
aber Baghigi Gazete (2008) Sayfa
“Babanin dogurdugu cocuk tg aylik oldu” Hiirriyet 26 Eylul 1
. . N Ark
5 yasinda ¢ocukla sekse d6mir boyu hapis Hiirriyet 21 Eylal kaL:k
“Benim spermlerimle cocuk dogurur musun?” Posta 30 Eylal 1-21
“Hastaneye ayakta goétirdikleri kizlari bir daha ylriyemedi”  Zaman 17 Eylil 3
“Bebeginiz itina ile dogurulur” Sabah 10 Eylul 4
Ark
“Dize orgazm tedavisi” Sabah 3 Eylul ka:aaak
“Takimi magi alan erkek seksi istiyor” Posta 8 Eylil 6

Nitel inceleme bulgularina gore, incelenen gazetelerin her birinde haber

yapilan ‘“ayn1” olayin ¢ok farkli bir haber g¢ergevesi ve yaklasimiyla
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degerlendirdikleri goriilmistir. 12 Eylil 2008 tarihinde yasanan ve goriintiileri
internette yayinlanan Afyon’un Bolvadin ilgesindeki ameliyat olay1™* gazetelerde su
acilardan farkliliklar tasimaktadir: Hiirriyet, 12 Eylil 2008 tarihinde 7. Sayfasinda
yer verdigi haberi “Kalp cerrah1 olmamasina ragmen ameliyat yaparak yarali ¢cocugu
kurtardi” basligi ile yapilandirmigtir. Haberde, ameliyati gergeklestiren doktora bir
basar1 yiiklemesi yapilirken, saglik sisteminin eksikliklerine dikkat cekilmistir.
Posta, 12 Eyliil’de 4. sayfadan “Ameliyathanedeki goriintii soke etti” baslig1 ile hem
ameliyat1 gerceklestiren ekibi ve ortami hem de sistemi elestiren bir ¢erceveleme
sunmustur. Sabah, 9 giin sonra 21 Eyliil’de birinci sayfadan “Ameliyati ahirda bile
olsa yapardim” bagligi ile yapilandirdigi haber (Haberin ayrintisi Pazar Sabah'ta
verilmistir) “imkansizliklar i¢indeki bir doktorun basariyla gerceklestirdigi bir
operasyon” hikayesi ile “bir basar1 dykiisii” olarak ¢ergevelenmektedir. Goriildigi
gibi ayn1 konunun ele alinis ve sunus bigimi her {i¢ gazetede farkliliklar arz ediyor.
Posta, sistem ve saglik ¢alisanlarina yonelik elestiri nitelikli bir ¢erceveleme ile
konuya yaklasirken, Sabah ayni olayr zorluk ve imkéansizliklar igerisindeki bir

doktorun basar1 6ykiisii olarak tanimlamaktadir.
TARTISMA VE SONUG

Arastirma kapsaminda analiz edilen saglik igerikli haber metinlerinin sayisal
dagilimlar1 gazetelere gore incelendiginde bu tiir haberlere en ¢ok yer veren gazete
ile en ez yer veren gazete arasinda bir fark bulunmakla birlikte bu sonug¢ diger
degiskenlerle birlikte ele alindiginda anlamli goriilmiistiir. Yani bu haberlerin sadece
nicel dagilimlarin degil yaklagimlarinin, tarzlarimin genel karakteristiklerinin

tizerinde durmasinin daha belirleyici oldugu degerlendirilmistir.

Bu degerlendirme 1s1ginda haber metinlerinin konu kategorilerine gore
dagilimi incelendiginde, teorik kisimda yer verilen bazi arastirmalarla paralel
sonuglar ortaya ¢ikmakta, saglik ya da tibbi gelismelerle ilgili uygulama hatalar1 ya
da benzer skandal igerige sahip konular oldugu dikkati ¢ekmektedir. Bununla birlikte
dagilimdaki en yiiksek ikinci payr saglikli yasam hakkinda bilgilendirme
potansiyeline sahip haberlerin almasi, 6nemsenmesi gerekli bir konu olarak
karstmiza ¢ikmaktadir. Incelenen toplam 528 haber metninde oOnceki bazi

arastirmalara gore saglikla ilgili estetik ya da giizellik vb. gibi magazin igerikli
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haberlerin daha az bir orana sahip goriilmesinde en 6nemli faktor, arastirmamizda
gazetelerin eklerinin degerlendirme dis1 birakilmis olmasmna baglanmistir. Son
dénemde bu tiir haber metinlerinin gazetelerin eklerinde daha ¢ok degerlendirildigi

bilinmektedir.

Haberlerin ele aldigi olay, olgu, konu, sorun ya da problemleri hangi
yaklasim, tarz veya sdylemle ele alindig1 incelendiginde metinlerin yaklasik yarisinin
skandal, felaket, rezalet, duygu somiiriisii, gereksiz umutlandirma gibi duygusal
olarak yapilandirildig anlagilmaktadir’®. Ancak kalan diger yarisinin bu tiir
yaklagimlara dogrudan dahil edilemeyecek sekilde yapilandirilmis, bu sebeple
haberdar etme ya da bilgilendirme amagli bir yapilandirmaya sahip oldugu kabul

edilmistir.

Haberlerin tiirlerine gore dagilimlar gozlendiginde, gazetelerin genellikle
rutin haberler kapsamindaki olaylara agirlik verdigi ortaya ¢ikmaktadir. Ancak saglik
ve tipla ilgili olgular 6zii geregi arastirma incelemeye daha ¢ok ihtiyact olan konular
olarak kabul edildiginden gazetelerin bu tiir haberlere gereken 6nemi vermedigi
sonucuna ulasilmistir. Bu durum ayni zamanda saglik ve tipla ilgili alanlarda
uzmanlagmis saglik muhabirlerinin istihdam edil(e)memis olmasinin payr oldugu
degerlendirilmektedir. Ancak, gazetelerin ve genel anlamda medyanin bu konuda
tizerine diisen ozellikle saglik icerikli konularda bir haberin “atlanmamis” olmas1 igin
yapmak yerine hi¢ yapmamay1 tercih etmek daha “saglikli” bir yaklasim olarak

degerlendirilmelidir.

Igerik analizinin dnemli nicel bulgularindan birisi, saglik igerikli konularin
onemli bir kisminda (yaklagik ylizde 23) gazetelerin haber metinlerini
yapilandirirken olay ya da olguyu agiklamada, kanitlandirmada herhangi bir
referansa bagvurmamis olmasidir. Oysa bu konuya ait haberlerin uzman, literatiir
veya benzeri kaynaklara atfen yapilandirilmasinin 6nemi agiktir. Benzer sekilde
haber metinlerin yaklasik ylizde 25’inin hangi haber kaynagindan alindigina dair bir

bilginin bulunmamasi dikkat ¢ekici bir diger sonug olarak degerlendirilmektedir.

Arastirma sonuglarina goére en Onemli sonuglardan bir digeri de haber

metinlerinde rastlanan deontolojik sorunlardir. Bunlar arasinda yaklasik yilizde 40

e-gifder, Cilt/Volume: 5, Sayi/Number:1, Mart/March 2017 egifder.gumushane.edu.tr



392

Saglik igerikli basin haberleri ve gocuga yaklagimi: bir igerik analizi

oraninda bir paya sahip olan haber metninin yapilandirilmasinda gorillen bilgi
eksikligi sorunu ilk sirada yer almaktadir. Bu durum yine saglik muhabirligi, saglik
haberleri editorliigii konusunda gazetelerin gerekli istihdami saglayamadigi ya da
gereken onemi ver(e)medigi sonucunu dogurmaktadir. Ciinkii haber metinlerinde
daha az oranlarda belirlenmis olmasina karsin c¢arpitma, abarti, yorum ve reklam

Ogeleri tagiyan haberlere de rastlanmaktadir.

Saglik igerikli haber metinlerinin ¢ocuk olgusuna yer verme ve c¢ocugu
konumlandirma tarzinda 6n plana ¢ikan sonuglara gore; haber metinlerinin yaklasik
yiizde 19’unda ¢ocuk olgusuna ana konulardan biri olarak yer verilmis olmasina
karsin ylizde 80’inde ya hi¢ yer verilmemis ya da alt konu olarak, ayrintida veya ima
olarak degerlendirilmistir. Bu durum niifusun yaklasik yarisinin 20 yasin altinda
oldugu bir toplumda faaliyet gosteren gazeteler agisindan olumlu bir yaklasim olarak
goriilmemistir. Cocuk olgusuna yer veren haber metinlerinin ise ¢ocuga daha ¢ok
koruma, masumiyet, acindirma, deger yiikleme gibi duygusal sdylemlere agirlik

verdigi anlasilmaktadir.

Icerik analizine tabi tutulan haberlerin yaklasik yarismin ¢ocuk alicilar igin
uygun olmayan yapilandirmalara sahip oldugu gorilmiistiir. Saglik icerikli haber
olmasina karsin, cocugun bilgilendirilmesine, bilinglendirilmesine hizmet etme
potansiyelinden uzak veya siddet ya da erotik Ogeler icerebilen haberler bu

kategoride degerlendirilmistir.

Orneklem dahilindeki Hiirriyet, Posta, Sabah ve Zaman’in saglk icerikli
haber kategorilerine yer verme diizeylerine ve ¢ocuk olgusunu haber metinlerine
yansitma diizeylerine gore farkliliklar tasidigi da gozlenmistir. Bu durum o6zellikle
nitel analiz bulgularina gore daha anlamli hale gelmektedir. Ayn1 saglk igerikli bir
olay, olgu, sorun ya da probleme dair yapilan haber metninin gazetelerde farkli
dilbilimsel, retorik, semantik yapilara, farkli kelime segimlerine ve farkli haber
cergevelerine sahip oldugu goriilmektedir. Saglik icerikli haber metinlerinin bir
kismi, belirgin bir haber degeri olmamasina karsin haber liretim siirecinde haber
degeri tasimasi icin bazi unsurlarin duygusal olarak kurgulandigi izlenimini

vermektedir.
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NOTLAR:

1347 konusu aragtirmanin 6rneklemi icinde yer alan gazeteler; Posta, Hiirriyet, Zaman, Sabah,
Milliyet, Vatan, Takvim’dir.

’Bahsedilen aragtirmadaki gazeteler Aksam, Milliyet, Star, Tiirkiye, Yeni Safak, Zaman’dan
olusmaktadir.

3 Saglik konusunda yanlis ya da eksik bilgilendirmenin etkilerine dair bazi 6rnekler i¢in bkz: (Cinarls,
2008:148)

* Ayrmtilar ve etik ilkeler igin bkz.: http://www.esamder.org.tr/etik.asp
® Ayrmtilar igin bkz: http://www.sutlas.gen.tr

® Tiraj raporlarina iliskin veriler Yaysat’in verileri i¢in bkz:
http://www.dorduncukuvvetmedya.com/dkm/article.php?sid=11244,
http://www.dorduncukuvvetmedya.com/dkm/article.php?sid=11401 (Erigim: 12.09.2008)

" Degiskene iliskin kategorilerin tanimlari:

= Skandal: habere konu saglik olay ya da olgusu okuyucunun kafasinda istitfham yaratan, sasirtici,
olaya konu kurum ya da kisilerin kiigiik diigmelerine sebep olma ihtimaline karsi bu durumun
toplum tarafindan bilinmesini istemeyecegi olaylar, tibbi uygulama hatas1 haberleri, saglik
kuruluslarinda ortaya ¢ikan yolsuzluklar, vb.

= Felaket: daha ¢ok yasanan saglik konusundaki olaylara iligkin yapilan géndermeler, drnegin kus
gribinde yaganmasi muhtemel gelismeler, genis bir toplumsal kesimi tehdit eden olay yorumu.
= Rezalet: saglik konularinda yiiriitillen hizmetlerde goriilen asint diizeyde ilgisizlik, beceriksizlik

sonucu ortaya ¢iktig1 iddia edilen sonuglar ve bunlara iligkin mesaj tasiyan haberler, saglik politikasi
ile ilgili yapilan algaltici yorum ve ¢ikarim igeren tiirler.

= Duygu somiiriisii: haber hikdyesinde olay ya da olgudan ziyade olaydan etkilenen kisinin draminin
on plana ¢ikarilmast,

= Umutlandirma: saglik alaninda yapilan buluslar ve benzeri yeniliklerin gercege aykirt sekilde
insanlarin biitlin sorunlarini ortadan kaldiracak adimlar olarak yorumlayan haber icerikleri; rnegin
“kansere ¢are bulundu” tiiriinden haberler, ya da “bilim adamlarindan biiyiik basar1”, “AIDS’e asi
gelistiriliyor” seklinde bir sdylemi ima eden haberler.

= Bilgilendirme: yukaridaki bes kategoride yer almayan, amaci daha ¢ok ayrintili bir sekilde konunun
ozellikle ilgililerini bilgilendirmeye yonelik yapilandirilmis; baslik, metin ve diger unsurlarla olay1
ya da olguyu tanmimlama ve agiklama, insanlarin konuya iliskin 6dnlem almasinda yardimci olma
potansiyeli tagiyan, acik, anlasilir haberler,

8 Haber tiirlerine iliskin kategoriler;
= Rutin: belirli zaman ve donemlerde tekrar eden olaylara iligkin olaylar
= Beklenmedik: ani gelisen olaylar

*» Ozel haber: Konunun hikéyesi iizerine yogunlasan metinler, kurumun ya da muhabirlerin dzel ilgi
ve ¢aligmasiyla ortaya ¢ikarilan ve gogunlukla sadece o gazetede yer alan derinlemesine haberler.

®» Dizi yazi-réportaj: yayinlandigi déneme iligkin saglik konular1 hakkindaki diziler, 6rnegin Ramazan
ay1 boyunca gdzlenen bazi haber metinleri.

= Arastirma-inceleme: saglik icerikli konularda ayrintili inceleme yapan, analiz, istatistik ve benzeri
bilgiler igeren haberler.

% Kodlama formunda olusturulan kategoriler;
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= Uzman: habere konu olay ya da olgu uzmanligi 6n plana ¢ikarilan bir kisi tarafindan dile getiriliyor,
savunuluyor ya da iddia ediliyorsa. Birden fazla agiklama kaynag: kullanilmis ise sdylem ya da nicel
icerikle en on plana ¢ikan tercih edilmistir.

= Literatiir: Bilimsel yayinlar, bilimsel arastirma ve toplantilar vb.

= Kurumsal: yetkili kimligi ile verilen ya da kurum adi verilerek yetkili ismi belirtilmeden yapilan
agiklamalar, (ayn1 zamanda konunun uzmam ise yaptigi agiklamanin tiiriine gore, eger bilimsel
actklamalar getirmis ise kurumsal degil“uzman” olarak kategorize edilmistir.)

= Tanik: habere konu olaydan etkilenenlerin sahitligine bagvurulmasi durumu

= Yok: Higbir agiklama kaynagi kullanilmamasi durumu

19 Deontolojik sorun olarak degerlendirilen unsurlar séyle tammlanmustir:

» Bilgi eksikligi

Yok: habere konu olay ya da olgu tiim yonleriyle sebep sonug iliskisi i¢inde agiklanmis ise, drnegin
bir hastalik hakkinda yapilan haberde korunma yontemlerine iliskin bilgiler, muhtemel belirtiler,

tedaviye iligkin ipuglari, goriilme sikligr vb. konular verilmesi durumunda bilgi eksikligi yoktur
kategorisinde degerlendirilmistir.

Var: s6z konusu verilerden herhangi birinin eksikligi durumunda var kategorisine alinmstir.
» Carpitma

Var: Haberde dogrudan ilgisi bulunmayan konularin birbiriyle ilgili gosterilmeye calisilmasi, konunun
asli unsurlarindan ¢ikarilmasi; 6rnegin belirli bir hastalik ya da tedavisi konusunda verilen
bilgilerde konunun yan olaylarla desteklenmesi durumunda c¢arpitma kategorisi kodlanmistir.
Benzer sekilde, herhangi bir olay hakkinda konunun 6nemine iliskin boyutlar tizerinde degil de
diger konulara yonelmesi durumunda; 6rnegin, herhangi bir tibbi hata da konunun yeterince
aciklanmasindan ziyade konunun tiim saglik sistemine havale edilmesi gibi yaklagimlar ¢arpitma
olarak degerlendirilmistir.

Yok: Yukarida sayilan 6zelliklere sahip olmayan haber metinleri bu kategoride degerlendirilmistir.

» Abarti: Haber metninde ele alman konunun 6nemine uygun yapilandirilmayan igerige sahip
haberler. Ornegin, kus gribi hakkinda insana bulagma ihtimalinden s6z eden haberler. Ornek
olarak buradaki temel kriter, bu viriisiin insana bulagma ihtimali ile yapilan haber siklig1 arasinda
dogru bir orantinin bulunmamasi gibi dlgiitler kullanilmustir.

» Gazete(ci) yorumu:

Bu degiskene ait kategorilerde haberin gerek metin gerek diger unsurlarinda olay ya da olgudan
iletisim araci tarafindan bir sonug ¢ikarilip ¢ikarilmadigi esas alinarak degerlendirme yapilmistir.
Ornegin, saglik ya da tipla ilgili gelismelerde bundan sonra ayni olaya dair yasanacak gelismeler
hakkinda tahminlerin uzmanlara dayandirtlmamasi ya da uzmanlarin agiklanmamis olmasi durumu

vb,
» Haberde reklam:

Bu degiskene ait kategorilerde: herhangi bir ticari amag giidiiliip giidiilmedigi incelenmistir. Ozellikle
belirli konularda belirli kisileri ya da kurumlar1 habere konu olay ya da olgunun 6niine ¢ikaracak
sekilde bir icerik ya da sdylemle metnin yapilandirilmis olmasi veya belirli hastaliklar i¢in belirli
tedavi merkezlerinin 6nerilmesi veya benzer haber icerikleri,

Iletisimsizlik olarak da yorumlanabilecek bu deontolojik sorunlarin bir yorumu igin bkz: (Shuchman
ve Wilkes, 1997)

1 Cocuk olgusu

= Ana konu: Habere iliskin olay ya da olgularda ¢ocugun nicel ya da nitel olarak en 6n planda
degerlendirilmis olmast,

= Alt konu: Dogrudan cocukla ilgili olmayan haberin i¢inde ¢ocuklarla ilgili bir boyuta génderme
yapan haberler
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= Ayrintida: Cocukla ilgili dogrudan bir boyutu bulunmayan ancak ¢ocuk ya da ¢ocukluk olgusuyla
ilgili bir ilintisi bulunan haberler,

» Sadece ima: Cocukla ilgili higbir ilintisi bulunmamis olsa da sonug¢ olarak g¢ocuklukla
iliskilendirilebilecek saglik icerikli haberler,

» Yok: ima dahil ¢ocukla ilgili higbir baglant1 kurulmayan saglk icerikli haberler,

12 Cocugu Konumlandirma

= Deger yiikleme: Cocugun gelecek agisindan dnemi, 6rnegin saglikli toplum séylemi vb.,
= Koruma: ¢ocukla ilgili toplumsal sorumluluk unsuruna génderme yapan haberler

» Acindirma. haberlerde 6zellikle belirli insan hikdyelerinden yola ¢ikarak yapilandirilan ve duygusal
yoni agir basan abartili haber hikayesi,

= Masumiyet: ¢ocuklarin habere konu olaydan etkilenmesinde sorumlulugunun bulunmadigi,
= Diger Kategorisi a¢iklamasiyla birlikte kodlanmistir.
13 Haberin gocuk algilamasia uygunluk derecesi

»  Hi¢ uygun degil: Haberde dilin kullanim1 sebebiyle anlasilmasi gii¢ kelimelerin kullanilmis olmasi,
metnin uzun yapilandirilmasi, sayfa diizeni teknikleri agisindan uygun olmamasi, gocugun
algilamasina uygun olsa bile siddet, erotik igerik vb. barmndirmasi,

= Uygun degil: Cocuklarin haber igerigini anlayamayacagi ya da yanlis anlayabilecegi bir hikaye ve
igerikle sunulmus olmasi durumu,

= Uygun: Haberin anlattifi konu, hikdye ya da olgulara iligkin olarak c¢ocuk okuyucularin
kavrayabilecegi diizeyde kelime se¢imlerinin ve gorsel unsurlarin uygun kullanimi,

= Tam uygun olmasi uygun olmakla birlikte, cocugun ilgisini en az yetigkinler kadar ¢ekebilecek
diizeyde yapilandirilmis olmasi, haberin ¢ocugun tutumlarinda olumlu degisiklikler yaratabilecek
diizeyde olmasi,

¥ "Hastanede garip ameliyat" bashgi ile internet sitelerinde yer alan olay igin bkz:
http://www.kenthaber.com/Arsiv/Haberler/2008/Eylul/11/Haber_462705.aspx

!> Bu tiir duygusal etkileri yaratma potansiyeli olan anlati ve hikaye kullaniminin etik bir analizi i¢in
bkz. (Craig, 2003)
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