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Abstract

The culture industry, which transforms daily life practices into
consumption materials, expresses the design and commodification of
culture and art in accordance with the consumption of the masses.
Commodized cultural products are distributed through media such
as radio, television, newspapers, books and magazines. Over time, it
has been seen that there have been significant changes in the
functioning of the culture industry depending on technological
developments. Technology and culture industry tools have also been
digitized and the contents have started to be published on digital
platforms. Among these broadcasts, especially television continues
to exist as one of the most important cultural industry tools by
maintaining its influence in the digital age. Especially digital TV
platforms, whose number, influence and subscribers are increasing
day by day, come to the fore in digital broadcasting.

In this context, the aim of the research is to reveal how digital
publishing activities are shaped in the perspective of the culture
industry and what roles digital broadcasting platforms play as a tool
for the culture industry. The semi-structured interview technique
was used in the research, which was limited on the basis of digital
TV platforms and prepared on the case study pattern, which is one of
the qualitative research methods. The findings obtained as a result
of the research were collected under the six main themes for the use
of digital broadcasting platforms in the context of the culture
industry as "frequently used platforms", "associations", "the effect of
generational difference on preferences", "digital platform use",
"effect on life" and "commodification".

Keywords: Culture Industry, Digitalization, Digital Publishing,
Digital TV Platforms.
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Giris

Kiltir endistrisi, kapitalizm déneminde tiiketim olgusunun dogasini ve
kitlesel tliketimin ideolojisini agiklamak igin kitlelerin aldatilis bi¢cimi olarak
ortaya atilmigtir. Kiltir endiistrisi kuramina gore; yeniden liretim yontemleri ile
ayni gereksinimlerin sayisiz yerde standart tirtinlerle giderilmesi s6z konusudur.
Bu kuramin teknigi, seri tiretim ve standartlagsmaya dayanmaktadir (Horkheimer
ve Adorno, 2014, s. 163-164). Kiltiir endiistrisi, kapitalist toplumlarda meta
formatinda olusturularak, adeta nesne gibi tiuketiciler tarafindan satin alinmasi
icin Uretilen ve dagitilan kiltirel trinleri tanimlamak icin kullanilan bir
kavramdir. Kiltur endistrisi tirinlerini; muzik, dizi, film, sinema, kitap, gazete,
dergi vb. araclar olusturmaktadir. Degerlerinden koparilan kultirel Urtnler
ticari amaglarla kullanilarak, yeni bir kiltirel yap1 insa etmektedir. Kiltir
endiistrisinin olusturdugu bu yeni kultliir standartlagmig bir kiltirdiar (Kirel,
2012, s. 369).

Bireyi pasif bir kiltiir tiiketicisi konumuna getiren ve onlari olumsuz
etkileyen kiltir endistrisi, sanat, eglence, dinlenme ve bos zamanlari
degerlendirme gibi aktiviteler altinda kendisini géstererek gilinliik pratiklerini
birer tiketim eylemine doniistirmektedir. Kitleler, bu triinlerin tiiketilmesi i¢cin
sozde eglenme, hog vakit gecirme ve serbest secme hakki verildigi soylemleri ile
kandirilmaktadir (Kara, 2014, s. 52). Kiltir endistrisi, eglendirmek ve bog
zamanlar1 degerlendirmek adi altinda aslhinda tiiketim olgusu tiizerinden
sekillenmektedir. Bu baglamda insanlarin keyifli vakit ge¢irmesini saglamaktan
ziyade pazara sunulmak ic¢in tretilmektedir (Koluacik, 2017, s. 141).

Insanlardan ziyade egemen sistemin isleyisine uygun tasarlanan kiiltir
endustrisi, kapitalizmin tahakkiim alanin genigleterek, kiiltlirel Griinleri metaya
donlstiirme gayreti icerisindedir. Pazarlanabilecek her tirli Uran kualtar
endistrisi acisindan birer tiketim malzemesine doniismekte ve siirekli yeniden
uretilmektedir (Adorno, 2020, s. 109-110).

Kiltir endistrisi, teknoloji ile yakindan iligkisi bulunan ve teknolojiden
beslenen bir yapiya sahiptir. Teknolojik anlamda yasanan degisimler kiultir
endustrisi faaliyetlerini dogrudan etkilemektedir. Dolayisiyla meydana gelen
gelismelerin paralelinde kiiltiir endiistrisi de dijital bir donlisim stireci igerisine
girmigtir. Kiltiir endistrisi faaliyetleri altinda dizi, film, mizik, kitap, gazete ve
dergi gibi araclarla tretilen duriinler, internet ortamina kayarak, dijital
platformlar tizerinden yirutilmeye baslanmagtir.

Televizyon, sinema, radyo ve basili mecralarda ¢ikarilan yayinlardan olusan
kiltirel uriinler artik dijital platformlarda bir sanayi mali gibi kitlesel olarak
uretilmektedir. Bu baglamda tiiketiciler, geleneksel izleme, okuma veya dinleme
aligkanhiklarim1 yavas yavas birakarak, dijital yayin platformlarina yonelmeye
baglamistir (Temelli Cosgun, 2022, s. 245-246). Bu degisen yonelimlerin baginda
ise televizyon izleme aligkanliklari gelmektedir. Televizyon, kitleler tizerinde en
cok etki birakan ve en ¢ok tercih edilen kitle iletisim aracglar1 arasinda zirvede yer
almaktadir. Televizyon bu 6zelligi ile kiiltlir endiistrisi i¢in de oldukg¢a 6nem arz
etmektedir. Dijital dontisiim ile televizyon izleyicileri tercihlerini dijital TV
platformlarindan yana kullanir olmus ve boylece geleneksel televizyon yayinciligi
popilaritesini dijital televizyon yayinciligina devretmistir. Kiltir endistrisi
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kuruluslar1 da bu gelismelere tepkisiz kalmayarak iceriklerini dijital TV
platformlari tizerinden yogunlastirmaya baglamistir.

Bu bilgilerden hareketle, dijital yayin platformlarinin kiltir endiistrisi
kapsaminda kullanimini agiga ¢ikarmak amaciyla ele alinan ¢alismada, dijital
yayin araglarinin sundugu olanaklardan ve trettigi igeriklerden kiiltiir endiistrisi
Urini olarak nasil yararlamildigi arastirilacaktir. Yontem kisminda dijital TV
platformlar: kullanicilarina doniik yapilan durum calismasina yer verilmis olup,
nitel arastirma yontemlerinden yari yapilandirilmis miulakat teknigi
kullanilmistir. Elde edilen veriler MAXQDA programiyla analiz edilmistir.

1.Kiultir Endiistrisi Kavrama

Frankfurt Okulu temsilcilerinden Adorno ve Horkheimer “kiiltir endiistrisi”
kavramim ilk kez 1947 yilinda “Aydinlanmanin Diyalektigi” isimli ¢alismada
kullanarak literatiire yerlestiren isimler olmuslardir. Baglangicta kitle kiltira
terimi kullanmasina ragmen sonraki siiregte taraflarin, terimi kendi ¢ikarlarina
uygun sekilde yorumlayacaklar: digtiniilmiis ve bu durumun 6niine gegmek igin
“kiltir endistrisi” kavrami kullanilmistir. Adorno konu hakkinda diisiincelerini
su sekilde dile getirmistir: “Kitle kultira kavrami, kiltirin kitleler tarafindan
sekillendigi ve idare edildigi distincesini cagristirmaktadir. Ancak kiltar
endustrisi kavraminin temel distncesi, kultiirin egemen smiflar tarafindan
sekillendirilerek yonetildigi ve kitlelere egemen ideoloji dogrultusunda yoén verici
oldugu uzerinedir” (Adorno, 2020, s. 109-110).

Aydinlanmanin Diyalektigi'nde, kitlelerin aldatilisi durumu kiiltiir endistrisi
olarak ifade edilmistir. Sermaye ve kapitalist sistemin ¢ikarlarina gore islevlik
kazanan kiltir endiistrisi, kitle iletisim araglarin1 da hakimiyeti altina alarak,
kiltirel trinleri meta formatina dontstiirmiis ve endistri dinyasi icerisinde
tiketim maddesi haline getirmistir (Kejanlioglu, 2011, s. 399). Horkheimer ve
Adorno, mevcut toplum yapisindaki kitle kultiiri ve kitle iletisim araclarinda
gelen gelismelere bagli olarak ortaya attigr “kiltir endistrisi” kavrami ile
kapitalist moderniteyl ve onun toplum tzerindeki yansimalarini elestirmiglerdir.
Bu elestirilerin odaginda; kiltiiriin ve kiltlirel degerlerin ekonomik amagclarla
uretilmesi ve pazarlanan bir mala donustirtilmesi vardir. Her gey
toplumsalliktan uzak, orijinallikten ve estetikten yoksun sekildedir (Adigiizel,
2001, s. 120).

Bahsedilen bilgiler 1s1g1inda kiiltir endiistrisi; insani degerlerden uzak ticari
ve yapay bir kultir yaratma siirecidir. Ozgiinlik icermeyen, seylesmis,
gerceklikten uzak ve ticarilestirilmis meta kualtirdir (Ritzer, 1983, s. 263-264).
Bagka bir tanima gore Amerika ve Avrupa’da yiikselen eglence endiistrisinin yol
actiglr metalasma neticesinde kiltiirel triinlerinde bu kategoride yer almaya
baglayarak, standart hale getirilmesi ve dagitilmasi stirecidir (Adorno, 2003, s.
78).

Kiltir endiistrisi, meveut durumlarda gerekli alternatiflerin oldugunu ve her
zaman rahatlatici seylerin bulunacag fikrine dayalidir. Sundugu olanaklar
neticesinde haz alinarak aciy1 unutmanin mimkin oldugu ve yadsimadan
kacinmilarak ozgiirlesilecegi gibi fikirleri benimsetmektedir (Adorno, 2020, s. 20).
Kiltar endistrisi bu sekilde kitlelerin zihinlerini empoze ederek, bilinc¢lerini
yonlendirmekte ve boOylece mevcut kapitalist yonetimin hikim strdiaga
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toplumsal, ekonomik ve siyasal yapinin devamliligini saglamaktadir (Berger,
2014, s. 55). Kultiur endiistri “ya benim gibi diisin ya da yok ol” demek yerine,
“istedigin gibi diistinlip hareket etmekte serbestsin” demektedir. Ancak sistemin
dayattiklarim1 kullanmayanlara yabancisin mesaji verilmekte ve insanlar
dislanmaktadir (Dellaloglu, 2018, s. 116-117).

Adorno ve Horkheimer, kiltiir endiistrisi kavrami igerisinde en ¢ok eglence
olgusuna dem vurmuslardir. Insanlara tiiketim aliskanligi kazandirmak igin
eglenceden yararlanilma yoluna gidilmektedir. Dolayisiyla televizyon ve radyo
gibi araclar programlarini eglence lzerine kurmuslardir. Eglendirmeyi gaye
edinen bu araclar, insanlar1 pasif ve kolay ikna edilebilir yapmaktadir (Larrain,
1995, s. 82-83). Bos zaman aktivitelerinin bireylere keyifli ve mutluluk verici
gelmesi, onlar1 is disinda kalan serbest zamanlarini eglence olarak gérmesine
neden olmustur (Adorno, 2011, s. 79). Kiltir endustrisi, 6zgiurlik ve eglence
olgusu altinda otorite ve somiiri giicini ilerletmis, her seyi metalastirmis ve
kitleleri denetimi altina almigtir. Insanlara yakinlik ve keyif gibi gériinen bu
diizmece sistem yasanilan aldatmacayir normallestirmis ve bireyleri farkinda
olmadan yasadig1 kiiltire yabancilastirmistir (Bulduklu ve Karacor, 2019, s.
211-212).

Kiltir endistrisi sanata ve bireye zarar vermektedir. Kiltir endistrisi
kapsaminda  Uretilen sanat  eserleri  geleneksel sanat  eserleriyle
benzesmemektedir. Ozerklik ve estetik kaygilarini yitiren bu eserler meta tiretimi
ve mibadelesinin bigimlendirmesi ile sekillenmektedir. Amagsizlasan sanat
eserleri elestiriselligini yitirerek parasal amacglar giitmeye baglamistir (Thompson,
2020, s. 121-122). Bireyler ise kultir endistrisinde birincil degil ikincil
konumdadir ve kiltir endistrisinin belirttigi gibi kral degildir. Yani bireyler
ozne degil nesne konumundadir. Onlara belirtilen sadece efendilerinin sesidir
(Adorno, 2020, s. 110).

Kiltir endistrisinin dagitim kolu kitle iletisim araclaridir. Bu araclar
ekonomik ve ideolojik gudilerle kiltiir endiistrisi i¢cin ¢alismaktadir. Kitaplardan
gazetelere, radyodan televizyona kadar her sey kiiltiir endiistrisinin Urtinleri
haline gelmistir (Swingewood, 1977, s. 13). Tim bu urinler, kitleleri dinlenme ve
bos zaman saatlerinde dahi somirmek i¢in tlretilen, dev kapitalist sistemin
ekonomik carkinin diglileridir. Kiltir endistrisi baglaminda kullanilan bu
urtnler insanlar bireysellikten uzaklastirarak kitle olarak yeniden tiretmektedir
(Horkheimer ve Adorno, 2014, s. 170). 2000’1 yillara gelindiginde ise internetin
toplum hayatinda yayginlasarak, vazgecilmez bir hale gelmesi, bilgisayar ve
bilgisayar destekli cihazlarin gelismesi ile diinya bir degisim silirecine girmistir.
Bu silirecin sonunda her seye teknolojinin hakim oldugu dijital bir sistem
olusmustur. Yasanilan gelismelere baglh kiltir endiistrisi de teknoloji endeksli
donlisim strecine dahil olmug ve kullanim alanlarimi ¢esitlendirmistir.
Ginimizde kultir endistrisi kuruluglar1 dijital yayinciliga gegerek, trettigi
urtnleri dijital ortamlarda sunmaya baslamistir.

2.Dijital Yayincilik

Dijitallesme, analog verileri, géruntiileri, videolar: ve metinleri dijital forma
dontstiren siire¢ olarak ifade edilmektedir (Parviainen, Kdaridinen, Tihinen ve
Teppola, 2017, s. 64). Dijitallesme, medyaya ve kitle iletisim araclarina yeni
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ozellikler yuklemistir. Gliniimiizde dijital teknoloji ile radyo, televizyon, dergi ve
gazete yayinciligi bilgisayarlara taginmis ve boylece geleneksel yayincilik internet
ortamina aktarilmistir (Pelenk Ozel ve Yilmaz Sert, 2015, s. 7).

Dijital yayincilik, yazili-gérsel materyaller ve igeriklerin bilgisayar yazilimlar:
aracihigiyla dijital ortamlara tasinarak, insanlarin dijital mecralar tzerinden
okumasina, izlemesine, dinlemesine olanak saglayan yayincilik faaliyetleridir.
Bagka bir ifade ile internet, bilgisayar ve bilgisayar destekli mobil teknolojilerin
gelismesi neticesinde ortaya cikan ve internet ag1 tzerinden bu cihazlarla hedef
kitlelere iceriklerini ulastiran yayincilik turii olarak ifade edilebilmektedir
(Erdem, 2021, s. 21-22). Yayin akisinin dijital ortamlara kaymasiyla birlikte kitap,
gazete, radyo ve televizyon ic¢in uretilen igerikler artik dijital ortamlara
yiklenerek internet agi tizerinden tiiketici ile bulugsmaya baslamistir (Jiang ve
Wilford, 2005, s. 223).

Yayin mecralar igerisinde televizyon, insanlari uzun siire kendisine bagh
tutmay1 basaran ve en ¢ok raghet géren arag olmasindan dolay:1 digerlerine gore
oldukca one ¢ikmaktadir. Bu kapsamda dijital yayincilik, televizyon ic¢in ayri bir
oneme sahiptir. Dijital yayinciliga gecis ile televizyon formati da degismis,
onceleri sadece geleneksel televizyonda yayinlanan dizi ve filmler ginimiizde
dijital TV platformlarinda yaymlanmaya baglamistir. Ozellikle son yillarda
oldukca popiilerlesen Netflix, Amazon Prime, BIuTV vb. dijital yayin platformlar
diinyada ve iilkemizde ¢ok sayida kisi tarafindan izlenmektedir. Bu siteler son
birka¢ yilda ¢ok biiyik kitlelere hitap etmeye baslayarak, en ¢ok tercih edilen
yayin platformlarina doniismiistiir. Bu durumun nedeni ise kitlelerin izleme,
eglenme ve tiiketim ihtiyaclarim1 giderme noktasinda dijital teknolojiyi daha
kaliteli ve zengin icerikli bulmalarindan kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla
gliinlimiiz televizyon ve sinema yayin portalinin, internet ortaminda yayin yapan
platformlar: tizerinden isledigi sdylenilebilmektedir (Ulusal, 2020, s. 296-297).

3.Dijital TV Yayincilig1 ve Dijital TV Platformlar:

Dijital TV yayinciligi, kodlarin kablo, uydu ve internet araciligiyla
iletilmesidir. Televizyon yayinciliginda dijital tekniklerin kullanilmasi ile
telekomiinikasyon, bilisim ve yayincilik arasindaki geleneksel ayrimlar ortadan
kalkmig ve her tirli hizmetin ayni iletisim ortaminda sunulmasi saglanmigtir
(Seker, 2009, s. 28-29). Dijital TV platformlarinin en temel islevi internet ile
televizyon yayinciligini bir araya getirmesi olmustur. Bu gelisme televizyonu ev
merkezli olmaktan cikarmigtir. Artik giinlimiizde var olan televizyon kanallari,
yayinlarini internet lizerinden yapmaya baslamis ayrica internet tabanli yayin
hizmeti saglayan kurum ve kuruluglarda piyasalara girmistir (Se¢cmen, 2019, s.
9).

Dijital televizyon yayinciligi geleneksel televizyon yayinciligindan farkh
olarak birgok 6zelligi ile 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlarin basinda etkilesim 6zelligi
gelmektedir. Gondericiler ve izleyiciler arasindaki fark kaybolmus, her iki grup
da icerik lzerinde s6z sahibi olmustur. Dijital televizyon yayinciligi, geleneksele
kiyasla televizyonu farklh sekilde konumlandirmigtir. Dijital televizyonculuk ile
istege baglhh yaymn (VOD), geri bildirim, program akisi secimi, izle ve o6de
(Pay-per-view) ve kisisel kayit sistemi (PVR) gibi secenekler olusmustur.
Izleyiciler, icerigin akisina ve zamanina miudahale edebilmekte, haber alma,
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eglenme ve katilma gibi seylere dahil olabilmektedir (Tasdelen ve Kesim, 2014, s.
270). Ayrica dijital televizyon yayincilig: ile ¢oklu kanal imkani ve ¢oklu medya
olanag da izleyicilere sunulmustur (Brice, 2003, s. 4).

Dijital televizyon yayinciligindaki en 6nemli gelismelerin basinda OTT TV
hizmetleri gelmektedir. Giiniimiizde oldukg¢a ragbet goéren bu platformlar, kisa
siirede milyonlar tarafindan yaygin sekilde kullanilmaya baglanmigtir. Internet
araciligiyla erisilen televizyon programlarinin istege bagli, internet destekli
herhangi cihaz (bilgisayar, akilli telefon, tablet vs.) tlizerinden, istenildigi
zamanda izlenebilmesini (catch-up) ve farkli video iceriklerine (dizi, film vs.)
ulasilmasini mimkin kilan hizmetler OTT yayincihigi kapsaminda yer
almaktadir (Donmez, 2022, s. 60). Netflix, Amazon Prime ve Disney Channel gibi
dijital platformlar OTT TV’nin en yaygin kullanilan 6rneklerindendir (Sari, 2021,
s. 179-180). IOS veya Android gibi uygulamalarla da desteklenen bu platformlar
internet ¢aginin yeni televizyonculuk anlayigini olusturmaktadir (Lobata ve
Sarkar, 2019, s. 134). OTT TV platformlar1 dijital gorintiilemeden cevrimigi
gorintilemeye gecisi saglamistir. Kullanicilarin igeriklere erismek icin kablo
veya uydu saglayici gibi ¢esitli cihazlara sahip olmasina gerek yoktur. Bu durum
abonelere diledigi zaman, dilegi yerde, diledigi dizi ve film iceriklerini ¢evrimici
1zleyebilme olanagi sunmaktadir (Chen, 2019, s. 2-3).

OTT tabanlh platformlar yeni medyanin en énemli sac ayaklarindan birisini
olusturmaktadir. Talebe bagli bu TV platformlari, abonelik karsihigi
yararlanilabilen, seri izleme 06zelliginde ve reklamsiz dijital video igerikleridir.
Yayin platformlarinin ticarilesmesini daha ¢ok artiran bu dijital platformlar,
diinya genelinde yogun sekilde ragbet gérmeye baslamigtir (Yildirim, 2021, s.
165-166). OTT tabanlh dijital TV platformlari, dizi, film ve sinema gibi sektorlerin
formunu degistirmistir. Bu platformlar, geleneksel televizyon izleme
aligkanliklarini doniisime ugratmis ve sinemalarin evlere tasinmasini
saglamistir (Akyol ve Oguzcan, 2019, s. 52). Dijital TV platformlar: diinyada
oldugu gibi Turkiye’ de yayincilik hizmetlerini tiim hiziyla stirdiirmektedir. Spor,
belgesel, dizi, film, eglence programi vb. tiirde tim igerikler yaygin sekilde
kullanilmaktadir. 1999 yilinda Tirkiye’de kurulan ilk dijital televizyon platformu
Digiturk olmustur. Gintimiize gelindiginde ise Netflix, BIuTV, Digitirk (beIN
CONNECT), MUBI, Amazon Prime Video, Exxen, Gain ve Disney+ tilkemizde
yayin hayatlarin stirdiren dijital TV platformlar: arasinda yer almaktadir (Bolat,
2021, s. 197-198).

3.1.Netflix

Netflix, 1997 yilinda Kaliforniya’da Amerikali is adami Reed Hasting
tarafindan kurulmustur (Barr, 2011, s. 2). Ilk kuruldugu yillarda DVD kiralama
sirketi olarak faaliyet gosteren Netflix, 2007 yilinda ise abonelerine dizi ve filmler
secip, izleyebilecekleri lisansli igeriklerden olusan dijital kiitiphane sunmaya
baglamis ve boylece dijital TV yayinciligina tam olarak gegis saglamistir (Sharma,
2016, s. 12). 2013 yili Netflix'in gelecegini sekillendiren yil olarak kabul
edilebilmektedir. Netflix bu yil igerisinde ¢oklu profil olusturma 6zelliginin yam
sira ilk orijinal icerigi olan “House of Cards” dizisini ¢ikarmistir. Bu dizi yogun
ilgi gérmis ve ¢ Primetime Emmy Odult kazanmistir. Netflix, bu édiile aday
gosterilen 1ilk dijital platform olma 6zelligini tasimaktadir. 2016 yilinda
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Ispanyolca dilinde yayin yapmaya baslamis boylece Ingilizce disinda dil tercihleri
sunmustur. Ayni1 yil icerisinde Turkiye pazarina girerek, iilkemizde de yayin
hayatina baglamistir (Aytekin, 2021, s. 86-87).

Netflix arzu edilen zaman diliminde, seri olarak izlenilebilen, kaldig1 yerden
devam edilen (istedigi zaman izleme ve durdurma), kisisellesmis, etkilegimli,
reklamsiz ve belli bir licret karsiliginda seyredilen yeni bir televizyon ve sinema
yapisi olusturmustur. Tam zamanli, esnek ve ¢ok cesitli bu model yapis1 diger
biitin medya sirketlerinin dikkatini c¢ekmistir. Bu baglamda yeni medya
platformlar: sayis1 da hizla artmaya baslamistir. Zengin bir belgesel, sinema ve
dizi arsivi olusturan Netflix’te gosterime giren yapimlarin pek cogu poptler olmus
ve milyonlarca insan tarafindan izlenmeye baslamigtir. Ayrica pek ¢ok tlilkeye ait
yapimlar ve Netflix’e has sayisiz orijinal igerikler mevcuttur (Yalgin, 2022, s.
146-148).

Uyelik sistemi ile faaliyet gosteren Netflix, birden fazla kisinin ortak hesap ile
hizmet almasina olanak saglamaktadir. Izleyicilere temel, standart ve 6zel olmak
uzere Uc¢ ayr1 uyelik paketi sunmaktadir. Bu ti¢ paket yayin kalitesi, izleyebilecek
kisi sayis1 ve bu kapsamda olusturulan fiyatlara gére kategorize edilmistir.
Internet destekli televizyon, bilgisayar, tablet, cep telefonu gibi tim aygitlar
desteklemektedir (Sar1 ve Sancakli, 2020, s. 248). Netflix, kullanicisinin zevk ve
1lgi alanina gore onlarin sevebilecegl yayinlar énermekte ve icerikleri sofistike
yontemlerle kigisellestirerek uygun eslestirme saglamaktadir. Ayrica Netflix, dil
ozellikleri bakimindan da oldukga ileri seviyededir. Kiiresel ¢apta birgok iilkeye
hizmet vermesinden dolay1 seslendirme ve alt yaz1 sistemi pek ¢ok dile gevrilerek
yaymn hizmeti sunmaktadir (Arnold, 2020). Dinyanin en degerli markalar:
arasinda bulunan Netflix, 2021 yilinda Kantar arastirma sirketine gore en degerli
24. markaya yukselmigtir (Mavnacioglu, 2022, s. 266). 2013 yilindan beri diizenli
bir biyume gosteren Netflix'in, 2022'nin uclincii ceyreginde toplamda 223
milyondan fazla abonesi olmustur (Ulukan, 2022).

3.2.BluTV

BluTV, 2015 yilinda Dogan Holding tarafindan kurulmustur. Kullanicilar
istedigi zaman diliminde, internet baglantih bilgisayar, akilli telefon, tablet ya da
televizyon gibi aygitlar tizerinden izleme olanagina sahiptir. Birbirinden farkl
¢ok sayida yerli ya da yabanci dizi, film ve canli yayin reklamsiz izlenebilmektedir.
10.000 saatten fazla film, dizi, spor, yasam icerikleri ve en O6nemlisi sadece
BluTV'de bulunan, BIuTV tyelerine 6zel yerli yapimlar mevcuttur (BluTV, 2022).
“Turkiye’nin Internet Televizyonu “sloganiyla hizmet veren BIuTV, Netflix
formatinda icerik kiutiphanesi bulunan ve istege bagl yayincilik hizmeti veren
bir dijital yayin platformudur. Tirkiyenin ilk online dizisi Masum, BluTV’de
yayinlanmis ve bu platform adini bu sekilde duyurmustur (Doénmez, 2022, s.
67-68).

BluTV Tirkiye'de faaliyet gosterdigi i¢in genellikle yerli yapimlara yer
vermektedir. Icerisinde bircok o6dalli yerli dizi ve film mevecuttur. Ayrica
geleneksel televizyon diginda canli yayin izlemeye firsat saglamasi énemli bir
avantaj elde ettirmistir. Bu platform fiyat politikas1 ve sundugu kaliteli icerikler
neticesinde oldukca 6n plana ¢ikmaya baglamigtir. BIuTV, 2021 yilinda elde ettigi
4 milyonu agkin lye ile Turkiye’de en ¢cok aboneye sahip olan dijital TV platformu
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olmustur. Turkiye'de bu tarz platformlar arasindaki pazar payim %44’e tagimig
ve ortalama degerini 500 milyon dolara yiikselmistir (Yildirim, 2021, s. 179-182).

3.3.Exxen

Exxen, Acun Medya'nin kurucusu ve sahibi Acun Ilicali tarafindan 1 Ocak
2021 tarihinde yayin hayatina baslamigtir. Tirkiye'de yayin yapan yerli dijital
TV platformu olma 6zelligi géstermektedir (Kalfa, 2021). Uyelik sistemine dayal
bu platform, internet destekli televizyon, cep telefonu, tablet ve bilgisayar
luzerinden 1istenilen zamanda ve istenilen yerde seyredilebilmektedir.
“Turkiye’nin dijital platformu” slogamiyla hareket eden Exxen’de yerli ve yabanci
onlarca diziyi, stand up gosterilerini veya eglence programlarini, belgesel ve cocuk
yayinlarimi yiiksek kalite ile izlemek miumkindir. Ayrica UEFA Sampiyonlar
Ligi, UEFA Avrupa Ligi ve UEFA Konferans Ligi mag¢ yayinlar1 da Exxen’de
naklen verilmektedir. Exxen’de hem reklamli hem de reklamsiz tyelik secenegi
bulunmaktadir (Exxen, 2022).

Diger platformlarda elestirel ve bagimsiz yapimlar gormek mimkiin iken
Exxen, sadece eglence temasini 6n plana cikaran bir dijital TV platformudur.
Exxen kisa stirede popiler bir dijital TV platformu haline gelmistir. 2021 yilinda
yayin hayatina baglayan Exxen heniiz ilk yarim yilim1 geride biraktiktan sonra
930 bin lyeye ulasarak, tahmini olarak 4 milyon TL kar elde etmistir (Yildirim,
2021, s. 185-186).

3.4.Amazon Prime Video

Amazon, 2005 yilinda Amerika’da Amazon Prime1 kurmus ve sonraki yillarda
birgok tilkede erisime a¢cmistir. Tirkiye'de ise 2020 yilimin Eylil ayi itibariyla
kullanima sunulmustur (Mayo, 2022). Prime Video, video icerik arsivine sinirsiz
erisim ve ayni zamanda kiralanabilir ya da satin alinabilir ek igerik hizmeti
sunan OTT tabanh dijital TV platformudur. Bu platformun diger bir 6zelligi ise
kullanicilarin halen vizyonda olan sinema filmlerine ulasarak satin alabilmesidir
(Sar1, 2021, s. 182). Olusturulan tyelik ile popiler filmlere ve odilli Amazon
Originals dizilere, Prime Video'da alt yazili ve seslendirmeli olarak
ulagilmaktadir. Televizyondan, tabletten veya mobil cihazlardan ¢evrim igi veya
indirme ozelligi c¢evrimdigi olarak istenilen zamanda istenilen yerde
1zlenilebilmektedir (Amazon Prime, 2022).

3.5.MUBI

MUBI, 2007 yilinda Efe Cakarel tarafindan kurulan, dijital film yayin
platformu hizmetidir. Bu platform, bircok sanat filminden, kilt filmlere kadar
oldukca genis bir film yelpazesine sahiptir. MUBI online sinema arsivi olarak
tanimlanmakta ve bu yoéni ile diger platformlardan ayrilmaktadir. Bilgisayar,
1Pad, Apple TV, IOS, Android,ve Samsung Smart TV lizerinden izlenebilmektedir.
Diger dijital TV platformlarinda oldugu gibi “neredeysen orada izle” 6zelligi
mevcuttur (Yorumgiincel, 2020).

En yeni yonetmenlerden, en ¢ok 6diill kazananlara diinyanin her kisesinden
birbirinden giizel ve heyecanl filmlerin yer aldigt MUBI, her giin yeni bir film
yayimlamaktadir. Sinemanin her tiirli form ve buytklikteki ekranda izlenmesi
gerekliligi ile yola citkan MUBI, en orijinal yapimlar: ekranlara tasimaktadir.
MURBI, herkesin kendi film kutiphanesinin bulunmasi diisiincesi ile abonelerin
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diledigi zaman, diledigi yerde kendilerine ait kii¢iik sinema olusturmasina imkan
vermektedir. Ayrica MUBI, yalnizca giiniimiiz sinemasini veya klasik yapimlar:
kesfetmekten ibaret degildir. Ayni zamanda tiim bu kesiflerin tartigilabildigi ve
bagkalariyla paylasilabildigi bir alan olma 6zelligini gostermektedir (MUBI,
2022).

3.6.Disney+

Disney Channel; Disney, Pixar, Marvel, Star Wars, National Geographic ve
cok daha fazlasina ait igeriklerin yer aldig1 dijital TV yaymn platformudur.
Icerisinde binlerce film, kisa icerikler, sayisiz diziler ve belgeseller bulunmasinin
haricinde gise filmleri ve Disney hari¢ hicbir yerde izlenilmeyecek orijinal
igerikler yer almaktadir. Disney, mobil cihazlar, web tarayicilari, oyun konsollari,
set Ustii kutular ve Smart TV’leri desteklemekte ve 4K UHD ¢ozlintrlikte
1zlenebilmektedir (Disney+, 2022).

Disney, 12 Kasim 2019’da Amerika’da yayincilik faaliyetlerine baglamigtir.
Disney'in yayin platformu Disney+ 14 Haziran 2022 tarihinden itibaren de
Turkiye pazarimna girmistir. 1701 orijinal olan 1.000'den fazla film, 16.000'in
uzerinde bolimden olusan 400’den fazla dizi, belgesel ve 6zel icerik arsivi ve yerli
orijinal yapimlariyla Turkiye'de kullanicilarina yayin hizmeti saglamaktadir
(Boxoffice Turkiye, 2022). Dinyanin bircok ulkesinde yayin faaliyetinde bulunan
Disney, 2022 yilinin basi1 itibariyle 129 milyon tiyeye ulasmistir. 2024 yih
itibariyle ise lye sayisinin 230 milyon ile 260 milyon arasinda bir rakama
ulasacagi 6n gorilmektedir (I¢ozi, 2022).

3.7.beIN CONNECT

15 Subat 2013 tarihinde “Diledigin Zaman ve Diledigin Yerde”
uygulamalariyla kurulan iki farkli sistemdir. Diledigin zaman uygulamasi
dekoderler icinde bulunan ve Digiturk Portal'dan erisilebilen bir uygulamadir.
Diledigin yerde uygulamasi ise Android, I0S, Windows tabanli tabletler,
telefonlar ve bilgisayarlar icin kullanilan bir uygulamadir. 26 Nisan 2017
tarihinden itibaren Digiturk, bu iki hizmet uygulamasini tek bir kurumsal isim
ile birlestirme karar1 alarak beIN CONNECT olarak degistirmistir (Biyografi.info,
2022).

Digiturk hizmeti olan beIN CONNECT, tiiyelerine sundugu spor ve eglence
paketlerinden olugan bir dijital TV platformudur. Spor paketi icerisinde Tiirkiye
Stiper Lig ve Avrupa’nin énemli liglerinin mac¢ yayin haklari bulunmaktadir. Mag
yayinlarinin disinda sayisiz spor programi da yayin hizmetleri akisinda
mevcuttur. Eglence paketinin icerisinde ise 6dulli filmler, poptler diziler, yiizden
fazla TV kanali, yuzlerce belgesel, yasam ve cocuk icerigi vardir. Aboneler, beIN
CONNECT uyelik paketi dahilindeki icerikleri, ister televizyondan isterse mobil
uygulamalar araciligiyla beIN CONNECT" indirerek tasinabilir cihazlardan ya
da www.beinconnect.com.tr adli web sitesinden izleyebilmektedir. Ayrica TV
kanallardaki yayinlari on iki saate kadar geri alabilmek miumkindir (belN
CONNECT, 2022).

3.8.GAIN

GAIN, 2020 yilinda yayin hayatina baslamigtir. Gain Medya sahipliginde
kurulan bu platformun kurucusu Goézde Akpinar’dir. Binyesinde barindirdig:
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icerik sayisini hizla artirmaya baglayan ve 6zgiin yayinlara odaklanan GAIN, su
anda yerli-yabanci dizi, film, belgesel, eglence programlari, canli haber biiltenleri
ve sadece GAIN’e ait orijinal yapimlarla hizmet vermektedir (Ertung, 2021).
GAIN kendisini “farkli seslere, baska renklere, zamanin kiymetine énem veren,
yenilik¢i, eglenceli kisa ve uzun igeriklerden olusan yeni nesil bir igerik
platformu” olarak nitelendirmektedir (GAIN, 2022). GAIN, giinlik hayat
1cerisinde kisitli vakitlerde kaliteli, hizli gecilebilir bir durum yaratmak icin kisa
icerikler sunan dijital TV mecrasidir. Bu sebepten dolay: kullanicilar kisa vakitler
icerisinde belgesel, dizi ve film izleme olanagina sahiptir (Karadag, 2021).

4 Kiltir Endiistrisi ve Dijital TV Platformlar Iliskilendirilmesi

Gorsel sanatlar, miizik, sinema, tiyatro, kitap ve televizyon programlari,
geleneksel kiiltlir endiistrisi kategorisinde siniflandirilirken giiniimiiz teknolojisi
ile ortaya cikan dijital kitaplar, dijital miizik, elektronik yayinlar, dijital TV
platformlari modern dijital kiiltiir endiistrisi kategorisinde siniflandirilmaktadir
(Ozdemir, 2009, s. 78). Giiniimiizde internet insanlarin is, eglence ve bos
vakitlerini yogun bicimde mesgul ederek, giindelik yasamin egemen unsuru
haline gelmistir (Basaran, 2005, s. 52). Dolayisiyla internet, kiltiir endiistrisinin
dagitiminin saglandigr temel mecra olmustur (Danesi, 2012, s. 241).

Kiltir endiistrisinin ortaya cikmasinda etkili olan tiiketim toplumu olgusu,
dijital medya araclar ile desteklenmis ve gliniimiizde bizzat kiltiir endiistrisinin
yaraticis1 olmustur. Dijital medya araglar1 kapitalist sistemin beslendigi
tiketimin saglanmasinda ve sanal gereksinimlerin yaratilmasinda kultir
endiistrisinin tasiyicist konumundadir (Yurdakul, 2019, s. 51-52). Ozellikle
televizyon yayinciligi kapsaminda dijital TV platformlar: tiretimi hiz kazanmais,
bu platformlar kapitalist sistemin etkisini arttirmis ve kiltiir endiistrisinin temel
araclarina dontsmiustir.

Televizyon, sadece bir teknoloji triinii ya da basit bir aygit degil ayni
zamanda toplumsal, kiiltiirel ve ticari bir aractir. Baglangictan beri bu amaclarla
kullanilan televizyon zamanla teknoloji ve internetin destegi ile etkisini daha ¢ok
hissettirmeye baglamigtir. Dijitallesme sonucu artan gorinti kalitesi ve igerik
cesitliligi televizyon diinyasinda daha keyifli bir seyir zevki yaratmis, bu durum
da tiikketim igin firsat olusturmustur. Uydu yayinciligi ile baslayan sonrasinda
o6demeli abonelik sistemine dayali OTT tabanli dijital TV platformlar: yayinciligi
1le devam eden siireg, izleyicinin sirekli tiikettigi organizasyonel bir yapida
islemektedir (Ozel, 2015, s. 2;7). Dijital TV platformlar: ile tiiketiciler eskiye
nazaran ¢ok daha fazla secenege sahip olmustur. Bu durum ekonomik ve kiltiirel
diinyada her gin daha fazla kiresellesen bir pazar bilinci meydana getirmistir
(Aydin Oztirk, 2020, s. 281).

Dijital televizyon yayinciligin baglamasi ile karlilig1 artirmak isteyen kiltiir
endiistrisi kurulusglari, kullanicilarin geri bildirimine énem vererek gelirlerini
yikseltmiglerdir. Kullanicilardan alinan doniitlere gore igerik giincellemeleri
saglayan dijital TV platformlar: kendilerini stirekli yenilemektedir (Gurer, 2015,
s. 61). Ustelik bu dijital platformlar diinyamn doért bir yanindaki kullanicilara
kiiresel capta hitap etmektedir. Bu durum sonucunda kuruluslar pazarlarim
oldukca genisletmigtir. Ornegin internet trafigine gore Netflix sitesinin %73
oraninda uluslararasi ziyaretcisi bulunmaktadir (Sozier, 2019, s. 244).
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Bos zaman ve eglenme gidimi altinda kitlelerin tim yasam pratiklerini
birer tiiketim eylemine donistiiren kiltliir endiistrisi, dijital platformlar ile bu
durumu daha da saglamlagtirmigtir. Gintimiiz dijital caginda siirekli bog zaman
ve akig tireten bu mecralar adeta fastfood tiriini gibi tiiketilmektedir. Ornegin
Netflix, dizi, film ve belgesellerini diinyanin yiizlerce iilkesine pazarlamakta,
milyonlarca abonesi bulunmakta ve milyar dolarlar ciro elde etmektedir (Temelli
Cosgun, 2022, s. 256-258). Dijital TV platformlar: ile bos zaman planlama isi
daha kolay hale gelmistir. Olusturulan kisisel 6neri algoritmalar: bos zamanlari
etkilemekte ve yonlendirmektedir. Bos zamanlarda secimi bireylere ait gériinen
“6zglr tercihler” gibi goriilen 6neri algoritmalar: aslinda bireyil daha fazla kontrol
altina almaktadir. Ticari kaygilar ile olusturulan kisisel 6neri algoritmalari bog
zamanlar1 gindelik hayat pratiklerinden koparacak bir eglence alami vaat
etmektedir (Yiuceer Berker, 2022, s. 102-104).

OTT tabanli dijital yayin platformlar: dijital bir is modeli olusturmustur.
Genellikle eglence endiistrisi igerisinde yapilanan bu platformlar geleneksel
yayinlara gore daha kaliteli ve zengin icerikler sunmaktadir. Giinimiizde
tercihlerin ise bu hususlar tizerinden sekillendigi gorilmektedir. Uluslararasi
capta faaliyet gosteren dijital platformlar kiiresel bir kiltiir endistrisi
yaratmaktadir. Bu platformlar kapitalizmin temel amaci olan kara dogrudan etki
etmeye baslamistir. Ornegin; 2021 yili verilerine gére Netflix diinya genelinde
200 milyondan fazla aboneye, Tirkiye’de yayin yapan BluTV 3.5 milyon aboneye,
2021 yilinda kurulmasina ragmen Exxen’de kisa siirede 1 milyondan fazla
aboneye ulagmigtir (Yildirim, 2021, s. 172-173).

Kiltir endistrisinin dijital TV platformlar1 ile iligkisi toparlandiginda;
kiiresel diizeyde bir etki ve kullanim oranina sahip olan bu platformlar belli bir
ucret karsihigr tiiketiciye sunulmaktadir. Gelisen yeni model teknolojik araclar
sayesinde, zaman ve mekan sinir1 olmadan, diziler ya da filmler istenildigi an ve
istenilen yerde rahatlikla izlenilmektedir. Yasanilan bu gelismeler tiiketicilerin
1lgisini cekmeyi basarmig ve tercihler dijital platformlara yonelmeye baglamigstir.
Bu durum bir¢ok dijital yayin hizmeti veren kiltir endiistrisi kuruslarinin
dogmasina sebep olurken ayni zamanda ekonomik acidan bir¢ok ulusal ve
uluslararasi sirket i¢in yeni ticari pazarlar1 meydana getirmistir (Kapir, 2019, s.
219). Dijital TV platformlar1 ¢ok daha az caba ile ¢ok daha genis kitlelere
ulagsmaktadir. Dijital TV platformlari, Adorno’nun ortaya attigi ve sinirlarini
belirledigi kultiir endiistrisi kurami cercevesinin ¢ok otesine tasan biyik bir
metalasma stirecidir. Bu durum kiltir endiistrisinin amaclarina hizli ve kolay
sekilde ulagsmasinin yolunu ac¢mistir. Dijitallesen kiiltiir ve sanat trinlerinin
daha fazla kisinin tiiketimine sunulmasi kiltiir endiistrisi icin daha fazla kar
anlamina gelmektedir (Temelli Coggun, 2022, s. 253-255). Kiiltiir endistrisinde
ortaya ¢ikan en ¢arpici degisiklikler dijital platformlarla birlikte yeni kanallar ve
dagitim bicimleriyle yayin, dolasim ve pazarlama alaninda gerceklesmistir. Bu
anlayista nihai tiiketicilere mallarin satin alinmasi ve yeniden satilmasindan
ziyade daha c¢ok c¢esitli pazarlarin eklemlenmesi, yani her bir kullanic
kategorisine farkli mal veya hizmetlerin sunulmasi1 s6z konusudur (Guignard,
2014, s. 43-44). Hizla buyiyen pazar yeni mega sirketler olusturmustur.
Bunlara Netflix, Amazon, Disney Channel gibi sirketler 6rnek verilebilmektedir.
Internet ve bilgisayar teknolojilerinin basat rol aldigi yeni ekonomik politik
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donemde 1970’lerin biyik medya devlerinin sayilari azalmaya giderken dijital
medya sirketleri hizla giiclenmistir. Ornegin 1997 yilinda kurulan Netflix 2014
yilina gelindiginde diinyanin en biylk elli sirketinden birisi olmustur. 2020
yilinda ise bu sirketlerin sayis1 iyice artmis, Amazon gibi platformlar da ilk elli
igerisinde yer almaya baglamigtir (Yalgin, 2022, s. 143-145).

5.11gili Literatiir Calismalar:

Kiltir endistrisinin dijital yayin platformlarinda uygulanmasina yonelik
literatiirde yer alan ve arastirma konusu ile benzerlik géstermesi agisindan 6ne
cikan baslica temel ¢calismalar su sekildedir:

Fausto Colombo (2018) tarafindan hazirlanan “Reviewing The Cultural
Industry: From Creative Industries to Digital Platforms” baghkli makalede kiltiir
endiistrisinin dijital platformlar olan baglantis1 vurgulanmistir. Kékenlerinden
glinimiize kiiltiir endistrisi hakkindaki uluslararasi tartismay: genis bir sekilde
yeniden insa etmek amacglanmigtir. Elde edilen verilere gore; tlicretsiz olan
igerikler yeni platformlar ile licretlendirilmis ve édemeleri tiiketiciler tarafindan
saglanir olmustur. Kiltiirel Griinlerin her diizeyde dagilimi katlanarak artmais,
yasam dongusi ve zevk anlayisinda degisiklik yasanmistir. Bu platformlar,
kiltir endistrisinin daha kolay ulasabilecegi bitinlesik hedef kitleler
yaratmaistir.

Thomas Guignard (2014) tarafindan hazirlanan “Digital Intermediaries and
Cultural Industries: the Developing Influence of Distribution Platforms” baghikl
makalede, dijital platformlarin endiistriyel aktorler i¢in bir organizasyon modu
olusturdugu, mal ve hizmet dagitiminin yeni bir sekli olan bu platformlarin farkh
bir endiistri alanm1 yarattigi konu edinilmistir. Sonug¢ olarak; bu platformlarin
kiltir endistrisi piyasasinda c¢ok boyutlu, uluslararasi genis bir pazar
olusturdugu, her yerden erisilebilmeyi mimkiin kildigi, erisimleri ticretlendirdigi
ve platform yoneticilerinin tiim stratejik parametreler izerinde kontrol sahibi
oldugu belirtilmistir.

Kenan Duman editérlugiinde “Netflix Etkisi Dijital Cagda Ekran Kiulturd”
kitab1 icerisinde yer alan, Asena Temelli Cosgun (2022) tarafindan hazirlanan
“Kiltir Endiistrisi Baglaminda Dijital Seyir Platformu Netflix’e Yonelik Elegtirel
Bir Analiz” baglikli b6limde Netflixin bir tiikketim trini olarak analiz edilerek,
kiltir endustrisi ile olan iligkisinin ortaya ¢ikarilmasi amaclanmistir. Calisma
sonucunda ise Netflix’in bir tiiketim nesnesine dontserek kapitalist dongiyu
besledigi gorilmistiir. Sundugu ylzlerce igerik bireylerin bos zamanlarini birer
tuketim eylemine donistirmiistiir. Netflix, kullanici odakl ve 6zgur bir platform
gibi lanse edilmesine ragmen gercekte global piyasa tarafindan tretilmekte ve
sekillenmektedir.

Sefika Yurdakul (2019) tarafindan hazirlanan “Kultir Endistrilerinin
Yaratilmasinda Dijital Medyanin Roli” baghikli makalede, dijital medyalarin
kiltir endistrilerinin yaratilmasindaki etkisi arastirilmigtir. Verilere gore;
dijital ortamlar olusturduklar: iceriklerle kiiltiir endiistrilerinin tretildigi yeni
mecralar olarak karsimiza gikmaktadir. Dijital mecralar, bireye o6zgiir oldugu
distincesi empoze ederek onlari aldatmakta, sanal ihtiyaclar tretmekte ve
bireyleri kiltir endistrisinin bir parcasi haline getirmektedir. Daijital ortamlar
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dolayisiyla kiiltiir endiistrilerine hizmet etmekte ve kiiltir endiistrilerinin etkin
ve aktif birer uygulayicisi olarak faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Can Diker (2019) tarafindan hazirlanan “Az Daha Fazladir: Dijital Seyir
Platformlarimin Tiketim Kiultirti Agisindan Izleyicilerin Seyir Aligkanliklarina
Olan Etkisi” basliklhi makalede, Netflix, Puhutv, BluTV, Hulu vb. dijital
platformlari ne siklikla kullandig1 ve bu platformlardan bekledigi 6zgiin igerigin
bicimsel oOzelliklerinin ne oldugu arastirilmistir. Anket teknigi kullanilan bu
arastirmada tiketim kultiiri ve seyir deneyimleri arasindaki iligski tespit
edilmeye calisilmistir. Elde edilen bulgular gore; tikketim kiiltiiri ile yeni nesilde
uzun sureli film ya da dizilere tahammiiliin azaldig1 ve dijital platformlarin da bu
durumu goéz onlinde bulundurarak yeni neslin tiiketim aligkanliklarina gore
kendilerini bigimlendirdigi gorilmiustir. Bu platformlarin kiltir endiistrisinin
bir parcasi olarak, toplumlar: kiiresel boyutta daha ¢ok tiiketime tesvik ettikleri
belirlenmisgtir.

Bike Alizade (2022) tarafindan hazirlanan “Bir Kiltir Endistrisi Olarak
Netflix ve Icerikleri: Platformun Endiistri ve Igerik Boyutuna Iliskin Bir
Inceleme” baghkli yluksek lisans tezinde, Netflixte yer alan iceriklerin
arkasindaki endistriyel pratikleri aciga cikarmak ve yapim sirketlerinin
tiketiciye sunduklari igeriklerin birbirinin aynisi oldugunu gostermek
amaclanmistir. Netflix'in 2021 Ocak ay1 tarihinde en c¢ok izlenen dram dizileri
orneklem olarak segilmis ve bunlarin igerik analizi yapilmigtir. Arastirma
sonucunda birbirinden farkliymis gibi gosterilen yapimlarin aslinda benzer
ozellikler barindirdigi ve bu yapimlarin 6zginlik tasimadigi sonucuna
ulagilmigtir. Ayrica Netflix'in biinyesinde kiiltiir endistrisi 6zellikleri gésteren
icerikleri barindirdig: tespit edilmistir.

Nedim Oztirk (2020) tarafindan hazirlanan “Kiltir Endiistrisi Baglaminda
Glow Dizisi Uzerine Nitel Bir Coziimleme” baslhikl yiiksek lisans tezinde, dijital
cagda internetin sundugu imkanlarin ve internet kullanicilarin sayisinin artmasi
neticesinde mobil yayinciligin hizli bir sicrama gosterdigi, izleme olanaklarini
gelistirdigi, bunun sonucunda ise Netflix gibi kiltirel tiretim merkezlerinin
olustugu, hatta tekellestigi ve kiltiir endiistrisi tarafindan bir meta halinde
uretilen kultirin hizlandigi anlatilmigtir. Bu kapsamda calismada Netflix
yapimi olan Glow dizisi incelenmis ve nitel igerik analizi yapilmigtir. Calisma
sonucunda dizinin, kiltir endistrisinin ticari kaygilariyla hareket ettigi, bu
nedenle ozglnlikten uzak, standart ve tek tip dUrinler ortaya koydugu
saptanmistir.

6.Metodoloji
6.1.Calismanin Amaci ve Onemi

Uzun bir déonem boyunca geleneksel yayin mecralarinda tretilen ve dagitilan
kiltir endistrisi drtinleri artik dijital yayinlar aracihigiyla da faaliyet
gostermektedir. Bu kapsamda kultir endistrisi perspektifinde dijital yayincilik
kullanimini ortaya koymak arastirmanin genel amacidir. Ayrica kultir
endistrisinin dijitallesme ile ne yoénde donisim yasadigini, dijital yayin
platformlariin kultir endistrisi ¢izgisinde nasil ilerledigini ve kultiir endiistrisi
araci olarak nasil rol aldigini belirlemek de amaclanmaktadar.
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Yayinciligin dijital platformlara tasinmasi ile kiltiir endiistrisinin genel
yapisinin su anki durumu ve kiltir endistrisi tirtinlerinin dijital yayincilik
anlayig1 igcerisinde ne sekilde yansitildiginin ortaya konulmasi arastirmanin
onemini olusturmaktadir. Ayrica arastirmada, kiltiir endistrisinin giinimiiz
cagina uyarlanip dijitallesme perspektifinden ele alinmasi literatire farkli ve
6zgun bakis agis1 katacaktir. Bu durum ¢alismayi1 6nemli kilan diger bir husustur.

6.2.Calisma Sorular:

Calismada, dijital TV platformlar1 baz alinarak, dijital yaymn araclarinin
kiltir endistrisinde kullanimina yonelik nasil bir rol istlendigi sorusuna yanit
aranmaktadir. Bu kapsamda arastirma konusunun genel cercevesine yonelik
olusturulan arastirma sorular1 su sekildedir:

S.1. Kaltir endiistrisi, genel yapisi ve 6zellikleri baglaminda dijitallesmeyle
birlikte nasil bir degisim yagamigtir?

S.2. Kiltir endistrisinin dijital yayin platformlarinda faaliyetleri nasil
sekillenmeye baglamistir ve igleyisi nasil devam etmektedir?

S.3. Dijital TV yayin platformlari kiltiir endiistrisi araci olarak ne tiir islevler
ustlenmektedir?

S.4. Dijital TV platformlarimin kultiir endistrisi acisindan yeri ve 6nemi
nedir?

6.3.Calismanin Yontemi

Calismada belirlenen amaca erisebilmek ve arastirma sorularina cevap
bulmak i¢in nitel arastirma yontemi kullanilmistir.

Nitel arastirma, toplumsal baglamda konumlandirilmis olaylari, gézlem ve
dokiiman analizi gibi veri toplama yontemleri ile inceleyen ve arastirmacinin
kendi 6z degerlendirmelerini katmasi ile olusturulan bir arastirma tirtudir. Bu
yontemde acik uclu sorular ile olaylar enine boyuna ele alinmaktadir (Neuman,
2014, s. 22). Olaylari, olgular1 ve insan davraniglarini icinde bulundugu ortam
1cerisinde ve ¢ok yonli sekilde aciklamaya yarayan nitel arastirmada yorumlayici
yaklasim s6z konusudur. Bireylerin goriisleri ve deneyimleri ¢cok 6nemli yer
tutmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018, s. 37).

Arastirma deseni olarak, nitel arastirma desenlerinden durum c¢aligsmasi
kullanilmigtir. Durum c¢alismasi kullanilma sebebi, arastirmanin gerekcgelerine
uygun olarak konuyu kendi ekseninde derinlemesine ele almak ve olgularin
cesitli yonlerini aciga kavusturarak, anlagilmasini saglamaktir. Durum calismasi,
bir durumun, olayin, bir veya birden fazla bireyin ya da eylemin gozlem, milakat
gibi veri toplama araclari kullanilarak derinlemesine analiz edildigi arastirma
desenidir (Creswell, 2017, s. 14).

Calismada, veri toplama araci olarak goriisme (miilakat) teknigi kullanilmig
olup, goriisme tekniginin kendi icerisindeki tirlerinden ise yari yapilandirilmig
gorisme uygulanmigstir. Yapilan gériismeler sonucu elde edilen veriler MAXQDA
programiyla analiz edilmigstir.
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6.4.Calisma Grubu

Arastirmanin evrenini, dijital TV yayin platformlarini kullanan Kkisiler
olusturmaktadir. Ana kiitleyi temsil edecek katilimcilar amagli 6rneklem
kullanilarak segilmigtir.

Orneklemi temsil eden katilimecilarin tamami dijital TV yaym platformu
kullanicis1 olmak tizere 12 kisiden olusmaktadir. Katilimcilar farkli demografik
ozelliklere gore tercih edilmigtir. Cinsiyet dagilimlari altisarli olarak esit
alinmigtir. 20-30, 31-40 ve 41-50 yas guruplarindan doérder Kkisi secilmistir.
Katilimcilarin egitim durumlar: ise ilkégretim, ortadgretim, universite ve
lisansiistii olmak tlizere kategorilendirilmis ve her birinden icer kisi 6rnekleme
dahil edilmigtir. Calismaya dahil olan katilimcilar K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8,
K9, K10, K11 ve K12 seklinde kodlanmistir. Orneklem olarak secilen asil
katilimcilarla goriismeye baglamadan 6nce aynmi demografik o6zelliklere uygun
kriterlerde 8 kisi lizerinden pilot uygulamasi yapilmistir. Pilot gériismeler, amag
ve Onemi ortaya koyabilecek, arastirma sorularina yanit bulabilecek uygun
milakat sorularini olusturabilmek i¢cin bir ©6n uygulama seklinde
degerlendirildiginden ¢alismanin analiz ve bulgularina dahil edilmemistir.

Arastirmanin kapsam ve sinirliliklar: ise su sekildedir:

* Arastirmanin igerigine yonelik yer alan goérisme sorulari kiltir
endistrisinin genel yapisi ve 6zellikleri kapsaminda hazirlanmagtir.

* Arastirma, dijital TV yayin platformlar1 ile simirhh tutulmus ve bu
kapsamda hazirlanmistir.

* Arasgtirma, dijital TV mecralar1 arasinda OTT tabanlh (Netflix, BIuTV,
Amazon Prime Video, Disney+, Exxen gibi) platformlar ile sinirlandirilmagtir.

* Arastirma, tilke sinirlar1 igcerisinde yasayan katilimcilar1 kapsadigindan
dolayr Tirkiye’de yayin yapan OTT tabanlhi dijital TV platformlar: ile
sinirlandirilmastir.

6.5.Calismanin Etigi

Aragtirmada goriismelere baslamadan 6nce Erciyes Universitesi Sosyal ve
Beseri Bilimler Enstitisti 15/09/2022 tarihli ve karar sayili (Basvuru No:383)
Etik Kurul onay1 alinmigtir.

6.6.Analiz ve Bulgular

Calisma Sekil 1’de gorildiagi lizere 6 tema altinda toplanmagtir. Bunlar; sik
kullanilan platformlar, cagrisimlar, dijital platform kullanmimi, yasantiya etkisi,
kusak farkliliginin tercihlere etkisi ve metalastirmadar.
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Sekil 1. Temalar Gosterimi

Kusak Farklihginin Tercihlere Etkisi

/!

a < S Kiiltiir Endiistrisinin Kullammina < > Gl
Yonelik Dijital Yayin Arag¢larimn Rolii
Metalas tirma Cagnsimlar

/ N

Dijital Platformlarin Kullaninm Sik Kullamlan Platformlar

Yasantiya Etkisi

Sik Kullanilan Platformlara Iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan sik kullanilan
platformlar temasina ait 8 kod olusturulmustur. Bunlar; beIN Connect, Disnet+,
Gain, Amazon Prime, BlueTV, MUBI, Exxen, ve Netfilix’dir. Buna gore;
katilimcilarin en c¢ok tercih ettikleri platform Netflix ve Exxen bunu takiben 3
katilimecr BIluTV, 2 katilimci beIN Connect, 2 katilimeci Amazon Prime

kullanmakta MUBI, Disney+ ve Gain platformlarini da 1’er kisi tercih etmektedir.

Dolayisiyla sik kullanilan platformlar temasi Netflix ve Exxen kodlari tizerine
yogunlagmistir.

Tablo 1. Katilimcilara Gore Sik Kullanilan Platformlar

Kod Sistemi K1 |K2 K3 K4 K5|K6 K7 K8 | K9 |KI10 K11 K12
(=g Sik Kullanilan Platformlar
Eg belN Connect o ®
(©g Disney+ e
(=g Gain °
(©g Amazon Prime @ @
©g BluTV @ e o
g MUBI
(Eg Exxen o
Eg Netflix e o o o o e o o O

Cagrisimlara Iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan ¢agrisimlar temasina
ait 7 kod olusturulmustur. Bunlar; yenilik, konfor, erigebilirlik, kalite, popilerlik,
cesitlilik, oOzglrlik ve esnekliktir. Cagrisimlar temasi katilimcilara gore
incelenmigtir. Buna gore katilimcilar erisebilirlik ve konfor kodlari tizerine
yogunlagmistir.
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Tablo 2. Katilimcilara Gore Cagrisimlar

Kod Sistemi K1 | K2|K3|K4 K5 K6 | K7 K8| K9 | K10 | K11 | K12
Eg Cagnsimlar
(g Konfor o
(@ g Erisilebilirlik ® o o o o ® o o
Tg Kalite @
(@ g Popiilerlik
(@g Cesitlilik
(=g Ozgtirliik ®
(=g Esneklik

® ® o @

Katilimcilar dijital platformlarin zaman ve mekan fark etmeksizin istenilen
icerigl izlemeye olanak sagladigini ve dijital platformlara erisim problemi
olmamasindan kaynakl olarak konfor sagladigimi dile getirmislerdir. Konu ile
katilime1 goriisleri su sekildedir:

“Herkes bu platformlara rahatlikla zaman ve mekdn sorunu yasamadan
ulasabiliyor. Dolayisiyla erisebilir yapida diyebilirim. Ayrica biitiin
tiirler ayri ayri kategorize edildigi icin kolaylik sagliyor.” (K6)

“Stirekli elimizin altinda dolayisiyla rahatlikla ulasip izliyoruz.
Istedigimiz zaman istedigimiz icerigi aciyoruz. Yediden yetmise herkese
hitap edecek yayinlar var. Belgeselden dizilere, ¢cocuk filmlerinden ¢izgi
filmlere kadar her sey mevcut.” (K9)

“Dijital TV platformlara deyince aklima oncelikle rahathik ve konfor
geliyor. Her sey bir tik uzakliginda oluyor. Cok rahat ulasabiliyorum.
Yenilik s6z konusu. Ayrica kaliteli. Normal televizyona gore ses ve
kalite ¢ok 1y1 seviyede. Kendi tercihlerimi ve listemi olusturabildigim
1¢cin bana 6zel diyebilirim.” (K5)

Dijital Platform Kullanimina Iligkin Bulgular

Aragtirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan dijital platformlarin
kullanim1 temasina ait 5 kategori olusturulmustur. Bunlar; iiye olmay: etkileyen
faktorler, dijital platformlar: gekici kilan 6zellikler, dijital platformlarin olumsuz
ozellikleri, izleme tercihini etkileyen faktorler ve dijital platformlarin
kazanimlaridir. Bu kategoriler ve alt basliklar:1 asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 3. Katilimcilara Goére Dijital Platformlarin Kullanimi

Kod Sistemi

- {2y Dijital Platformlann Kullanimi

Eg Uye Olmay Etkileyen Faktorer

q

5

Eg Cad Yakalamak

B ™ Program) lgendini Digiik Bul
B3 Zamarm Verim i Geginm ek

&g Bog Zamanlann Degerlendinmek
Eg Hesaplihk

Eg Zihin Bosaltmak

Eg Mutluluk Hissi

EJ Eglence

Dajital Platform lan Cekici Kilan Ozell
G Ayncalikh Hissetm ek

Eg Yapm ve Yayin Kalitesi

E¢ Yayinlann Stiresinin Kisa Olmasi
@ Sansiirsiiz Yaymn

&g Mitadikli lcerik

B3 Secenek Cesitliligi

EF Yenilikg Igerik

B3 Reklam siz Erisim

E4 Kigisellegtinlmig Algoritma

Byl Zaman ve Mekan Esnekligi
Dijital Platfotmlann Olumsuz Ozellik
B3 Manipile Etme

EF Mormallegtirm e

Eg Sanatsal Degerlenn Asinmas:
Ey Toplumun Morm ve Kdltdnind E
¢ Ideoloyik Gikarlar

B Kdiltur Emperyalizmi

E3 Popdiler Kdltini Derinlestirmek
B Benzer Igenklerin Uretilm esi
l#lem e Tercihin Etkileyen Faktorler
EQ Trend Clmus Yapim/ar

EJ Platform Tamtim ve Reklamlan
Eg On Aragtirma

&g On Arastirma

&g Tavsiye

B3 Oyuncu ve Yonetmenlere Hayra
By Yiiksek Puanh Yapimlar

Eg Popiiler Igerik

Dijital Platform lann Kazamimlan

&g Bilgilenme

Eg il Becerisi

Eg ligi ve Merak Uyandirmak

&g Kiiltiirlen Tammak

EF Bakig Agsim Degistirmek
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Uye olmay: etkileyen faktérler arasinda kullamicilar bilhassa TV programi

1cerigini disiik bulmak, bos zamani degerlendirmek ve eglence temalari tizerinde
goris beyan etmiglerdir.

Uye olmay1 etkileyen faktérler kategorisinde katilimcilar TV programi

“Iceriklerin hepsinin o6zgiin oldugunu ve sanat degeri tasidigini
dusiinmiiyorum fakat televizyona gore daha kaliteli, 6zgtin ve sanatsal

buluyorum.” (K1)

igerigini diisiik bulmak ile ilgili yogun olarak goriis bildirmiglerdir. Katilimcilar
dijital platformlarin igeriklerinin televizyon yayinlarina goére daha kaliteli
oldugunu ve bu sebeple geleneksel televizyon izlemeyi tercih etmediklerini dile
getirmiglerdir. Konuyla ilgili K1 ve K7 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmigtir:
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“Televizyonda giindiiz kusagr programlarinin kalitesi oldukca diisiik,
aynt sekilde normal televizyonda bulunan dizi ve filmler ailecek
izlenecek durumda degil. Nadir keyif veren igerikler var. Normal
televizyon akist ¢cok agir dram ve siddet iceren yapimlar ile doldurulmus
durumda.” (K7)

Uye olmay1 etkileyen faktérler kategorisinde katilimecilar bog zamanlarini
degerlendirmek ile ilgili yogun olarak goris bildirmiglerdir. Katilimcilar bosg
zamanlar: oldugu icin dijital platformlara tye olduklarini ve bu zamanlar:
degerlendirmek icin dijital platform iceriklerini takip ettiklerini dile
getirmiglerdir. Konuyla ilgili K9 ve K10 kodlu katilimcilar sunlardan
bahsetmigtir:

“Dijital platformlar duruma gére ihtiyag. Ornegin yaz mevsimlerinde
bir sekilde vakit geciriyoruz ama kisin yapacagimiz ¢ok sey yok. Bu
yiizden kis mevsimde olmazsa olmaz diyebilirim.” (K9)

“Bos zamanlarimin olmast bu platformlara iiye olmamda etken oldu.
Ister istemez bos vakitlerimiz ¢ok olduk¢a bu platformlar karsisinda
daha stk vakit gecirir ve buradaki icerikleri daha ¢ok izler olduk.” (K10)

Uye olmay:1 etkileyen faktorler kategorisinde katilimecilar eglence ile ilgili
yogun olarak goris bildirmiglerdir. Katilimcilar dijital platform iceriklerinin
eglendirici oldugunu ve bu platformlar karsisinda keyifli vakit gecirdiklerini dile
getirmiglerdir. Konuyla ilgili K1 ve K3 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmigtir:

“Dijital TV platformlarinin eglendirdigini hatta dogru kullanildiginda
egittigini diistintiyorum.” (K1)

“Bu platformlar sayesinde kesinlikle egleniyorum, eglendirici
buluyorum. Zaten bu tarz seylere ilgiliyimdir” (K3)

Dijital platformlar1 cekici kilan o6zellikler arasinda kullanicilar zaman ve
mekan esnekligi, kisisellestirilmis algoritma, secenek cesitliligi ve reklamsiz
erisim kodlar: Gizerine yogunlasmastir.

Dijital platformlar: ¢ekici kilan o6zellikler kategorisinde katilimcilar secenek
cesitliligi ile ilgili yogun olarak goriis bildirmiglerdir. Katilimcilar dijital
platformlarin istenilen segeneklere gore igerikleri barindirdigimi dile
getirmiglerdir. Konuyla ilgili K4 ve K6 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmigtir:

“Bu platformlarda bir¢ok konuya deginiliyor. Reklamsiz olmast ¢ok
hosuma gidiyor. Dizi, film veya belgesel yayinlart ¢ok fazla dolaysiyla
cesitlilik mevcut. Iceriklerin fazla olmasint giizel buluyorum.” (K4)

“Istedigim tiirden icerigi bulabiliyorum, Ozellikle dizileri seri sekilde
pes pese izleyebiliyorum. Dolayisvyla dijital TV platformlarint kullanisi
buluyorum. Ayrica bu platformlar icerisindeki yapimlarin genellikle
kaliteli oldugunu diisiiniiyorum.” (K6)

Dijital Platformlari ¢ekici kilan 6zellikler kategorisinde katilimcilar reklamsiz
erigim ile ilgili yogun olarak goriis bildirmiglerdir. Katilimcilar geleneksel yayin
araclarinda ¢ok fazla reklam oldugunu ve dijital platformlarin reklamsiz
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olmasinin tiye olma fikrini etkiledigini dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili K3 ve K8
kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmigtir:

“Geleneksel TV igerisinde ¢ok fazla reklam var, insanlar bu
reklamlardan ka¢mak istiyor dolayisiyla tercihlerde reklamsiz olan
dijital TV’ye kayvyor.” (K3)

“Bu platformlarda reklamlarin olmamast iiyeligimde ¢ok biiyiik etken.
Artik en biiyiik video platformu YouTube dahil reklam izletmemek icin
para istiyor. Izlemek istemedigim reklamin parasinin pesin verilmesi
isteniyor, bende bu platformlarda reklam izlememek i¢in parasini pesin
odiiyorum.” (K8)

Dijital Platformlar1 c¢ekici kilan o6zellikler kategorisinde katilimcilar
kisisellesmis algoritma ile ilgili yogun olarak goriis bildirmiglerdir. Katilimcilar
tercihlerine gore icerik secebildiklerini dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili K2 ve K7
kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmigtir:

“Icerik ve kategorilerin fazla olmast, bunlarin arasinda kendi istedigimi
seciyor olmam beni ozgiir kilyyor. Geleneksel televizyonda o giin o saatte
hangi yapim varsa izlemek zorundayiz, 6zgiir hissedemiyoruz. Ama
dijital platformlarda tercih hakkt kullanicida oldugu igin ozgiir
hissettiriyor.” (K2)

“Bu platformlarda kendi 6zel ilgi alanlarima goére icerikler mevcut.
Normal televizyondan dizi ve film takip etmiyorum. Onceden karsimiza
ne ¢cikiyorsa onu izliyorduk ama simdi kendimiz planliyoruz. Kisisel
algoritmalar sayesinde zevkimize uygun icerikler buluyoruz.” (K7)

Dijital platformlar: gekici kilan 6zellikler kategorisinde katilimcilar zaman ve
mekan esnekligi ile ilgili yogun olarak goriis bildirmislerdir. Katilimeilar film
1izlemek ya da keyifli vakit gecirmek icin sinemaya gitmek yerine ya da evden
disar1 ¢ikip ayrica bir vakit yaratmaya gerek olmaksizin zaman ve mekandan
bagimsiz olarak vakit gecirebildiklerini dile getirmislerdir. Konuyla ilgili K6 ve
K8 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Herkes rahatlikla zaman ve mekan sorunu yasamadan dijital TV
platformlarina ulasabiliyor. Dolayisiyla erisilebilir.” (K6)

“Istedigim icerigi, istedigim zaman izlemek beni ayricalikly hissettiriyor.
Kisiye 6zel kullanmast i¢in yapilmis uygulamalar degil ama bu
platformlara parasini  verip, sahip oldugum zaman ayricalikly
oluyorum.” (K8)

Dijital platformlarin olumsuz ozellikleri arasinda normallestirme, sanatsal
degerlerin asinmasi ve ideolojik cikarlar 6n plana ¢ikmistir.

Diyjital platformlarin  olumsuz o6zellikleri  kategorisinde katilimcilar
normallestirme ile ilgili yogun olarak goriis bildirmiglerdir. Katilimcilar
igeriklerin cesitli diisiinceleri ve durumlar1 siklikla tekrar etmesinden kaynakl
olarak izleyicinin zihninde durumu normallestirdigini dile getirmislerdir.
Konuyla ilgili K4 ve K6 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmigtir:
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“Izledigimiz durumu kabullenmesek ya da tasvip etmesek bile olduk¢a
normallesti. Siirekli goz ontinde dolayisiyla normal buluyorum.” (K4)

“Bu platformlarda bir¢ok diistincenin aktarildigini diisiintiyorum. Bazi
iceriklerde bizim aile yapimiza uygun senaryolar yok. Tiirk kiiltiiriine
uygun degil. Ozellikle homoseksiiellik olaylart asiri derecede aktariliyor.
Ama izlemeye devam ediyoruz.” (K6)

Dijital platformlarin olumsuz 6zellikleri kategorisinde katilimcilar sanatsal
degerlerin asinmasi ile ilgili yogun olarak goriis bildirmislerdir. Katilimcilar
yapimlarin artmasinin ve indirilmesinin sanatsal degerleri asindirdigini dile
getirmiglerdir. Konuyla ilgili K2 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Bu platformdaki yapimlarin sayist artirildikea ve indirildikee sanat
degerinden koptugunu diistintiyorum. Ciinkii icerikler kopyalanip
cogaldik¢a bence orijinalliginden uzaklasiyor.” (K2)

Dijital platformlarin olumsuz 6zellikleri kategorisinde katilimcilar ideolojik
cikarlar ile ilgili yogun olarak goriis bildirmislerdir. Katilimcilar igeriklerin alt
metinlerinde ideolojik gondermeler oldugunu dile getirmislerdir. Konuyla ilgili
K8 ve K9 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Dijital TV platformlarinda siyasi disiincelerin  yansitildiginy
diisiiniiyorum. Ornegin La Casa de Papel is¢ci ve emek¢i yanlist bir
tutum ile aktarildi. Bu durumun insanlart etkiledigini ve onlarda daha
fazla hissiyat ve bilgi olusturdugunu diisiiniiyorum. Ayni sekilde
tilkelerin tarihleri yansitilyyor ve biz bundan etkilenebiliyoruz.” (K8)

“Dijital TV platformlarinda subliminal mesajlar her zaman veriliyor.
Ornegin bir Amerikan bayragi mutlaka dalgalaniyor. Bazen bu
mesajlar farkl diisiinceler ya da stiphe wyandiriyor.” (K9)

Izleme tercihini etkileyen faktorler kategorisi altinda platform tanmitim ve
reklamlari, tavsiyeler, popililer icerikler 6n plana c¢ikan temalar olarak analiz
edilmistir.

Izleme tercihini etkileyen faktorler kategorisinde katilimecilar platform
tanitim ve reklamlar ile ilgili yogun olarak goriis bildirmiglerdir. Katilimcilar
platformlarin sosyal mecrada verdikleri reklamlarin merak uyandirmasi
baglaminda dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili K3 ve K5 kodlu katilimcilar
sunlardan bahsetmistir:

“Reklamlar dogrudan abone olma noktasinda etkili olmad: fakat ilgi
diizeyimi artirma noktasinda etkili oldu. 1lgi ¢ekici reklam, fragmanlar
ile kesin bu dizi ya da filme bakmaliyyim diye diistiniiyorum.” (K3)

“Sosyal medya reklamlart ¢ok etkili. Ben bu platformlart Instagram
tizerinden takip ediyorum. Orada gordigiim fragmanlar hig
izlemedigim, gormedigim dizi ya da filmler hakkinda bilgi sahibi
olmamu saglyyor.” (K5)

Izleme tercihini etkileyen faktorler kategorisinde katilimeilar tavsiye ile ilgili
yogun olarak goris bildirmiglerdir. Katilimcilar arkadas ¢evresinin tavsiyelerinin
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1zleme tercihlerinde etkili oldugunu dile getirmislerdir. Konuyla ilgili K4, K6 ve
K10 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Dijital TV platformlarina ilgi duymamda arkadas cevresi ¢ok etkili

oldu. Stirekli onlardan tavsiye almam bu platformlara asina olmamai
sagladi.” (K4)

“Izleme tercihimde c¢evre tavsiyesi etkili. Bir¢ok arkadasimin bu
platformlara aboneligi mevcut. Onlarin bahsettigi, onerdigi yapimlari
seyretmek istiyorum.” (K6)

“Uye olmamda oldugu gibi arkadas tavsiyeleri yine sececedim
iceriklerde de onemli bir kriter olusturuyor.” (K10)

Izleme tercihini etkileyen faktérler kategorisinde katihmeilar popiiler icerik
ile ilgili yogun olarak goriis bildirmiglerdir. Katilimcilar ¢ok konusulan ve goz
ontinde olan yapimlari yani popiilerlesmis igerikleri izleme egilimi gosterdiklerini
dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili K4 ve K8 kodlu katilimcilar sunlardan
bahsetmigtir:

“Kulaktan duyma tavsiyelere aliskin oldugumuz i¢cin baskalarinin
onerdigi ya da ¢ok konusulan yapimlart izliyorum Cok begenilen ve
izlenen yapimlart merak ediyorum ve seyrediyorum.” (K4)

“Bu platformlarda popiilerlesmis dizileri izliyorum. Ornegin; Peaky
Blinders, La Casa de Papel Netflix’te birer basyapit. Izleyen etkilendigi

icin oneriyor ve daha fazla yayiliyor. Bende de merak uyandiryyor ve
izliyorum.” (K8)

Dijital TV platformlari kazanimlar1 temasi1 kapsaminda kategorize edilen
baghklar altinda katilimcilar kiltirleri tanimak ile ilgili yogun olarak goris
bildirmiglerdir. Katilimcilar iceriklerin farkli kiltiirleri tanimalarina yardimci

oldugunu dile getirmislerdir. Konuyla ilgili K6 ve K7 kodlu katilimcilar sunlardan
bahsetmistir:

“Bazi iilkelerin ozellikle Avrupa ve Amerika’nin yasantilarinin ne
oldugunu gormeye basladim. Kiiltiirlerine asina oluyorum. Fakat diger

tilkelere yonelik bakis agimin degistigi bir durum séz konusu olmadi.”
(K6)

“Bu platformdaki temsillerin ve igeriklerin iilkelere ve insanlara kars
bir bakis agist sekillendiren bir yapist var. Ornegin bende Hindistan'a
karst bir merak olustu.” (K7)

Yasantiya Etkisine Iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan yasantiya etkisi
temasina ait 9 kod olusturulmustur. Bunlar; gerceklik hissi vermek, bagimlilik,
eski aligkanliklar1 terk etmek, sistemin disinda kalmak istememek, sosyal
cevreden kopmak, gercek glindemden kopmak, hayati sekillendirmesi, gereksinim
olarak goriilmesi ve ¢cevreye uyum saglamaktir.
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Sekil 2. Yasantiya Etkisi Temasina Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi

- Yasantiya Etkisi
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Katilimcilar dijital TV platformlarinin yasantiya etkisi temasi kapsaminda su
hususlar lizerine daha ¢ok odaklanmigtir:

Yasantiya etkisi temasinda katilimcilar gerceklik hissi vermek ile ilgili yogun
olarak goriis bildirmiglerdir. Katilimcilar igerikleri yagsamla bagdastirdiklarini ve
gerceklik hissi verdigini dile getirmislerdir. Konuyla ilgili K8 ve K11 kodlu
katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Dijital platformlarda yayinlanan igeriklerde gecen olay orgiisii tiim
hissiyatt ve ag¢ikligr ile veriliyor. Duygular:t oldugu gibi yansitiyor ve
sanstir kullanilmiyor. Bu durum da olduk¢a gercekgi geliyor ve
hissederek, yasayarak izliyorum.” (K8)

“Bu platformlardaki icerikler gercek gibi hissettiriyor. Kurgu
oldugunun farkindayim ama gergekte yasaniyor gibi oluyor. Her role
uyum saglayan, samimi aktorlerin olmast da bu duruma etken oluyor.”

(K11)

Yasantiya etkisi temasinda katilimcilar eski aliskanliklar terk etmek ile ilgili
yogun olarak goris bildirmiglerdir. Katilimcilar sinemaya ve tiyatroya gitmek,
kitap okumak, televizyon izlemek gibi aliskanhiklarinin dijital platform tyesi
olduktan sonra azaldigimi dile getirmislerdir. Konuyla ilgili K5 ve K11 kodlu
katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Onceden sinema ve konserlere sik gidiyordum ama bu platformlara
tyeligim ile evden cikmadan egleniyorum. Esimden de 6rnek verebilirim.
Kendisi futbol tutkunu. Onceden sik sik hali saha maglarina giderdi
ama ozellikle pandemi ile Netflix’e takilmaya basladi.” (K5)

“Bu platformlar sinema anlayigimda degisimler yaratti. Onceki
zamanlarda vizyondaki filmleri takip ederek gidiyordum ama dijital TV
yayinciligina gegince sinemaya artik hi¢ gitmiyorum ama bu durumda
pandeminin de etkisi oldu.” (K11)

Yasantiya etkisi temasinda katilimcilar sistemin disinda kalmak istememek
ile ilgili yogun olarak goriis bildirmiglerdir. Katilimcilar dijital platformlar: takip
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etmediklerinde sistemin disinda kalacaklarini dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili
K2 ve K3 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Dijital platformlart kullanmadigim zaman yeniliklerin disinda
kalacagimi  diisiintiyorum, ¢linkii sosyallesme artik bu dijital
platformlar iizerinden ilerliyor. Ozellikle arkadas ortamina girildiginde
bu platformlar iizerinde yer alan dizi ve filmler hakkinda olduk¢a fazla
sohbet geciyor. Dolayisiyla izlemedigim takdirde kendimi bu ortamin
disinda kalacagimi hissediyorum. Boyle bir durum beni rahatsiz

ederdi.” (K2)

“Dijital TV platformlarint izlemezsem mevcut sistemin disinda kalirim.
Yenilikleri ka¢irma dedigimiz fomo kavrami var. Bende bir fomo
durumuna diiserim. Bu yeniliklerin disinda kalirsam elbet tedirginlige
diiserim. Ozellikle biz ve bizden sonraki nesiller zaten bu dijitallesmenin
icerisinde kaldik. Bu yiizden bizim bunun disinda kalma liiksiimiiz
yok.” (K3)

Yasantiya etkisi temasinda katilimcilar sosyal cevreden kopmak ile ilgili
yogun olarak gorius bildirmislerdir. Katilimcilar sosyallesmek yerine saatlerini
dijital platformlar: takip etmeyi tercih ettiklerini dile getirmislerdir. Konuyla
1lgili K9 ve K10 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Bos zamanlarimi degerlendirme noktasinda oldukca sik tercih
ediyorum, diger hobiler belli bir enerji gerektiriyor ya da evden ¢ikmak
zorunda birakiyor veya bir seyler ogrenmek zorundasin ama bu
platformlary izlemek rahat geliyor.” (K9)

“Yapabilecegimiz ¢ok bir sosyal aktivite olmadigr icin tercihimizi bu
platformlardan yana kullandim. Dijital TV platformlart bos
zamanlarimi degerlendirme aract oldu diyebilirim.” (K10)

Yasantiya etkisi temasinda katilimcilar cevreye uyum saglamak ile ilgili
yogun olarak goris bildirmiglerdir. Katilimcilar sosyal c¢evrenin tyelik
olusturmada belirleyici bir etken oldugunu dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili K2
ve K7 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Arkadas c¢evremin tavsiyesi ve onlarin yorumlary dijital TV
platformlarint kullanmamda belirleyict oluyor.” (K2)

“Dijital TV abonesi olmadigim takdirde cagin gerisinde kalacagini
diistiniiyorum. Insanlar bir araya geldiginde, ya da arkadas ortaminda
bu platformlardaki yapimlardan genel olarak bahsediliyor. Bu nedenle
cagr yakalamayacagimi, insanlarin elestiri ya da begenilerini
anlamayacagimi diisiintiyorum. Takip etmek gerekiyor. Artik bu
platformlar birer gereksinim.” (K7)

Kusak Farkliliginin Tercihlere Etkisine Iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan kusak farkliliginin
tercihlere etkisi temasina ait 4 kod olusturulmustur. Bunlar; TV izlemeyi
oncelemek, uzun siireli yayinlar, geleneksel yayinlarin yerini aldigin1 diisinmek
ve hedef kitlenin degistigini diigsinmektir.
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Tablo 4. Katilimcilara Goére Kusak Farkliliginin Tercihlere Etkisi

Kod Sistemi KI K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 K11 K12
@4/ Kugak Farklihginin Tercihlere Etkisi
@4/ TV Izlemeyi Oncelemek o 0
@4 Uzun Siireli Yayinlar 0 0
(@4 Geleneksel Yayinlarn Yerini Aldigini @ @ o o o o o @ @ o
@ Hedef Kitlenin Degistigini Diisinme ~~ ® @ 0

Kusak farkliliginin tercihlere etkisi temasi katilimcilara gore incelenmistir.
Kusak farkliliginin tercihlere etkisi temasinda katilimcilar geleneksel yayinlarin
yerini aldigini distinmek ile 1lgili yogun olarak goris bildirmislerdir. Katilimcilar
dijital platformlarin geleneksel yayinlarin yerine gectigini dile getirmigslerdir.
Konuyla ilgili K8 ve K10 katilimc1 goriisleri su sekildedir:

“Dijital TV platformlarinin televizyonun yerini aldigini kesinlikle
diigiiniiyorum. Televizyonda her insana izlenmesini istedigi icerikleri
seyrettiriyorlar ama dijital platformlarda rahatlik var. Istedigin tiirde,
her yas grubuna uygun sayisiz i¢eritk mevcut.” (KS8)

“Dizi ve film gibi uygulamalarda dijital platformlarin televizyonun
yerini aldiginy diistiniiyorum. Bu platformlarda reklam olmamast,
istedigin dizi ve filmi istedigin zaman izleyebilme olanag televizyondan
daha cazip gelmeye basladi. Ama haber programlart vs. icerikli
programlart kattigimiz zaman bu konularda dijital platformlarin
normal televizyonlarin yerini alamayacagint diisiintiyorum.” (K10).

Metalastirmaya Iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan metalastirma
temasina ait 5 kod olusturulmustur. Bunlar; olanak, gesitlilik, hizmet kalitesi,
tcretli kullanmak ve reklam izlememektir. Metalastirma temas1 katilimcilara
gore incelenmistir. Buna gore katilimcilar; tcretli kullanmak, hizmet kalitesi ve
reklam izlememek kodlari tizerine yogunlagmistir.

Tablo 5. Katilimcilara Gére Metalagtirma

Kod Sistemi Kl | K2 K3 K4 K5/ K6 K7 K8 K9 K10 K11 K12
Eg Metalastirma
g Olanak @ o ® o @ o o
E4g Cesitlilik @ o o o
@4 Hizmet Kalitesi e ©® 060 0 0 ¢ 0 0O o @
@4 Ucretli Kullanmak @ ® 060 o 0 o
@ Reklam izlememek @ o e o O ¢ @& o o

Metalastirma temasinda katilimcilar hizmet kalitesi ile ilgili yogun olarak
gorus bildirmiglerdir. Katilimcilar dijital platformlarin misterisi olduklarini ve
ucret karsiligindan- hizmet satin aldiklarini dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili
K10, K11 ve K12 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmistir:
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“Bu platformlarda ticret olmast gayet normal ve gerekli. Oncelik hizmet
verilmesi, dijital TV platformlart da hizmet veriyor. Ucretler de gayet
makul seviyede.” (K10)

“Ucretleri olmak zorunda. Hizmetin karsiligini 6demeden alamazsiniz.
Fiyatlart makul seviyelerde buluyorum.” (K11)

“Kesinlikle bu platformlarda kapitalizmin bir iriint. Bu platform
sahipleri sermaye sahipleri ve bu sirketler de kapitalizmin carkinin
donmesini sagliyor ama iicret édeyerek nitelikli yayinlara ulasiyoruz.”

(K12)

Metalastirma temasinda katilimcilar ticretli kullanmak ile 1lgili yogun olarak
goris bildirmiglerdir. Katilimcilar dijital platformlarin tcretlendirilmesini alinan
hizmetin bir bedeli olarak gordiiklerini dile getirmislerdir. Konuyla ilgili K4 ve
K6 kodlu katilimcilar sunlardan bahsetmigtir:

“Bence iicretli olmasi gayet normal ve iicretler de ciizi miktarlarda.” (K4)

“Hizmet degeri tasidiginy diisiiniiyorum, ticari bir platform mutlaka
para kaygist olacak ama bu sirketler insanlara gayet giizel hizmet
sunuyorlar” (K6)

Metalastirma temasinda katilimcilar reklam izlememek ile ilgili yogun olarak
goris bildirmislerdir. Katilimeilar Giyelik i¢in 6denen licretin reklam izlememenin
bedeli olarak gordiiklerini dile getirmiglerdir. Konuyla ilgili K8 ve K11 kodlu
katilimcilar sunlardan bahsetmistir:

“Normal televizyona para vermesek de reklamlart izlerken zaten para
kazandiriyoruz. Ben reklam izlememek icin bu platformlara para verip
tiye oluyorum ve televizyon tercih etmiyorum.” (K8)

“Reklam izlememek i¢cin bu platformlara para veriyorum. Daha diisiik
ticretlere reklamli abonelik bu platformlarda kesinlikle tercih etmem.
Reklamlar bana sinir bozucu geliyor.” (K11)

Sonuc

Kiltir endistrisinin giniimiizde teknoloji ve internete baglh olarak bir
donlisiim stlirecine girdigi ve bu yénde devrim yasadigi gorilmiustir. Kaltir
endistrisi kapsaminda tiretilen tirtinler, tiiketicilere dijital teknikler kullanilarak
pazarlanmaktadir. Basili yayinlardan miizige, televizyondan sinemaya kadar
tim kiltar endistrisi araglari, yayinlarini geleneksel yontemlerin diginda dijital
platformlar araciligiyla sunmaya baglamigtir. Ozellikle televizyon yayimncilig
dijitallesmeyle kokli degisim geciren kiiltiir endiistrisi araclarinin basinda
gelmigtir. Dijital televizyon yayinciliginin toplum hayatina yerlesmesi ile
televizyon ev merkezli ara¢ olmaktan ¢ikmis ve ceplere kadar yerlesmistir. Uydu
yayinciligl ile baglayan siirec, internet destekli Netflix, BluTV, Exxen, Amazon
Prime ve Disney gibi dijital TV platformlarinin kurulmasiyla devam etmistir. Bu
sliregte televizyon izleme tercihleri timiiyle baskalagsan bir yapiya biirinmiustir.

Kiltir endistrisi genel yapis itibariyle dijitallesmis ve mevcut statiikosunu
gelistirmigtir. Kiltir endiistrisinde dijitallesmeyle birlikte bireysel zevk anlayis
geligtirilmigtir. Urlinler yine kitlesel olarak tretilmektedir fakat dijital
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teknolojilerin sundugu olanaklar ile her bir kisinin begenisi ve 1lgi alanina gore
kigsisel algoritmalar olusturulmustur. Buna ek olarak o6nemli bir degisim de
kiltir endistrisinin yasam iksiri kabul edilen reklamlarda kendini gostermistir.
Tiketicilerin artik reklam izlemek istememesi tizerine genellikle licretsiz ama
reklaml olan kultir endistrisi Grinleri, abonelik sistemine donmis, licretli ama
reklamsiz olmustur. Baska bir deyigle dijital kiltiir endistrisinde erigimler
Ucrete tabi tutulmaya baslamagtir.

Dijital yayin platformlari da eglence temas:1 tizerinden islemektedir. Bog
zamanlar: keyifli ve verimli degerlendirme diisiincesiyle dijital platformlar
tiiketicilerin hizmetine acilmigtir. Dijital yayin mecralari, kiltir endiistrisinin
bagimhilik yaratan araglar: olmustur. Kiltlir endiistrisinde ya sisteme uyarsin ya
da diglamirsin diiglincesi dijital platformlarla da strdirilmistir. Bireylerde bu
mecralar1 takip etmedikleri zaman sosyal ¢evresinden ve ¢agin gerekliliginden
uzak kalacag disiincesi hakimdir. Dijital yayin platformlar, kiltir
emperyalizmini genis 6l¢lide yayan ideolojik araglara dontismiuistiir. Stirekli yeni
icerikler tiretilmesi, bu platformlara has orijinal yapilarin olmasi ve iceriklerin
indirilerek cogaltilmasi sanatsal degeri daha c¢ok disirmistir. Elde edilen
verilere gore; dijital yayin platformlarinin sundugu olanaklar, cesitlilik ve hizmet
kalitesi gibi unsurlar neticesinde dizi ve film gibi kiiltir trinlerinin tamamen
metalastirdigl tespit edilmistir.

Dijital TV platformlarinin kiiltiir endiistrisi araci olarak insanlara haz verdigi
ve buradaki yapimlar1 izleyen aboneleri mutlu ettigi analiz edilmigtir.
Kullanicilar geleneksel televizyon yayinlarinin uzun ve birbirini tekrar eden
igeriklerle dolu oldugunu ama dijital TV platformlarinin kisa stireli igeriklerden
ve farkl tiirden yayinlari oldugu icin keyifle ve sikilmadan izlendigini beyan
etmiglerdir. Dijital TV platformlari, cagimizin zihin bosaltma aktiviteleri olarak
lanse edilmigtir. Tiketicilerin calismaktan ve gilindelik yasamin stresinden
sikildiklar: icin bu platformlarin karsisinda zaman harcadigr cikarimina
ulasilmistir. Dijital TV platformlari, genis arsivlerle donatildigr ve insanlara
kendi istediklerini segip izleme olanag sagladigi i¢in bireylere kendilerini
ozglurmis gibi hissettirmistir. Herhangi bir yere gitmeden ev ortaminda sinema
keyfi sunmasi, istenilen igerige istenilen zamanda ulagilmasi kullanicilara
konforlu ve erigilebilir gelmistir. Gerek ses gerekse goriintii diizeyinin yliksek
olmas1 dijital yaymn mecralarinin aboneler bazinda kaliteli ve nitelikli
gorilmesine neden olmustur. Bu platformlarda cok fazla icerigin yer almasi,
stirekli yeni yapimlarin eklenmesi tiliketiciye c¢esitlilik sunmus ve kiltir
endustrisi araci olarak dijital yayin platformlarini cazip kilmistir Ayrica bu
platformlar icerisindeki yapimlar endistri sirketleri tarafindan birer kiiltur
endiistrisi Urtint olarak siirekli popillerlestirilmistir. Dolayisiyla kiltir
endistrisinin temel o6zellikleri ve iglevleri kapsaminda asilanmaya calisilan
diisiinceler dijital TV platformlarinda aynen devam ettirilmistir.

Dijital TV platformlari, bulundugumuz dénemde kiiltiir endistrisinin temel
araci ve tasiyicis1 konumundadir. Kiltirel tirinlerin meta formatinda tretildigi
ve tiketiciye pazarlandigr bu platformlarda karlilik geleneksel mecralarin cok
Otesine gecmis ve ideolojiler ¢ok daha hizli benimsetilmistir. Degisen yasam
sartlar1 ve imkanlar neticesinde insanlarin beklentileri ve zevk anlayislar1 da
degismistir. Dijital TV platformlari, kaltir endistrisinin bu degisime ayak
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uydurmasini saglamis ve yerini saglamlastirmistir. Kiltir endistrisi artik
yarattigi yapay ihtiyaglari, eglence ve haz anlayigimi yogunlukla dijital TV
platformlar1 tzerinden vermeye baslamistir. Bu platformlar o6zellikle geng
kugsakta etkisini her gegen giin daha fazla kaybeden geleneksel televizyonun
yerini almigtir. Bilhassa pandemi dénemiyle birlikte insanlarin sosyal yasamdan
ve c¢esitli aktivitelerden kopmasi sonucunda dijital TV platformlarn kiltiar
endistrisinin kurtaricisi olmustur. Milyonlarca abonesi olan ve sayisi1 strekli
artan dijital TV platformlar: en ¢ok kullaniciya sahip dijital kultir endistrisi
araclarinin basindadir.

Dijital platformlar kultiir endistrisinin dijital cagda yeni aktorleri olarak
faaliyetlerini strdirmektedir. Tiketim olgusunu artirma, kapitalist sistemin
ekonomik ve ideolojik ¢ikarlarini yayma misyonunu yiklenen dijital platformlar
kiltir endistrisine var giiciyle hizmet etmektedir. Dijital yayin platformlarinin
yayginlasmasi ve benimsenmesi kiltliirel ve ekonomik yapiyr yeniden insa
etmistir. Bu platformlar nerdeyse diinyanin her yerine ulasarak kiltlir endiistrisi
icin ¢ok boyutlu ve kiiresel pazarlar yaratmaktadir. Dijital platformlar vasitasiyla
empoze edilmeye calisilan disinceler, geleneksel kiltir endistrisi araglarina
nazaran cok daha kolay bir sekilde ve c¢ok daha fazla hedef Kkitleye
ulastirilmaktadir. Sonuc¢ olarak dijitallesmeyle hayatimiza giren bu platformlar
kiltir endistrisinin temel prensibi olan karhiligi artirmakta ve asilamaya
calistig1 ideolojileri yerlestirmektedir. Bu kapsamda dijital platformlar, kiltir
endistrinin yayilmasinda, etkisini artirmasinda ve toplumu istedigi gibi
sekillendirmesinde 6nemli rol oynamaktadir.
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