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INTERNET DESTEKLI OGRETIM: ORNEK BiR DERS, KARSILASILAN
SORUNLAR VE COZUMLER

Sercin KARATAS'

OZET

Giintimiizde bilisim teknelojilerinin egitim alaninda kullaniimasi gagin bir geregi
olmustur. Bilisim teknolojileri iginde ise internetin konumu diger teknolojilere gore gok
farklt bir yerdedir. Internet uygulamalarina dayal §grenme kavrami biinyesinde, simdiye
kadar kullanilan tim tekniklerin yant sira, istiine vyeni teknolojik gelismeler de
eklenmektedir. Bu yazida, cesitli arastirmalarda dgrenme iizerinde etkililigi kanitlanmig
tasarim ilkeleri esas alinarak iiniversite diizeyinde hazirlanan, uygulanan ve degerlendirilen
internet-destekli bir dersin temel vapisi ele alinmis ve uygulamada karsilagilan sorunlar
tartisiimistir, Bu galisma igin Gazi Universitesi, Gazi Egitim Fakitltesi, Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri Egitimi Bgliimiinde okutulmakta olan “fnternet Ortaminda Yazaritk
Dilleri Uygulamas:” isimli ders se¢ilmisti. Bu dersin; hedef kitlesi. amagclari, islenis
bigimi, hazirlanmasinda  kullamilacak yazilimm segilmesi, tasariminda goz  déniinde
bulundurulan noktalar betimlendikten sonra tasarim bilesenleri ve internet uygutamalar
aciklanmigtir. Son olarak; dersin uygulanmasi ve bu uygulama swrasinda kargilagilan
sorunlar ve bu sorunlara iliskin ¢ziim énerileri sunulmugtur.

ABSTRACT

Taday, using information technologies in education is a necessity of this age. The
position of Internet in the information technology area is quite different from all the other
technologies. In the constitution of Internet-application-aided learning concept, beside all
techniques used till now, the new techniques are added on. In this paper, the design
principles, effectiveness of learning which is proved with several researches, are
established. The framework of an Internet-aided course prepared on university level,
applied and evaluated is considered and the problems that is faced during the application is
discussed. For this study, "Authoring Languages Application on Internet” course, given in
Gazi University, Gazi Education Faculty, Department of Computer and Instructional
Technologies Education, is selected. After the target audience, objectives, procedural
process, the selection of the software used for preparation, considered issues in the design
process are described, the design components and Internet applications are explained. At
the end, the application of the course and the faced problems during the application and the
solution suggestions are presented.
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1.GIRIS

‘ Giintimiizde bilisim teknolojilerinin egitim alaninda kullanilmasi ¢agm bir geregi
olmustur. Bilisim teknolojileri iginde ise internetin konumu diger teknolojilere gore ¢ok
farkh bir yerdedir. 1994°te interneti 32 milyon kisi kullanmaktaydi. Bugiine kadar bu say:
astlii bir sekilde katlanarak artt1 (Schoech, 2000: 467).

Asil gikis amacy gok farkh olan internetin cgitimde kutlanilmaya baslamas: ile
birlikte, oOzellikle tniversite Ogretim elemanlarmin interneti ¢ok farkli amaglar igin
kullanmaya gahstiklar: goriildii (Bilbiil, 1998). Ogretim elemanlar1, kendi Web sayfalarim
kullanarak, cesitli duyurularini 6grencilerine ulastirma imkam buldular. Daha sonra, ders
notlarinl da internetten yaymak iyi bir fikir oldu. Tabii ki, sinav sonuglarinin internet
aracthgy ile 6grencilere duyurulmasi, hem dgrenciler hem de ders veren kisiler igin biiyik
kolaylik olmustur,

Schoech (2000:467). bir ¢ok egitimcinin, bazi nedenlerden &tiirii, dgrenmenin
onimiizdeki 10 ile 20 y1l arasinda heyecan verici bir gekilde degisecedini bekledigini
belirtmektedir. Birincisi, egitim maliyetleri, tahmin edilebilecegi gibi gelecekie de artmava
devam edecektir. Ornegin, Amerika'da 1985 ile 1996 arasinda, 4 yilhik kamu viiksck
okullarinin masrafl %77 oraninda ve 4 wilhk 6zel yitksek okullarin masrafi da %9
oraninda artis gostermistir, ikincisi, 6grenme, tam zamanh ve tamamen lise disi olmaktan
daha ok, yagl daha biiyiik, yari-zamanh isi olan yitksek okul &grencileri tarafindan hayat
boyu siiren bir siireg halini almistir. Ugiinciisih, gelisen ve degisen teknoloji ve is
uygulamalar: ile birlikte egitimde de veniden yapilanma zorunluluk halini almigtir.
Dérdiinetist, efitim  teknolojisi hizla degismektedir. Su anda multimedya egitim
programlarma, sanal kiitiphanelere ve internet iizerinden video konferanslara crisim
oldukga kolaylagmistir. Bu yeni tcknolojiler bireysellestirilmis dgrenmeyi ve ev-tabanh
egitimi desteklemektedir,

Sadece hikiimetler degil ayni zamanda girketler de e@itimin énemini kavrarms ve
calisanlarint egitmek i¢in biitgelerinde ayarlama vapmak zorunda kalmuslardir. Ciinkil,
Tanfer {2000:6)’in de iizerinde durdugu gibi sadece okuldan kazamlan bilgi, bugiinki
rekabet ortanmunda bireyleri, varisin gerisinde birakmaktadir. Universiteden mezun olan bir
kisi, 3 - 4 yildan sonra egitimine devam etmezse. mesleki bilgilerinin ¢ok kisa bir sire
iginde crozyona ugramasi kagimlmazdir. Sirketler, kurum igi egitim siiresini artirmanin
yollarini ararken, kaliteyi diisiirmeden malivetleri de dilsiirmeyi hedeflemektedirler. Bu
problemin tek ¢dzimii ise uzaktan egitim olarak goriinmektedir, Uzaktan egitimde cn gok
tne ¢ikan ve gelecek yillarda kullanimimin hizh bir gekilde artmasi dngbritlen teknoloji ise
mternettir,

Son yillarda, geleneksel dgretim ile internet destekli dgrenmeyi karsilastiran cok
sayida aragtirma yapilmistir. Bu ¢aligmalar, dgrencilerin web yoluyla en az geleneksel
siniflarda  oldugu kadar, hatta bazt durumiarda geleneksel simflardan daha fazla
Ogrenebildiklerini ortaya koymustur (Hall, 1999:2). internct destekli egitim ortamlar
diizenlenirken video konferans, sohbet, forum gibi bazi uygulamalardan faydalaniimakadir.
Ancak bu uygulamalar, yanhs zamanda ve yanhs verde kullanildiginda, 5grenmeve katkisi
olmamakta. hatta 62renme ortanindan uzaklasmak igin bir sebep bile olabilmektedir.
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Bu makalenin amaci, gesitli arastirmalarda 6grenme tizerinde etkililigi kanitlanmis
tasarim ilkeleri esas alinarak finiversite dlizeyinde hazirlanan, uygulanan ve degerlendirilen
Internet destekli bir dersin temel yapisini ele almak ve uygulamada karsilasilan sorunlan
tarigmaktir. Ancak, once internet-destekli 8gretim kavrami kisaca tartisilacaktir.

2.INTERNET-DESTEKLI OGRETIM KAVRAMI

Internet-destekli 6gretim kavraminin ardinda, bilgisayar destekli Giretim yer
almaktadir. Bu gelenegin gegmisi ise “dogrusal programlar” (linear programs) ile 1950 lere
ve “dallanmis programlar” ile 1960 lara kadar gitmektedir (English & Yazdani, 1999:2).
1960’ lardaki sistemler temel olarak olgulari dgretmek yaninda alisirma ve uygulama
oturumlar igin tasarlanmigti. Bu tir yazilimlar, “sayfa-cevirme mimarisi (page-turning
architecture) olarak tammlanmiglardi ¢iinkd, dgrenci icin tek etkilesim bigimi sonraki
sayfaya gegerken bir butona basmakian ibaretti,

BDO (“Bilgisayar Destckli Ogretim" - CAl “Computer Aided Instruction™)
programlari, teknoloji ilerledikge olgunlasti. Grafiksel imgeler ve etkileyici metin bigimleri
ile konu tekrarlama ve aligtirma testleri eklendi. Bu durum, 8grencilere daha fazla kontrol
verdi ve programi daha ilgi ¢ekici hale getirdi, ancak yine de temel dayanak noktasi ayni
kaldi.

Hipermedya sistemleri, &gretim yazilmlarinda bir diger énemli gelismedir. Bu
sistemler ses, video, animasyon, grafikler ve hipermetin baglantilarindan olusur. Genellikle
paylastinlmig veritabanfarina ag erigimi verilir. Bu vaklasimda, 6grenene ilgilendigi konu
basliklarinda gezinme imkant verilir, boylece sadece ilerleme hizi degil ayni zamanda
dersin icerigi ve sirasimin da kontrolii verilmis ofur.

Internet uygulamalarina dayali grenme kavramina gelindiginde ise, simdiye kadar
kullanilan tiim teknikler bir arada kullanilirken, distiine veni teknolojik gelismeler de
cklenmektedir. Video konferans, iki boyutlu/iic boyutlu sehbetler bu yeni gelismelere drnek
olarak verilebilir.

3. INTERNET-DESTEKLI OGRETIM: BiR DERS ORNEGI

Hazirlanan  bu  internet-destekli 6gretim  6Srnegi, internet-destekli &grenme
ortamlarinin diizenlenmesinde, belirli bir sistematik yvaklasimi dayanak alan bir ¢alismadir.

3.1. Hedef kitle

Bu ¢alisma igin Gazi Universitesi, Gazi Egitim Fakiiltesi, Bilgisayar ve Garetim
Teknolojilert Egitimi Bélumiinde okutulmakta olan “fnternet Ortarunda Yazarlk Dilleri
Uvgulamas?” isimli ders secilmistir. Bu drnek igin hedef kitle, dolayisiyla, tniversite 3.
st bilgisayar bélimit 6grencileridir, Dersin internet uygulamalarina dayal olmasi, ders
tasartmunin bu dersi alan &grenciler igin de bir drnek teskil etmesi agisindan 6nem arz
etmektedir. Derse katilan &grencilerin hepsi bilgisayar kullanma becerisine sahiptirler.

Windows 98/Me isletim sistemlerini kullanmayi bilmekte ve interneti kullanmaktadirlar.
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Cok biyiik bir kismmin ingilizee bilgisi yok denccek kadar azdir. Dolayisiyla Ingilizee
bilgisinin yetersizlifi &grenciler agisindan ve dersi yonetecek kisi agisimdan (dersin
dzelliginden dolayl) zaman zaman preblemlere neden olabilmektedir.

3.2. Dersin Amaglari

“Internet Ortaminda Yazarlk Dilleri Uygulamas:® dersinin temel amaglart; yaygin
yazarhk programlan ile ders gelistirme siirecini anlama, script dillerini kullanarak
bilgisayar tabanli modiiller olusturma, bir script dilifikon tabanh yazarhik dili kullanarak
iiretilen materyallere uygulanan temel kullanici arayiizii tasartmin uygulama ve tammlama,
yazarlik dilleri kullanifarak iiretilen materyallere ¢oklu ortam dosyalarmi eklemek igin
vardimer aygitlar kullanma, internet tarayicilanini ¢oklu ortam kullammi igin ayarlama ve
Web iizerinden dafitilmak iizere, Ogretim amagli materyaller {asarlama seklinde
siralanabilir.

3.3. Dersin Islenis Bicimi

Bu &drnek tasarlanirken, dersin sunulacagi ortam, iceriZinden otirit zaten kendi
kendine belirtenmistir. “Internet Ortaminda Yazarhk Dilleri Uygulamasi™ dersinin,
isminden de anlasilacag: lizere internet ortami igerisinde yer almasi gerckmektedir. Dersi
alan dgrencilerin, internetten yayinlanmak tzere bir “ders yazarhg” gorevini tstlenmeleri
gerekmektedir. Ancak, konunun vyeni olmasi, ogrencileri yénlendirmek igin fakilte
tarafindan belirlenen giin ve saatte Ggrencilerle yiiz yiize buluselmustur.

Bu bulusmalar laboratuar ortaminda gergeklesmis ve dgrencilerle dersin amaglart,
yaptiklari projeler ve sorulari... vs. gibi konular tartisilmigtir. Bu tartigmalar sinif ortaminda
kalmamakta, forum, sohbet, konuk defteri ve e-posta yoluyla internet ortaminda da
stirekliligini korumustur.

Bu derste, tamamen bir internet-destek!i program benimsenmek yerine, internet-
destekli program ile bir simf i¢i dgretimin her ikisinin de en iyilerini alan bir yaklagim
izlemeye karar verilmistir. Bilissel diizeydeki bilgiler internet ortamindan sunulurken,
darencilerin, tasarnm asamasinda ihtiyag duyduklart yardim ise ylz-yiize laboratuar
ortamnda saglanmistir.

3.4. Dersin Hazirlanacad Yazilimlarin Secilmesi

Bu tirde 6rneklerin hazirlanmasinda segilecek olan yazilimlar birer aragtir,
dolayisiyla hangisi ile hazirlandig: énembi degildir. OrneZi hazirlayacak kisilerin, bu
yazilimlardan kolay bulabilecekleri ve problem yasamayacaklari, kendilerine en uygun
olamini segmeleri gerekir.

FrontPage yazilmmimi daha @nce kullanmiz olmak. bu programin  kullanic
arayiiziiniin kuvvetli olmast ve ayrica Quizzing Engine yamas: ile internet-destekli ders
hazirlamaya getirilen kolayhik ve Microsoft driinlerinin birbirleri ile uyumlu galismasi,
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teknik yardima gerck duyuldugunda. gerek Microsoft'un kendi sitesi gerekse diger
kaynaklarin yeterli olusu FrontPage’i cazip kilmaktadir. Ttm bunlar dikkate alindiginda,
web ortaminda olusturulacak ¢ati igin Quizzing Engine yamali FrontPage 2000
kullaniimasina karar verilmistir. Ancak bu tiir drnekler kompleks vapilar sergiledigi igin,
tek bir yazihm ya da programlama veya script dilinin ¢dziim olamayacafi asikardir,
FrontPage de tek bagina yeterli olamamustir. Bu nedenle, internetin diger uygulamalari igin
(forum, online sohbet, konuk defteri, mesaj panosu, ...vb) ‘hazir ASP scriptlerinden
yararlanimustir.  Bu  scriptlerin  gerekli  kisimlari  Tirkge’ye cevrilerek  grencinin
kullanmmina sunulmustur.

3.5. Dersin Tasariminda Goz Oniinde Bulundurulan Noktalar

Bu drnekte internet uygulamalariin yer aldigi 6gretim amagl bir internet-destekli
ders ortami tasarlama amaglanmistir ve bu amact gergeklestirmek igin  sistem
yaklagimindan yola ¢ikilmustir. Ornegin her asamasinda, ders yazihim standartlarma ve Web
sayfast hazirlama ilkelerine bagli kalinmus, ayrica bu iki unsur birlestirilmeye galisilmistir.

“Internet Ortamida Yazarhk Dilleri Uygulamas:” dersi igin hazirlanan internet
destekli dgretim drneginde asagidaki noktalara dikkat edilmistir:

i.  Her sayfada, baghklarda ve normal yazilarda aym renklerin ve ayni yazi tipinin
kullanilmis olmasina &zen gosterilmistir. Sayfalarin ¢ok uzun olmamasina, yazi ile
d@rencinin bogulmamasina dikkat edilmistir.

2. Dikkati toplamak igin yanip sonen metinlerden, farkli renkte ve kayan yazilardan
faydalaniimistir,
3. Ogreneni amaglardan haberdar etmek igin her hafta konu amaglarindan

bahsedilmistir.
4. Onceki ogrenmelerin amimsanmasi saglanmistir,

3. Uyaricoyr sunmak igin web sayfalarmdan/sitelerinden, yazilimlardan ve ders
notlarindan yararlaniimigtir.

6. Ogrenmeyi kdavuzlamak igin bilgi adim adim sunulmaya g¢ahsilmis, bagliklar
belirlenmis ve ddevlere geri bildirimler saglanmustir.

7. Davransin degerlendiriimesi i¢in dersin laboratuar ortamindaki zamanmdan
faydalantimis ve tartismalar yaptlmasi saglanmistir.

8. Geribildirim saglamak amaciyla senkron schbet ortamlari saglanmus, cdevler ve
hazirlanilan projelerle ilgili olarak goriigler bildirilmis ve bunun iizerinde fekrar
distintilmesi saglanmistir.

9.  Basarmmn degerlendivilmesi i¢in kiiglik sinaviar (quiz), ara sinavlar ve dénem sonu
siavlarmdan yararlamlmistir. Proje-tabanli degerlendirmeler yapilmustir.

10. Kalicilik ve Transfer igin genel ders motifinden ve baglantilar kurmadan
vararlanilmistr.
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Bu noktalara dikkat edilmesine ragmen gbzden kagan unsurlarin da olmasi
kagmilmazdir. Ciinkii, bu galismanin ekip caligmas ile hazirlanmams olmasi site tasarimi
ve igerik bakimindan bazi sinirhihiklar dogurmugtur. Ekip elamanlarinin farkl gorisleri ile
ogretimin daha etkin gergeklestirilebilecegi ditsiiniilmektedir. Bu smrhiliklar; igerik,
grafiksel tasarim, internet Uzerinden veritabami uygulamalari ve programlama vb. gibi
konularda teknik destek olarak siralanabilir. Ornek verilecek olursa, 6grencilere dosyva
transferi saplanarak, kendi projelerini istedikleri anda giincelleme sansi verilebilirdi. Ag
isletim sistemi agisindan teknik destekten yoksun olunmasi bu eksikligi giderememistir.

3.6. Tasarim Bilesenleri ve internet Uygulamalar

Bu 6rek; ana sayfa (Bkz. Sekil 1), meniilerde yer alan sayfalar ve smav
sayfalarindan olusmaktadir. Ornekte, sag ve sol olmak iizere iki menii kullanitmas) uygun
goriilmiistiir.  Soldaki meniide agagida verilen sayfalara erisim saglayan butoniar
kullanimistir, Sagdaki meniide ise, dgrencilerin ders ile dogrudan ilgisi olmayan, ancak
ders hakkinda birbirleri ve o5gretim eleman ile iletisim kurabilecekleri, internet
uygulamalarina ve ilgili linklere yer verilmistir.

3.6.1. Tasarim Bilesenleri

Ana Sayfa: Ana Sayfada, her sayfada oldugu gibi sag ve sol meni, dersin ismi,
hangi sayfada bulunuldugunu belirten bir gezinti ¢ubufu ve en altta yer alan son
glincelleme tarihi, hangi tarayic1 ve hangi ¢oziiniirlikte daha iyi goriindiigiine ait bilgi yer
almaktadir. Ayrica bu sayfada, dgretim elemaninin adi, unvani, ona erisilebilecek e-posta
adrest, odasinin adresi ve dersin iglencce@i giin, saat ve dershanenin yeri il “derse hog
geldin® mesaji yer almaktadir. Eger sitede tnemli bir degisiklik yer aldiysa, dikkati cekmek
icin genellikle kirmizi kayan yazt ile bu bildirilmektedir. Ancak 6grencinin gdziiniin bu
bildiri sekline ahgmas: durumunda renklerde ve yazi fontlarinda degisime gidilmektedir.

Ders Hakkinda: Bu menii maddesi iki alt basliktan olugsmaktadir:

Ogreti

Program:

Diizey, kredi, saat ve yer gibi genel olarak ders ile ilgili bilgiler, &gretim
sorumlusunun kim oldugu, bu kisive nasil ulagilabilecegi (e-posta adresi gibi), dersin
tanim1, dersin amaglari, 6grencilerden beklenilenler, ggrencilerin gérevleri, puanlama ve
katilim pelitikas: gibi bilgiler sunulmaktadir. Bu dokiiman hem HTML hem de Word
dokiimam olarak internete verilmistir.

Ders Politikalary;

Bu belge de tipki tgretim politikalarinda oldugu gibi hem HTML hem de Word
dokiimam olarak internete verilmistir Ogrencilerden beklenilen net etigine uygun
davranislar siralanmistir.

Ders Notlari: Bu sayfada, her hafta incelenecek olan konu dzetlenmektedir.
Gerekli durumlarda, o hafta igin okunacak olan makalelere, cevrilere, dokiimanlara, ...vs.
Word belgesi olarak link verilmistir. Bu sayfada yer alan haftalar sondan basa dofiru
siralanmaktadir.
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Duyurular: Bu sayfadan, ders ile ilgi olabilecck .her tiirli  duyuru
vavmlanabifmektedir. Ancak duyurular, son duyuru en istte olacak sekilde siralanmaktadir.

Odevier: Odevler sayfasinda, hem &grencilerden yapmalar istenilen odevlerin
aciklamalari yer almaktadir hem de &grencilerin yaptigi 6devler buradan vayinlanmaktadir.

Testler: Bu sayfadan, 6&rencilere donem iginde yapilacak kiigiik sinavlara sadgcg
vapildiklari anda link verilmektedir. Ogrencilere internet ortammndan 10 ve 25 soruluk iki
ara smav uygulanmistir. Her iki sinav da goktan segmeli sorulardan olusmaktadir, He_r
sorunun bes cevap segenegi ve bir dogru cevabt bulunmaktadllr. Sinavlarda her soru tek bir
ckranda yer almakta ve Ggrenci cevap verdikge bir S(Jlﬂ!'akl soruya gcgmektgdlr. Yanlis
cevaplarin dogru cevaba etkisi yokiur, Her iki sinav da iki ayri Igboratuarda_ iki farkh grup
olarak 6grencilere uygulanmstir. Her iki sinava da baslamadan énce gerekli uyanltar sinav
yénergesinde dgrencilere bildirilmistir. Quiz sinavimin basarist ditgtikken, basar1 ortalamasi
ara sinavda artmister.

Sonuclar: Ogrencilere uygulanan kigitk sinavlann, ara sinavin ve dénem sonu
sinavinin sonuclarini agiklamakta bu sayfa kullanilmaktadir.

b /??;;}nteruel Ortannoda Yazarli Dillers U}'gulamaslf’é})

- Brdse

48 n2ean

&
Sekil: internet Ortaminda Yazarhk Dilleri Uygulamasi™ dersi web sitesinin
ana sayfasi

Ogrenci Projeleri: Ogrenci Projeleri sayfasy, 8grencilerden “Internet Ortaminda
Yazarlik Dilleri™ dersi icin yapmalari beklenilen projelerin yavinlanmasinda kullamlan bir
sayfadir.
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3.6.2. Internet Uygulamalan

Konuk Defteri: Bu sayfa ile &grenciler, site hakkinda, ders hakkinda
diiglindiiklerini yazma imkani bulabilmislerdir. Ancak bu sayfaya eriscbilmeleri i¢cin
dgrenci numaralarmi ve kendilerine wverilen sifrelerini dogru bir sckilde girmeleri
gerekmektedir. Bunun amacy, siteye disanidan erigimi engellemekrir.

Forum: Orencilerin, bildiklerini paylasabilmeleri, bilmediklerini baskalarindan
sorup Ofrenebilmeleri igin birbirleri ve 8gretim elemans ile e5 zamansiz {(asenkron) olarak
iletigim kurabilmelerini saglayan internet uygulamasimn yer aldigi bir sayfalar grubudur,
Bu sayfalara da erisebilmek igin sifre denetiminden gegmek gerekmektedir. Foruma
katilabilmek igin her 63renci kendisine bir takma isim ve sifre belirlemek durumundadir.

Bu forumda &grenciler, foruma kimin katidigini gérebilmektedirler. Birbirlerinin
génderdikleri mesajlart okuyup, bu mesajlara cevap yazma sansina sahiptirler. Forumun
vinetici kisminda, ana forum konfigiirasyonu, &zellikleri, renkleri, kot sozlerin
vasaklanmasi gibi gesitli ayarlamalar vapilabilmektedir. Forumda bulunan kisimlar su
sekilde siralanabilir: Bilgilerim kisminda, 8grenci kendisi ile ilgili foruma kayit yaptirdigy
bilgilere crigebilmekte ve bunlart gincelleyebilmektedir. Kayi kisminda ise, ilk defa
foruma itye olmak isteyen @grenciler gerekli bilgileri girdikten sonra foruma dahil
olabilmektedir. Aktif basliklar sayfalarindan, son ckleniten mesajlara crisim sansi vardir,
Uyeler sayfalarinda, bu forumu kullanan diger 8grencileri, bu dgrencilerin kag tane mesaj
génderdiklerini ve en son hangi mesajim gonderildigini gosteren bir listeye erismek
mimkiindir. Arama kisminda ise verilen anahtar kelimeye gore tim forum icinde arama
yapitabilmektedir. Sorular kisminda da bu forum ile ilgili olarak dgrencilerin aklina
takilabilecek gesitli sorular ve bu sorularin cevaplar: yer almaktadir.

Chat: “Internet Ortaminda Yazarlik Dilleri Uygulamasi™ dersini alan 83rencilerin,
ders hakkinda schbet edebildikleri es zamanl bir sohbet sayfasidir. Ancak bu sayfaya da
erisim, forum ve konuk defterinde oldugu gibi sifre ile sadece “Internet Ortaminda Yazarlik
Dilleri Uygulamasi™ dersini alan ogrencilerle simirlandinilmistir. Dersin baslamasindan
birkag hafta sonra, 8grenciler bu internet uygulamas: kullanmislardir.

E-posta Listesi: E-posta listelerine iiye olarak, e-posta adreslerinin kaydin
yaptiran 8grencilere dersle ilgili olarak topluca e-posta génderilmektedir. Ornegin, web
sitesi giincellendiginde ya da smav tarihleri belirlendiginde, e-posta listeleri kullanilarak
tim sinifa aym anda e-posta gondermek miimkiindiir. Ogrenciler isterlerse bu listeden
ayriima gansina sahiptirler. Diger internet uygulamalarinda oldugu gibi bu uygulamaya
erisim de sadece “Internet Ortaminda Yazarhk Dilleri Uygulamas1” &grencileri igin
saglanmaktadir.

Linkler: Bu sayfada ise, ders ile ilgili olabilecek cesitli linkler verilmektedir,
Online ders veren Universiteler, sanal okullar, iicretsiz e-posta listeleri, gesitli script dilleri
ile ilgili sitelere ait linkler ver almaktadir.

3.7. Dersin Uygulanmasi ve Karsilasilan Problemler

Ornek, vukarida bahsedilen programlar ile gerceklestirildikten sonra, ilk ders
saatinde uygulanmaya konulmustur. Omek ilk olarak gergeklestirildiginde, sag tarafta bir
mend, sol tarafta ise asil sayfadan meydana geimekteydi. Menii ise, sirasiyla Ders
Hakkinda, Ders Notlar, Duyurular, Odevler, Testler, Sonuglar, Konuk Defteri, Chat,
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Forum, Mesaj Panosu, E-posta Listest ve Linkler isimli basliklardan olusmakta idi. Ancak
uygulama sirasinda bu meniiniin gok kalabalik oldugu, 6grencilerin bundan rahatsizlik
duydugu fark edildi. Ogrenciler direkt olarak bu rahatsizhklarim dile getirince, bu menii sag
ve sol olmak iizere iki meniiye béliindil. Sol menii yine ders ile birebir konu basliklarindan
(Ders Hakkinda, Ders Notlari, Duyurular, Odevler, Testler ve Sonuglar) olusurken, sag
menilye ise Konuk Defteri, Chat, Forum, Mesaj Panosu, E-posta Listesi ve Linkler
verlestirilmistir, Ancak daha sonra soldaki menilye Ogrenci Projeleri eklenmistir. Ciinkii bu
link ile &grencilerin projeleri de bu siteden yayinlanabileccktir, Ayrica, sagdaki meniiden
Mesaj Panosu gikanlmistr. Ciinkii, mesaj panosu ile amaglanan her gey, forum ve konuk
defteri ile karsilanabilmektedir.

Uygulamanin ilk baglarinda, forum, sohbet ve konuk defieri saghkli olarak
uygulanamamistir, Bunun sebebi, bu uygulamalarin ASP programlari olmast ve bunlarin
¢aligabilmeleri igin gergek IP’lere ihfiya¢ olmasidir. Ancak bunun temin edilebilmesi,
dersler basladiktan dort hafta sonrasinda ger¢eklesebilmistir.

Dersler ilerledikten bir miiddet sonra bu uygulamalarin §grenciler tarafindan tek
tek kullanilmas; saglanilmaya ¢aligilmigtir. Ancak tiim sayfalarin herkesin kullanimina agik
olmast, ders 6grencilerinin digindaki kisilerin de bu uygulamalara bilingsizce katilmalarina
neden olabildigi  distiniimistor.  Dolayisiyla  bu  uygulamalarin  kéti  amach
kullanilmalarinin engellenebilmesi igin “Forum”, “Chat™ ve “Konuk Defteri” sayfalarina
erisimler, sifre ile sinirlandirdmgtir,

Uygulamalarin - baslangicinda, &grenciler konuk defterini  kullamirken isim
vermekten ¢ekintyorlardi. Bu gekincenin yanhis oldugu dgrencilere uygun bir sekilde
anlatalmustir.

Forum ilk olarak kullamldiginda ise, 8grenciler forum kavraminin ne oldugunu
tam olarak bilememekte ve forumu chat gibi kullanmakta idiler. Ancak forumun ne oldugu
anlatldiktan sonra, gergek anlaminda forum kullanilmaya baslanmistir ve bu uygulamay:
kullamsyor olmaktan memnun olduklarini ve forum sayesinde bilmedikleri pek gok seyi
ogrendiklerini defalarca dile getirmiglerdir.

“Chat”in  kullanimi swrasinda ise, 6grencilerin ¢ok fazla dogal davrandiklari,
ginlik konugma dilinde yazistiklari ve cogunlukla ders konularinm disina tastiklar
izlenmistir. Zaman icerisinde bu aksakhklar da giderilmistir.

“Konuk Defleri” uygulamas: en bastan itibaren amacina uygun bir sekilde
kullanilmasma ragmen Forum uygulamasi kadar ragbet gérememistir,

Ttim bu internet uygulamalarinm yani sira 6grencilere, web kameralarini egitimde
nasil kullanabilecekleri 6gretilmek istenmistir. Kampus iginde iki makine arasinda sesli ve
goriintiilid iletisim kurulakiimistir. Ancak amaglanan, diinyanin herhangi bir verinde bu
dersin konusu ile ilgilenen bir kigi ile sesli ve goriintiilil iletisim kurulmasi idi. Bu amagla.
Microsoft NetMeeting 3.0 ve Paltalk yazilimlari denenmisti. Her iki vazilmla da
tgrenciler sadece sohbet edebilme olanafini yakalamuslardir. Sesli iletisim ¢ok kisa bir siire
igin bile olsa, saglanmig ancak goriintilii iletisim yapilamamistir. Cunkii iletisim
kurulduktan gok kisa bir siire sonra gériintiiler donmustur ya da baglanu kurulan kisiler,
kendilerinde gerekli donanimin bulunmadigini séylemislerdir.
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Her ¢alismada oldugu gibi bu gahismada da bazi zorluklar ile karsilasilmistir. Her
seyden dnce, her ne kadar 6grenciler ile bir laboratuar ortaminda galisilsa da, asil galisma
ortami internettir. Internet alt yapisinda karsilasilan problemler ve iniversitenin
sagladigy/saglayamadigi kaynaklar, dersi dogrudan etkilemektedir, Dersin islenildigi
faboratuardaki tim bilgisayarlarin Internete bagh olmasi gok biiylik bir avantaj gibi
gorlinebilir. Ancak bu gériintli aldatici olmaktadir. Ozeliikle, ilk bir-iki ay icinde ders
saatlerinde internette sérf yapmak, ofrenciler igin bir iskenceye dontigmiistiir. Ciinkil
internette gezinme hiz1 oldukga yavas olabilmektedir.

Ders siireci igerisinde karstlasilan bir diger problem de, maalesel ki laboratuar
ortaminda her 6grenciye bir bilgisayar diismemesidir. Bu problem, smifi ikili, tgli ve
dartli gruplara ayirarak ¢oziihneye cahisiimistir.

Ogrencilerin karsilastigi problemlerden bir digeri de lisansh yazihm bulma
gligitikleridir. Bu problemi de “shareware” vazilimlar kullanarak ¢dzmeye cahsmuslardir.

4.SONUC VE ONERILER
Bu drnekien elde edilen sonuglar maddeler halinde asagida sunulmaktadir.:

I.Sadece yliz-yiize gergeklestirilen bir drnekte tgretmen, en azindan dersin amaglanim
stirckli olarak tekrarlayamaz. Oysa, bu Grnekte &grenci her seye internet ortamindan
ulagabildifinden, 6gretmenin styledigi herhangi bir seyi kagirmast séz konusu olmamisur.
Derse katthm politikasindan dersin  puanlanmasina; dersin kredisinden dgrencilerden
beklenenlere kadar pek gok unsur internetten dgrenciye sunulmustur. Ogrenciler, bu
internet-destekli dersle ilgili herhangi bir materyalin yazicidan ¢ikisim alma sansina da
sahiptirler. Bu sekilde, ogrenciler bu noktada, daha 6nce karsilasilan problemleri
yasamamislardir.

2.Her hafta, hangi konunun islenecegi internet ortamindan vayinlandigi igin, istekli
tgrenciler nceden hazirlik yapabilmislerdir. Baylelikle dersin akicihgr ve verimi artmistir

3.0Ogrenciler, daha onceleri tiniversitede asilan ilanlarim (sinav tarihleri, smav sonuglari,
gegitli ctkinlikler, ilgi alanlarinda yurt i¢i ve dismda yapilan cahsmalar, vb.)
kaybolmalarindan, ¢grenememekten sikayetgilerken; bu ayrintitara internet ortamindan
ulagmalari, onlari kaygitarindan uzaklastirmustur.

4. Ogrencilerin hazirladiklar sdev ve projelerin internet ortamindan yayilmasi, 8grencilere
kendi hatalarim gérme ve diger arkadaglarimin yaptiklarindan yararlanma sansint vermistir.
Aynica yaptiklaninin diger arkadaglari ve hatta tiim diinya tarafindan izlenilebilecek almasi,
dgrencileri daha iyi Grinler tiretmeye tesvik etmistir. Giizel riinler ortaya ¢iktikga, bunlar
bagkalar ile payiasmak onlari mutlu etmis ve gururlandirigtie, Bu sekilde 8grencilerin
veni geyler kesfetmeleri ve gidillenmeleri de saglanmistir. QOgrencilerin, orijinal fikirler
uretmeye ve kendilerini gelistirmeye galistiklan gozlenmistir.

5.Konuk defteri, chat, forum gibi c¢esitli internet uygulamalanindan yararlanmak,
dgrencileri isbirlik¢i calismaya yoneltmistiv. Bilginin paylastikca cogaldigint vasayarak
ogrenmigler ve kendi bildiklerini bagkasindan saklamadan aktarmayi basarabilmislerdir. Bu
sekilde elestirel digiinme yeteneklerinin arttigi gézlenmistir.
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6.Sanal ortamda bilmediklerini sorma cesaretini, daha rahat topladiklari gdzlenmistir.
Bunun igin de online sohbet ve forum ortamlar: idealdir.

7. Dersin internet ortamina aktarilma siireci ve sonrasinda sitenin bakimi oldukga zaman
alict iglerdir. Hatta tim bu streg, klasik yontemle kargilastinildiginda ¢ok fazla zaman
almaktadir. Cunki, sitenin olusturulmast minimum iki ay gibi bir siirede gergeklesmektedir.
Bu siireye, dersin verilmesi sirasinda sitenin giincellenmesi ve &@rencilere ayrilacak
zamanin eklenmesi de gerekmektedir. En ¢ok zaman alan kisim ise égrencilerden gelen e-
postalarin cevaplanmasi, forumun ve chat’in gdzlenmesidir. Tim bu ¢alismalar ¢ok iyvi bir
sekilde plantanilmazsa, dersi wveren &gretim elemaninin diger cahismalarina  vakit
kalmayacagi diistiniilmektedir,

§. Derslerin ytiz-yiize olan kisminda, 6grencilerin ders ile ilgili olarak sormak istedikleri,
anlamadiklart noktalara zaman ayrnilmasi planlandiysa da, 8grenciler dersin bu yoniinii
internet ortarmindan yiriitmeyi tercih etmiglerdir, Dersin yiiz-yize olan kismi, 8grencilerin
yaptiklar projelerin karsilikhi olarak tartigilmasina ayrilmistir. Ayrica, 8grenciler bu zamant
internete erismek igin kullanmsglardir. Aslinda bunun dogal karsilanmas: gerekmekedir,
¢linkil, bir cogunun evinde ya bilgisayar: yoktur va da olsa bile internet erigimleri mevcut
degildir. Zaten internet erigimi mevcut olanlar da, son zamanlarda ekonomik nedenlerden
atiirii evden erisimi tercih etmemektedirler. Okuldan internet erisimini tercik etmelerinin bir
diger nedeni ise, 6grencilerin ingilizee bilgilerinin yok denecek kadar az olmasidir. Siniftan
internete erigtiklerinde, Ingilizce bilen diger simf arkadaslarindan ya da Ggretim
elemanimdan bu konuda yardim alabilmislerdir.

9. Diizenlenen bu sitenin sonraki yillarda gerekli ufak tefek degisikliklerin yap:lmasi ile
yeniden kullamlabilecek olmasi, dersi veren ¢gretim elemaninin igini kolaylastiracaktir. Bu
érnegin 6gretim elemanina sagladigi kolayliklar sinavlar igin de gecerli olmustur. Sinavlar
online olarak vapildig: igin, sonuglar1, aninda 8grenciler tarafindan 6grenilebilmis, dgretim
elemani smav okuma zahmetinden kurtulurken; 6grencilerin  meraki da amninda
giderilebilmistir,

Bu sonuglarin 1s1ginda ve tim donem boyunca, 6grenciler ile dersin gidisati izlenilerek
Internet-destekli ders hazirlanmasina yonelik bazi Sneriler asagida sunulmaktadir:

L. Bu tiir bir érnckte dersin ilerleyen haftalarinda Chat ile ders konularn hakkinda senkron
olarak ders arkadaglan ile sohbet edebilecekleri ancak bu sohbet ortamindaki konusmalarin
akademik ortama yakigacak sekilde gergeklesmesi gerektigi anlatiimalidir.

2. Konular ilerlediginde, bilgi paylasimina misait ortamlar olustugunda, asenkron {es
zamansiz) olarak birbirlerine bilgilerini aktarabileceklerini, sorularini sorup cevap
alabilecekleri bir ortam olan Forum ile 8grenciler tamistirilabilir. Ancak, forumlarin
ozellikleri ©grencilere anlatilmahdi. Omefin yazdiklarinin kaher oldugu, sonradan
degistirme sanslarinin olmadig: égrencilere hatirlatiimalidir.

3. Liger sitede kapsamb bir forum saglanamiyorsa, dgrencilerin mesajlarum asabilecekleri
mesaj panelart kullanilabilir. Ancak forum yeterli ise bu internet uygulamasina gerek
kalmayacaktir. Dolaytsiyla, sirf ‘bulunsun’ diye bu uygulamanin sitede yer almasi manasiz
olacaktir,

4.E-posta listelerinin ise, dénemin en baginda, duyuru amagh kullanilacag:, highir sekilde
ogrencilerin  lUzumsuz  postalar ile rahatsiz edilmeyecegi, efier isterlerse bu posta
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listelerinden daha sonra ayrilma sanslarmimn oldugu anlatiimali ve &grencilerin bu listeye
abone olmalari tesvik edilmelidir. Bu listeler ile de 6grencilere gerekli duyurularin
yapilmasi saglanmalidir.

5.NetMeeting ya da benzeri programlar ile Tiirkiye'deki ve wyurt digindaki kisilerle
dgrencilerin sesli ya da goriintiilit iletisim kurmalar isteniyorsa, bu uygulama biraz daha
dersin ilerleyen zamanlarina birakilmahidir. Ciinkii §grencilerde ders ile ilgili bilgilerin bir
miktar olgunlagmasinda fayda vardir. Ancak, internet alt vapisinin yeterli olup/olmadigi da
g6z dniinde bulundurulmalidir.

Goriildigtt Gizere, bu sekilde bir ornek hazirlamak igin pek ¢ok beceri
gerckmektedir. Bunlari, web sitesi tasarimi, grafik tasarimi, konu alani bilgisi, 8gretim
ortami tasarimi... vb. seklinde saymak mimkindir. Bunlan tek bir kisinin milkemmel bir
sekilde ortaya koymasi miimkiin degildir. Uzman kigilerden olusan bir ckibin boyle bir
ornegin ortaya ¢ikarmasi, hi¢ kuskusuz ki yasamilacak pek ¢ok problemin, yasanmadan
¢oziime kavusmasini saglayacaktir.

Bu drnekte kullamlan bir gok internet uygulamas) meveuttur. Bu uygulamalari pek
cok kimse kendi internet-destekli &gretim sitelerinde de kullanmaktadir. Ancak,
uygulamalarin bilingsizce kullanilmasi, etkili 8gretim amac) giiden bu sitelerde ters etki
yapacag) disiiniilmektedir. Bu internet uygulamalarinin nasil kullamilacagi, ne amagla
kullanilacag:, kullanmirken dgrencilerin nelere dikkat etmesi gerektigi mutlaka énceden
belirlenmeli ve 6dgrencilere anlatilmalidir. Ciinkii 6grenci, kendisine higbir agiklama
vapilmadan ve zamani gelmeden Chat’i, Forum’u, Konuk Defteri’ni, Mesaj Panosu’nu ya
da NetMeeting’i kullanirsa, bu paylasim ortamlarint ders amaglari disina gikarabilecektir.

Yiiz-ylize egitimin internet-destekli islenmesinin avantajlart ortadadir. Ancak bu
avantajlarin dezavantaja doniismesini engellemek, &grencilerin motivasyonunu artirmak,
derse olan ilgilerini ¢ekmek internet uygulamalarinin dogru zamanda ve dofru yerde
verilmesi ile saglanmlabilir. Dersin genel yapisi iyi analiz edilerek, gerckli internet
uygulamalart ve bunlarin hazirlanmasi igin gerekli zamanin ve harcamalarin énceden tespit
edilmesi gerekmektedir.
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