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SUC VE TERORIZMIN TURIZM TALEBI UZERINDEKT ETKISI
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Ozet

Bu galigmada, sug ve terer olavlarma turizm talebine
cikisi, freveamsal olavek ele almmiy olup, iilkemizde 1995-1998 yillare
arasinder mevdana gelen sue ve teror claylarma omeider verilerek,
Turizm Bakanhginn by konuda galtymolar sundmigir,

EFFECT OF CRIME AND TERRORISM ON TOURISM DEMAND

Abstract

Tn this work. the effect on tewrism demand of crime and
teror events has been investigared and by givining examples of crime and
teror svents in Turkey betweer 1995 and [998, the uudies on these
subifects by Minisiry of Tourisn have been evaluated.
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Turizmin cok voniii karckteri, dogal olarak belirsizlik ortamum: ve tahmin
giigligiinii beruberinde getirmektedir. Bunun yanimda turizmin yapisi geregi gevreye,
cevrede olup bitenlere kargi da son derece duyarlilik gosterdigi bilinen hir gergektir,
Ornegin migteri istck, beklenti ve gereksinimlerindeki degisiklikler, iilkenin ckonomik,
sosyal ve sivasi yapisindaki degigimler ve gelismeler turami etkilemekiedic. {zellikle
mal ve can giivenliginin almadig: bir bélgeye turist cekebilmek oldukea gletiir, A H
Maslow'un ortava koydugu ihtivaglar Hiyerarsisinde de giiriilecegi lizere; yemek,
igmek, ayumak gibi birineil tneme sahip fizyolojik gercksinimlerden soara, giivenlik
pereksinimi gelmektedir. Eger mikro bazda igletme igerisinde, makro bazda iilkede kisi
rnal ve can glivenliini tehdit eden bazi unsurlar veya olaylar sdzkonusu ise, turizm de
gergeklesmevecektir.  Nitekim,  Tirkiyc'de de  benzer olaylann  yasandigini
istatistiklerden gdrmekteyiz. Bu galismada kavramsal olarak sug ve terdr olaylan, bu
olaylarin turizme ctkisi cle alnmigtir. Aymt zaman da 1993-1998 yillan arasinda
meydana gelen terér olaylannin bazilan ve gimimizde Turizm Bakanligmn teror
claylarma kargi calismalan sunulmustur.
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1. SUCUN KAVRAMSAL ACIKLAMASI VE DAGILIMI

Sugun toplumsal boyutlu olmasi dolayisiyla. gegitli bilim dallaninda, degisik
tenumlarla literatiirlerde yerini almugti

Ceza Hukulkunda sugun unsurlan, harcket, tpiklilik, hukuka aykidik ve
kusurlulul olarak belirtirilerek teknik bir anlam katilm:g; tipe uypun, hukuka avkirn,
lkusurlu harelet olarak tanmmlanmusti{Onder 1992:4).

Sug teskil eden filler zamana ve yere gire degisiklik gosterehiliv. Ancak sbz
konusu ¢aligma ilz yakindan (gili olan cinsel taciz olayt tim toplumlarda sug olarak
kabul edilmektedir. Bu nedenle sug kapsamu igerisine giren cisel taciz, tfoplumun
linama duygusu ile en gok karst karsiya kalan lildir. Dolayistyla konun koyucu da,
toplumun diizenini tnemli derecede bozan ve failine act veren sugun, toplumun kinama
duygusunu actklayan ceza yapuirun ile karslanmeasin istemektedir(Toroslu 1998:6).

Suglularm sehir, ilge ve koylerde, tanm ve sanayi bélgelerinde ve gehirlerin
beliri lkosumlannda nasil dagihm gésterdizi konusunda yapilan gesitli arastirmalar,
biivitk gehirler, kilgiik sehirler ve koyler arasmda suglarin islenmesi, yoZunluklar ve
tirleri acismdan Hremb farkhibklar aldugunu ortaya etkarmugtir. Omegin, sug isleme
oranlarnin sirasiyle baslica biiyiik limanlarda, sanayi sehirlerinde son olarak isc tarum
ve madzneilik seturlerinde yitksel cldugu goriilmiigtir Toros1998:%)

Ayrica sugun, kiy ve kilgilk gehirlere gore bliyiik sehirlerde daba fazla iglendigi
de yine yapilan aragtirmalar ortaya koymugtur, Bliyiik schirlerde daha gok afur ézellikli
suglarin, kirsal bdlgelerde ise bireylere kars: islenen suglarn ve cinsel suglarin daha
fezla oldugu belirlenmistiy, Biiylk gehirlerin yagam kosullarinim agir olmasi nedeniyle,
agir 6zellikli suglarn fazla olmast sonucu yadirganmamahdie(D8nmezer 1995:171).

jer taraltan fizlkd qevee sartlan le nsan karekterleri arasimda iligki olup
olmadig konusu bilim adamlari stcekli mesgul etnus ve yapilan arastirmalar ile haz
genzllemelere gitmislerdir. Omegin Labroso, dagik memtcketlerds kisilere karg:
suglarin ok sayida islendifi, keza Aveupa i glneyinde, kuzeyine gére adam Sldiirme
fiillerine dana ¢ok raslandifim ileri strerken; Ferri adam dldime olaylarina giiney
tlkelerinde, hirsizlik  olavlarma  ise  kuzey ilkelerinde  sikga  rastlandiging
belirlemistir(Dénmezer 1995:162).

Aym zamanda yapilan aragtirmalar sonuen adam éldiirmelerin yazin, mala kars:
saldimlarm da kg artig gosterdigi belirlenmigtiv,. Burman yanmda alkol tiiketiminin
arftidt mevsimler de, alkolin etkisivle miiessiv filllern de arthgr bilinmektedir. Yine
cinsel suglarin Mart-Temmuz aylart arasinda bitylik artiglar ghisterdigi, cebir ve siddetle
istenen hirsizhk, vagmacihk fillerinin Ekim-Aralik, yankesieilik fiillerinin ise yilm son
aylannda meydana geldifl yaplan arastiumalacia ortaya konulmugtur,

Mevaimlerin suglar agisindan gosterdigi bu dzellilder, Lambroso taralindan 151ya
bagh olarak agiklanmaktadir. Yine bazi vazarlar psikolojik bir yaklagimla, yiiksek 1smin
sugu ve ahlaki olmayan hareketlort durduracak mancvi ve ruhi giicleri azaltmast
nedeniyle sicak mevsimlerde suglann artg gosterdigini ileri strmiglerdir (Donmezer
[L95:164).
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Bu durumda turistlerin gidecekler yerlerin dogasinda sug eylemleri vardir ve
turist bu eylemlerin tesadiifi kurbani olmaktadir. Dolayistyla turizm de, su¢ eylemlerini
arttirier ozellikte degildir. Aymi zamanda da turist olmayan bolgelerde de turistlere
yomnelik saldmlar gerceklesmektedi(Ipek Yolu 1995:5).

) Bazen de turist faalivetleri sug eylemierinin olusmasina zemin haz:rlamaktadie.
Ornegin, baz kigiler tarafindan turistlik isletmalerinin farkh amaclarda kullanmalan
gibi, Daha somut bir Grnek ingiltere'de yasanmustir. Otel, déviz birosu ve seyahat
acentas: sahibi olan Mafya lideri Francuco Dr. Carlo, sbz konusu igletmelerini
uyugturucu kagakeiliginda kullanmakta, ayrica kimi zaman gergeklestirilen konferanslar
terdrist organizasyonlar tarafindan kullamlken, kimi zamanda, turizm sue evlenilerinin
gergekiestirilmesine zemin hazirlamaktadir{Pehlivan 1994:60).

Ceza yaptinmi ile kargilanan fiilin sug oldugu belirtilmesine rapmen, ayni fiilin
degisik yerlerde sug olmadigy, hatta aynt ilkede degisik zamanlarda sug olarak kahul
edilmedigide de gorilmekredir(Onder 1992:5). Bu durumda magdur olan furist veya
yakinlar: tarafindan ceza verilmeye calisilmaktadir. Ancak asil cezalandinlan sugun
yasandiZ (lke olmaktadir. Clinkdl olayin ortaya cikmast le birlikie dogal olarak murist
sayisinda olayin bityiikliigi ile degru orantih dusigler yasanabilecektir.

Komu Tiirkiye agisindan incelendifinde ise, mal ve can piivenlisi igin bax
kurumlann gorevieodirildigi yorilmektedir, Omefin (uristlerin can givenligine iliskin
Snlemlerin alimast ve saglanmast konusunda Turizm Polisi, Asayis Sube Midiirligi
gdreviendiritmiy iken, ahlaki saldirlarda Ahlzk Polisi ve Karakol Polisi tlgilenmektedir,
Bunun yamnda hirsizlik, gasp v.b. olaylarda Asayis Sube Midirliginin ilgili birimler:
garevlendirilmistir.

Ulkemizin ii¢ biryiik metropolit olan Ankara, stanbul ve rmir de meyduna
gelen sug olaylarmin sayisy ile Madrid, Betlin, Roma, Budapesie ve Alina gibi,
metropollerde meydana gelen sug olaylarmin sayis: Tablo-1'de kargilagtinlmal olarak
verilmistir.

Tablo'danda géritlecegi tizere metropollerde mevdana gelen sug tirlerinin
cinayet, dolandiricilik, oto hirsizhgy, hirsizlik, darp/yaralama, cepren irza gecme olarak
meydana gelmektedir, Bu sug tirleri arasinda oo hrsizh@, hrsizlik ve darp/yaralama
diger suglara gore daha gok meydana gelmekiedir.
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Tablo-1. Metropollerin Sug Sayisi

Mufus J Cinayet | Delandiaabk  Qto Hirsuzhlke | Darp/ Cepren

‘ Hirsizhi Yaralama | Trza

1 Gecme
Ankara 3231329 | 98 Q70 | 5654 89265 4654 31
Frmix 2517604 | 115 205 3503 10370 5503 37
Estanbul 8390201 | 204 1632 12160 54281 12160 150
Mudrid 3084673 | B9 2969 1163 108720 1163 140
Berlin 3458763 | 340 | ceeememeeen 11759 208447 11759 353
Roma 2687881 | 102 4590 584 120139 584
Budapeste | 1885000 | 85 | emeenns 1071 " B6602 1071 9
Atina 3523407 | 135 398 2679 61001 2679 43

Kaynak: Turizm Bakanhg, Ankara, 1999,

L TERORIZMIN KAVRAMSAL AQIKLAMASI VE TURLERI

Terdrizm ile ilgili suclar topiumsal hayatin esaslanina ve miiessesalerine yonelik
olarak iglenen sugiardir. Bu nedenledir ki, daha ¢ok toplumu ilgilendirmektedir.
Terdrizmin yéni ve amact agisindan iki ana baglik olarak incelenmektedir. Bunlardan
birincisinde fail, sosyal veya ekonomik slanda bazi amaglarimt gergeklestirmek veve
bazt isteklerini kabui ettirmek igin cebri arag olarak kullanmakta ve anargist suglar
olarak isimlendirilmekdedir. DiZeri ise, toplumda belirli bir iktidara ya da siyasi amaca,
baski, korku, yilginbk yaratarak erismek igin siirekli giddet harcketlerinin knllamldig
tedhis suclaridi(Onder 1992:256).

Tedhis suglan genelde sivasi bir boyuta sahipken, daha gok iilke yénetimini ele
geeirme amaglidic,

Terérizm Ceza Hukuku kapsaminda incelenirken, sosyolaji bilimi de sosyolojik
bir analizle, sosyal bir olgu olduguny savunmaktadie. Bu baglamda da, belirli bir hadefs
ulagmak fivere amaglanan olaylar dizisi olarak tammlanmakita, 6zglrliizin hastalikcl hali
olarak kabul edilmektedir{Erkal 1997:405-406).

Terorizmin baz: belirli amaglan vardir. Bunlar(Erkal 1997:409);

a) Bir Glkevi zayi [ distinmel,

b) Kamuoyu varaimak ve konuyu canl tutabilmek,

¢) Dig miidahalelere olanak sadlamak,

d) Tabani genisletmak

e) Rejim veya iktidar degigikligi yaratmak olarak belirtilebilir.
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Belirtilen amaglara ulagmak igin turizmin de kullamldigi goriitmekeedir. Béylece
tilke ckonomisine zarar verilecek, diinya ¢apinda ses getireccktir. Bunlan engellemek
i¢in yapilmasi gereken en dnemh ig, giivenli ulke aldugu, gerekli 6nlemlerin alndif
imajimn verilinesi ve inandinimasidi. Ozellikle medyanm bu tiir olaylart manget
yaparak aktarmas: terdrizmin amacina ulagmasina remin hasmirlayabilir. Bu nedenle
medyaninda bu konuda dahia hassas davranmasi gerekmektedir.

L TORKIYE' DE YASANAN SUC VE TERORUN TURK TURIZMI
UZERINDEKT RTKIST

Tirkive'de turizm harekellerini 1996'dan 1998 kadar olan dénemi yillar
itibariyle ve 1999 vilimin ilk on aymi 1998 yilna gore degerlendirecek olursak(lablo-
23 1996 yilinda iilkernizi, 1995 yilina gore %11,48 artisla 8.014.085 yabanci, 1997
yilinda 1996 yilma gire %12.48 arusla 9.689.004 yubuncy, 1998 yilinda 1997 yilna
abre 9%0.66 artigla 9.752.697 yabanct, 1999 yilinde bir dnceki yilin ilk on ayma gore
%424, 3%k bir azalma ile 6.724.639 vabanci ziyaret etmistir. Tablo-2'de yer alan bilgiler
dogrultusunda Teblo-3'de lilkemize gelen yabancilarm aylura ve yillara gire defisim
arant gosterilmigtir,

Table-2. Tiirkive'ye Gelen Yabancilarin Yillara ve Avlara Gore Dagilun

Aylar 1993 19% 1997 1993 1999
Ocak 274 680 283 616 300872 346 B3| 359049
S_L!l)ﬂl 30124047 324910 314 306 371 526 3717127
Mart 363 195 537452 555 204 476756 | 400483
Nisan 535 462 556100 | 639819 642332 | 426558
Mayis | 732 394 ¥74042 | 1020894 986237 | 691313
Haz. 510419 902015 | 1043987 | 1062961 | 784 642
Tem. 1 008 709 1106742 1206226 | 1288439 { 931895
Agus. T 070234 1153755 | 1404676 | 1460075 | 1079249
Eyliil 1054 871 1117436 | 1207455 | 1209256 | 876241
Ekim 836025 909 397 G47 462 | 1035237 | 794485
Kastm 393 025 452125 | 538388 SR | smes
Aralik 340 467 395 893 | 417535 ATI087 | ceeseas
Top. | 7 726 88C 8614085 | 0689004 | 9 752697

10 Ayhk | 6993 396 T765867 | 8733101 | 8879002 | 6724639
Toplam

Kaynak: Turizm Istatistikleri Biilteni, 1998, .18



136

Tablo-3. Tiirkive'ye Gelen Turistlerin Aylara ve Yillara Gdre Degigim Oram

F Tiirkiye'ye geien turislerin aylar ve yillara
gire degisim orani

| —O— 6706

5 %—*—-98.‘97?;
i

B8/ |

ggﬁ Q9 11 sinds (o S b A 5
o Bt ) yiliari rasinda 1§} .l‘-f.[l]?..t gf]ﬁ'[. Ydpdancla gene t
. '8 ¥ 1Hart Zone. Ol ‘dk

- _g;ai.q‘Arah}{ 1997'de en ¢ok furist gdnderen ilke swalamasinda Almanya
iﬂ..;l 529 Z{yar‘i.:tm saytstyla 'l’)ill‘miil, 1.513.566 ziyaret¢i ile BDT ikinci, 915,337 kigiyle
;ll_u,l tere igiinci .suadad.tr.‘ ingiltere'vi ABD, Romanya, Franse, Iran Avust;lr;;s i':rait
(}}]ldndla, Bulgarlstan ve Ttalya izlemektedir. 1997 wilinda, Dogu ‘\;’rup'l iill(dclgri[-wdcn,
gelen ziyaretc toplammin %61.22%sini olusturan BDT] Cayist (1996'da %
e sturan BDT'T savist (1996'da 94671.29) %-

i IB‘m}za' l;/ammk, I{omanya %710, Bulgaristan %37.5, Armavutluk %509
cxoslovakya “048.2, Macaristan %0478, Yugoslavya %43.5, Polonya %435.5 ot ; d
artiy gostermistir. ’ - M S sl

” q1}<0r21ze gelen yabanedar icinde ilk sirada yer alan Alman zivareiciler 199¢
vi l11'151 "gp:e, %919 artnustie. Bunun yamnda, Ispanya(%29.8) ve lralya'dan( %29 8;
ie;:%_rm sn,yaf,tl?da ge;'en” ylfft pore dnemli miktarda artis gﬁz!enmekledif.\:ﬁ\yr:.ca
u turya, Belgika, Fransa, Irlanda ve Norvecten gelenlern savisinda %4307

Gstiinde artiy olmustur (Turizm Bakanlif 1998 6.6). Lo

?.2337740(;.(;1;:2;1{1‘:?8&] 9?2‘5 ﬁeb.ep gok turist gfﬁ_ndcrcq ilke sralamasinda Almanya
e e ¢ \ )’11._1;'9 iringi, 1..32 1.357 viyaretei e BDT ikinci, 996,512 kisiy-le
ngiltere digineit siradadir. Ingiltere'yi ABD, Romanya, I'ransa, fran, Avusturya, [seai

HoHam‘i‘a, B‘ulganstan ve Ttalya izlemektedir. 1998 1:11£11da Doéu /\vru mL I;P“? "aml[‘
gelen zivarelgl toplaminin %52 8'ini olushiran BOTS sav,m (1997de !‘;f‘ 6l1' Zb ?'u;.d%es
:)1‘[ mt“:du azalmigir. Buna karsilik, Bulgaristan ‘:7511.6; Mauaris’tan"/é;rﬁf‘: )P/nli
58.8, Romanya %49.2 ve Yugoslavya %14 4 oraninda artig géslemlisth'm L

T e e 2o a1 ¢ fe1 i
| l“IIu [‘m.m gelen yabanctlar iginde ilk swada yer alan Alman ziyaretciler 1997
Al ubre. Y4 4% g gt Ao T i
¥ Egire, ®o-d8 azalmugtr, Ayrica Avusturyahlarda %-23.6, Danimarkahlarda o
b 7% S N 4 B £ ] n-
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293, Finlandiyallards %-27.5, Isveglilerde %0-21.6, Isvigrelilerde  %4-12.9,
Noerveclilerde %-37.5 oranmda azaliglar olmugtur.

Bunun yamnda, Akderiz canagindaki rakiplerimiz konumundaki  Fransa
(%30.9), Tspanya(%20.8) ve [talya'den(%24.8) gelen.etin sayisida gegen yila gére
Snemli miktarda artis gdzlennekiedir. Ayrica Beleika, Hollands. Tzlanda, Liksemburg
ve Portekiziden gelenlerin sayisin da %200erin tstiinde artiglar olmustur(Turizn
Bakarl1g1.1999,8.6)

1999 yilnda 1se ziyaromgilerin %37.7'sini OECD, "%28,2'sini Dogu Avrupa
iilkelerinden gelenler olugturmaktadir.

Tk turizm gerek sekeordeki gelismelere, gerekse artan turist sayisina bagh
olarak son yillerda dnemli geligmeler gtistermigtir. Bu baglamda wurizim, Trkiyenin
tnemli ve sncelikli sckedrlerinden birisini olugturmaktadir. Ay zamanda iilkemizin
uiindeminde onemli bir yer tutmakiadir.

Ancak du denli Sneme sahip olan turizm, son villarda tertir olaylarmm hedefi
olmustur. Ulkemizde terdsle ilgill turizme yiinelik drgiitsel faaliyetler 1k olarak, 24
Temmuz 1995 yilmda ormanlarn yakilarak tabrip edilmesi ile baglanustir. Antalya'nim
Kemer ilcesing bagl Beldibi surizm merkezi yakmlarinda, Bodrum'da Derckdy ve
Yahkavak arasindaki daglik bolgede, Ayvacik'in furistik kiyi Bubakalemin Akliman
mevkiiinde, Muglanm Milas ilgesi, Kuzkaya Koyl yakmmda(24 Temmuz 1995,
Hirriyet Gazetesi,s.5), Antalya'nin Akkert Merkezine yeklasik 20 km. uzakliktaki
turisttk piknik alan Diizlergami Orman alaninda, gikan orman yangmlary, tarizmi
baltzlamak iizere yapilan yesil alanlarn katliyamidir (22 Temmuz 1997, Hurriyet
Gazetesi, $.5).

Terdrist eylemlerden digeri ise, 1995 yilinda, turistleric. en ¢ok ugradiklon
yerlerden biri olan, Istanbulun Beyoglu fstillal Caddesinde, aym saatlerde yine
turistlerin gozde verlerinden birt olzn Aksaray'da(28 Agustos 1995), 1996 yihinda,
Sultanahmet'teki tarihi Tshakpasa Hamerm éninde(11 Agustos 1996, Hiirriyet Gazetesi,
$.8), 10 Temmuz 1998 giini stanbulun  tarihi Misir Carsisimin Emindnd ginginde
meydana gelen bombalarma olaylandir (1) Tenmmuz 1998, Hirriyet Guzelesi,s.1).

Turizin Bakanhgina gore Tiirkive'nin turizm  pazanim etkileyven olumsuz
Pakliirler asagidaki bagliklarda(Turizm Bakanlii;

. Terrist beginin yakalanmasina bagh olarak Tirkiye trizmini etkileyen
taktorler,

- Kosova krizi(uzamas: ve yay:magt halinde tiketici harcama egilimlerini
etkilemest),

- Diinya ekonomik krizi ve Euro'nun ekiled,

- Rakip iilkelerin meveut durumundan yararlanmak isteyen fwsatgl tutumu
olarak belirtilinekredir.

Turizm Bakanlhiin ¢alismalanna gore;  terdrist bagiun yakalanmasmin
Tiirkiye turizmine etkilerinin bagmda, terfirist prupiarm Avrupa'dan Japonya'ya kadar
bircok iilkede dizenledikleri eylemler ve o dilke yurtaglanimi, seyahat acentis
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valiganlarma gonderdikleri tehdit edici ve caydimer hildiriler golmektedir. Bunun
vaninda, dig sivil insiyatif grublarmin terbrist érgitine verdikleri destekler ve dig
basiun Tirkiye aleyhine wtumu turizmi etkileyen diger faktorlerdir. Aynt zamanda dis
iilke hiikiimetlerinin yeymladiklan seyahat biltenlerindeki ifadeler gozardh edilmemes:
gereken etkilerdendir. Bu biillenlerde Turkiye'yi riskli gistermeyen tek tilke Finlandiyz
olup, seyahat biiltenlerinde, Tirkive'ye gitmek dsteyen Finli'lern seyahat planlarim
degistirmelerine gerek olmadiginm belirtildig ifade edilmektedir.

Terérist bagimin Subat ayuun ortalarinda yakalanarak Tiirkiye've getirilmesivle
ovirlikte bilylik rezervasyon iptallerinin yasandigt gorilmiigtiir.  Uluslararast Tur
Operatdrleri Federasyonu'ndan (1FTO) ve Turizm Bakanlipi'nin yurt disi biirolarindan
ahnan bilgilere gore rezervasyon iptallerinin ilkelere géire oranlar, yoZunluk
siralamasma gbre agagidaki gibi gergeklesmistiv (Turizm Dakanlifn), Gorlldigl lzere
bu olaylardan Almanya, Tngiltere cok etkilenmistir.

Almanya % 27.5
Tngiltere % 15,2
AB.D. % 9.0

Avusturya % 8.2
Hollanda % 6.4
Fransa % 5.9
Rusya % 4.3

Turizm Bakenhginm, uluslararast platformda {ilkemizin imajim zedelemek ve
ckonomisini sarsmek amaciyla wrizmi hedef alan terérist grublann yiiritmis oldugu
propaganda faalivetlerine karst, verll ve yahanct basina, tur operatérierine, filkemizin
glivenligi hakkmda ilgili mesajlann verilmes: ve pesitli lilkelerde reklam faaliyetlerinin
stirdiiriilmesi. kargt propaganda faaliyetlerinden bazilandir.

Turizm lalebini ctkileyen diger bir konuda su¢ olaylandir. Turiem de sug
konulary, turistlere yooelik olurak vapilan, taciz, tecaviiz, algveriste kandirilma,
nizinelten  memmuniyetsiziik, mrsizhk gibi olaylardir, Ulkemiz de sayiea fazla
clmamakla birdikie geymiy yillarda toristlere yonelik hog olmayan birkac olay
gergeklegmigtir, Bunlar; 3 Heaziran 1995 tarthinde Antalya'min Alanya ileesinde
Hollandal iki turistin kadinin taciz edilmesi, 26 Temmuz 1995 tarihinde Trabzon
Zigana'da Gircistanl dort turist kadinn kaginlma girigiminde bulunulmasi, 19 Temmus,
1997 tarihinde Istanbul Misir cargisinda Japon bir turistin cantasindan cizdaninin
calinmak istenmesidir.

SONUC VE ONERILER

Ulkemizde turizm hareketlerinin en yogun oldugu aylar, Temmuz, ABustos ve
Eylil aylandir. Gegmisde meydana gelen sug ve teror olaylarinin bu aylarda meydana
peldigi goribmektedir.

Sug ve terdrizmin turizmi etkiledigi bilinen bir pergektir. Avn: zamanda by dir
olaylar tiim dinya tlkelerinde de yaganmaktadir. Ancak sz konusu etkiyi en aza
indirmek igin gerekli gahymalar yapilmah ve gerekli énlemler alinmalidie, Bu gercekten
hareketle;

- Medyanm daha dikkatli davranmasi, bu tiir haberleri manget yapmak verine
daha arka plana pegirilmest,
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- Turizm Bakanhg farafindan Onleyici faaliyetler dvgliye deBerdir. Ancak bu
faalivetlerin sadece turizmn dinerm degil, difer zamanlarda da silirdirilmes: ve

- Tambtim biitgesinin  arttmlmasi. Bu  dogruliuda  hedef kitlenin  dogru
belirlenmesi, dogru tantfim aracimn secilmesi,

- Dig basimn yakin takibe alinmasi, gerek!i hallerde karg: tamitim stratgjilerinin
geligtirilmesi,
- Yapilan aragtinmalarla ortaya konan sug tirleri gore yogunlagan aylarda gerekH

giivenlik onlemlerinin arttinlmas,

- Turizm isletmelerinde ¢ahsan personelin tamitim elgisi oldugu diginillerek,
persanel istihdaminda daha dikkatll davrandmasi ve giivenlik sorugturmasina gore
istihdam edilmesi,

- Isletmelerin hizmet igi programlannda, givenlije ihiskin uyanc: ve aydinlatict
bilgilere yer verilmesi gerekmektedir.



140
KAYNAKLAR

Aynur, O, Ceza Hukukn, Filiz Kitabevi, {starbul, 1992,

Donmezer, 5. Krintinoloji, Beta Yaymevi, istanbul, 1995.
Erkal, M., Sasyoloji Toplumbilimi, Beta Yaymevi, fstanbul, 1997.

Linde, K, R, ve Villiam, .. W. Ir.. Cev. Aynur Peblivan, “Tuarizm Talebini Etileyen
Onemli Faktorler, Suc, Siddsr, Terdrizm ve Turizm™ Anatolia Turizm ve
Cevre Kiiltir Dergisi, 58-62, Ocak-Taziran 1994,

Ipek Yolu, Tiday Yaymu, 5, Ankara, 1995,

Mumcu, E., 2000 Maii Yol Turizm Bukanbig: Biiigesimi Tiirkive Bionik Millet Meclisi
Plun

ve Biiige Komisyomi'na Sunus Kowusmasy, Turizm Bakanlisi Yayinlar,
Kasim

1999,
Toroslu N., Ceza Hukiky, Savas Yayinevi, Istanbul, 1998,

Turizm Bakanlifl, Turizm [statistikleri Biilteni 1997, Yaurmlar Genel Mdirligd,
Aragtirma ve Degarlendinme Deire Baskanligl, No:1998/1,

Turizm Bakanligy, Turizm Istatistikleri Bilteni 1998, Yaurimlar Genel Miidirligi,
Aragtirma ve Degerlendirme Daire Baskanligi, No:1999/4.

Hitrriyet Gazetesi, 24 Temmupz 1995.
Hirriyet Gazetesi, 11 Afustos 1996,
Hiuriyet Gazetesi, 22 Temmuz 1997,
Hirriyet Gazetesi, 10 Temmuz 1998,

14]



