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OZET

Bu aragtirrna tek tlir besin iireten bir isletmede, tretimi olugturan fakedrlerin
verimliligini dlgmek amaciyla yapiimugur, Verimlilik, zaman etlidi, metot etiidii, akin
maniplasyonu ve baglann analizi ile Slglillip, yeni bir teknik yontem geligtinlmigtir,
fsletmede 133 dakikada 200 pide ve lavaj tiretimi yapilirken, gelistrilen yeni yéntemle
109 dakikada 220 pide ve lavaj iiretimi yapilmaya baglanmustir. fsi tireten birey iiretim
sirasinda toplam 127 metre yol alirken pelistirilen yeni yéntem ile bu mesafe 110
metreye diglirilmiigtlir. Isi dreten bireyin 24 dakika daha az zamanda, 20 pide-lavaj
daha fazia iiretresi ve 17 metre daha az yol almasi saflanmigtir,

SUMMARY

A mode! of a1 Food Production Estahlishment for Productivity Research

This research was done to find out effectiveness of the factors in production in
an establishment that produce a single kind of food which is called pide and lavaj.
Preductivity was measured by time study, method study, current manipulation and
connection analysis and thus a new technical method was developed. While the former
method made the production of 200 pide in 133 minutes possible, 220 pide were
prepared in 109 minutes using the new method. Before the new method was developed,
the producer had to walk a total of 127 metres when preparing the pide and lava), The
new method shortered the distance (110 metres). In the new mcthod, the producer
worked 24 minutes less, he preduced 20 more pide-lavaj and walked 17 metres less.

L GIRIS

Giiniimizde pek ok kaynafa sahip olan iilkemizin her alanda gelisme
gosterebilmesi verimliligin artinlmasina baglidir.

Verimlilik girdi ile qikti arasindaki orandir. Evlerde biiyilk ve kigitk sleekli
igletmelerde girdilerin {(arazi, malveme, makina, insan giici vb. kaynaklanin) iy
organize edilmesi ve kullamlmas: sonucu ayni girdi ile daha fazla tiretim ya da daha az
girdi ile ayni diizeyde iiretim elde edilebilmektedir.

Yagam diizeyi bireyin iretkenli#i ile orantil olarak defiymektedir. Ozellikle bir
birimde iretim faktérlerinin nasl kullanilacagint belirlemeyi saflayan iiretimde
verimliligin &l¢limd, geemigin analizi, venl etkiniiklerin planlamasini getirir. Bu
planiama yani verimlilik arug ile kaynaklar daha iyi degerlendirilmis olur. Bu da kisisel
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refahin artmasing, kisisel refahin artmas: yagam standardinin yitkselmesini ve toplumsal
kalkinmayi saglar (Drucker, 1996; 7-16, Erdogan, 1996 ; 213-221).

Tiim firetim calismalarinda en ylksek verimliligin elde edilmesi i¢in i etlidiintiy
her galiyma alaminda uygulanmasi gerekir. Ig ctiidi "Gelisme olanafi yaratabilmel
amactyla, belirli bir olay1 ya da etkinligi ekonomiklik ve etkenlik yéniinden etkileyet
tim kaynaklan ve etmenleri dizgesel olarak aragtirmaya yonelik ve insan calismasin
genig kapsamda inceleyen bir tekniktir." I§ 6lgtimii ve metot etiidiini kapsamaklad:
( Milli Proditktivite Merkezi -a, 1988; 12-15).

Bu aragtirmada Uriin ve hizmet tireten bir igletmede, is etiidiinde yer alan zamay
ve metot etiidil uygnlanmigtir. Bu isyerinde daha az zamanda daha fazla iiretim elds
etmek igin yeni bir yéntem ve aki maniiplasyonu geligtirilerek verimlilik artirilmays
¢ahstimistir.

2- MATERYAL VE YONTEM

Bu ¢alisma Ankara’nin Agagi-eflence semtinde pide ve lavaj iiretimi yapan bi
isletmede yapilmugtir. igletmede toplam yedi kisi ¢ahismaktadir. Pide ve lavaj tiretin]
biriminde, iretimi olusturan faktérlerin verimliligini 6lemek amaciyla is Slglimi
yapumusgtir,

Is dlgiimiinde bes kez gizlemlenen kiginin, yaptig1 hareketlerin akis dilimleri vg
dlgme noktalari, tek zamanlar, éngoriilen zamanlan belirlenmis, iki el siirec semas
hazirtantmg, dretimi yapan bireyin adim sayisi baglanti analizi ile belirlenmistir
Geligtirilen yeni yonteme iligkin akig dilimleri ve 8leme noktalani "Zaman Etiidii'
formuna yazilmgur,

2.1. Etiid Edilen Isin Secimi
Etiidii yapilan isin segiminde, etkili olan faktorler sunlardir:
s s kolaylastirma yéntemlerinin uygulanmasi sonucu zaman ve iggiici]
sarfimin azaltilarak verimin artinlmas.
o [s etiidi cabsmalarimin ev ya da kigik isletme iiretimlerine Ornel
) olusturmas,
* Gozlemi yapilan isin bir ay gibi kisa bir siirede etiid edilebilecek niteliktd
olmast.
Qretim biriminin bu ¢aligmay1 yapmak i¢in gerekli imkanlan saglamas:.
Uretilen iirtiniin tek tip olmasi nedeniyle aragtirmanin anlagilmasinin kolay
olmasi.

2.2. Meveut Durumla ilgili Olaylarin Kaydedilmesi
Meveut durumun  belirlenebilmesi igin sekil 1'de verilen iiriln hazirlamg
Unitesinin plam  ¢izilmis ve Urin yapiminda ¢alsan ustamn hareket yollar
isaretlenmistir.
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Sekil 1: Uretim Unitesinde Alm Semast

Servis elemamnin ellerini kullanma duramunu belirlemek amact ile Sckil 2'de
verilen iki et sfireg semast hazirlanmugtr.

[© Islem @ Tayma O Yoklama D Geclkme v Surekli
[Gegic Depolama |
Depolama

SOL EL SEMBOL [SEMBOL |[SAGEL

1.Bog zaman O90DV/ e ®0OD VElni suya batnr

2.Eline su siirer ¢ 90 DV/O @ OD V! Elini sol eline uzatr

3 Hamuru agmaya baglar [@ @ 0 D V/@ @ O D V|Hamuru agmayz baglar

4, Hamuru cevirir @ 90 DVie & 0D V| Hamuru cevirir

3. Hamuru acar ¢ 0DV e @ OD V| Hamuru acar

6.Elini hamurdangeker | @ @ 00D Vi€ @ O D V|Flini hamurdan ceker

7.Bos zaman CeODpV| e @OD YV Avuc dolusu ic alir

8.Bos zaman O® 0DV OQDOD V Hamurun iizerine tagir

9.Bog zaman 090 DnVie @ OD V| Eamurun iizerine burakir |

10.I¢i hamura yayar @ 0D V(e © O V| ici hamura yayar

11.Hamura sekil verir e OO0 DV e ®OD V| Hamura sekil verir

12.Hamuru tatar @ 0 DV|e ¥ OD V| Hamuru tutar

13.Kiirege koyar e 80DV e &OD ViKirege koyar

i4.Kiiregin sapuu kaviar (@ RO DV|(e ¥ gDV Kiiregin sapuu kavrar

15.Kliregi finna uzaur O® D0 DVIO®DOD V Kiregi finna uzaur

16.Pideyi finna koyar ® @0 DVi® @ 0D V Pideyi firina koyar

17 Kiiregi finndan geker (O # 0 D VIO @ 0 D V| Kiireg: finndan ceker

18.Kiiregi kavrar ® OO0 DV e & [0OD V|Kiirch kavrar

19.Kiiredi firina uzatr 090DV O®DOD V|Kiirepi finna uzatir

20.Pideyi ¢ikartr e VO DV e ®OD V| Pideyi cikartr

21.Pideyi kavrar eSO DV e ®OD V| Pideyi kavrar

22.Pideyi ¢evirir ® WO DV e ®OD V| Pideyicevirir

23.Kiiregi finna uzatir O®0ODVO®OD V Kiregi firna uzatir

24 Kiirefi ¢eker ® 0 DVie 9 OD V Kiiregi ceker

25 Kiirefi sapindan tutar |@ @ O D V[ @ @ O D V| Kiiresi sapindan tutar

26.Kliregi firma uzatr CO B0 DV O®OD ViKiregi firna uzar

27.Pideyi alur e YO DV[e & OD (| Pideyialr

28.Bog zaman {0 ¢ D (D |Firgay yaga banrir

29 Pideyi gevirir (& C D¢ ¢ { D(|Yagsiirer

30.Pideyi tutar L0 ¢ DO  D( |Pideyi tuar

31.Masaya koyar { C{ D(]ft ¢ { D¢ Masaya koyar

32.Bos zaman ( ®ODV/ e @ 0OD V, Saun kavrar

33.8atin iisten tutar ® 80DV O ®DOD V|Pidenin izerine getiir

34.Pideyi kescr ® 0O DV|e & OD V|Pideyi keser

35Satmsapindan tutar |@ S O D V|#® S 0D V|Kesilenled iter

36,Servis 1abagmakoyar (@ @ 0O D V|C @ O D V| Bos zaman

37.Satnn masayabuirakir @ @ D VIO @ O D V/ Bos zaman

Bos zaman toplam:4 | | Bog zaman toplami:2

Sekil 2: [ki K] Siirec Semus




10.

Gizlemi yapilan isin zaman etiidii, asagidaki siray: izleyek yapilnugtir:

. Segilen gbzlem yerinde krenometre ile dlglin yapilirken, bir yandan da yamlan her

hareket vazilmistir, dlgme noktasi belirlenmistir. Her Slgme noktasimn sonuna
kronometredeki deger kaydedilmistir,
Gézlem tamamlanana kadar $l¢ilm devam etmigtir.
Hareket, dlgme ve kronometre ile Slgiilen "Sirekli Zamanlar F" formda ilgili
bilime yaziimastir. ’
t; "Gergek Tek Zamanlar' hesaplamak igin F degeri, bir dnce 8lgiilen F degerinden
ciicartiimug ve iigili dlelimiin t; bélimine yazidmstir. Bu islem, harckctlf;f bitene
kadar tekrar etrmistir.
Dordiincti maddedeki iglem 2.,3.4. ve 5. gozlemter icinde aym sekiide ayr ayn
hesaplatimigut,
Birinei hareket igin yazilan, 5. giizlemde &lgiilen "L" degeri toplanmus ve gizlem
sayisina bdkiinmiigtic (XL/n). Sonugta "Performans Derecelerinin Ortalamas:" yani
I bulunmustur {ara vermeler, dinlenme ve molalar icin bu iglem yapitmamistir).
Yine 1. hareket i¢in yazilan, 3. goziemde &lgiilen t; deBerleri toplanmis ve gdzlem
sayisina bolinmiigtir. (Xtyn). Sonugta "Tek Zamanlann Ortalamas:” - yani “i
bulunrawstur (ara vermeler, dinlenme ve molalar igin bu iglem yapilmamistir).
Birinci gézlem igin elde edilen L degieri ile t; degeri carptlip 100'e balinmuistiic (L x
t; 1 1003,

Gikan sonug, 1. gozlem igin "C)ngérulen Zamag" (t) dir.
Her bir hareket igin, 6,, 7. ve 8. maddelerdeki islemler gdzlem sonuna kadar ayn
ayn yapilmistir.
Sonugta her bir hareket i¢in hesaplanan "t"ler toplanmus ve ilgili siitunlann altina
ayn ayrt yazitlmustir. Her bir gézleme ait dinlenme zamanlan vb. zamanlar da
yazlmig ve toplam alinmustir. Boylece her bir gézleme ait "Calisma ve Dinlenme
Zamanlarsmn Toplami” bulunmugtur (Akal, 1991; 219-247, Milli Prodiiktivite
Merkezi -b, 1988; 151-187, Mundel, 1978;173-174),

3. 1§ KOLAYLASTIRMA

Pide ve lavaj tiretimi; hamurun yogrulmasi, gekil verilmesi, pisirilmesi agamalan

dgelere aynlip ayirma noktalart bulunmustur. Meveut yvontemin dgeleri irdelenmis ve
irdeleme sonucunda gereksiz 6geler qikartilip, birlegtintlebilecek dgeler birlestirilerek
yeni bir ybnlem geligtirilmistir. Meveut yontem ve gelistirilen yOntemin bes kez
izlenmesi sonucu zamarn etiidii formlart olugturulmugtur. {gletme sahibi yeni véntemi
begenmis ve bundan sonra da uygulanacagm: belirtmigtir.

<N} Isin Ogelere Ayrilmas:

Is Pide cesitleri ve lavaj yapimu

Malzeme Un, maya, tuz, su, vumurta, yogurl, hazirlanan
pide icleri, kepek

{slem » Hamurun yofrulup, gekil verilip, pigirilmesi

Galigma Alan:
Caligma Merkezi

Lretim ve servis masas:
Cretim Alam

(geler ve Ayirma Noktalan

1. Hamur makinasina su konur. Igine un ilave edilir. Tuz atilir,

Ayirma Noktast: Makinamin fisini takmak igin prizin oldugu yere gidilir,

2. Hamur makinasinin figi takilarak makina ¢aligtailir, Makinamin igine maya konur.
Zaman zaman makina elle ¢evrilir. Hamurun olup olmadig kontrol edilir.

Avirma Noktasy: Makina durdurulup hamur 10 dk. dinlendirilir.

3. Fimn kapaf agilir, kiilleri temizlenir, firina odunlar yerlegtirilir,

Ayirma Noktasy: Finin yakihir,

4. Hamur makinasi calistirthr. Arada makina elle ¢evrilir. Hamur makinasinin
kenarindaki hamutlar spatula ile temizlenir,

Ayirma Noktasi: Makina durdurulur.

5. Pide tezgahi temizlenir ve isleme hazirlarmr, Firina odun atilir,

Ayirma Noktasy: Eller temizlenir (yikanur).

6. Hamur makinasimm yamna gelinip hamura yuvarlak sekiller verilip pasalara
yerlestinlir ve pasalar tist iiste konur,

Ayirma Noktasy: En tistteki pasaya gazete trtilliir,

7. TBller yikamr, Bir kaseye yogurt konup igine yumurtalar kinlir, kanstinhir.

Ayuma Noktasy: Kangim tezgaha birakihir,

8. Fmmn igine odun atthr. Finn kirekle kangunlir. Pide kiiregi ve firmun igi
temizlenir.

Pide konulan yer firga ile temizlenir.

Ayirma Noktast: Pide kiiregi finnin izerine yerlestirilir,

9. Pide tezgahinin izerine kepek serpilir. Bezeler tezgaha konur. E! 1slatilip bezeler tek
tek agihr.

Ayrrma Noktast: Agilan 6 lavaja kangim siiriiliip sekil verilix

Ayirma Noktast: Agilan hamura pide ici yerlestirilip sekil verilir

10. Lavaja ya da pide gegitler ikiger ikiser pide kiiregi ile firina siiriitiir. Zaman zaman
gevrilir,

Ayirma Noktasy: Pisen lavajlar gikartilip servis masasimin altindaki bélmeye konur.

3.2, Her Ogenin irdelenmesi

Her 8fenin yapilma amacini; ne yapiyor, yerini; nerede vapiyor, sirasini; ne
zaman yapiyor, yapan kigiyi; kim yapiyor ve yapilma yolunu; nasil yapihyvory
belirlemek amaciyla bes soru sorulmustur. Bu etkinliklerin ortadan kaldirilmasy,
birlegtirilmesi, yeniden diizenlenmesi ve basitlegtirilmesi igin yine her 6eye ne, nerede,
ne zaman, kim ve nasil yapmal sorulan sorulmugtur, Biylece her 6ge yerine daha farkh
ne yapilabilecefi, nerede yapilabilecegi, ne zaman yapilabilecegi, yapan kisinin ige
uygunluBu, gereksiz olan akis dilimleri ve uzun zaman alan akig dilimlerinin bir énceki
ya da sonraki ile birlestirilip birlestirilemeyecegi belirlenmistir (Akal, 1991; 91-109,
Mundel, 1678; 223-23§).

Meveut yOontemin altmigbir Sgesi varken, geligtirilen veni yéntemde bu says
ellibes 6geye indirilmigtir. Meveut yontemin ve gelistirilen yontemin 6geler soyledir:




Meveut Yontemin Ogeleri

L

Lo,

Hamyur makinasina su konur. Dolaptan
maya almr, tezgaha komur. Un
torbasimin ipi kesilir. Bir tabakia hamur
makinasing tabak tabak un konur ve tuz
ilave edilir. Makinammn figini takmak
igin prizin oldugu yere gidilir.
Makinanin figi takilir ve galigtinhr.
Makinanin igine maya konur. Elle
zaman  zaman  hamur  makinasi
dindiiriiliir, Masada bulunan bir dnceki
hamur makinamn igine konur. Spatula
ile hamur makinasinin  kenanndak:
harourlar temizlenir, Hamurun {zerine
hir miktar su  dokilerek (hamurun)
makina durdurulur.

Hamurun iizerine yine bir miktar su
dakilir ve hamur dinlendirilmeye
tirakilir.,

Makina vyeniden calistinlir, zaman
zaman makina elle ¢evrilir kenarlan
spatula iie temizlenir ve  makina
durdurulur.

Makinanun  kenarlari  spatula  iie
temizlenir. Hamura bir miktar su
dokilir, makina galisurilir ve sonra
durdurulur, Spatula ile  makinarn
kenanndaki hamurlar temizlenir.

Eller su tenceresinin iginde yikanr, su
tenceresi yikama merkezine gétiiriiliir,
¢ahgma merkezine dondillr.
Buzdelabindan yofurt alimir. Bir kaba
bosalttlir.  Servis masasiun  altindan
vumurta alimr yogurdun igine kinhr ve
kanghrihr.  Yumurta  yotmediginden
dolaptan yurmnurta almaya gidilir. Alinan
vumurtalar kabin i¢ine kmlr. Kangim
karigturdir,

Eller silinir, pide igini dolaba koymak
i¢in gidilir ve tekrar servis masasina
doniitiir,

Ara verilip oturulur, sonra kalkilir.

Fuimn kapaga agilir. Odunlar firina
kiirekle  yerlegtirilir, gazete kagid

-a

Yeni Yéntemin Ogeleri
1. Hamur makinasina su koaur,

suyun
icine dolaptan alnan maya katilir. Un
torbasinin ipi kesilir. Bir tabakla hamur
makinasina un koaur ve tuz ilave edilir.
Makinanmn figini takmak igin prizin
oldugu vere gidilir.

Hamur makinasimn  fisi  takihr  ve
calistmbr. Zaman zaman makina eile
gevrilir. Masada bulunan birgiin dneeki
hamur makinamn igine konur. Spatula
ile hamur makinasiun  kenarmdaki
hamurlar temizlenir Makina durduruiur.
Hamur dinlendirilmeye birakilir,

agilir  odualar firma
Gazete kagudt

Firinin  kapag
kifrekle  vyerlestirilir.
yakilip firtna atilir,

. Hamur makinasi yeniden galistinilir.

Zaman zaman elle ¢evrilir,. Makinanin
kenarindaki hamur spatula ile temizlenir
ve malkina durdoruiur,

Eller su teaceresinin iginde yikamr ve su
tenceres: yikama merkezine gotirilir.
(aligma merkezine doniiltir,

Ara verilip oturulur, sonra kalk:lir.

Gelen ekmekler servis
altindak: bolmeye yerlegtirilir.

masasinirn

Servis masastna, bir bagkas) tarafinda
getirilen pide  igleri  buzdolabima
yerlestirilir,

Hamur makinasiin oldugu yere gidilip
pasalar  kepeklenir.  El  1slatilip
makinadan  hamur ahnarak  gekil
verilir(bezelenir), pasalanin igine konur.
Bezelerin  birkagt  Uretim  masasina
konur. En {istteki pasaya gazete Srtiilde.

10. Yikama merkezine gidip eller yikamr,

Calisma merkezine doniilir.

18.

19.

20.

21,

22,

23

24,

26.

. Sabahlar1

_Pide g

vakulir, firina atilir.

. Ara verilip, oturulor daha sonra kalkudir,

gorba servisinde verilen
ekmekler bir baskasi tarafindan getirilir.
Getirilen ekmekler servis masasinin
altindaki bélmeye yerlestirilir,

. Servis masasina bir bagkas: tarafindan

getirilen pide igleri alinir ve buzdolabina
yerlestirilir.

. Ara verilip biraz oturulur, sonra ayaga

kalkalir,

. Dolaptan yag ahmp, bir kabin igine

konur ve tiretim masasina yerlegtinlir,

. Hamur makinasindan hamur alimp, sekil

verilir ve tezgaha konur,
dolaptan ¢ikartilip tiretim
masamn altindaki bélmeye konar.

Ara verilip oturulur dinlendikten sonra
ayaga kalkihr.

Mutfaktan bir bez alinir ve firnin igi
silinir, sonra bez yikama merkezine
gotiiniliir.

Pide
indirilir ve
pide kiiregi

Yikama merkezinden doniliir.
kiiregi finme istinden
temizlenir, temizlenen
yerine konut.

Yikama merkezine gidilip su dolu bir
kap getirilir, {iretim masasinin  sol
tarafima  konur.  Uretim  masast
kepeklenir.

Yapilan bezelerden biri agilip iizerine
kivmali i¢ yerlestirilip sekil verilir,

Sekil verilen hamur pide kiiregine konur
firina siiriilir.

El 1slatilip difer bezelerde agilir. Avug
avug kangim alimp hamurlarm Gstine
stiriliir, sekil verilir,

. Sekil verilen hamurlar pide kiiregine tek

tek verlestirilip firina stiriliir,

El silinir. Finndakiler kiirekle cevrilir,
finma odun atihir, pisenler (lavajlar)
cikartilir ve servis masanin altina konur.

11.

12,

13.

17.

18

19,

21

R2,

26.

Pide kiiregi ile firina odun atdir. Kirek
yerine konur.
Ara verilip oturulur sonra kalkilir,

Yikama merkezinden bir bez alimp

gelinir, finnin  igi  temizlenir. Bez
vikama merkezine g&tlirdilir.
. Yikama merkezinden dondliir. Pide

kiiregi fimnun  lizerinden indirilir ve
temizlenir. Kirek yerine konur.

. Ara verilip, oturuur, sonra kalkihr.

. Buzdolabindan yag alimp bir kabin igine

konur ve liretim masastna yerlestirilir.
Buzdolabindan yogurt alimp bir kaba
bosaltiir.  Uretim masasimin - allindaki
béliimden alinan yumurtalar kabin igine
kinlir. Kangim kanstirthr.

Pide i¢i buzdolabindan gikartilip Gretim
masastiin altitndaki bélmeye konur.,
Yikama merkezine gidilip su dolu bir
kap getirilir ve lretim masasinn sol
tarafina  konur.  Uretim  masasi
kepeklenir.

. Masadaki bezelerden biri alimp agilir ve

igine kiymah i¢ yerlestirilip sekil verilir.

Seki! verilen hamur pide kiiregine konup
firina stiriliir.

El islatilip diger bezelerde acilir. Agilan
hamurlarin izering avug avug Karsum
alimp siiriiliir ve sekil verilir.

. Sekil verilen hamurlar pide kiire§ine

ikiger ikiser yerlestirilip firna siiriiliir,

. Eller silinir. Firindakiler kiirekle zaman

zaman gevrillt . Finna edun aulm.
Pisenler (lavajlar) cikartilp  servis
masasinn altindaki bélmeye konur

. Kiymaly pide finndan gikaruhip servis

masasinin iizerine konur, kesilip servis
tabagina yerlestirilir.
Ara verilip oturulur, sonra kaltkilir.




27. Pide firindan gikartslir, servis masasinin
{istiine konur, kesilir ve servis tabagina
yerlestirilir.

28. Ara  verillp otartulur,
sonra ayaga kalkilir,

dinlenildikten

29, Makinadan hamur alinarak gekil verilir
(bezelenir) ve pasalara yerlegtirilir.

30, Yikama merkezine gidilip eller yikansr
ve ¢ahgma merkezine donilir,

31, Ara verilip oturtulur, sonra ayaga
kalkalir,

32, Pide kilregi ile firina odun atihr ve kiirek
verine konur.

33, Finmmn  iginden kor alinip izgaraya
gotiriiliir, sonra  caligma merkezine
doniilir.

34. Pasalann oldufu yere gegilir hamur
alimp tezgaha konur,

35, El islatilip hamur agqlir lizerine kagar
yerlestirilir. Kasar kabi diretim masasimn
altina  konur, hamura sgekil verilip
fizerine vumurta kirilir.

36. Sekil verilen hamur pide kiireZine konup
finna siiriifiir.

acihr.  Agilan
karigimdan

37.El slanhp  hamuar
hamurlara  hazirlanan
siiriiliip, sekil verilir,

38. Sekil verilen hamurlar pide kiiregine tek

tek konup firina stiniliir,
39, Finndakiler pide kiiregi ile gevrilir,
pisenler (lavajlar) ¢karthp  servis

masamn alting konur. Kagarh  pide
servis masasinin  izerinde Kesilir ve
servis tabagina yerlegtirilir,

40, Ara verilir (oturtulur) ayaga kalkilir.

41. Pasalanin oldugu yere gidilir, Gretim
masasma hamur(beze) konur ve
cabisma merkezine ddnttidr. }

42, Humutlar el slanlip agibr.  Userine
kiymali ic verlegtirikip sekil verilir,

27,

28.

[
i

3z

[
ol

(F%]
LA

36.

3

2

3

oa

39,

4

42,

43. Sekil verilen hamurlar pide Kiregine

43,

CEl 1slaulip,

34,

40.

Finin  iginden kor alimp, 1zgaraya
gitirtlir.  Cahgma merkezine geri
aontiliir,

Pasalanin oldugu yere gidilip hamur
ahinir,  tezgaha  konur ve galigma
merkezine gegilir.

.El 1slanlip, hamur agilir. Uzerine kagar

verlestirilir, Kagar kabi ifretim masasinin
alina konur. Hamura sckil verilip
fizerine vurnurta kinlir,

. Sekii verilen hamur pide kiire§ine kenup

firna stirGlir.,

hamur  agilin.  Acilan
hamurun {zerine kangimdan stiriliip,
sekil verilir.

Sekil veren hamurlar ikiger ikiser pide
kiiregine konup firina stirilir.

.Finndakiler pide kiiregi ile cevrilir.

Pigenler (Lavajlar) gikartilip  servis
masasimn  altindaki  bolmeye konur.
Kasarli pide servis masasina konup
kesilir ve sevis tabagina verlestirilir.
Ara verilip, oturulur, sonra kalkabr.

5. Pasalarn oldufu yere gelinir ve Gretim

masasina beze konur, Uretim masasina
geri ddniiliir.

Hamurlar el slatihip
hamurlann  Gzerine
verlestirilip sekil verilir.

agilir,  Agilan
kiymall  1i¢

. Sekil verilen hamurlar pide kiiregine

ikiger ikiger yerlestirilip finna siiriiliis.

.El islaulip hamur agilir, zerine avug

avug karegum siiriiliip sekil verilir,

Sekil verilen hamurlar, ikiser ikiser pide
kiiregine yerlegtirilip pide kiiregi ile
firing siirtldr.

El slaulip  hamur  agthr
hamurlartn  Gzerine  kangim
sekil verilir.

Acilan
siiriiiip,

. Firrndakiler cevrilir. Pisenler {lavajlar)

gikartillp  servis masasiun  alundaki
bolmeye konur.

Tezguhtaki gekil verilmis hamurlar pide
kiiregine yerlestirilip firina siirfils.
Kiymal: pideler fNnndan gikaruhp,
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koaup firma siirtiliir,

44.El 1slatilip hamur agilir, Gzerine avug
avug karigirn stirtilite ve gekil verilir.

45, Sekil verilen hamurlar pide kiiregine tek
tek yerlestirilip firina siirtililr.

46.El slauhr  hamur agilir.  Agilan
hamuriara karigimdan siiriiltir ve gelil
verilir.

47. Fimndakiler ¢evrilip pisenler (lavajlar)

glkartillp  servis masasimn  alundaki
obblmeye konur.
48, Uretim  masasindaki  gekil  verilmis

hamutlar tek tek pide kiiregine konup
firina siiriliir,
49. Kiymali  pideler finndan  gikartilip
kesilerek servis tabaklarina yerlestirilir,
50. Finndakiler gevrilir pigenler (lavajlar)
gikartilip masanin altina konur,

51 El sstaulir hamur agibr, agilan bezelere
kiymali i¢ konur ve sekil verilir.

52. Sekil verilen hamwurlar pide kiregine
yerlestirilip finna siirtilir.

53 Bl slavhp  hamur  agidim,  agilan
hamurlara kargim siiriilitp sekil verilir,

54. Jekil verilen hamurlar pide kitrefine tek
tek yerlestirip firna siiriilir.

55. Bl wslaulip hamur agilir dzerine kagar
yerlegtirilir ve gekil verilir.

36. Finndakiler ¢ikartlip gevrilir. Pigenler
(lavajlar} servis masasinin altina konur,
pideler servis masasinin Uzerine konur
ve kesilir, sonra servis tabaklarina
yerlestirilir.

57.Masann  izerindeki  gekil  verilmis
hamurlar tek tek kirege konup, firma
sifriiliir,

$&. Servis masanm tizeri firgayla temizlenir,

59. Finndakiler  gevrilir,  gikartlir  ve
pigenler (lavajlar) servis masamn aluna
konur.

60. El sslatilp hamur agilr. igine kugbagihi
i¢ yerlegtirilir ve sekil verilir,

61. Finndakiler gevrilir, Kasarli pideler
cikartilip, kesilir ve paketlenir.

servis masasina konur, Kesilerek servis
tabaklarina yerlegtirilir.
44, Finndakiler ¢evrilir. Pigenler (Lavajlar)

¢lkartilip  servis  masasinin  alundaki
bélmeye konur.
45.El 1slaubp hamur aglr.  Acilan

hamurlara keymalt i¢ yerlestirilip sekil
verilir.

46. ekil verilen hamurlar pide kiiregine
verlestirtlip firina siictliir,

47 El aslanhip  hamur  agilir.  Agilan
hamurlara karigumn siriliip sekil verilir,

48. Sekil verilen hamurlar pide kiirefine
yerlestirilip firina siiriiliir.

49. El 1slaulip hamur agilir. Gzerine kagar
konup sekil verilir.

50. Finindakiler gevrilir. Pisenler (lavajlar)
servis masasium altina konur. Kiymals
pideler servis masasiun tzerine konup,
kesilerek servis tabaklanna yerlestirilir.

51. Masadaki sekil verilmis hamurlar pide
kiiregine konup, firina siiriifiir.

52. Servis  masasinm  tlizer
temizlenir.

53. Finndakiler cevrilir, pisenler (lavajlar)
gikartitllp  servis masasinin  altindaki
bélmeye konur,

54.El slatlip  hamur agiir.  Uzerine
xusbasili ic yerlestirilip sekil verilir.

55. Firmdakiler  gevrilin.  Kasarh  pide
¢ikartilir, kesilip paketlenir.

fircayla
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IV. SONUC VE ONERILER

Yapilan bu ¢alismada hamurun yoBrulmasi, pidenin agilmasi ve pisiritmesi
sirasinda yapilan hareketler incelenmis ve toplam 61 dge belirlenmistir. Yeni gelistirilen
ydntemle bu é3elenn sayisi 53'e indirilmigtir.

Hamurun hazirlanmasinda 1..2.,3..4. 6geler degistirilerek bu Gretim igin daha az
siire kullamiimasi saglanmigtr. Gelistiriien veni yontemnde hazirlama igin 1.,2. ve 4.
oBeler knllamlmugtr. Yaklagik olarak 17 dakika olan hamur hazirlama yeni vontemle
13 dakikaya indirilmigtir.

Geligtiriten  yeni yGntemin uygulanmasi daha az zaman  kullammin
gerektirmistir. Bunun igin personelin ise baglama saati saat 9:30'dan 10:00'a alinm:stur,
Atil zaman dedigimiz tiretim talebi olmayan zamanlar (zaman etiidii formunda ara
verme olarak belirtilenler) 9.,11.,14.,18.,28 .31, ve 40. &geler iken gelistirilen veni
yontemde 11. ve 14, dBeler qikartidmug. 6.,12.,15.,26. ve 34, dgeler aul zaman olarak
belirtilmigtir.

16. ve 28, Oge olarak belirtilen hamur bezeleme uygulamalan, gelistisilen yeni
yontemde bu igin bir defada yapimasi uygun gorildiiflinden 9. 63e olarak
gosterilmistir.

15 akisinda 12. ve 13. Gge geligtirilen veni yontemde 7. ve &, Bge, 10 oge 3.0%e,
19. ve 29. 6ge 13, ve 14, 8¢ olarak degistirilmigtir.

Hazurlanan pide ve lavajlar yeni vintemle pide kiregine iki adet yerlestirilerek
firina verilmigtir.

Yaklagik 133 dakika olan 200 pide iiretimi gelistirilen yeni ydnternle 109
dakikaltk siirede tamamlanmugtr. 133 dakikada 200 pide iiretilirken gelistirilen veni
vontemle 109 dakikada 220 pide iretimi saptanrugtir. Béylece 24 dakika daha az zaman
kullaniirmg ve 20 tane fazla iiretim elde cdilmigtir,

Baglanti analizi sonucu bir vardiya siiresince is akisi geregi iretiminde gorev
alan bireyin 127 mietre mesafe katettifi belirlenmigtir (Sekil 1). Gelistirilen yeni
dizenleme ile ¢aligma merkezindeki servis masasi ile Gretim masasimuin arast yanm
metre acilmusur. Uretim masasi ile servis masasimin birlestigi yerde duran un guvali
liretim masas: ile pasalarin birlestigi yere alinmugtir, Boylece bere alinmak istendiginde
galisma merkezinden pasalarin oldugu yere dolasmadan dogrudan gegilmistir, Calisan,
veni duzenleme ile 17 metre daha az yol almigtir  (Sekii 3).

Sekil 3: Uretim Unitesindeki Akim Semasn

(G i
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