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OTET

Bilgisayar teknolojisi ile paralel olarak gelismekte olan yazihm sektdri, istatistik
yazihm alanirnda da bilyiik gelismeler saglamistir, Bu geligmeler, sadece vend teknikleri
dnceden  geligtirilmis istatistik paketlere ilave etme anlavigt ile siurlr kalmamis,
isvatistik problemin tammlanmas) asamasindan baslayip, sonuglarin vorumlanmast
agamasing Kadar tim apaliz boyunca kullanicilara rehberlik ve damgmaniik yapan
yazthm sistemlerinin hezirlanmas: {izerinde arastirmalarin baglatilmasina yonelmistir,
Bu ¢al:gmada, ifade ettifikim yeni aniayigin bir trini olarak ortaya gikan ve Istatistik
yazihm teknolojisinde yeni bir gelismey: temsil eden Istatistik Uzman Sistemleri
taniimak amaglanmistir. Bu anlamda makatemizde Istatistix U/zman Sistemlerin veri ve
dnemi ortaya konulurken, istatistikgiler ve diger aragtirmacilar tarafindan kullaniimakta
olan meveul istatistik vazihmlar ile mukayesesi de yaptlmak suretiyle bu alan Istaristik
Uzman Sistemlerin ne gibi katkilar saflayabilecegi de agiklanmaya galisilmuglir.

Anahtar Kelimeler: Bilgisayar Yazihmlan, Usman Sistemler, Istatistik Uzman
Sistemler

ABSTRACT

THE PLACE AND IMPORTANCE OF STATISTICAL EXPERT SYSTEMS IN
STATISTICAL SOFTWARE SYSTEMS

Paralel to the computer technology, developing software technology has also got
development in statistical software. These developments are not only with the thougt of
only including new statistical technies to the previously developed statstical packet
programs but also beginning with the level of describing statistical problem to the level
evaluatihng the results during the all procedures of analysis. It aimed at the starting the
research of new software systems which helps and advices to the users. Qur paper aims
at introducing the statistical expert systems which are both the results of new researchs
policy and represents and new development in the statistical software technology. In our
paper by explaining the place and impdrtaats of statistical experts system ; it has been
tried to explain what the staristical experts system can add o this field of study by
comparing the present statistical software used by statistician and other researcher.
Keywords: Computer software, Expert Systems, Statistical Expert System
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1. GiRi§

“Insanlarin zekalarmn: kullanarak yaptiklan islerin bilgisayarlar tarafindan
vapilabilmesi ** dilgiincesinden dogan Yapay Zeka (Artificial Intelligence) galigmalar:
insamin gegitli problemler kargindu  gelistirdifi karmagtk diisinee yapisim, akil
viirtitmesint ve bilgiyt kullanmasin: modellemektedir.

Yapay Zeka konusunda gliniimiize kadar yapilan galigmalarin dnemli bir kisme
Uzman Sistemler (Expert System) adi alunda yiritilmiistir, Oneeleri sadece genel
anlamda problem ¢6zme becerileri iizerinde yogunlagan Yapay Zeka ¢alismalan,
1960°larm ortalanna dogru belli bir konuda uzman olar kisinin davraniglarinu
modellemeye dogru yonelmistir. Iste bu yéinelise bagh olarak Uzman Sistem kavramy
ortaya gikmustir.

Bu kavram cesitli kavnaklarda farkl: bicimlerde tammlanmaktadir. Sézkonusy
Uzman Sistem tanmlanindan bir kistu agagida verilmigtir (Hand, 1984:351);

“Britunya Bilgisayar Dernegi Uzman Sistemler komitesi (1983); Uzman Sistem,
bilgisayara akilli karariar verecek yada wavsiyede bulunacak ézellitler kazandirmok
amaciyla bilgi tabarl elemanlarin yiiklenmesidir. Bévie bir sistem, aynr zamanda
mantiksal ¢oizim yolinu kullancoun anlavabilecegi bigimde agiklayabiimekiedir. Bu
dzellikierin  kazandindmasy, "kural  tabanlifrule based)” programlamg  bigiminde
gergeklesir,”

Yukarida amlan uzman komite 4 Ekim 981 tarihli yazismda Uzman Sistemler
konusunda su ifadelere yer vermektedir. “Uzman-danigmanlik performans: gdsteren,
belirli simrlar (domain} icerisinde insan ugmanhiga egdefier bir hizmet veren, ralep
edildigi zaman kendi diigiince mantifin agrklayabilen sistemierdir,

Gergek wzmanlann uzmaniik-damgmanhik manng ve yontemini kavrayarak
problem cdzme eylemini kismen otomatik hale getirmek amaciyla siirlt sayida
dofrular: (gercekleri-facts) kullanan sistemlerdir.

Birbirini takip eden kurallar, bir veri tuban: ve bir igletici (executive) den elugan
wgman sistemdir. Bu kurallar, veri tabaniun belirli modeller cercevesinde nasi!
degigtirilecegini tonuniayan kogul ciimleleridir. [sletici ise, model uyarlama yapar, veri
tabarundaki de figiklikleri izler, secer ve kurallar: igletir.”

Yukaridaki tanimlarda agtklanan uzman sistemlerin bu temel 6zeliklerinin bir
uzmanlik alams olan istatistife de uygulanma imkanlan ve simirhliklar son yillarda
matematikgiler ve istatistikgiler arasmda tartigilan giincel bir konu haline gelmistir, Bu
caligmalar istatistik uzman sistemler ( statistical expert systen } kavearmnin dogsuna yol
agrugtir. {statistik uzman sistemler, uzman sistemlerin temel &zelliklerine sahip olan
istatistik yazihmlan ifade etmek igin kullamilan bir kavramdir, Arashrma ve gelistirme
galigmalar siirmekte birtikte, istatistigin her alaninda hizmetler sunan istatistik nzman
sistemler hentiz gelistirilebilmig degildir. Ciinkil, istatistik yazilimlara uzmanhgin dahil
edilmesi zor bir problemdir. Bilindigi gibi “uzman, zaman icinde deneyimler! ile belli
bir konuda birikimi olan ve bu bilgisini etkin bir bigimde kullanan kisi” olarak
tammlanr. (Alakent,1991 :92}. Uzmmanhik, “Bilsi birikimi, biigiyi kullanmada etkinlik,
deneyimden dgrenme yetenegi” gibi ii¢ dnemli hususu igermekredir. Herhangi bir
konuda genig bilgiye sabip olmak o konuda uzman olunmas: igin yeterli deBildir.
Uzman bilgisini etkin bir sekilde degerlendirerek sistemin nasil galistif1 hakkinda daha
derin bir anlayisa sahip oimalidir, Uzmanlar tgrenirken o konu ile ilgili bilgi birikimine
yeni bilgiler eklenmesinden te yasadigi dinyaya iliskin (8rnegin bivoloji, psikoloji,
ekonomi v.s) detay bilgi ve tecriibelerini de katarak bazen kural dist davranip sezgisel
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bilgileri ile ne zaman genel kurallarin digina ¢ikilmas: gerektigini de belirler (Alakent,
1991:92-93), Iste istatistik bilgisinin yamsira yasadigimiz diinyaya iligkin diger detay
bilgileri ve sezgisel bilgileri bir insan kadar iyi kullanabilen sistemleri geligtirmek bu
bakimlardan zor bir problemdir ve ¢ok sayida bilimsel aragtirmalan gerektirmektedir.
Bu probleme . ¢ziim arama cabalan cercevesinde giiniimiize kadar bazi projeler
tizerinde ¢aligilmig bunlardan bir kismi uzman sistemlerin 8zelliklerini tagimayan ancak
“Akilh istatistik sistemler” iginde degerlendirilebilecek galismalar olmuglardir. Bu
nedenle istatistik uzman sistemlerin kisaca tamtilmasinin amaglandign bu caligmada
oncelikle yaygin olarak kullanilan istatistik yazilim sistemlerinin ézellikleri incelenerek
bunlarin eksik y&nlerini gidermede istatistik uzman sistemlerin yeri ve Onemi
vurgulanmakta sonra da, akill kararlar veren yazilimlar geligtirme gayretleri neticesinde
yapilan galigmalar, gruplandinlarak hangilerinin Istatistik Uzman Sistemlere daha yakin
¢ahgmalar oldugu tartigilmigtir. '

2. ISTATISTIK UZMAN SISTEMLERIN YERI VE ONEMI

Giiniimiiz teknolojisi her alanda analiz edilebilecek bilgi miktaninda biiyiik bir
patlama meydene getirmistir. Elde edilen verilerin degerlendirilmesi i¢in yofun bir
sekilde istatistik analiz yontemlerinin kullamilmasma ihtiyag duyulmaktadir. Ciinki
istatistik analiz ytntemnleri karar verme slirecinde biiyik 6nem taimaktadir.

Bilgisayar teknolojisinin gelismesine paralel olarak bir yandan yeni istatistik
yontemlerde biiylik geligmeler kaydedilmekte, dier yandan istatistik analiz amaciyla
geligtirilmig programlar vasitasiyla biiyiik miktarlardaki bilgi yigmlarinm ¢ok kisa
siirede analiz edilebilmesi miimkiin olabilmektedir,

Ozellikle mikrobilgisayar teknolojisinin gelismesiyle birlikte hizla geligen
istatistik yazilimlar her gegen giin daha kolay anlasilir ve daha kuilanushi (userfriendly)
olmaktadir. Bu durum sinirli miktarda istatistik bilgisine sahip kigileri bile bu
programlan kolayca kullanabilme imkanina kavusturmakeadir. Buna émek olarak SPSS,
MINITAB, MSTAT, SAS gibi paket programlan verebiliriz. Bilindigi gibi bu
programlar, istatistik alam igin geligtirilmis, kullamim oldukca kolay &zel amagh
yazilim sistemleridir. Kullamim klavuzlan genellikle giris niteliginde ozet bilgiler igerir,
Yazihmlann temel veri yapisi kavrandiktan sonra analizlerin igletilmesi son derece
kolaydir. Ancak, Hand(1987) ‘in de sOyledigi gibi, “kolay kullamm. kolay hata
yapmaya yol agar.” Yukanda siraladifimiz ve benzeri yazihimlar sayesinde istatistik
analiz yapmak kolay bir is haline gelmigtir. Oysa kullanimi her gegen giin daha da
kolaylagtinilan istatistik programlarda dikkat gekilmesi gereken bir husus vardir ki o d.a,
bu tiir programlann istatistik bilgisi olmayan bir kullamicr igin programin versiz
kullamimasini ve yorum hatalanini kolay hale getirmesidir.

Diger yandan mevcut istatistik yazilmlann kullanim kolayliklarinin yaninda
agagidaki ozelliklerini de siralayabiliriz. Istatistik yazilimlarin gelistirilmesi sirasinda
programci bu programlari yazabilmek igin, istatistik metodlann teknik detaylarnm
anlamak zorundadir. Ancak, analizlerin ne amacla kullamilacagim ve bu analizlerden
gikarilabilecck sonuglari bilmek zorunda degildir. Bu tiir programlann ne zaman
kullamlacag: konusunda kullaricimin kararlan énemlidir. Kullanici, degiskenlerine ait
ortamlart ve standart sapmalan hesaplayabilir. Programdan fazla miidahele almadan
Ornegin t- testini ve diger degerlendirmeleri gerceklestirebilir. Bu durumlarda program
aritmetik beceriye sahip demektir. Yani kendisine rakamlar verildiginde aritmetik
islemleri yapabilir, Fakat bu programlar istatistik beceriden yoksundurlar. Rakamlarin
ne zaman kullanilmasi gerektigini ve bu rakamlardan anlamb sonuglar ¢ikarmayi
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bilmez. Ozetle, hesap makinalarinda kullamilan karmagik programlar kullanicimn ne
yaptig1 konusunda bilingli oldugunu varsayar. Kullanumi gok kolay olmasina ragmen,
kullamicinin istatistik beceri agisindan bilingli olmasini varsaymasl, bu programlarin
kullanlmasi sirasinda bilingli olunmasini, gerektigi yerlerde bir istatistik uzman ile
birlikte ¢ahismay: zorunlu kilar., Oysa uzman da olsa calismalar sirasinda birilerine
bagimli olmamn bazi olumsuz yénleri de vardir, Ornegin, uzman danisman
randevusunu unutabilecek, geg kalabilecek, yorulabilecek veya hastalanabilecektir, Tim
bunlar kisa siireli de olsa cahigmanin kesintilere uframasina neden olabilecektir.

Birgok olumlu yonlerine rafmen, yukarida siralanan bu olumsuzluklar artik,
kullammmu gok kolay ve gok iistiin hesaplama giicii olan bu sisteinlere, hangi analizin
yapilmasi gerektifi ve sonuglann rasil yorumlanabilecegi konularinda yonlendirmeler
yapabilme gibi ozellikler de ilave etmeyi zorunlu kilmaktadir. Diger bir deyigle bir
takim teknik engellere ragmen daha akill istatistik sistemlere dogru yol almak artik
kaginilmaz goriinmektedir,

Her gegen giin yogunlagan ve ilgi géren bu digtince ile istatistikgiler, kullanicty:
daha iyi yonlendiren programlarla ilgilenmeye baglamslardir. 1977" de Nelder, “daha
az aptal-less unintellgent-“ programlarinin geligtirilmesini6nermis, Jones(1980)
bilgisayar: bir istatistik daniymani olarak tamimlanug, bir karsilagtirma probleminde
bilgisayar rehberliginde yapilan analizi incelemistir. Diger caligmalar, istatistik uzman
sistem kavrami ve bu konudaki potansiyel gelismeler iizerinde yapimustr. Bu
calismalar 1igmda defisik veri analiz basamaklari i¢in akill istatistik yazilimlarin
kullanudmasi Hahn(1985) tarafindan agafidaki sekilde Gnerilmigtir.

“a.Kullamciyt mevcut bilgi kaynaklaring yinlendirme,
b.Istatistik problemin tanmianmasing yardim etme, veri dékiimii yapma ve
uygun modelin belirlenmesi,
c.Veri analizi igin uygun yontemler dnerme,
d.Otomatik olarak veri analizing gerceklestirme,
e.Sonuglarin antamun agiklama,
[ Verideki egilimleri ve anlamsizitklar: gosterme ve ilave degerlendirmeler dnerme.”

Karmagiklik ve yapabilirlik diizeyleri birbirinden farkli bu 6zelliklerin bir kisms

bagari ile uygulanabilmektedir. Bu &zellikler isifinda Hahn  (1985) tarafindan

uygulanabilme  diizeylerine  gore gruplandinilan  yazihm  sistemleri  agagida
agiklanmaktadir;

. 21. BILGISAYARLIISTATISTIK CEVAPLAMA VE REFERANS
SISTEMLERI

Bilgisayarl Istatistik Cevaplama ve Referans Sistemleri (Compurterized
Statistical Answering and Refferal Services), istatistik danigmanliklarina sorulan genel
ve somut sorulan cevaplamayi amaglamaktadir. Bu sistemler, dzel bir problemle ilgili
ybnlendirme saglamaktan ok istatistik metodolojisi  hakkinda bilgi saglarveya
kullanie1yr uygun bilgi kaynag: ve bilgisayar programina yénlendirir,

Bu sisteme, “Durbin-Watson testi nedir? Bir denetim (auditing) uygulamasinda
trnek alma ile ilgili bilgileri nereden bulabilirim? Diskiriminant analizi yapan bilgisayar
programlart ve bunlarm &zellikleri nelerdir?” gibi sorular sorulabilir, Cevaplar, cesitli
ihtiyaca cevap verecek olgiide ayrintilar igermelidir, Ayrntlar en azindan “a. Testin
amacim, b. Testin niteligi ile ilgili bilgileri ve referanslari, ¢.Bu testin genellikle zaman
iginde alinmug veriler igin uygulanabilir olup olmadigin:, d.Istatistik bilgi diizeyi farkls
kullanicilar igin degisik referanslart vb.” Agiklamalari icermelidir,
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Bu sistemler, istatistik sorgulamanin gesitli seviyeleri igin asagidaki sekilde
kullamlabilir:

1.Standart bir istatistik ansiklopedisine benzer “bilgisayar istatistik ansiklopedisi
“hazirlanabilir, Bu ansiklopedi kolay erisim ve siirekli giincellestirme avantajlarini
saglayacakir. Farkli bilgi diizeyindeki istatistik kullanicilarina farkl diizeyde cevaplar
verlebilir,

2. Bilgisayarl istatistik dizin (index), kullanicilari meveut bilgi kaynaklarmina
yonlendirebilir;

a. Istatistik vzmamn olmayan kisilere zaman serileri, glvenilirlik, regresyon analizi ve
deneysel tasamm gibi istatistik teknikler ve uygulama alanlan konusunda mevcut
kitaplar ve difer efitsel kaynakiar hakkinda bilgi saglarlar, Bu konulara iliskin
agiklamalar ve kullanicimin sahip olmasi gereken istatistik-matematik egitim diizeyi
paket icerisinde sunulabilecek bilgiler arasmndadir. (Hahn and Meeker,1984:198-199)

b. [statistikle ilgili kitap ve ansiklopedi dizinlerini biraraya getiren birlesik dizinler
hazirlanabilir.

¢. “Current Index to Statistics (CIS)” bilgileri bilgisayara aktarilarak abstract, referans
ve hatta tiim makalenin getirilmesi saglanabilir.

d. Kullameiya ihtiyag duydugu analizi yapabilmesini saglayacak bilgisayar programlart
dizini ve bu programun zelliklerini ve nasil ulagilabilecegine iligkin bilgi saglar. Cesitli
uygulama alanlar igin meveut matematiksel yazilimlan da belirtecek sekilde dizinler
gelistirmektedir.

Bilgisayarlt Istatistik Cevaplama ve Referans Sistemleri, bugiin kiiniphanelerde
bulunabilecek bilgilere ilave bilgi sunmamakla birlikte istenen bilgiye erisimi
kolaylagrma ve hizlandiwmada 6nemli gorevler Ustlenebili. Omegin, CIS’in
kompiiterize edilmesi, her sene birgok cildin taranmas: iglemini ortadan kaldirmakla
beraber dizinlerin glincellestirmesini de hizlandirabilir.

Onceleri sadece kiitiiphanelere yénelik olan bu tir programlar artik ev
bilgisayaripazarnina da yonelerek daha kolay kullantlir bir sekle déniistiiriiimektedir. Bu
sistemler, 6nceden tammlanmis bir istatistik analizi yapmaktan cok, istatistik bilgisi
sunurl olan bir kullanict igin istatistik metodolojiler hakkinda bilgi verilmesini saglarlar,
Bu yénleri ile Bilgisayarli Istatistik Cevaplama ve Referans Sistemleri, uzman
sistemlerden ¢ok akilll istatiustik sistemler iginde deperlendirmek daha dogm
olmaktadir.

2.2. UZMAN REHBERLIGI EKLENMIS iSTATISTIK PROGRAMLAR

Uzman Rehberligi Eklenmis istatistik Programiar (Expert Guidance Embedded
In Statistical Programs), istatistik analiz siirecinde uygun veri analizi teknifinin
segilmesi, sonuglarin yorumlanmasi ve ilave bilgi agamalarimin belinlenmesi gibi
konularda yonlendirme yapmay1 saglayan ve istatistik uzman sistemlere yaklasimda en
iyi yol olarak goriilen yazilimlardir (Hahn, 1985:3). .

fstatistik programlar  daha akill hale getirme amaciyla AT&T Bell
laboratuvarianinda baslatilan yogun ¢alismalarda énemli gérevier alan Chambers (1981)
tarafindan, “en iyi yaklagum bir uzmanmin sahip oldugu tim forksiyonlarn istatistik
paketin icine dahil edilmesidir. Bivlece, yanlum tarafindan yonlendirilen analiz ve
diyaloga uzmanin bilgi ve tecrijbeleri ilave edilmiy olacaknr.,” Gorisii ile Uzman
Rehberligi Eklenmis Istatistik programlarin énemi vurgulanmigtir,

Bu goriige paralel olarak Uzman Rehberligi Eklenmis [statistik programlarnn
istatistik analiz siirecine saglayabilecegi katkilar Hahn tarafindan séyle siralanmaktadur.
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“1. Eldeki veriler ve ¢izim (plot) teknigini kullanarak uygun modelin segilmesi ve
muhtemel veri doniigiimlerinin belirlenmesi,

2. Kullanscimin sorguianmas: tizerine gilven (cofidance) ve tahmin (prediction) aralif,
determinasyon katsayisi, varyans foktorii gibi terimlerin anlam ve Oneminin
agiklanmasi,

3. Coklu baflant (multicollinearity) veya sapan deger (outlier) lerin coklugu
durumunda kullanicinin dikkatinin gekilmesi,

4. llave degerlendirme yortemlerinin énerilmesi,

3. Revize edilmis modeller kullanarak yada bir veya daha fazla veri noktasin devre digi
birakarak  bulgularin,  varsayimlar ve  gézlemlere gire olan duyarliigini
degerlendirmeye yinelik alternatif analizler énermesi,

6.1. TIP hata oramm gézoniine almadan cok sayida test yapilmas: gibi muhtemel
hatalar kenusunda kullanicimn uyartimas:.”

Alalli istatistik sistemler iginde bugtine kadar gelistirilen en kapsamli galisma
olarak kabul edilebilecek REX projesi, Uzman Rehberligi Eklenmis Programlar igin iyi
bir Grnek tegkil etmektedir. Bu projeyi gelistiren Gale ve Pregibon (1982-1983)a gore;

“REX profesinin amaci ; istatistik uzmani olmayan kullamcimin regresyon
analizini emniyetle kullanabilmelerini saglamaknr. Bunu saglamarn yolu, kullanciy:
yonlendirme, yorum ve talimar destefi saglamaktir. Projenin, regresyon Analizi
disindaki istatistik alanlara  genigletilmesini saglayacak araclar da gelistirmek
istiyoruz. Kullamcillarumzin suurl istatistik bilgisine sahip olan kisiler olacagim
Varsayyoruz.

REX ile ¢aligan kullanicy, istatistik igletim sisteminin talep ettigi sorular iireten
yorumlaywcr ile iletigim kurar. Yorumlayicoun cikarsamalart ve muhtemel cevaplar
meniisii kullariciya sunulur. Yorumlayic: cevap tizerinde ¢alisir ve tiim kurallar: bagar
ile yerine getirene kadar ya da uzman kigi miidahelest gerekene kadar analize devam
eder.”

REX projesi su modiilleri kapsamaktadir;

I Kot bir model segilmesini onlemek ve verideki anormal degerlere
kullanieimin dikkatini gekebilmek amaciyla, baslangigta verilerin modelden bagimsiz
olarak incelenmesi, :

2. Bagimhi ve bagimsiz deBisken(ler) arasindaki iligkinin dogrusallign ile ilgili
olarak, modelin yeterliliginin degerlendirilmesi

3. Varyans heterojenligi, bagimsizlifiin bozulmas: ve sapan degerlerin teghisi ve
dizeltilmesini de kapsayan en uygun metodun incelenmesi.

Aragurma galigmalar: devam etmekte olan REX, Regresyon Analizi digindaki
istatistik alanlara da genisletilmesi hedeflendii igin heniiz kullanima sunulmarmstr,
Uzman Rehberligi Eklenmis [statistik Sistemler, istatikgilerin gbrilgti ne olursa olsun
istatistik programlan kullanmak isteyen, ancak istatistik bilgisi yeterli olmayan
kullanicllarin uygulamak istedikleri istatistik metodun uygulanmasi siirecinde hem
analiz bir uzman rehberliginde yiiriyecek, hem de uzman kisinin bilgi ve goriiglerinin
programa aktanima imkan olacaktir. Bu yonii ile Uzman Rehberligi Eklenmis Istatistik
Sistemler, Uzman Sistemlere yakin zellikler tasimaktadir.
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2.3, BILGISAYARLI ISTATIiSTIK DANISMANLIK VE VERI ANALIZI
SISTEMLERI

Bilgisayarlh fstatistik Damgmanhk Sistemlerinde (Automated Statistical
Consultation and Data Analysis) genel amag, eldeki probleme uygun istatistik metodu
secmede diyalogla kullamicryr yonlendirerek analiz boyunca yardimer olmaktir.

Bu sistemler istatistikgilere genellikle sorulan “problemim kargisinda bana
yardimer  olabilirmisiniz?” sorusuna cevap verebilmenin yanmda, gerekli &rnek
biiyiikligiiniin  belirlenmesi, istenen olasiliklarin  hesaplanmasi, deney tasarimi
yapabilmesi, gruplar arasinda bir iligki olup olmadig1 gibi daha 6zel konulara da cevap
verebilmektir. Bu tir sorular Kkargisinda Bilgisayar [statistik Danigmanhk
Sistemlerinden, bir istatik¢inin yaklagimini taklit etmesi beklenmektedir. Yani,
problemin tanimu, bir veya daha fazla uygun model segilmesi, analiz metodlarmin
segimi ve sonuglarmn yorumlanmas: konusunda kullanictyr yonlendirmektir. (Kdse,
1986:26-27; Huber, 1986, 288-298)

Bilgisayarli Istatistik Damgmanlik Sistemlerinin ilk striimlerinde kullamcr
gerekli analizleri yapabilmek igin bagka kaynaklara yénlendirilmekte idi. Oysa son
zamanlarda gelistirilen yazilmlar, analizlerin sistem tarafindan otomatik olarak
yapimasini saglamaktir. Bu yonleri ile Bilgisayarh Istatistik Damigmanlik ve Veri
Analizi Sistemleri, [statistik Uzman Sistemlere yakin dzellikler tagimaktadir.

2.4. UZMANLASMIS MODULLER

Onceki kesimlerde genel istatistik problemlere cevap verebilen uzman
sistemlerin gelistirilmesinin zorluklan tizerinde durulmug ve genel kapsamli istatistik
uzman sistemlerin  (General Sitatistical Expert System) heniiz gelistiriimedigi
belirtilmisti.

Giiniimiiz uzman sistemlerin bagan sansiun artirmada en iyi ¢oziim yolu olarak
pzel bir alanda uzmanlagmis modiller (specielized expert modules) gorilmekiedir,
Ciinkii 6zel bir alanda uzmanlasmis problemler daha iyi tanimlanabilmekte ve genellikle
daha teknik diizeyde istatistik uzmanliga ihtiya¢ gostermektedir.

Bilgisayarl Istatistik Damgmanlik ve Veri Analizi Sistemleri ile kullanicinin
probleminin istatistiki bir dzelligi olup olmadif belirlendikten sonra kullanici, Kalite
Kontrol- Ornek Kabul Plam, Sorgulama, Deney Tasarumu, Sistemn Giivenilirligi
Degerlendirmesi. Kisa Vadeli Tahmin, Uriin Omrii Veri Analizi gibi 6zel uygulamalar
iceren uzman modiile yénlendirir. Bu modiillerden herhangi biri rnegin deney tasarimu
modiilii tek degiskenli, ok degiskenli vs. deneyler igin alt modiillere aynlabilir.

3. SONUC VE DEGERLENDIRMELER

Bu cahigmada istatistik Uzman Sistemlerin istatistikte kullamlan yazilim
sistemleri igindeki yeri ele alinmug ve agiklanmugtr.

Gelencksel yazilim sistemlerinde énemli bir déntim noktasi olarak ortaya ¢ikan
istatistik Uzman Sistemlerin bu alan agafidaki temel katkilan saglamasi
beklenmektedir:

i. Istatistik¢i olmayan aragtirmacilara istatistik analiz sirasinda rehberlix ve damgmanhk
yapma,

ii. Diger istatistik paketlerinde bulunmayan, istatistik sonuglari yorumlama,

iii. Istatistik paket programlarin hatal kullanimlanim kismen de olsa nleme.
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Bu katkilarina ragmen [statistik Uzman Sistemler kimi istatistik¢iler tarafindan
kayg1 ile kargpilanmis ve bazi sorularin yoneitilmesine neden olmustur. Bu sorulara
cevap bulmaya Yonelik aragtirmalar [statistik Uzman Sistemlerin geligiminde dnemli
katkilar saglamistir. Istatistik Uzman Sistemler hakkinda sorulan ve bunlara karsi
verilen cevaplar su sekilde zetlenebilir.

1. Istatistik Uzman Sistemler gok farkl bilgi seviyesindeki kigiler tarafindan
kullamilacagina gore hangi seviyede hazirlanacaktr? Bu soruya aranan cevap
neticesinde Istatistik Uzman Sistemlerin su ozellige sahip olmasi gerektigi
savunulmustur. Istatistik Uzman Sistemler, istatistik bilgi seviyesi ve tecriibesi farkli
seviyedeki kullamcilara hitap edebilecek sekilde tasarlanabilir. Yani tecriibesiz
kullametlar igin  ayrintih rehberlik saglarken, tecribeli kullamicilar ugun bazi
sorgulamalarin atlanmasimu saglayacak hizh mod icermelidir. Aynca kullanicinin
istedigi durumlarda sonuglan kontrol edebilmesi igin kesinti (interrupt) modu da
bulunmalidir.

ii. Istatistik uzmanhga ihtiyag duyacak arastiricilar ¢ok farkl: alanlardan
olabilecegine gore Istatistik Uzman Sistemler nasil bir terminolojiye sahip olcak? Bu
soruya en 1yl ¢ozim yolu olarak uzmanlasms modiiller gosterilmektedir. Gergekten
dzel bir alanda ¢ogu aragtiricinin uzmanhga ihtivag duydugu konularda hazirlanacak
uzman modiiller soruna ¢dziim olabileceklerdir. Terminolojiye gelince; uzman modiil,
istatistik bilgi seviyesi yeterli olmayan kullamecilar igin ihtiyag duyulan herhangi bir
istatistik kavrami agiklayacak ve bu yénde rehberlik yapacak bicimde tasarlanabilir,

. Istatistik Uzman Sistem gelistirme ¢aligmalar: biitlin hizi ile siirdiiriilmektedir.
Istatistik Uzman Sistemler hakkinda genel kanaat olumludur. Ancak gelismelerin
nereye kadar varacagini da kestirmek zordur.

Biitiin bunlara ragmen Istatistik Uzman Sistemleriistatistik Uzmanlara alternatif
olmalar1 beklenmemektedir. Ancak, Istatistik Uzman Sistemlerin istatistik¢ilerin islerini
biiylik dlciide kolaylagtiracagina ve uzmanlara zaman firsatt vererek istatistifin daha
flegi;;ik alanlarinda arastirma imkani saglayabilecegine ve bu yénii ile faydali olacagina
inantyoruz.

[statistik Uzman Sistemlerin bundan daha biiyiik dnem tasiyacagina inandigimiz
bir bagka faydasi da su olacakur ki Istatistik Uzman Sistemler, istatistik bilgisinin
istatistikgi olmayan genis bir arastirici  kitlesinin de faydalanmasimna imkan
hazirlamaktadir. Bu sekilde istatistik biliminin imkanlari daha genis kitlelere de ulagmig

olacak ve zaman zaman karsilagilan istatistik bilgisinin hatali kullamlmas: kismen
dnlenmis olacaktir.




KAYNAKLAR

ALAKENT B. “Uzman Sistemier”.E.U Bilgisayar Arasurma ve Uygulama Merkezl
Drergisi, Cilt 14, avn2 8.91-95, 199]

CHAMBERS I M. ve arkadaslars, “"Some Thoughts on Expert Software” in Proceedings
of the 13" symposium on the Herface of Computer Science and Statistics, Newyork:
Springer Verlag, p.36-40, 1981

GALE W.A. an RF(nlBﬂ'\ D., “An Expert Systems for Regression Analysis™ in
Proceeding of t“ 14

GALE W.A. and PREGIBON D. © Using Expert Systemn For Developing Statistical
Strategy” Invited paper presented at the Anpual Meenngs of the American Statistica!

Association. Toronto, 1983,

HAHN G.J. and MEEKER W_ . “An Engineer’. Guide to Books on Statistics and Data

Anatysis” Journal of Quality Technology. 16p.196-218. 19

HAHN G.J., “More Intelligent Statistical Software and Statistical Expert Systenm: Future
Directions™ | The American Statisticianvol.39.no. 1 p.1- 14, February 1983,
HAND D.J. . “Statisticai Expert System:Design’™ The Sttistician 33p. 351.369. 1954,

HAND DU L A Statstical Knowledge Enhancement Svstem” |, Journal of Statistical
Society ta). 56.patrbp.334-345, 1987,

BER PJ. . “Environments for Supporting strategy” Astificial Intelligence and
tics, Gale WA (ed) Reading. 285-293, 1986,

INES B. "The Computer as a Statistical Consultant” BIAS 7.p.168- 195, 1930,

TOSE T.. “lstatistik Uzman Sistemler Uzerinde bir Caliyma, Fge Universitesi Fen
Bitimleri Enstitiisit Bilim Uzmanhig: Tezi, 1992

NELDER FA. VIneliigent programs, the next stage in statistical compuil
= b

developments i Statistics Proceedings of the Europen Mercting of the Statistic

[08.1977




