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OZLET

Bu caliyma; Konyaspor seyireisini giddet ve siddele yonelien laktarlerin ineclenmest kapsaminda ele alinarak
hazirlammistr. Arastrmanin calisma grubunu: 2002-2003 futbol sezonunda 2.Lig A Kalegorisinde Konya Alaliork
Stadyumunda oynanan Konyaspor-Akgaabatsebatspor miisabakasinda, Konyaspor [utbol seyircisi eluglurmustur,
Caligina; stadvamdaki seyirciterin oturduklan konuma gore. tesadlilt Srneklem yoluyla: kapal: tribiin 121, kale
arkam (skorbord) tribunil 114, kale arkasi tribiind 107, maralon (abind 117 ve numaralt tnbiin 65 olmak Gzere
524 scyirciden olugmustur.

Arastirma bulgulan: Konyaspor futbol wkummin geng bir seyirei killesing sahip oldugu, seyircinm
13 0nii Ofrenci grubunun oluslurdufu  sonuglarint  ortaya  koymustur.  Konyaspor seyhcisinin,  egilim
durumlarmm yitksek olmasing ragmen, baz etkenler neticesinde siddete yonelebilecekler sonncu bulunimosgtur.
Bu bulgulardan harcketle, scvircinin edttim durumianiuin viiksek olmasinm olaylara katilmada bir etken teskil
cumedigl; rakip seyireinin, rakip [utholeunum ve hakemin davraniglarindan, medyann yayinlanndan etkilenen
seyircilerin psikolajisinin degisebilecegt ve saldirgan bir ruh hahne biriincbilecegi bu yvaptug@imiz ¢alismanin
ortaya koydugu sonugian arasindadir. Her ne kadar seyircilerin gofunlugu hakem kararlarnm saymyla karsilasa
da, alinan bir maglubiyet ve 1akimdan beklenen basarinin saglanamarnasi, seyireder uzerinde bayiik bir ctki
yaratmaktachr. Ayrica seyirctlerin Wbiinde oturma konumlarina; egitim ve gelir dizeylerinin etki ettit
goriimastiir.

Anahtar Kelimeler: Futbo!l, siddet, saldirganlik, larafiar, seyirel

SUMMARY

This study; was prepared for examining the lactors thal direct the spectators of Konyaspor to the violence.

The study group of research was the spectators who went to the conpetition between Konyaspor and
Akgaabatsebalspor played in Konya Atatiirk Stadium that belongs to 2. League A Group in the season of 2002~
2003.

The study made with the site of place that speclalor’s place they waiched the malch, by using chance
meetiug way, 121 covered stands, spectator, [ 14 goal post back, 107 another poal post back, ! 17 marathon stand
and 65 numbered stands spectator. The total of them was 524,

The nventions of research shows that the speclators of Konyaspor was young and 1/ 3 of them were
students. Although the education levels ol the spectlatars of Konyaspor advanced, by the reasons of some [actors
they can (end lo the violence.By looking that inventions, we found that although the education levels of spectators
were advanced it wasn’t cnough @ being in violence; the psychologies ol spectators who influenced from the
behaviours of rival specialors, rival foolballers, relerees and publications of presscs can be change and they can
bc aggressive.However the majority of the spectators are agree with the referecs on their decisions if their feam
will gets a defeat and they couldn’t get the outputs they want; it may effect them negative. Besides all of them the
research shows that the education [evels and source of their ineomes effected the positions that they sit.

Key words: Football, violence, aggressiveness, supporier, spectalotor.
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GIRIS

Futbol giiniuniizde dinyanin her kdsesinde iscileri ve igverenleri olan dev biy endistri haline
gelmigtir. Finansal gergevesi trilyonlarla ¢izilen bir sektér olmustur, bu sektdriin iirctimi ve tiiketumi
diinya tizerinde pek gok insant yakindan ilgilendirmektedir (1).

Futbolun; birgok insan i¢in, rublarmda dirist duygular ve tnsani iliskilerden olusan kiigik da
clsa bir adacik olusturmak igin tek, hatla bazen en son sans olmasi. dnemliliginin en biiyiik nedenidir
(2). Suur tammaz iliskileriyle Glkelevin ekonomileri, dostluk ve diigmanitklanini bir anda olusturan;
genci, ibktiyar,, kadim, erkegi, dini, dili, ki ayimayan, renk ciimbiigiiniin her gesidini iginde
bulunduran futbol, musikinin, ritmin, modanm. ahengin yasandigi tribilnlerde milyonlann hem stresi
hem de desarj noktasidir (3).

Bugiin futbol, giinliik yasantumizin, sevinglerimizin, iiziintilerimizin temel vénlendiricilerinden
biri. farkl yerlerde duran ditgtincelerin ve duygulann birlestiricisi, milleileri birbirine bajglayan
miigterek bir zemin olmustur (4).

Futbolun olinazsa clmazlanindan binist de seyircisidir. Bugiin sevirci ve seyircilerin
davranislar, bunlanin kisilik 6zellikleri birer tartisma konusu halini almugtir. Ozel izlenimlerden.
bilimse! galigmaiara kadar dile getirilmekte olan bu konu etrafindaki fikirler, degisik olmakia beraber,
genel egilim sudur ki; son willarda triblinler birer problem arenas: halini alnus, seyircilerin ve
taraftarlanin davraniglarinda istenmedik yonde degisiklikler meydana gelmistir (5). Taraftarlarm her
gecen gilin takunlanna karsi biraz daha twtumlu, gercekleri gémmeye karsi isteksiz, rakip takimin
spercularma ve seyircilerine karst saygisiz, acimasiz, hakemlere karst saidirgan hale geldikleri kanis)
gerek sporcu, gerek seyircl ve gerekse spor kamuoyu tarafindan agikga gézlenmektedir (6).

Bu aragtirmanin amacy, futbol seytrcisinin siddet, saldirganhk ve holiganizme yonelmelerinde
etkill olabilecegi dusiinilen, sosyo-kiltirel faktérlerin sebeplerini aragtirmak ve ¢6ziim dnerileri
tiretebilmektir.

Futbol Seyircisi

Futbol, seyirlik bir spor olmasi ve kitleleri peginden siiriiklemesi ézelligi ile difer branglardan
farklibk gdstermekiedir. Psiko-sosyal agidan bakildiginda, seyircilerin giinlik hayattanmun digima
gikarak farkll kimliklerle bu faaliyetlere katlldigy gézlenmektedir. Futbol musabakalari, dzellikle
kalabaliklarin iginde sahsivetin kaybolmasi ve gesitli dig uyancilanin etkisivle cesilli arzu edilen veya
edilmeven toplu olaylarin meydana geldigi bir ortam olmaktadur (7).

Bir karsilagmays, yarismayi izleyen kimseye, seyirci denir (8), Bagka bir tanimda ise gikars aym
olan ve bir spor yarnismasinda aym tepkiyl gésteren, daha dnce organize edilmemis insan grubuna
seyirci denmektedir. Seyirci, oyun gdstert veya spar misabakalavini, olayin meydana geldigi yerde
bulunarak géren kisidir (9). Sosyal psikeloji agisindan yapilan bir incelemede seyirci “grup” olarak ele
alinmaktadir. Cesitli grup tannnlan arasinda Bass tarafindan, ortaya atilan ve grubu “belli ihtivaglarim
karsilamak amaciyla birlikte hareket eden bireylerin olusturdugu topluluk” seklinde tammiayan
yaklasim, spor seyircisine uyguniuk gostermektedir {7).

Futhol Seyircisinin Ozellikleri

Futbel seyircisi, sosyolojik agdan mceledifinde “Gegici tegkilatsiz insan buikinn™ geklinde
ifade edilmektedir. Bu birikim ne cemiyettir. ne cemaattir, ne de menfaat birligidir. Onlar gegici
tegkilarsiz, bir topluluktan ibarettirler. Yani boyle bir tepluluk, muayyen bir maksat ve sebeple veya
sebepsiz olarak bir araya gelirler ve bir siire sonra dagilirlar (10). Cami cemaatleri, sinema, tiyairo ve
spor seyircileri bu gibi topiuluklar igertsine girmektedir, Bunlar belli bir teskilatlanmaya sahip
olmadiklari gibi, Giyeleri arasinda karsilikli bir iliskide séz konusu degildir (1).

Ancak, futbol seyircisini dikkalle iziedigimiz zaman. onun yukaridaki ranunlamalara uymayan
dzelliklerinin oldugunu gérinek mumkiindir. Bunlar:

»  Futbol seyircisinin iyeler arasinda belli dlgiide bir iliski ve iletisim vardir. Bu makin
taraftachigina dayali bir iligkidir. Giintimiizde daha da belirginlesmistir.

e  Teskilatlaninaya ve migtlerek faalivete vatkindiclar.

¢ Futbol scyirciler, heyecan kitlesi hiivivetinde olduklar igin kolay prevake edilebilirler. Bu
yiizden heyecan kitlesinin manng vokiur.

¢ Ancak spor misabakaswma ait kurallann cayduiciliic sebebivle temkml davramsga da
vatkindurlar.

*  Futbol seyircilerinin muhakeine etme dzelligi az, fiil ve hareket kabiliyerlen fazladir.

e Seyirci kitlesindc suurlu sahsivet kavbelur, guur alt ile hareket eden sahsivet devreye girer.
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s Seyirciter bir araya geldikierinde ferdi suurlarin: o toplumun suuruna katar ve koleklit suura
sahip olarak ferdi suurlanindan vzaklagirlar,

e Fikirler etkilenme yoluyla, aym hedefe dogru: yénelu.

e Telkin olunan fikirlerin, hemen uygulamaya kenulmasi istefi ortaya ¢ikar.

¢  Onceden tahmin edilen hareketleri vardir {lezahiiral yapar, hakeme kizabilir. tepki gosterip
maci terk edebilir, slogan atabilir). Bu durum normat sevirciler i¢in gegerlidiv. Holiganiar,
fanatikler i¢in ayni seylerin séylenmesi biraz zordur {11).

Saldirganhk

Saldirganhk i¢in ¢ok agik bir tanim vermek zordur. Saldirt eytemi bagkasina zarar ya da ac
vermeyi amaglayan bir davramstir. Ruhbilimeiler, fizyotoglar ve felsefeciler saldwganhigin dofustan
olan, iggudisel bir fenomen mi, yoksa sonradan Ggrenilen bir davranis bicimi mi oldugu konusunda
uyusmazlik i¢indedicler (12).

Saldirganlik: insanlarda genellikle, ister fiziksel olsun ister sézle olsun, bir baska insana zarar
verme niyetiyle vapilan dayramg olarak anlagilmaktadir (13).

Canlt bir organizmaya delayli veya dolaysiz olarak zarar vermeyi amaclayan davranis soz
konusu oldufunda, saldirganlik veya saldirgan davranislardan s6z edilebilir. Bundan olumsuzluga,
bigimsiziesurmeye, yvikuma neden olan; aciyi, Gziintiyl, dfkevi ortaya gikaran seyler anlasdmaktadir
(14).

Yukaridaki tamumlardan da gocilecegi gibi saldirganlikta, diger kisi veya kigilere ya da
canllara kars: zarar verme amacinin bulunmas: gerekmektedir.

Ozetleyecek olursak; saldirganliktan séz edebilmek igin dncelikle bir davramisin ortaya
¢ikmasi, davramgim zarar ve incitme niyeti tagumasi, zarar verme veya incitmenin gergeklcgmesi
gerekir. Bu fiziksel ya da psikolojik olabilir. Varmak ya da tekmelemek kadar birisine kiifiir etmek
ve kot 86z sdylemekte saldirganlikur (15).

Siddet

Siddet; insanoglunun dogasinda bulunan 1¢ giidiisel duygulann, iginde yasamtian kosullarin da
etkisi ile diga vurumu olarak tammlanmgur (16).

Siddet sozeiigii genel anlamda, agir1 duygu durumunu, bir olgunun yogunlugunu, sertiigini,
kaba ve sert davranigi, eylemi nitelendirir. Siddet, ézel olarak saldirgan davramiglar, kaba kuvvets,
beden giiciiniin kétitye kullantlmasini, yakan, yikan, yok eden eylemleri, tagh, sopali, silahli, bicakli
saldirlari ferde ve topluma zarar ¢ylemlerini kapsar (17).

Siddetin etkisi aluna aldigy spor dallarindan biri de, futboldur. Giiniimiizde ¢ok biylik bir
hayran kitlesine sahip olan futbolda; dzellikle son yillarda gerek ilitkemizde gerekse dinyada ciddi
seyirci olaylart meydana gelmektedir. Ulusal ve uluslararas) karsilasmalarda herhangi bir gerekge ile
pek ¢ok problemler olugimakia, bunun sonucu ise. saha i¢i ve saha digt giddet olaylari olarak kargumiza
gtkmaktadir,

Aslinda spor ile siddet yakin akrabadir (12}, Cinkii bilindigi gibi futbol siddeti icinde
banndiran bir oyundur. Kazanma hirsiru sonuna kadar gézlemleyebileceguniz, deyim yerindeyse bir
erkek oyunudur (4). Son yillarda bayanlar arasinda oynarumaya baslansa da, biraz dnce beluttigimiz
gibi futbol halen bir erkek sporudur. Giig ve kuvvet semboli erkek cinsiyvet, yiddete en yakin cinsiyet
ile dzdeslestirilince kiifir ve yumruklu kavgalar bile meydana gelebilmektedir (18).

Holiganizm

Holiganizm, dinyanin en gok ilgi géren spor dall futbolu. yiiz yildan fazla bir siiredir tehdit
etmektedir. Holiganizm: Kiglik gruplann, higbir mantikl neden olmadan, kisilere veya milkivete
zarar vermeleri olarak tamumlanabilir, Bu gruplanm bazen de husizlik igeren davramislarda
bulunduklart gériilmekredir. Bu kavrami doguran psikolojik etkenler; 6zgiven eksikiigi, egitimsizlik,
bagkalarinin haklanna saygisizlik ve siddete olan efilim olarak Gzetlenebilic (19). Biraz dnce
bahsetti§imiz gibi. holiganlar grup halinde hareket eden birlikteliklerdir. Clinki, kendi baglarina olay
gikarmada pek de usta degillerdir. Onlar kalabalik olarak ve planly bir sekilde olay ¢ikarmada basarli
olmuglardir. Holiganlar genellikle kavealan dikkatlice planlamakia ve objektif bir viizlesme olarak
gormekiedirier {20).

Holiganlar, her hafia futbol sevircilerinin arasina katlan ve ¢ofu zaman da onlan
yonlendinmeye ¢aligan bir kigilige sahipticler. Bunlar i¢in oynanan magin gidisati veya sonucu Snemli
degildir. Daha ¢ok Ingiltere ve Hellanda®da orlaya cikan. diger Avrupa iilkeleriyle Tiirkiye'de de ilk
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drneklert gériilmeye baglanan holigan saldirganli3inin en dnemli dzelligi, siddet igermesi ve tahripkar
olmasidir (21).

Holiganlarm kesin olarak, anti sosyal bir kisilik vapisina sahip olduklari, yapilan arastinmalarla
ortaya konmugtur. Psikopat veya sosyopot olarak da adiandinian bu kisilerin en belirgin zelligi
gevreye uyum saglayamamaiandir. Diger 6zelliklerini de séyle siralayabiliriz.

e Yapuklar hareketierin sonuglanndan vtanmaz ve pigman olmagzlar,
+  Somumluivk duygusu tasunazlar ve bagkasmi diisiinmezler,

s Cok rahat valan séylerler ve hursizlik yaparlar,

+  Kurallar tanunaz ve gok rahat kavea ¢ikaruriar,

¢ Birgogu asin alkol kullanirlar (8).

Holigan wve holiganizmin bu kadar tarusmal ifadeler oldugu gdz dndne alindifinda,
“Tirkiye’de hohiganizm var nu?”. sorusunu yanmitlamak olduk¢a zov gbrinmektedir. Kayvaoglu
(2000) nun aktardiklarina gére (22); Kologlu. daner bigagi ile maga gidenlerin oldugunu, tagidiklar
silahlara bakildyfinda amag¢ agisindan Tirkiye'deki taraftarlarn Avrupal holiganlardan farkl
kabmadigini belirtmekte, ancak Tirkive'de, Tngiltere’de oldugu gibi spor dist hedeflere saldirt
olmadigimi ve Ingiltere’deki olaylarla Tiirkiye dekiler arasinda simdilik bir fark oldugunmu ileri
sirmektedir, Ayrica Kologlu, Tirkiye’de sporun sosyal swif ve tabaka farkhiliklarimin agiabildigi tek
alan oidugundan. ilkenizde Aviupa tird holiganizmi frenleyecek ya da ona bagka bir yén verecek bir
tir kaynagmanin varlifindan sz etmekredir. Ona gére, bu genel vapimn disinda kalanlar, sadece bazi
kullplerde yonetimi ele gegirmiek isteyenlerin besledigi mafva tiirit amigolardir.

Tribin teréri diye adlandiran bu tatsizliklarin bir giinlik kararli bir mesai neticesinde ¢ok
kat’i bir sektlde sona erdirilmesi pekala miimkindir; ne yazik ki bu terdrii, sadece tribiin fumpenleri
degil derece farkiyla yayilmak suretiyle kuliip yénetimleri, masum gibi girimeu taraftarlar ve 6zellikle
spor basimi da desteklemektedir. liskilerin nasil isledigini biitiin aynmulanyla bilmemize imkan
olmamasina ragmen, her kuliiblin “profesyonel seyirci” diyebilecegimiz ve sayist vizlerle ifade
edilebilecek bir serseri toplulugunu finanse eftii, onlara kendi stadyumlarina rabatga giris ¢ikis
imtiyazi tamdig1, her macgta binli rakamlarla ifade edilen bedava bilet verdiklerini ve en fenasi
taraftarlarla polis ve adliye arasuida gikan ihrilaflarda koruyueu tavir takindiklanm bilmeyen
kalmamustr. Profesyonel seyirciler eskiden otdugu gibi érgiitsiiz ve amatdr rubla faaliyet gdsteren
birer grup olmaktan ¢ikkmuslar; drgirlenmisler. spor basint iizerinde etkileme giicii kazanrmrslar ve her
birinin internet siteleri dahi olmustur. Bu topluluklar, A ve B kulibiiniin ¢iplak giice bagvurmak
ihtiyacini duydugn anlarda vatani hizmet tertibinden hizmet vermekteu gekinmemektedirler {23).

MATERYAL YE METOD

Bu galismanin, materyalini; 2002-2003 furbol sezonunda 2.Lig A Kategorisinde 23, haftada
23.02.2003 tarihinde Konya Atatiirk Stadyumunda oynanan Konyaspor-Akgaabatsebatspor futbol
takumlarinm  miusabakasinda Konvaspor futbol seyircisi olusturmugtur, S8z komusu haftanin
segilimesinim nedenic magn oynanacad hafta Akcaabatsebatsporun 38 puanla hder, Kenyasporun
ise 36 puanla 4. swrada yer almas. ve sampiyonlugu, Snemli dlgiide etkileyebilecek bir mag
olmasidur,

Aragtirmada belirlenen amaglara ulagmak igin konu ile ilgili literatiir laramast yapilimistir.
Literatiirden elde edilen bilgiler ve alan uzmanlan ile yapilan gériisineler sonrasinda olusturulan
anket sorulart 2002-2003 fuibol sezonu 2. Lig A Karegorsi 19, haftada 09.02.2003 tarihinde
Konyaspor-lzmirspor maginda én deneme yapilarak anlasilabilirligi kontrol edilmistir.

Aragtirma: Arastirmact ve anketorler tarafindan, stadvuindaki seyircilerin oturduklar
konumlarina gore, tesadifi drnekleme volu ile segilmis olup. toplam 685 seyirciye anket
uvgulanmistir. Uygulanan anketlerin §7 adeti degerlendirmeye uygun gérilmedigi icin ¢ikarlmig
ve 524 adet anket degerlendirmeye almnustic. Anketlerin, triblindeld oturma konumlarina gére
dagilimt ise syledir; Kapali tribiin 121, Kale Arkasi trihiind 107. Kale Arkasi (Skorbord) tribiinii
114, Maraton rriblinil | 17. Numaral triblin 65 adettir,

Anket verileri bilgisayara kodlanarak frekans. vizdeler ve capraz tablolar elde editip,
capraz tablolara Ki-Kare testi uygulanmusur. Biigilerin analizinde SPSS (Statistical Package for
Social Sciences) For Windows 10.0 paket programi kullanilousiir.,
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BULGULAR
Tablo I. Ankete Katlan Seyircilerin Yay Dagilunlan

524

Tablo I1. Ankete Kaulan Seyircilerin Egitim Durumlan
T N N ’__"—_"——‘
Eﬂ;mm Seviyesi Frekans (F)
I

Herhangi bir okuldan mezun degilim 3
126

88 16.8
185 35.3
34 6.5

1.1sansdistii S5 1
Toplam 524

Tablo I1I. Ankete Kaulan Seyircilerin Mesleklerindeki Dagilim

Meslek Frekans ()
Serbest

Memur

Ticcar-Benaf ﬁ

sci 70 134

Emekli 17 3.2

Fgenci 174 33.2
S

anayici 62 [1 8
Cifici 7 13
Toplam 524 100

Tablo IV. Ankete Kaulan Sevircilerin Taraftann Oldugu Takumin Maglup Olmasindan Nasil

Etkilendiklering iliskin Dagilim
Etkiler Frekans (F) Jlizde (%)
119 227

Beni pek etkilemez

Yemek yiyemem 7 1.3
0 gece uyuyamam o1 17.4

[5 verimim diiger 34 6.5
Bir hafta boyunca diisiinirim “—Dﬁtﬂ)
Diger 44 8.4

Kavgaci bir yapiya buriinirim 6 3.8

oplam 524 10CG
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Tablo V. Ankete Kaulan Seyircilerin Hakemlerin Tarafrart Olduklar Takimin Aleyhine Vermis
Oldugu Bir Kararda Tavirlarunn Nasil Olacagoa [hskin Dagiim

Taviriar

Frekans {IF)

Biitiin kararlan saygivia karsilanm 313
lifrederim 1124
Elime gecirdigin herseyi hakeme atarum 21 E
Sahava iner hakemi déverim 19 3.6
7
524 oo |

Tablo V1. Ankete Kaulan Seyircilerin Taraftarlar Arasindaki Siddet Olavlannin En Onemli

Nedeninin Ne Qlduguna Higkin Dagilim

Siddet Olaylarinm Nedeni
[Takumin ligdeki konumuna bag

[Frekans (F)  [Yiizde (%)
150 28.6

g |

Stadvumun konumu
Mag bileti alunimndaki sikintilar

Diger

Toplam

Tablo VIL Ankete Katdan Seyircilen, Futbol Miisabakasindan {Once Salduganliga Yiinelten En
Onemli Faktériin Ne Olduguna fliskin Dagilun

aldirganiifa Yonelten Faktor Frekans (F) Yiizde (%)
Medya 152 29
Kulip yoneticilerinin_agrklamalar 35 6.7
Rakip futbolcularin tavirlan 04 38.9
Gegmis maclardaki olaylar 103 19.7
Diger 30 5.7 B
Toplam : 524 ~ [1oo {
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Table VI Ankete Kaulan Seyircilerin Yas Gruplan Ile Miisabaka Suasinda Saldirganhia
Ydnelmelecindeki Unsurlanin Dagilumi

Yas MUSABAKA ESNASINDA SIZLERT SALDIRGANLIGA YONELTEN FAKTORLER |
Grubu | Rakip Rakip Ralip Kendi Hakemin | Kendi [ Toplam
Antrenérleri | Seyircileri | Ovuncunu | Ovuncunuzu | Yanlis Antrendrizi
n  Olumsuz |n Glumsuz |0 Olumsuz | n Olumsuz | Tulum - ve |n Olumsuz
Davramglart | Davramgla | Davramsla | Dav Davrarugla | Davraniglar

rt Il 1
F 1% fl%  f [% |t % |f % IF Yo |f [
15°den |2 0.4 9 1.7 g 1.5 |2 04 |7 (1.3 - - 28 |33
Kiigiik
15-20 |15 |29 54 1103 |29 |55 |10 1.9 148 |92 - - 15 (29,
6 |8
21-25 |7 1.3 28 |53 20 (38 |5 1.0 141 |78 - - 10 19,
1 |3
26-30 |2 0.4 21 140 17 |32 |3 06 127 |52 - - 70 113
4
31-35 |3 0.6 12 |23 7 (32 |2 04 27 |52 1 0.2 |62 |11
8
3640 |9 1.7 2 1] 2.1 |5 Ll.() 21 4.0 2 04 |59 |1l
3
4] ve|3 0.6 5 1.0 12123 |5 1.0 122 |42 | D2 |48 192
Ustid
Topla |4t |78 140267 | 114 [21.8 132 6.1 193 1368 |4 0.8 |52 (100
m [ [ 1 4
Sd=30 Pearson Chi-Square= 40,987 p= 0.087

p<0.05
Tablo IX. Ankete Katilan Seyircilerin Egitim Durumlan ite Galip Gelmek Igin Her Yolun Mubah
Olup Olmad:g1 Arasindaki Dagihm

Egitim Durumlart GALIP GELMEK ICIN HER YOL MUBAHMIDIR
Evet Hayir LK[SHK}H ] Toplam
) F % f % f % F %

| Bir okuldan mezun degilhim | - - | 0.2 2 0.4 3 0.6

Tlkokul 48 |92 45 8.6 33 6.3 126 24.0

Ortaokul 37 7.1 29 55 22 4.2 83 16.8
’Re 63 120 |84 160 |38 73 185 353
[&n Lisans 9 1.7 15 29 10 1.9 34 6.5

Lisans 20 3.8 50 9.5 13 2.5 83 158 |

Lisansiistil 2 0.6 ] 0.2 L 0.2 5 1.0
[ Toplam (80 [344 [225 429 119 [227 [324 |00

Sd=12 Pearson Chi-Square= 23,800 p=0.022

p<0.03



Tablo X. Ankele Kaulan Seyircilerin Triblinde Oturma Koenumlan ile Takumin Maglubiyetinden

Sonra Kizginbiklar Kimden Cikardiklan Arasindaki Dagilim
Tribiinde

TAKIMIN MAGLUBIYETINDEN SONRA HIRSINIZI KIMDEN CIKARIRSIN]Z
Oturina Atlemde | Arkadas TRakip Rakip Hakem | Kendi Diger Toplam
Konumlar | n Larnnda | Seyircide | Oyuncuda | Lerden | Takimund
l n n n a
Flo F Ju [T % Jf J% f 1% [f [% |t [% [f [%
Kapali 6 | L1 1020z |11 )2 6 |1l |20 38 |56 [l0. |12 |23
7 1 |
Maraton |3 0.6 |14 |27 |21 {40 14 (2.7 11235 (10 (1.9 42 |8.0 {11 |22
3 7 3
[Skorbord |4 [0.8 |11 2.0 |29 | 5.5 9 1.7 1 134 |15 (29 28 | 5. 121
(Kale 8 4 8
Arkasi)
Kale 5110 10119 {19 /36 110 |19 U127 |18 |34 131 (59 110 {20
Arkast 4 7 |4
Numaraly (1 {02 |6 [I.} |17 132 13 |06 6 1.1 |4 08 28 |5 65 |12
L 4
Toplam 19736 |52 |99 [97 1185 |47 (9.0 |5 |10. |67 112.8 118 |35 |52 | 100
719 ] 5 |3 4
Sd=24 Pearson Chi-Square= 40,137 p=0.021

p<0.05

Table XI. Ankete Kaulan Seyircilerin Tribiinde Qturma Konumlan ile Miisabaka izlerken Kot ve
Kiflrli Tezahiiratta Bulunup Bulunmadiklan Arasindaki Dagilun

[ Tribiinde oturma | MUSABAKA IZLERKEN KOTU VE KUFURLU TEZAHURATTA
konumlarn BULUNUYOR MUSUNUZ?

Evel Hayir Kismen Toplam

f |% F % f % F %
| Kapali 20 |38 70 134 31 5.9 121 23]
Maraton 32 |61 43 8.2 42 8.0 117 22.3
Skorbord (Kale Arkasy) 28 153 46 %.8 40 7.6 114 218
Kale Arkasi 24 1446 40 7.6 43 8.2 107 20.4
| Numaral: 12 23 23 4.4 30 5.7 65 12.4
| Toplam 116]22.] 222 42.4 186 355 524 100
Sd=38 Pearson Chi-Square= 19,141 p=0.014

p<0.05

Table XII. Ankete Katlan Seyircilerin Tribdnde Oturma Konumlan ile Ayhik Gelir Dagilunlar

Arasindaki Dagilim

Aylik Gelir | TRIBUNDE OTURMA KONUMLARI
Kapali Maraton | Skorbord Kale Arkasi [ Numarali Toplam
(Kale
Arkast
f % T % |f % | f % F % L Yo
250 milyon ve agagist |31 |59 |72 | 13779 151157 1109 |28 53 1267 |51.0
251-500 milyon 22 |42 123 Ta4 |13 34 |27 [52 19 3.6 109 208
301-750 milyon 32 164 |9 1.7 |7 13 19 1.7 12 23 169 13.2
751-1.000 milyar 21 140 |4 08 17 1.3 ]10 | LS 3 1.0 |47 9.0
1.000  milyvar  ve |15 [2.9 |9 1.7 13 06 |4 0.8 l 02 |32 6.1
vukarist |
Toplam 121 (2371117 [223] 114 [218]107 [204 |65 124(524 100
Sd=16 Pearson Chi-Square= 86,127 p=0.000

p<0.05
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TARTISMA VE SONUC

Tablo I’de. yas gruplarum inceledigimiz seyircilerin biiyiik ¢ofunlugunun 15-25 yasg gruplan
arasinda yogunlastigi (%49.1) goriilmektedir. Diger ¢ogunlugu is¢ orla yas grubu olugturmaktadu. Bu
sonug, Tirkive nifusunun &nemli bir kismunun gene olmasina ve futbola geng kesimin yogun igi
gdstermesine baglanabiliv. Konsensus (2002) tarafindan yapilan arasurmada (24), 15-24 vas grubu
Galatasaray seyircisinin %35.9 oramunda, Fenerbalge seyircisinin %36 oramnda, Besiktas seyircisinin
%46.8 oraminda, Anadolu takimlan seyircisinin %26 oraninda oldugu bulunmustur. Acet (2001)"in
yapidl aragtirmada (8), 15-29 yas grubundaki seyircilerin oramnin %73.1 oldugu, Tasgin (2000) min
yaphigl arastinmada (1), 13-29 yas giubunda olan seyircilerin %60 oraninda oldugu, Bozdemir (1995}
vapufl aragtimada seyircilerin {10). %74'Gniin 15-25 yas grubuna ait oldugu, Sahin ve ark.
(2004)’ larinin gahsmasinda (25), 14-30 vas arasi seyircilerin oraninin %73.] oldugu, Karagiozoglu ve
Ay (1997 wn yaptg arastumada (7). 15-25 vas grubundaki seyircilerin orammn %38 oldugu,
Giiltekin ve arkadaslarninin (2000) yapugr arastirmada (12), seyirci yast ortalamasiin 20.71 ve
Kavaoglu (2000)’nun yapu@i araghnnada (22}, seyirei yvas ortalamasuun 24,49 oldugu bulunmugwr.

Tablo Il'de Konvaspor seyircisinin, efitim durumlart gdsterilmigtir. Seyircilerin egitim
durumianin  yilksek diizeyde oldugu soylenebilir. Ortaokul mezunlanmn oram %16.8, lise
mezunlarinin oram %35.3, lisans egitimi alanlarin orant ise %15.8°dir. Bu alanla ilgili yapilan
calismalarda, Kagik (1997) seyircilerin egitin sevivelerini (26), %47.5 lise, %43.4 yiksekokul ve
lisans diizeyinde oldugunu bulmustur, Ankan (2000) vaphdi ¢aligmada (9), seyircierin %70,5’inin
lise ve viksekokut mezunu olduklarim bulmuswr. Cepe (1992) yaptifi arastumada (27), %70
oraninda ortaokul ve lise mezunu seyirci oldugunu bulmustar. Bu ¢aligmalar, yaptigimuz arastirma ile
paralellik gdstermektedir. Bu durum; Tirkiye gergegini gdz oniine aldignmizda, efiitim diizeyi
agisindan  dmeklememiz  ig¢indeki  seyircilerin, egithm  oramnin  oldukg¢a  yiksek oldugunu
gostermektedir.

Tablo 1[1’de seyirciler arasinda en biviik oram %33.2 orani ile dgrenciler olusturmaktadir. Bu
dunum tablo 1°deki, vas kategoriterini dikkate aldigimizda oldukga anlambt gérilmektedir. Ayrica
meslek dagiliminda, serbest meslek sahibi olanlann orant %17.3. iscilerin oram %13.4, sanayici
grubunun %11.8 ve memur grubunun %10.5 oldugu gorilmektedir. Acet (2001) yaptigi ¢alismada (8],
Srenci grubunu %30.2, Tagdin (2000) 6arenci grubunu (13, %622.3, Arikan (2000) &grenci grubunu
(93, %48.1, Karagbzodlu ve Ay (1997} vapu@ ¢aligimada (7), 8grenci grubunu %31, serbest meslek
sahiplerini de %28 oraninda bulmustur. Bu sonuglar bizim ¢alismamizla aynu paralelliktedir,

Tablo 1V'de, ankete katilan seyirciler, takinlarinin maglup olmast durumunda %34.9 oraninda
bu maglubiyeti bir hafta boyunca diisiindikierini belirimiglerdir. %22.7 oraninda seyirci ise
kendilerinin alinan yenilgiden pek etkilenmediklerini ifade etnmslerdir. Sahin ve ark. (2004) tarafindan
yapilan arastirmada (23), seyircilerin %78.3"lniin alinan yenilgiyi normal karsiladiklart sonucu
bulunmusgtur, Bozdemir (1998) yapug: arastirmada 1se (10), seyircilerin %59.57inin alinan maglubiyet
sonrast o gece uyuyamadiklan ve %27'sininde aflubivetten pek etkilenmedikleri senucu
bulunmustur.

Tablo V'de, seyircilerin, hakemin takimin aleyhine vermis oldugu bir kararda %659.7 oraninda
tavirlanimn bu karart saygiyla kargilayabilecekleri seklinde olacagy, %23.7 craminda ise bu karara
tepkilerini kiifiir ederck belirtebilecekleri sonucu bulunmugtur.

Tablo V1'da, ankete kaulan seyirciler, tarafiarlar arasindaki giddet olaylarimn en 6nemh nedeni
olarak; %:28.6 oranmda takium ligdeki konumuna bagh belklentilerin gergeklesme durumu oldugunu
belirurlerken, %269 oranmda da taraftarlarin yelersiz egitimierinin siddete neden oldugunu
belirtmislerdir. Bunu  %16.6 oramiyla dogal kisilik vapisindaki siddet egilimy, %14.1 oraniyla da
yetersiz ya da tahrik edici glivenlik tedbirleri izlemektedir,

Tablo VIl'de, ankete kaulan seyirciler, fulbol karsilagmalarmdan dnce kendilerini
saldirganliga yonelten en énemli faktor olarak %38.9 oranla rakip futbolculanin tavirlan oldugu
yoniinde goriis bildirmislerdir. Bunu %29 oranla medya. %19.7 oranla gegmis maglardaki olaylar,
%6.7 oranla da kulip yéneticilerinin agiklamalan izlemistir. Maglardan dnce medya tarafindan
yapilan yaymnlardan seyircilerin olumsuz yonde etkulendikleri bir gercektir. Medya maglardan 6nce
yapacagt yaywmlan daha dikkatl ve titizlikle segmeli, futbol seyircisint saldirganliga Gzendivecek ve
yoneltecek yaymlardan kaginmabidir.

Tablo VIII'de, yas gruplari ile miisabaka siasinda saldirganhiga ydnelmelerindeki unsurlar
incelendifinde hakemnin yanhs tutum ve davramslan (%436.8) ile rakip seyircilerin oluinsuz
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davranislar {%26.7) ana neden olarak kargimiza cikmaktadr. Tablo verileri istatiksel! olarak anlamsiz
bulunmugtur, Biitiin yag gruplarinda saldirganhign ana nedenleri olarak bu disimeeler hakimdir.

Tablo [X da, seyircilerin egitim durmmlan tle galip gelmek (gin her yolun mubah olup olmadif
arasinda anlarnl bir iliski bulunmustur (p<0.05), Galip gelmek igin her yolun nubah olinadiEin
beiirten iise diizeyindeki seyircilerin oram %16, iisans dizeyindeki seyircilerin orani %9.5, ilkokul
dlizeyindeki seyircilerin - oramy  ise %5.5 oramnda  bulummustar. Tablo 9  genel olaralk
degerlendirildiginde, egitim durumlarina gére sevircilerin  diésineelerinde  farkldik  gértldagd
bulunmustur. Seyirciterin egitim durumlan  yiikseldikge, galip gelmek igin her vyolun mubah
olmadigimi ditgiinenlerin sayisinda da artis oldviin giézlemlenmistir,

Tablo X’da, seyircilerin rriblinde oturma konumlar ile takimin maglubiyetinden sonra
kizginhiklarmi kimden ¢ikardiklan arasinda anlaml bir iligki bulunmugiur (p<0.05). Ankete katilan
seyircilerin %635 3'intin kizginbiklaring, hi¢ kimseden ve kendinden cikaracaklart (diger) sonucu
bulunmustur. Kizginiiklarin rakip seyirciden ¢ikaracaklarnin oranr ise %18.5'dir. Kale arkalarindaki
tribiinlerde. rakip seyirciden kizginliklarm gikarmak isteyenlerin oram %9. |, maraton tribiininde %4,
numaraly tribiinde %3.2, kapali tribiinde ise %2.1'dir. Kale arkalarinda ki tribanlerden, kapali tribiine
dogm gidildikge seyircilerde, maglubiyet sonrasi etkinin azaldigi goriihmiigtiir.

Tablo XI'de. sevircilerin tribiinde oturma konumlan ite miisabaka izlerken kotd ve kifirli
tezahiiratta buluonup bulunmadiklar arasinda anlamh bir iliski bulunmugtur (p<0.05). Seyircilerin
%42 4'Gniin bu tiir tezahiiratlara kaulmadiklarn gozlemlenmistir. Kapal tribiinde ofuranlarin %13.4',
kale arkasi (skorbord) tribiininde oturanlarin %8.8, maraton tribiniinde oturanlarin %8.2'si, kale
arkas) tribimiinde oturanlarnn %7.6's, numaralr tribiinde oturanlarin %4.4'intin bu tir tezahdratlara
katilmadiklart bulunmustur.

Tablo X1I’de. ankete katilap seyircilerin tribliinde oturma konnmlart ile aylk gelir dagilimlar
arasmda anlamli bir iligki bulunmustur {p<0.03). Ankcte katilan 250 milyon ve asagi gelir seviyesinde
olan seyireiler, tribiinde oturnada itk tercih olarak; kale arkalan (%426), maraton (%13.7), ve numaral
(%35.3) wribiinleri se¢mistir. Gelir seviyesi 301-7530 milvon ditzevinde olan seyirciler ise kapal
triblinde {%6.1) oturmay tercih etmektedir. 751 milyon ve 1 milyar yukarsinda gelir diizeyine sahip
olan seyircilerin de ilk tercih olarak kapali tribiinii (%6.9) tercih ettikleri gdriilmugtir. Seyircilerin
musabaka izlerken, oturmayt tereth ettiklen tribiinlenin gelir dagilimiarnna gore degiskenlik gdsterdigi,
gelir seviyesi yiiksek olan seyircilerin mag izlemek icin kapali tribiinG tercih ettiklert, gelir seviyesi
diiglik olan seyircilerin ise bilet fivati yéniinden daha veuz olan kale arkalan, maraton ve numarah
tribiinii tercih ettikleri bulunmustur.

Sonug olarak; Konyaspor futbol seyircisinin yas dagilunlannda, geng bir taraftar kitlesine sahip
oldugu, egitim durumlarinm  viksek oldugn, takinun  aldigi maglubiyetten biyik olgilide
etkilenmelerine ragmen, sakin ve uywmlu bir kisilige sahip oldukian, hakem hatalarina karg kararlari
saygiyla karsiladiklari sonucu bulunmustur.

Konyaspor seyircisi, yaptiklar bir tagkinliktan dolays takimlarina herhangi bir cezaya sebebivet
vermemislerdir. Bittiin bu olumlu bulgulara ragmen; Konyasper seyircisini miisabaka éncesinde, rakip
futboleularin tavirlarindan ve medyanin vayinlarmdan, misabaka sirasinda ise hakemler ve rakip
seyircinin olumsuz davramgianndan siddete ydnelebilecedt. sonucu bulunmustur. Ayrnica seyircinin
oturma konumlarina etki eden fakidrler olarak; egitim durumlart ve aylik gelir dagihimlannin etkili
oldugu bulunmustur.
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