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Ozet

Bu ¢alismada, diinya genelinde salgin olarak goriilen hastaliklarin turizm sektorii tizerindeki etkilerinin
saglik turizmi ¢erg¢evesinde degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Bu baglamda literatiir taramasi
yapilarak konuyla alakal ¢alismalar derlenmis ve yorumlannustir. ilgili alanda yayinlannus makale, tez,
bildiri, haber arsivi gibi belgeler ve ilgili resmi kurumlarin istatistiksel verileri detayli bir sekilde
incelenerek salgin hastaliklar ve saglik turizmi arasindaki iliski hakkinda g¢ikarimlar elde edilmeye
calisilmustir. Calisma sonucunda salgin hastaliklarin saglik turizmi ile iliskisini inceleyen ¢alismalarin,
salgin hastaliklarin turizm ile iliskisini inceleyen c¢alismalara gore sinirli kaldigi, salgin hastaliklarin
seyahat kisitlamalarina neden oldugu ve seyahat hareketliligiyle turist tercihlerini etkiledigi, salgin
doénemlerini basarili bir sekilde atlatabilen tilkelerin saglik hizmetlerinde itibarlarim artirarak gelecekte
saglik turizminde rekabet avantaji elde edebilecekleri belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Salgin Hastaliklar, Turizm, Saglik Turizmi, Pandemi.
Abstract

In this study, it is aimed to evaluate the effects of diseases that are seen as epidemics around the world
on the tourism sector within the framework of health tourism. In this context, by literature review was
in the study studies related to the subject were compiled and interpreted. It has been tried to obtain
inferences about the relationship between epidemic diseases and health tourism through detailed
examination of documents such as articles, theses, papers, news archives published in the relevant field
and the statistical data of related official institutions. As a result of the study, it has been determined that
the studies examining the relationship of epidemic diseases with health tourism are limited compared to
studies examining the relationship of epidemics with tourism, epidemic diseases cause travel restrictions
and affect tourist preferences with travel mobility, it has been determined that countries that can
successfully overcome the epidemic periods can gain a competitive advantage in health tourism in the
future by increasing their reputation in health services.
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Giris

Insanlik tarihi boyunca turizm endiistrisini iizerinde de biiyiik dlciide etki olusturan, Sap
Hastaligi, SARS viriisii, Domuz Gribi (HIN1), Kus Gribi, Zika Virlsii, Ebolo Salgni gibi
cesitli nedenlerle bircok salgin hastalik meydana gelmistir. Bu salgin hastaliklarin en son
yasanani ise 2019 yilinda goriilmeye baslayan (Coban, 2020: 45) ve 2022 sonlarina dogru
etkisini kaybetmeye baslasa da devam ettigi goriilen Yeni Tip Koronaviris (COVID-19)
Hastaligidir.

Barry (2009: 11-15) ve Maital ve Barzani (2020: 4), 1800’l yillardan itibaren 130 yilda dort
salgin meydana geldigini belirtmektedir. 1889, 1918, 1957 ve 1968 yillarinda gerceklesen bu
onemli salginlardan 1889-1892’de H2N2 (Asya gribi) viriisii li¢ genisletilmis dalga halinde
gelmistir. Mayis 1889°da Tiirkistan’da baslayip birkag¢ ay sonra Berlin ve Paris’e kadar yayilan
viriis sonraki birka¢ hafta icinde ise okyanusu asarak ABD’ye, ardindan 1890°da Hong Kong
ve Japonya’ya gecmistir. 1918 yilinin Ocak ayinda ise ikinci biiyiik bir grip salgini olan
Ispanyol gribi, ABD Kansas’ta ilk vakalarin ortaya ¢ikmasiyla baslamis ve ABD ordusunun
kamplarinda hizla yayilmistir. Nisan ayma gelindiginde Avrupa’ya kadar yayilan virlis bu
sirada ABD’de ortadan kaybolsa da Asya ve Avrupa’ya uzanmistir. 1918 yilinda gergeklesen
salgin toplam diinya nifusunun yiizde 1.9 ile 5.5 arasinda bir oranda dliimiine neden olmustur.
Tahmini 6 iim say1s1 34.4 milyon ile 100 milyon arasindadir. 1957°deki Asya gribi H2N2, Subat
ayinda Cin’de baslayip ayn1 yilin Nisan ayinda Hong Kong’a ardinda da Japonya’ya ulagmustir.
ABD’de Haziran ayindan Ekim ayina kadar salgmlar goriilmiis ancak griple iliskili 6liim orani
diisiik kalmigtir. 1958 yilinin Ocak-Mart aylar1 arasinda toplamda 20.000 6liim ile ikinci bir
dalga olmustur. 1968’de H3N2 viriis salgin1 13 Temmuz’da Hong Kong’da baslamistir.
Agustos’ta ABD ve Japonya’ya, Eyliil aymnda ise Ingiltere’ye ulasan viriis 1969°da zirve
yapmistir. Hastalik oraninin %20 civarinda ve Amerika’daki 6liim oranmin ise 34.000 kisi

oldugu tahmin edilmektedir. Bu salgin, dort salgin i¢indeki en hafif olanidir.

Goriildiigii gibi salgin hastaliklar, diinya genelinde birgok kez yasanmustir. Oyle ki ileriki
donemlerde de baska tirli hastaliklarin meydana gelmesi olasi bir durumdur. Salgin
hastaliklarin, ulasim olanaklarin1 ve 6zellikle seyahati kisitlamasi basta olmak iizere yerli-
yabanci yatirimlar, ekonomik riskler ve krizler, issizlik-istihdam sorunu, kisilerin psikolojik
durumu ve sosyal yasantisinda yorgunluk, bikkinlik ve bunalim gibi hem bireysel hem de iilke

sartlarinda ve yasantisinda ¢ok genis ¢ercevede etkileri sz konusu olabilmektedir.
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Salgin hastaliklar genel anlamda seyahatleri ve dolayisiyla turizmi 6nemli dl¢lide etkilese de
saglikla ilgili seyahatlerinden kolay kolay 6diin vermemektedir. Kisacasi turizm her anlamda
durma noktasina gelse de tek faaliyet gosterebilecek olan turizm tiirii saglik turizmi, diger bir
ifade ile saglik amacl seyahatler olmaktadir. Diger bir ifadeyle bazi durumlarda enfeksiyon
riski, seyahat davranisini etkilememektedir. Burada karari etkileyen durum, bireylerin
kendilerine gore yaptiklar1 degerlendirmede seyahate ¢iktiklarinda aldiklari saglik riski,
seyahatin maliyetinden ve gidilmediginde alinan riskten daha az ise riski goze alip seyahate
¢ikmayi tercih edeceklerdir (Fenichel, Kuminoff ve Chowell, 2013: 1-2). Ornegin, Covid-19
salgminda hastalik diinya genelinde yayilim gosterdikce tilkeler de tek tek sehirlere giris ¢ikis
yasaklari, sehirler arasi seyahat kisitlamalari ile 6nlemler almaya baslayip, devaminda sokaga
¢tkma yasag1 ve dis hat uguslari durdurmaya kadar kararlar almiglardir (Budak ve Korkmaz,
2020; 66-70; ikv.org.tr, 2023; tuba.gov.tr, 2023). Oyle ki 27 Mart 2020 tarihinde Tiirkiye’de
kargo uguslari, devlet, acil tibbi ve teknik nedenlerle acil inig halleri haricinde tiim dis hat
ucuslar durdurulmus; i¢ hatlarda ise belirli sayida 6zel izinle Tiirk Hava Yollar1 tarafindan
ucuslarin yapilmasi1 kararlastirilmigtir (web.shgm.gov.tr, 2023). Bu durum seyahatlerin
kisitlandig1 veya tamamen durduruldugu hallerde, acil tibbi nedenlerin muaf tutularak saglik

turizmi amagli seyahatlerin devam edebildiginin géstergesi olmaktadir.

Uluslararasi turizm hareketlerinin hizla biiyiime kaydetmesinde saglik turizminin etkisi hig
siiphesiz azimsanmayacak diizeydedir. Oyle ki saglik turizmi kapsaminda seyahat eden insan
say1s1 1 milyonun iizerindedir (Ozgelik, Giil ve Kizilirmak, 2021: 56). Saglik turizmi, diinya
genelinde 6zellikle termal turizm, spa-wellness turizmi, medikal turizm ve ileri yas turizmle
biiyiik bir iirtiin segmentine doniismiistiir (Giil, 2019: 284). Saglk turizmi, seyahat yoluyla
hastalarin saglik hizmeti ve tibbi tedaviler almasini saglayan bir pazar olmasi yoniiyle hem
saglik sektoriine hem turizm sektdriine getiri saglayan dolayisiyla popiiler ve hizla biiyiimeye

devam eden kiiresel bir nig pazardir (Han, 2013: 257; Ganguli ve Ebrahim, 2017: 74).

Bu dogrultuda ¢aligma kapsaminda pandemi olgusunun sadece saglik turizmi 6zelinde ve
biitiinciil yaklagimla ele alinmasmin gerekgeleri su sekilde siralanabilir:

- Saglik turizminin Tiirkiye’ye gerek turizm gelirlerinde gerekse ekonomik anlamda katki1
saglamasi, Tiirkiye’nin saglik turizminde ¢ekici giice sahip olmasi (Oz, 2022: 22-23),

- Saglik turizminin gelisen ve biiyiiyen bir pazar olmaya devam etmesi,

- Pandemi donemlerinde keyfi ve eglenceye dayali seyahatler kisitlansa da sagliga
yonelik seyahatlerin bundan muaf olabilmesi, dolayisiyla sagliga yonelik seyahatlerin bu

donemde dahi devamlilik gosterebilmesi,
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- Daha onceki ¢aligmalarin yogun olarak Covid-19 salgmina dayali ya da tek bir salgin

hastaliga dayali incelenmis olmasi.

Literatlr incelemesi yapildiginda salgin hastaliklarin ve turizm iliskisi ile etkilerine odaklanan
caligmalarin (Abdullah vd., 2004; Pine ve McKercher, 2004; Smorfitt, Harrison ve Herbohn,
2005; Leslie ve Black, 2005; Lyon ve Worton, 2007; Kuo vd., 2009; McAleer vd., 2010; Lee
ve Chen, 2011; Speakman, 2017; Haque ve Haque, 2017; Maphanga ve Henama, 2019;
Menegaki, 2020; Bakar ve Roshi, 2020; Mulder, 2020; Bahar ve Ilal, 2020; Elsayeh, 2020;
Ivanova, Ivanov ve lvanov, 2020; Ozdemir ve Yildiz, 2020; Sengel vd., 2020; Wachyuni ve
Kusumaningrum, 2020; Terziyska ve Dogramadjieva, 2021; Rogerson ve Rogerson, 2021,
Turak, 2021; Ozcelik Heper, 2022) bulundugu ancak tek bir turizm tiirii olarak saglik turizmine
odaklanan ¢aligmalarin (Rack vd., 2005; Bag¢i, Uzun ve Bostan, 2020; Aktas, 2020; Sarman
ve Sarman, 2021; Kili¢ ve Cmar, 2021; Giirleyen ve Cinar, 2021; Bulun ve Yarar, 2021; Seo
ve Kim, 2021; Chhabra vd., 2021; Altikulag ve Emir, 2022) ise ¢ogunlukla 2020 y1l1 itibariyle
yapildig1 ve Covid-19’a yonelik oldugu goriilmektedir. Bu durum, ¢alismada diger salgin
hastaliklarin da saglik turizmiyle iligskisine odaklanilmasmin nedeni olmustur ve g¢alisma
kapsaminda literatiirde turizmle iliskilendirilmis salgin hastaliklarla ilgili ¢calismalardan yola
cikilarak ikincil veriler 1s1ginda salgin hastaliklar, saglik turizmi 6lgiitiinde derlenmeye
caligilmistir. Bu yoniyle ¢alisma, salgm hastaliklarm turizmle iliskisini agiklamakla beraber
calismanin kapsam olarak kiiresel ¢apta bilinen tiim salgin hastaliklarin, saglik turizmiyle
iliskisini ag¢iklamaya yoneliktir. Bu durum c¢alismanin, literatirde daha ©Once yapilmis

calismalardan farkliligmi gostermektedir.

Boylelikle bu derleme ¢alismasinin; saglik turizmi ve pandemi iligkisini ileriki donemlerde ele
alacak olan arastrmacilara, konuyla ilgili literatiirde daha once yapilan calismalar1 ve
literatiirde ¢calisma yapilabilecek bosluklar ile genel ¢cerceveyi goérebilmeleri agisindan yardimei
olabilmesi ayrica hem saglik turizmi hem pandemi literatiiriine katki saglamasi, saglik
turizminde ilgili paydaslarin gelecekte yasanabilecek pandemi olasiligina kars1 saglik
turizmiyle ilgili gelecek Ongoriilerde bulunabilmeleri, gerekli Onlemlerin alimmasinda ve

mevcut durumun analizi gibi hususlarda 151k tutabilecegi diistiniilmektedir.

Kavramsal Cerceve

Salgin Hastahklar

Avcilik ve toplayicilikla baglayan insanoglunun hayatta kalma miicadelesi ve evrimi, 20.000

yil dncesinde hayvan sayisinda azalmaya sebebiyet vermistir. Insanoglunun baska besin
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kaynaklar1 aramaya yonelen insanoglu tarima baglamis ve hayvanlar1 evcillestirmistir. Bdylece
insanlar, fareler, siganlar, keneler, pireler ve sivrisinekler gibi hayvanlar ve haserelerle daha
yakin temas kurmaya baslamiglardir. Bu hayvanlar beraberinde veba, tularemi, tifiis ve sitma
gibi hastaliklar1 da getirmislerdir. Ayn1 zamanda yerlesik diizene gecilmesiyle insanlar toplu
halde yasamaya baslamis ve insanlarin bir arada yasadiklar1 kentler ortaya ¢ikmistir. Toplumsal
hayatin gelismesiyle salgin hastaliklar kolayca yayilma imkani bulmus ve hastaliklarla 6limler

artmigtir (Akin, 2018: 6).

Salgin; bir hastaligin aktif olarak yayildigi, genellikle kontrolden ¢ikmis ancak ¢cogunlukla bir
iilke veya bolge icerisinde gerceklesen bir olaydir. Pandemi ise daha biiytik bir cografi dlcekte
yayilim gosteren ¢ok fazla sayida insani etkileyen bir salgindir (Maital ve Barzani, 2020: 2).
Diger bir ifadeyle bir hastaligin belirli bir zaman diliminde yaygin goriilmesi durumuna salgin
(epidemi); tiim diinyay1 etkileyerek kiiresel boyutta biiylik salgin haline doniismesi ise
‘pandemi’ olarak adlandirilmaktadir (Arik, 1991; Page ve Yeoman, 2006: 4).

Pandemi kelimesi; Yunanca (Grek) kdkenli kelime olan pan (herkes, hepsi) ile demos (insanlar)
sozciiklerinin birlesiminden olusmaktadir. Diinya Saghk Orgiiti (DSO — World Healthy
Organization/WHO ) pandemiyi “diinya genelinde insandan insana kolayca yayilan yeni bir
patojenin salgini” olarak tanimlamaktadir. Buradan hareketle bir hastaligin salgin olabilmesi
icin asagidaki Ozellikleri tasimasi gerekmektedir (Maital ve Barzani, 2020: 2):

- Yaygin olarak goriilmesi,

- Birkac Ulkede veya kitada ayni anda goriilmesi,

- Cok fazla sayida insan1 etkilemesi,

- Hastaligin bulasici olmasi (Bir kisiden digerine bulasarak yayilim gostermesi).

Ayni sekilde salgin hastaliga neden olan bulasicit hastaliklarin da birtakim 6zellikleri
bulunmaktadir. Oncelikle hastalifa yakalanmis olan bir kisiden ¢evresindeki saglikli kisilere
¢ok cabuk bulasirlar. Ikinci olarak akut dzellik tasirlar. Diger bir ifadeyle kisa bir siire igerisinde
kisi ya iyilesir ya da oliir. Diger bir 6zelligi ise hastaliktan kurtulanlar viicutlarinda antikor
uretirler. Boylelikle kisiler hastalig1 gecirdikten sonra hastaliga kars1 bagisiklik kazanirlar. Son
olarak hastaliga yol agan mikroplar genellikle toprakta ya da hayvanlarda yasayamaz insan
viicudunda yasayabilirler (Diamond, 2010: 296-297).

Akin (2018: 3)’a gore tarihsel siirecte literatiirde yer almis ve bildirilmis olan salgina yol agan

enfeksiyonlar ile ilk saptandigi tarihler agagidaki gibidir:

Tablo 1. Tarihsel Siirecte Literatiirde Yer Almig Enfeksiyonlar (Akin, 2018: 3).
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- Tifus (M.O. 429-426) - Dengue atesi (1778)

- Cicek (165-189) - Epidemik Tifls (1847-1848)

- Veba (541-542) - Trypanosomiasis (Uyku  Hastaligi)
(1896-1906)

- Viral Kanamali Ates (1545-1576) - Tekrarlayan Ates (1946)

- Kizamik (1592-1596) - Poliomyelitis (1971)

- Sitma (1600-1650) - Meningitis (1996)

- Leptospirosis (1616-1619) - SARS Coronaviris (2002-2003)

- Sari Humma (1648) - Chikungunya vir(s (2006)

- Tifus (M.O. 429-426) - El-Ayak-Agiz (Sap) Hastaligi (2008)

- Influenza (1732-1733) - MERS (Middle East Respiratory
Syndrome (2012)

- Kolera (1816-1826)

Ani ve beklenmedik kriz durumlarmin ortaya ¢ikmasi devlet kaynaklarinda sorun yasanmasina
neden olur. Ekonomik faaliyetlerde ve yatirimlarda yasanan durgunluk, devlet gelirlerini
azaltacaktir. Salgin hastalikla miicadele etmek ve onlemek i¢in kamu harcamalarinin artmasi
hiikiimetin mali durumu kétiilestirmektedir. Bu nedenle olas1 salgin hastaliklar gibi benzeri
durumlar i¢in ekonomiyi canlandiracak tesvik paketlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica faiz
fazlasin1 biriktirme gibi uygulamalarla olasi1 kriz durumlarma karsi biitge ayirmalart 6nem
tasimaktadir (Fan, 2003: 6). Ciinkii bir salgin sirasinda iilke genelinde hastaligi kontrol altina
almak i¢in okullar1 ve insanlarin toplu bulunduklari restoran, sinema gibi mekanlar1 kapatmak,
ulagim ve diger kamu hizmetlerini azaltmak, insanlarin evden ¢ikmasini yasaklamak veya
kisitlamak gibi 6nlemler alinabilir (Delivorias ve Scholz, 2020: 3). Bu 6nlemlerin ayni zamanda
turizmin temeli olan seyahat unsurunu ve bdylelikle turizm sektérinii dolayisiyla saglik

turizmini dogrudan etkileyen sonuclara yol actig1 sdylenebilir.
Saghk Turizmi

Insanlarin sagliklar1 igin en iyi hizmeti ve tedaviyi bulmak adma ¢ok uzaklara gidip sifa
aramalar1 seklinde gerceklestirdikleri saglik seyahatlerinin ge¢misi insanlik tarihi kadar eski
donemlere uzanmaktadir (Wong ve Sa’aid Hazley, 2020: 267). Buradan hareketle saglik
olgusunun turizm hareketlerinde en eski motivasyonlardan biri oldugu sdylenebilir (Damijanic,
2019: 979). Diinya Saglik Orgiitii (DSO)’ne gore saglik kavrami, yalnizca herhangi bir
hastaligin ya da sakatligin olmamasi durumu degil; ayn1 zamanda zihinsel, fiziksel ve sosyal
acidan da bireyin iyi olma durumu olarak tanimlanmaktadir (Dunn, 1959: 786). En iyi saghk
kosullarindan yararlanmak din, 1rk, siyasi goriil, ekonomik ve sosyal statli fark etmeksizin tiim

insanlarm temel haklarindan biridir. Bununla beraber kiiresellesmenin de etkisiyle iilkeler aras1
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is birliginin saglanmasi, seyahat Ozgirligli, ulasimda kolayliklarin saglanmasi, saglk
hizmetlerinde kalitenin artmasi1 ve diinya genelinde saglik hizmetlerinin her yerde gelisim
gostermesi gibi faktorler saglik turizmi kavramii 6n plana ¢gikartmustir (who.int, 2021; Tontus,

2017).

Genel ve 6z bir ifadeyle saglik turizmi; insanlarin kendi yasadiklar1 yerden baska bir yere saglik
amaciyla seyahat etmeleri ve konaklamalar1 ile gergeklesen turizm faaliyetleridir (Oksiiz ve
Altintag, 2017: 61). Bu acidan diisiiniildiigiinde gerek dinlenme ve rahatlama amaciyla bir
kaplica seyahati olsun gerek tibbi bir tedavi veya tan1 amaciyla gerekse estetik operasyonlar

olsun diinya genelinde bir¢ok insan saglik turisti olarak siiflandirilabilir (Ross, 2001).

Insanlarin fiziksel saghgna odaklanirken aym zamanda onlarin zihinsel ve ruhsal saglk
durumlarini iyilestiren ve bireylerin sosyal faaliyetlerinde kapasitelerini artrmaya yardimci
olan turizm tiirii olan saglik turizmi (Mainil vd., 2017: 16) sadece tedavi amaciyla hastanelere
gidilen bir turizm cesidi olarak algilanmamalidir. Saglikli yasam sunan her tiirlii turizm cesidi
saghk turizmi olarak degerlendirilmektedir. Dolayisiyla saglik turizmi, stres kosullarindan

armmak isteyenler i¢in bir alternatif olabilmektedir (Ayoubian, Tourani ve Dehaghi, 2013: 95).

Genel bir yaklagimla saglik turizmi ii¢ siniflandirmada agiklanmaktadir (yigm.ktb.gov.tr, 2021;
Semenova, Chistobaev ve Grudtcyn, 2020):

- Medikal (T1p) Turizm: Hastanelerde tedavi ve ameliyat vb. uygulamalar,

- Termal Turizm (Kaplica ve Spa & Wellness): Termal tesislerde rehabilitasyon ve
dinlenme vb. hizmetler,

- Yasli bakimi ziyaretleri amaciyla organize edilen turizm hareketleri.

Saglik turizminin diinya genelinde popiiler hale gelmesinde etkili olan faktorler; yasanilan
iilkede uzman eksikligi, maliyet etkinligi, bulunabilirlik, uzun bekleme siiresi ve bakim
destegidir. Cogu gelismis iilkede tibbi tedavi maliyeti yiiksek olmaktadir ayrica hastalar uzun
stire beklemek zorunda kalabilmektedirler. Diger yandan kendi yasadigi tilkede tedavi sirasinda
cesitli destek hizmetlerini (sigorta vb.) ¢cogunlukla alamamaktadirlar. Bu nedenle hastalar,
Tayland ve Hindistan gibi (Glkelerde daha uygun maliyetli tedavi seceneklerini
degerlendirmektedirler (Kumar ve Raj, 2015: 284).

Kimi zaman gerekli olan tibbi imkanlarin yasanilan iilkede mevcut olmamasi durumunda da
hastalar bagka {lilkelerde tedavi gormeyi tercih etmektedirler (Shabaninejad, Gorgi ve Niri,
2016: 203). Glinos, Baeten, Helble ve Maarse (2010: 1147)’e gore ise saglik turizminin populer

hale gelmesindeki faktorler bulunabilirlik, satin alinabilirlik, bilinirlik (asinalik) ve algilanan
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saglik hizmeti kalitesidir. Yazarlara gore bu faktdrler ayn1 zamanda uluslararasi hasta
hareketliliginde seyahat etmeye etken olan motivasyonlar1 da ifade etmektedir. Uluslararasi
hasta hareketliliginde kisileri saglik hizmet almak i¢in motive eden diger unsurlar; daha iistiin
nitelikte saglik hizmeti almak, az masrafli (maliyeti yasanilan iilkeden diisiik) saglik hizmeti
almak ve temel saglik hizmetini almak seklinde olmaktadir (Shabaninejad, Gorgi ve Niri, 2016:
203).

Bir¢ok farkli motivasyonla baska bir iilkeye ya da bolgeye giderek tedavi almaya yonelen
hastalar, tedavi gorecekleri tip merkezini segerken genellikle maliyet, kurum akreditasyonu,
verilen hizmetin kalitesi ve egitimli/uzman personel Ozelliklerine Oncelik vermektedir

(Shabaninejad, Gorgi ve Niri, 2016: 203).
Cahsmanin Yontemi ve Stmirhhiklan

Bu derlemede salgin hastaliklarin saglik turizmiyle olan iliskisi ve salgin hastaliklarin saglik
turizmine etkisi ikincil kaynaklardan elde edilen bilgiler dogrultusunda genel bir ¢cercevede
verilmeye ¢alisilmistir. Bu amag dogrultusunda ¢alisma, literatiir taramasi gergeklestirilmis ve
calisma kapsaminda konuyla ilgili yerli ve yabanci literatiir (makale, bildiri, tez vb.) taranmus,
resmi internet sitelerinin (TUIK; WHO (DSO); USHAS; TURSAB)! istatistiki bilgilerinden
faydalanilmistir. S6z konusu resmi siteler konuyla ilgili ve saglik turizmiyle ilgili verilerin ve
aciklamalarin yer aldig1 siteler olmasi nedeniyle tercih edilmistir. Bu ¢alisma salgin
hastaliklarin saglik turizmiyle iligkisinin ele alinmasi nedeniyle salgin hastaliklarin goriildiigi
tarih araliklar1 oncelik alinmis ve hastaliklarin Tiirkiye’de etkili oldugu yillarda yayinlanan
istatistiki veriler belirtilen resmi kurumlarin sitelerinden elde edilmistir. Ayrica resmi
kurumlarin geriye doniik verileri belirli bir doneme kadar yer almaktadir. Bu durum ¢aligmanin
siirliligint olusturmakla birlikte bu nedenle bu kurumlardan elde edilen veriler, literatiirde
hastaliklarin goriilldiigii donemler temel alinarak elde edilebilen (2010-2022) en geriye doniik
tarihlerde incelenmistir. Daha geriye ait veriler ise dokiiman analizi sonucu literatiirde daha

once yapilmis ¢alismalar incelenerek elde edilmistir.

Resmi kurumlardan ve literatiir taramasindan veriler elde edilirken “salgin hastaliklar, salgin
hastalik, saglhk turizmi, medikal turizm, pandemi, turizmde salgin hastaliklar, turizmde
pandemi” anahtar kelimeleriyle incelemeler gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda Diinya Saglik

Orgiitii’ne (openwho.org; 2023) gore salgin ya da salgma yatkin hastaliklar olarak belirtilen

! TUIK: Tiirkiye Istatistik Kurumu; WHO: World Health Organization (DSO: Diinya Saglik Orgiitii); USHAS:
Uluslararast Saghk Hizmetleri Anonim Sirketleri; TURSAB: Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi.
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hastaliklardan, ayn1 zamanda diinya genelinde gerceklesmis salgin hastaliklarin verilmis oldugu
baz ¢alismalardan (Tiirk, Ak Bingiil ve Ak, 2020; Ak, 2018) hareketle dlinya genelinde insan
saghigint ve ayn1 zamanda iilkelerin turizm sektoriinl de etkilemis olan salgin hastaliklara
(veba, kolera, cicek hastaligi, sitma hastaligi, sap hastalig ‘ayak ve agiz hastaligt’, ebola, kus
gribi, domuz gribi, SARS virst, MERS virlsu, Covid-19) ¢alisma kapsaminda yer verilmistir.
Bu kriterler dogrultusunda ilgili resmi web siteleri, haber siteleri ile ilgili dokiimanlar taranmis
ve incelenmistir. Buradan hareketle, detayli literatiir taramasiyla konuyla iliskili ulasilabilir
literatiir kaynaklar1 ve resmi istatistiklerin incelenmesi sonucu elde edilen bilgiler, calisma
kapsaminda derlenerek salgin hastaliklarin turizme etkisinden yola ¢ikarak saglik turizmine
etkisi ve saglik turizmiyle iliskisi agiklanmaya calisilmistir.
Bu ¢aligmanin sinirliliklar: asagidaki gibi siralanabilir:
- Caligsma, resmi verilere dayali yorumlarinda Tiirkiye ile siirli olup diger tilkelerin resmi
verilerine yonelik yorumlar1 kapsamamaktadir.
- Calisma, literatiir taramasiyla ulasilabilir tez, resmi kaynaklar (site, rapor vb.), makale,
bildiri, haber vb. kaynaklar kapsamakta olup erisim izni olmayan Ve erisim siiresi bitmis
kaynaklar1 kapsamamaktadir.
- Calisma, literatiirde turizm sektoriiyle iligkisi incelenmis olan salgm hastaliklar
kapsamakta olup, turizm sektoriiyle iliskisi ele alinmamis salgin hastaliklar1 (Tiflis, Kizamik,
Sar1 Humma vb.) kapsamamaktadir.
- Calisma, salgin hastaliklarin turizm sektoriiyle iliskisinin incelendigi ¢alismalari
kapsamakta olup, salgm hastaliklarin turizm sektoriiyle iligkisinin incelenmedigi caligmalari
kapsamamaktadir.
- Calisma, salgin hastaliklar donemlerinde yayinlanan ulasilabilir Tiirkiye kaynakli resmi
turizm verilerini kapsamakta olup, daha geriye doniik ulasilabilir olmayan (2010 6ncesi)

verileri kapsamamaktadir.
Caliymanin Bulgulan

Caligmanin bu kisminda literatiir taramasi sonucu elde edilen ¢alismalar ve bulgulari ile resmi
istatistiki veriler derlenerek genel bir ¢ercevede verilmeye ¢alisilmistir. Calismada konunun
daha iyi anlasilabilmesi adina genelden 6zele gidilen bir yol izlenmis olup, 6ncelikle literattr
taramasi1 dogrultusunda salgin hastaliklarin turizm sektoriine etkisi ile ilgili yapilmis olan
caligmalardan bahsedilmistir. BOylelikle salgin hastaliklarin turizm sektoriine etkisi hakkinda

genel bir bilgi verilmesi sonrasinda bu g¢alismanin konusu olan saglik turizmine yonelik
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etkilerini ele alan calismalara ve bulgularina yer verilmis, resmi kurumlarin istatistik

bilgilerinden faydalanilmistir.
Salgin hastaliklar ve turizm iligkisi

Wen, Huimin ve Kavanaugh (2005)’un SARS salgmi doneminin Cinli turistlerin tiiketici
davranislar1 tizerindeki etkilerini ve kriz ortamina karst duyarliligmi arastirdiklar: ¢aligma
kapsaminda SARS salgininin insanlarin yasam, ig ve seyahatlerini biiyiik 6l¢iide etkiledigi, bos
zaman gezi tercihleri ile seyahat etme egilimlerinde ve hijyen kaygilari {izerindeki etkilerinin

farklilik gosterdigini bulgulamislardir.

2002-2003 kis doneminde SARS hastaliginin ortaya ¢ikmasiyla basta turizm olmak iizere
ekonomik faaliyetlerde etkisini hemen ve keskin bir sekilde hissettirmistir (Bell ve Lewis, 2004:
137). Cin’in Guangdong Eyaletinde 2002 yilinda baslayan SARS, Pekin, Hebei, I¢ Mogolistan
ve komsu tlilkeler de dahil olmak tizere Cin’de 26 ili etkilemis ve 2003 yilinda 1yi bir baslangi¢
yapmis olan Cin turizmi, Mart-Temmuz aylar1 arasinda ciddi diisiis yasamistir. SARS
dolayisiyla Cin turizmindeki ekonomik kayiplar i¢ turizm hareketlerinde 24.98 ABD Dolar1,
uluslararas1 turizm gelirleri ise 8.794 ABD Dolar1 azalmistir (Wen, Huimin ve Kavanaugh,
2005: 22). SARS’mn Cin’de 3.5 milyar ABD dolari, Malezya’da 1.7 milyar ABD dolar1 bir
kayba yol ac¢tig1 bulgulanmistir (Delivorias ve Scholz, 2020: 4). Kanada’da ise 2003 yilinda
251 vaka ve 43 oliimle sonuglanan SARS salgimi, konaklama ve yeme-igcme sektdriinde 4.3

milyar dolarlik bir kayba neden olmustur (Joo vd., 2019: 1).

Covid-19’un turizm endiistrisine etkisini, ekonomik degisiklikleri arz talep dogrultusunda
degerlendiren (Bakar ve Rosbi, 2020), salginin halk arasinda turizm endiistrisinde talebi
diigiiren bir panik olusturdugunu belirtmislerdir. Talep fiyatinin diistiigii bu nedenle de
sektordeki arz fiyatinin talebe bagl olarak diisiis yasadigini, azalan talebin yonetilmesi i¢in

politikalar gelistirilmesini 6nermislerdir.

Turak (2021) ise pandemi déneminde (Covid-19) demografik 6zellikler ile tatil satin alma
arasindaki iligkiye baktig1 caliyma kapsaminda pandemi doneminde tatil satin alirken bireylerin
egitim durumu ve gelir ile satin alma faktorlerinden psikolojik faktor arasinda farklilik oldugu
bulunmustur. Calisma sonuglarinda bir diger husus ise covid-19 salgini sonrasi yurt iginde yilda

2-3 kez tatile ¢ikan katilimeilarin sosyal faktorlerden etkilendikleri yonundedir.

Salgin hastaliklara bagli krizlerin turizm sektort tzerindeki etkisini inceleyen Mugan Ertugral
ve Gedik Arslan (2020) literatlir taramasi gercevesinde istatistiki verilerin analiziyle

gergeklestirdikleri ¢alismada salginlarin diinya genelinde turist sayilarinin diismesinde etkili
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oldugunu belirtmislerdir. ispanyol gribi, domuz gribi, SARS ve Covid-19 salgmlarmda hem
turist sayis1 olarak turizm hareketlerinde azalma ve sektorel gelir kayiplarin hem de turizmde

is kayiplarin yasandigini belirlemislerdir.

H1IN1 domuz gribinin ise Meksika’nin turizm sektoriine etkisi yaklagik 1 milyon denizasiri
turist ve 2.8 milyar ABD dolar kaybi seklinde olmustur (Delivorias ve Scholz, 2020: 4).
Meksika’nin turizm sektérii domuz gribinden sadece iptal edilen seyahatlerle etkilenmemistir.
Ayn1 zamanda seyahat endiistrisi ile ilgili diger isletmelerin ve birgok kamusal alan ve turistik
mekanin kapatilmasi da siireci olumsuz etkilemistir. Ingiliz seyahat acenteleri TUI Travel,
Virgin Holidays ve Thomas Cook, salgmm en yogun oldugu donemde Meksika’ya tiim
ucuslarmi ve paket tatillerini iptal etmistir. Arjantin ve Kiiba gibi diger lilkeler de bu siire
zarfinda Meksika’dan gelen tiim uguslarini askiya almistir (Garg, 2013: 51). Salgin 6ncesi
Meksika’da otel doluluklar1 %60 iken salgin sonrasinda %10’a diismiistiir. Bu diisiis, kiy tatil
yerlerinde bulunan otellerde ve dis turizm talebinde daha belirgin hissedilmistir. Dis turizm
%55-60, i¢ turizm ise %45 oraninda diismiistiir. Ancak bu keskin diisiis 1 ay kadar stirmiistiir
sonrasinda daha hafif olmustur. Genel olarak Meksika domuz gribinden 2009 yilinda keskin
ama kisa vadeli olarak etkilenmistir (Menegaki, 2020: 5).

MERS salgminda ise Diinya Saglik Orgiitii, Giiney Kore i¢in herhangi bir seyahat kisitlamas1
yayinlamamasina ragmen, Tayvan ve Cin (Sichuan, Shandong, Guangzhou ve Hong Kong) gibi
baz1 bolgelere seyahat uyarilarinda bulunmustur. Bu durum uluslararas1 seyahat edenlerin
sayisinda 2015 yili i¢inde diisiise yol agmistir. Kore Cumhuriyeti i¢in turist variglarinda en
biiyiik kayip Temmuz 2015’te gézlemlenmistir. Ayn1 zamanda MERS salgin1 nedeniyle Kore
Cumhuriyeti’nde yaklasik 2.1 milyon turist ve 2.6 milyar ABD Dolar1 turizm gelirlerinde kayip
yasanmistir (Joo vd., 2019: 2-3).

2003 yilinda Birlesik Krallik’ta sap salgmin yayilmasiyla Ingiltere’ye yonelik seyahatlerde
kiiresel gapta bir endise olusmustur. Oyle ki Ingiltere’ye seyahat edilmesi ile ilgili New York
cagr1 merkezi salgmla ilgili endiseler hakkinda giinde ortalama 700 soruyla karsilagmistir.
Ayrica basta Amerika olmak iizere Avrupa ve uzak mesafeli diger birgok iilkeden Ingiltere’ye
yonelik rezervasyonlar iptal edilmistir (Frisby, 2003: 90). Ulke genelinde birgok turistik mekan
kapanmus, kirsal alanlar karantina altina alinmis, pek ¢ok alana erisim azalmistir (Leslie ve
Black, 2005: 36). Nisan 2001 ortasina kadar, rezervasyonlarda Cumbria’da %80, Dumfries ve
Galloway’de %60, Kuzey Irlanda’da %50 ve Birlesik Krallik’ta %10’a varan diisiisler
yasanmistir. 2001 yilinda Birlesik Krallik genelinde toplam turizm gelirinin 7.7 milyar sterlin

azaldigi, bunun %30’u i¢ turizm, %36’s1 giliniibirlik geziler, %34’ uluslararas1 turizm
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hareketlerinden gergeklesmistir (Blake, Sinclair ve Sugiyarto, 2003: 450, 456-457). Hatta
Birlesik Krallik’taki Norfolk bolgesi higbir kayitli sap hastasi vakasi olmamasina ragmen kirsal
turist sayisinda %30’luk bir diisiis yasamistir (Smorfitt, Harrison ve Herbohn, 2005: 415).

Ebola salgini ise Afrika turizmine biiylik zarar vermistir. Nijerya’da otel doluluklar1 Ebola
haberleri nedeniyle yar1 yariya diismiistiir. Giiney Afrika ve Kenya gibi virlisiin bulunmadigi
Bat1 Afrika’ya yonelik seyahatler bile iptal edilmis virlis Bat1 Afrika’nin ¢ok az iilkesinde
gerceklesmesine ragmen tiim Afrika kitasinda potansiyel tehdit olarak algilanmistir (Maphanga
ve Henama, 2019: 4). Fas yetkilileri viriisiin yayilmasindan endise ederek 2015 Afrika Uluslar
Kupasi1 Futbol Turnuvasi’ni iptal etme karar1 almistir. Baslangicta Fas’in ev sahipligi yapmasi

diisiiniilen futbol turnuvasi, Ekvator Gine’ye tasinmistir (Blumberg vd., 2016: 39).

Rezervasyonlarin iptal olmasi/ertelenmesi ve turistik seyahatlerin azalmasina bagl olarak
turizm gelirlerinde azalma meydana gelmistir. Ulke ekonomisinde turizmin énemli bir paya
sahip oldugu iilkeler i¢in turizmin engellenmesi dnemli bir gelir kaybidir. Ornegin 2012 yilinda
Sahra alt1 Afrika bolgesindeki milli gelirler igerisinde turizm gelirlerinin 36 milyar dolarlik
(milli gelirin %2.8) bir pay1 bulunmustur. Ebola salgini nedeniyle Bat1 Afrika’da sinir kapilari
kapanmig ve hava ulagimi durdurulmustur. Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi’ne gore turist
variglar1 2014 yilinda yar1 yariya azalmistir. Ebola tiim Afrika’da goriinmemesine ragmen
turistler Afrika kitasini riskli bulmustur ve Bat1 Afrika’da ebola salgmmindan uzakta bulunan

Kenya gibi bazi tilkelerde turizmde ciddi diisiis yasanmustir (mercycorps.org, 2019).
Salgin hastaliklar ve saglk turizmi

Sarman ve Sarman (2021), Covid-19’un saglik turizmi tizerindeki olasi etkilerinin neler
olabilecegiyle iliskili derleme calismas1 gerceklestirmislerdir. Calismada saglik turizmin 6ncti
yerlerinden olan Giineydogu Asya bolgesindeki bazi iilkelerin, Covid-19 pandemisinde nitelikli
saglik bakimi alan hasta sayilarinda ve medikal turizm gelirlerinde azalma nedeniyle ciddi
sorunlar yasandiklarini belirtmislerdir. Benzer sekilde Maldivler gibi saglik turizminin yogun
oldugu yerlerde salgin hastaliklar sonrasi saglik turizmini i¢in basvuran hastalarin %43’e yakini
saglik turizmini yarida birakmak zorunda kalmalari, pandemilerin devam ettigi durumlarda

yasanan olumsuz etkilerin gostergesi olabilmektedir.

Giirleyen ve Cmar (2021), salgin hastaliklarin bulasmasini dnlemek icin Glkelerce alinan
tedbirlerin medikal turizmi etkiledigini, bu durumun kisilerin seyahatlerini kisitladigini1 ya da
tamamen seyahatlerinden vazgegmek zorunda kaldiklarmi vurgulamakla birlikte medikal

turizmde bu olumsuzlugun salgin sonrasi firsata doniistiiriilebilecegini ifade etmislerdir. Salgin
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hastaliklarin tlkeleri nasil etkiledigi ve iilkelerin saglik sistemlerinin pandemiyle miicadele

basarisinin kisilerin medikal turizmde {ilke se¢imini etkileyebilecegini belirtmislerdir.

Covid-19 ve saglik turizmi konusunu 6n gorii niteliginde inceleyen Baggi, Uzun ve Bostan
(2020), tiptaki gelismeleriyle iyi konumda olan Tiirkiye’nin, sifali su ve magaracilik agisindan
zengin kaynaklara da sahip olmasi gibi avantajlarini da turizmle birlestirerek ekonomik alanda
uluslararasi ivme kazanabilecegini ifade etmislerdir. Ayrica Tiirkiye’nin birg¢ok iilkeye kiyasla
tedavi ticretlerinin uygun olmasi tercih edilebilirligi artiran bir unsur olabildigi i¢in saglhkla
ilgili tirtinlerde talep esnekliginin diisiik oldugu g6z 6niinde bulundurulursa Tiirkiye’de saghk
turizminde pandemi sonrasinda talep esnekliginin daha da diisiik olmasinin beklenilebilecegini

belirtmiglerdir.

Giiney Kore’de pandemi sonras1 medikal turizmi canlandirma plani ile ilgili inceleme yapan
Seo ve Kim (2021), medikal turizm sektorii yonetimi i¢in ¢ikarim yapabilmek amaciyla bulasici
hastaliklarin Kore’de turizmi nasil etkiledigine bakmislardir. Calismada son salginlara
odaklanilmis olup MERS ve Covid-19 kiiresel salgmlarin turizm {izerindeki etkisini Giiney
Kore’de incelemislerdir. Salginin Giiney Kore’de turizm pazarmni nasil etkiledigini mevcut
bilgileri toplayarak incelemis ve hiikiimetin konuyla ilgili aldig1 6nlemleri arastirarak medikal
turizm pazarma pandemi sonrasi canlandirma plani i¢in ¢ikarimlarda bulunmuslardir. Turist
sayisinda diistise neden olan SARS, MERS ve Covid-19 salgmlarindan Covid-19 salgininda
hikimetin kriz midahale sistemiyle basarili sonug elde edildigini, bu nedenle gelecekte baska
bir pandemiye Onleyici yanit olabilecek karantina modeline dayali politikasinin medikal

turizmin yeniden canlanmasina katki saglayacagini belirtmislerdir.

Hindistan’daki verilerden yola ¢ikarak Covid-19 pandemisinin medikal turizm Gzerindeki
etkisini inceleyen ve teknolojinin uzun vadeli kalkinmada nasil kullanilabilecegini analiz eden
calismada Chhabra vd. (2021), saglik sektoriiniin pandemi sirasinda biiylime yasarken,
seyahatin aksamasi nedeniyle medikal turizm pazarinin olumsuz etkilendigini ifade etmislerdir.
Calisma kapsaminda yiiz yiize hizmetlerin kisa vadede ciddi sekilde etkilenmesiyle uzaktan
tibbi muayenelerin kolaylastirilmasi igin tibbi hizmetlerde teknolojik adaptasyonun onemi

ortaya ¢ikmustir.

Herhangi bir amagla seyahate giden turistlerin seyahat sirasinda saglik hizmeti alma durumunda
kalmalar1 kapsaminda diger bir ifadeyle turist sagligi agisindan seyahat ve bulasici hastalik
riskini ele alan bir galismada (Rack vd., 2005), seyahat kosullarina ve destinasyona bagl olarak

goriilen en sik hastaligin ishale bagl olarak goriilen saglik sorunlar1 oldugu belirlenmistir.
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Seyahat esnasinda sitma ve dang hummasi, yasami tehdit eden potansiyel hastaliklar arasinda
yer almaktadir. Arastirmada seyahatleri sirasinda turist saghigi kapsaminda hastalik veya kaza
nedeniyle tibbi hizmet alma durumunda olan turistlerin en gok gastroentreit, farenjit, bronsit ve
cilt hastaliklarinda tibbi yardim aradiklar1 ve %43’iiniin aldiklar1 tedaviden memnun
kaldiklarmni tespit etmislerdir. Seyahat edenlerin %5.2’sinin ise kaza nedeniyle yaralanma
sonucu saglik hizmeti almaya ihtiyag duyduklari ve bunlarin %23,5’i ara¢ kazasi olurken

%67,6’s1 dalis, snorkelli ylizme gibi spor faaliyetleri kaynakli gergeklemistir.

Douglas ve Gushulak (2001) insan hareketliligi ve niifus sagligi tizerine yaptiklari ¢alismada
direkt saglik turizmine yonelik bir ¢alisma gergeklestirmemis olmasina ragmen ¢igek hastaligi,
kolera ve sart humma gibi halk sagligini etkileyen bulasici hastaliklarin uluslararasi seyahatleri
sinirlandiran durumlar olarak nitelendirmislerdir. Dolayisiyla genel seyahat hareketini

etkileyen bu durumlar, saglik turizminde de seyahat hareketlerine etki edebilmektedir.
Resmi verilerle salgin hastaliklar ve saglik turizmi

Goriilebilecegi gibi salgin hastaliklarin saglik turizmiyle olan iliskisini inceleyen caligmalar
smirli olup neredeyse hemen hepsi Covid-19 pandemisine yonelik yapilmistir. Ebola, sap
hastaligi, veba, kolera, kus gribi, domuz gribi gibi diger salginlarmn saglik turizmine etkisi ya
da iliskisiyle ilgili caligmalarin bulunamamasi nedeniyle resmi kurumlarin saghk turizmi
verilerinden hareketle salgin hastaliklar ve saglik turizm iligkisi degerlendirilmeye calisilmistir.
Bu kapsamda saglik turist sayilari ile saglik turizmi gelirlerinden ulasilabilen resmi sayilar

cercevesinde salgin hastaliklarin saglik turizmine etkisi asagidaki gibi yorumlanmuistir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu’ndan elde edilen verilere gore (TUIK, 2023) Tiirkiye nin saglik
turizminde durumu incelendiginde Tiirkiye’de 2010 ve 2022 yillar1 arasindaki siiregte saglik

turisti sayilari ile saglik turizmi gelirleri Sekil 1 ve Sekil 2°de gosterilmektedir.

u Tiirkiye Saglik Turisti Sayilar: (2010-2022)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Sekil 1. Tirkiye saglik turisti sayilar1 (2010-2021)

Kaynak: USHAS, (2022); TUIK, (2023); Biri (2021 45).
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Sekil 2. Tiirkiye saglik turizmi gelirleri -bin dolar- (2010-2022)
Kaynak: USHAS, (2022); TUIK, (2023); Biri, (2021: 45).

Diinya genelinde 2010-2015 yillarinda veba nedeniyle 3248 vaka ve 548 6liim gergeklesmistir.
2017 yilma gelindiginde ise Madagaskar’da veba salgini1 bag gostermis ve 1 Agustos 2017
tarithinden 10 Kasim 2017 tarihine kadar 2.119 vaka ile 171 6lim bildirilmistir (Akin, 2018:
57-59). Kolera, endemik olarak giiney ve Giineydogu Asya’da ve Sahra alt1 Afrika’da
goriilmektedir. Diinya genelinde, 2015 yilinda 42 iilke, 1304 6liimle birlikte toplamda 172.454
kolera vakasi Diinya Saglik Orgiitii'ne bildirilmistir (Ganesan, Gupta ve Legros, 2019: 1-2).
2022 yili igerisinde 26 iilkede kolera goriilmiis, Diinya Saglik Orgiitii’niin (DSO) verilerine
gore 2017°den 2021°e kadar diinya genelinde kolera vakalarinin goriildiigii iilke sayis1 20’ nin

altindayken sadece 2022 yilinda 26 iilkede kolera salgin1 goriilmiistiir (tr.euronews.com, 2022).

Cicek hastaligmm ise 8 Mayis 1980 tarihinde Diinya Saghk Orgiitii’niin (DSO) hastaligin
tamamen yok edilmesini agiklamasiyla (tr.euronews.com, 2020) ¢igek hastalig1 vakalarina artik
goriilmemekle birlikte bu hastalik yerini maymun ¢icegi hastaligma birakmis gibi
gorinmektedir. Insanlar arasinda ilk defa 1970 yilinda Demokratik Kongo Cumhuriyeti’nde
goriilen viriis, Afrika disinda ilk olarak 2003°te Amerika’da yayilmustir. 2018°de ingiltere ve
Israil, 2019°da Singapur ve 2021 yilinda Amerika’da maymun ¢igegi viriisiine rastlanmustir. 14
Aralik 2022 yilinda yaymlanan son durum raporundan sonra ise 1.319 yeni vaka ve 10 6liim
bildirilmistir. 1 Ocak 2022-01 Ocak 2023 tarihleri arasinda en ¢ok vakalarin goriildiigii yerler
Amerika (56.694), Avrupa (25.705), Afrika (1200) kitalar1 olmustur (tr.euronews.com, 2022;
seyahatsagligi.gov.tr, 2023).
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Ebola virtst 5 Aralik 2014 tarihinde Kuzey Afrika’da 6.928 6liimli vakaya ulasmustir (Ciftei,
2015: 38-39). Ebola salgminda Diinya Saglik Orgiitii verilerine gére Mart 2016 tarihine kadar
toplamda 28.646 vaka ve 11.323 6liim bildirilmistir. Vaka sayilarinin en ¢ok goriildiigii tilkeler
sirasiyla Sierre Leone (14.124), Liberya (10.675), Gine (3811), Nijerya (20) ve Mali (8)
seklindedir (Unliiénen ve Ceti, 2019: 121). 20 Eyliil 2022°de Uganda’da toplamda 164 vaka ve
77 6liim rapor edilmistir (seyahatsagligi.gov.tr, 2023).

Kus gribi salgini, Dogu ve Glineydogu Asya’da baslayip diinya geneline yayilmistir. Vietnam,
Diinya Saglik Orgiitii (DSO)’ne vakalara ve dliimlere iliskin ilk verileri bildiren iilke olmustur.
Diinya genelinde kus gribi nedeniyle 319 vaka ve 192 olim gerceklesmistir. Cin, Irak ve
Azerbaycan’da 6liim oranlar1 %60°1 gecerken, Vietnam ve Tiirkiye’deki 6liim oranlar1 sirasiyla
%44 ve %33’tir (McAleer vd., 2010: 100). Giineydogu ve Asya iilkeleri kus gribinden ilk
etkilenen bolgeler olmustur. 2003 yil1 sonu ile 2004 yilinin basi arasinda 8 Asya iilkesinde (Cin,
Japonya, Giney Kore, Laos, Tayland, Kambogya, Vietnam ve Endonezya) kiimes
hayvanlarinda kus gribi enfeksiyonlar1 aniden goriilmeye baslanmistir. Potansiyel turistlerin
halk saglig1 endisesi duymalari nedeniyle Asya turizmi etkilenmistir (Kuo vd., 2009: 501-504,
508).

Domuz gribi (H1N1) salginindan diinya genelinde en ¢ok etkilenen bolge Kuzey Amerika ve
Giiney Amerika bolgeleri olmustur. Arjantin, Sili, Paraguay ve Uruguay 6zellikle yiiksek etkiye
sahip olmustur (Tiirk, Ak Bingiil ve Ak, 2020: 624). Diinya Saglik Orgiitii verilerine gére May1s
2009’a kadar 48 iilkede toplam 13.398 domuz gribi vakasi goriilmiis ve 95 kisi hayatim
kaybetmistir. 6764 vaka sayisiyla en fazla vaka Amerika Birlesik Devletleri’nde goriilmiistiir.
Meksika 4541, Kanada 921, Japonya 360 ve Ispanya 138 vaka sayisiyla en fazla vakalarin
goriildiigii ilkeler olmustur (Unliiénen ve Ceti, 2019: 119).

Tiirkiye’de ise ilk vaka 15 Mayis 2009 tarihinde termal kamera araciligiyla hava alaninda tespit
edilmis ABD kokenli vaka olup, ilk yerli vaka 18 Haziran 2009°da tespit edilmistir. Pandeminin
baslangicindan itibaren 40’1 gebe ve lohusa olmak iizere 627 6liim vakas ile 6lenlerin %35 inin
kronik bir rahatsizligmin bulunmadigi Saghk Bakanligi tarafindan 19.01.2010 tarihinde
bildirilmistir (Aktas, 2010: 201).

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) 18 Nisan 2003 itibariyle toplam 5 kitada 25 iilkeden 3461 SARS
vakast bildirildigini ve 170 6liim meydana geldigini duyurmustur (ttb.org.tr, 2003). Hastalik
diinya genelinde 6 kitada 30 iilkeye yayilarak 8096 vaka ile 774 6liime neden olmustur. 8096
vakanin 7783l Asya iilkelerinde 313’{i geri kalan {ilkelerde meydana gelmistir (McAleer vd.,
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2010: 100) ve o6lenlerin ¢ogunlugu (%21) saglk c¢alisanlar1 olmustur (Al-Tawfig, Zumla ve
Memish, 2014: 2).

MERS salgininda vakalarin biiyiik bir kismi1 hastaligin tanisinin alindig1 Suudi Arabistan’dir.
Ayrica, Katar, Urdiin, Umman, Liibnan, Yemen, iran ve Kuveyt’te hastalik tespit edilmistir.
Arap Yarimadasi disinda vakalarin bildirildigi diger iilkeler Misir, Tunus, Cezayir, Almanya,
Italya, Fransa, Birlesik Krallik, Yunanistan, Malezya, Filipinler, ABD, Hollanda, Avusturya,
Tiirkiye, Tayland, Cin ve Giiney Kore Cumhuriyeti’dir (Inal, 2016: 39). Arap Yarimadasi
disindaki en biiylik MERS salgini 2015 yilinda 186 vaka ve 38 dliimle Giiney Kore’de ortaya
¢cikmistir (Zhou vd., 2019: 1). Kore Cumhuriyeti’ndeki MERS salgininin dogrulanan ilk vakasi
20 Mays 2015 tarihinde goriilmiistiir. Mayis 2015°te baslayan salgin i¢in Diinya Saglik Orgiitii
23 Aralik 2015 tarihinde bittigini duyurmustur (Joo vd., 2019: 1-2).

11 Mart 2020 tarihinde Covid-19’un pandemi olarak ilan edilmesiyle (Diinya Saghk Orgiitii-
DSO) diinya genelinde ciddi boyutlarda vaka ve dliim sayilarina ulasmistir. 21 Subat 2023 tarihi
itibariyle kiiresel olarak Diinya Saglk Orgiitii (DSO)’ne bildirilen Covid-19 vaka sayisi
757.264.511 ve 6.850.594 6liim olmustur. Tiirkiye’den ise 3 Ocak 2020’den 21 Subat 2023
tarihine kadar DSO’ye 101.419 &liim ile birlikte 17.004.677 vaka bildirilmistir
(covid19.who.int, 2023). Bu durum salgm hastaligin devam etmekte oldugunu gostermekle

birlikte ileriki donemlerde olasi baska hastaliklarin da yaganilabilecegi ¢ikarimini vermektedir.
Salgin hastaliklar ve saglk turizminin ileriye donuk iligkisi

Yukarida verilen bazi 6rneklerden anlasilacagi lizere diinya genelinde salgin hastaliklarin
devam ettigi goriilmektedir. Ileriki donemlerde de salgin hastaliklarin yasanacagi olas1 bir
durumdur. Bu ¢er¢evede salgin hastaliklarin saglik turizmiyle iliskili durumu 6nceki
calismalarin bulgular1 ve Sekil 1 ile Sekil 2°deki saglik turisti ve saglik turizmi gelir verileriyle

birlikte asagidaki gibi degerlendirilebilir:

Saglik turistleri, Tiirkiye ekonomik hedeflerinden 6nemli bir paya sahiptir. 2023 yili i¢in
Tiirkiye’de hedeflenen saglik turisti sayis1 2 milyondur (Ozgelik, Giil ve Kizilirmak, 2021: 60;
TURSAB saglik turizmi raporu, 2014). Ancak daha sonra bu hedef 1.5 milyon saglik turisti ve
10 milyar dolar saglik turizmi geliri olarak gilincellenmistir (ushas.com.tr, 2023). Bunun
muhtemel nedeni 2019 yili sonlarinda diinya genelinde goriilmeye baslayan Covid-19
pandemisinin 6zellikle 2020 ve 2021 yillarinda kendini oldukg¢a hissettirmesine bagli diisen
seyahat hareketlerinin 2022 yarisindan itibaren ilk etkisini kaybetmeye baslasa da kisa siirede

hedeflenen sayida seyahat hareketlerinin gerceklesemeyecek olmasina yonelik diisiince olabilir.

42



Savagkan, Y. (2023). Salgin Hastaliklar Ve Turizm: Saglik Turizmine Yénelik Bir Derleme Anadolu Universitesi Mesleki
Egitim ve Uygulama Dergisi (ANAMEUD), 2(1): 26-58.
Nitekim Nisan 2020 tarihinde diinya genelinde turizm hareketlerinde ilk kez dis hat uguslarinin
durdurulmustur (Ertas, 2021).

Covid-19 nedeniyle tiim diinya karantinaya girmistir. 2019 yilinda Tirkiye’de yaklasik 52
milyon olan ziyaret¢i sayis1 2020 yilinda yaklasik 16 milyon olmus bir 6nceki yila gore -%69.14
azalmistir (yigm.ktb.gov.tr, 2020). 2021 yilinda ise 30.03 milyon ziyaret¢i sayisina ulasilmig
2022 itibariyle 51 milyon lizeri ziyaret¢i Tiirkiye’ye gelmistir (yigm.ktb.gov.tr, 2022). Buna
bagl seyahat hareketliliginde ve turizmde 2019 yilinda Covid-19’a bagh biiylik bir diisiis
yasandig1 ancak 2021 yilinda seyahat kisitlamalarina getirilen bazi esnekliklere bagh ziyaretci
sayisinin artmaya basladig1 ve 2022°den itibaren artik salginin etkisini ilk donemlerine gore

yitirmeye basladigi soylenebilir.

Sekil 1 incelendiginde, 2013 yilindan itibaren en diisiik turist sayist 2020 yilinda
gergeklesmistir. 2019 yilinda Tiirkiye’nin saglik turisti sayismin 701.046 oldugu ve 2020
yilinda bu saymin 407.423’¢ diistiigii goriilmektedir. Bu durumun muhtemel nedeninin 2019
yilt sonunda diinya genelinde yasanan Covid-19 salgini oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Salgin hastalik nedeniyle oncelikle iilkeler arasi seyahatlerin kisitlanmasi, yasaklanmasi ve
insanlarin salgindan 6tiirii endise ve korku yasamalari, seyahatlerini ertelemelerine ya da iptal
etmelerine neden olmustur. Yine de 407 bin iizerinde turistin saglik kapsaminda Tiirkiye’ye
seyahat etmis olmalarinda sagliklariyla ilgili ciddi sorunlarinin ve zorunlu tedavilerinin olmas1
etkili olmus oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla seyahat kisitlamalarina ve dis hat uguslarinin
durdurulmasma ragmen saglik turizminde diisiis yasansa da insanlarin saglikla ilgili
seyahatlerinden kolay kolay vazge¢cmedigi ifade edilebilir. Baska bir deyisle gerekli tedbirler
ve resmi izinler cercevesinde seyahat engellerine ragmen saglik turizmi hareketleri

gerceklesmeye devam etmistir.

2015 yilinda Mayis-Aralik doneminde diinya genelinde yasanan MERS salginin Tiirkiye’de
saglik turisti sayisinda ve saglik turizmi gelirlerinde diisiise neden olan etkenlerden biri oldugu
sOylenebilir. Clinkii bir 6nceki yila kiyasla saglik turisti sayisinda ve saglik turizmi verilerinde
diistis yasanmustir. 2015 yilinda saglik turisti sayis1 395.019 ve saglik turizmi geliri 638.622 bin
dolar olmustur (Sekil 1; Sekil 2). Ancak bu nedenle saglik turizmi hareketleri, tamamen bir
durma noktasmna gelmemis olup hemen takip eden bir sonraki yilda yeniden yiikselis
goriilmiistiir. 2016 yilinda saglik turisti sayis1 400.699, saglik turizmi geliri ise 717.438 bin
dolar olarak gerceklesmistir. Bu durum yine gerekli tedbirler ¢ercevesinde saglik turizmi
hareketlerinin gergeklesmeye devam ettigini ve insanlarin saglikla ilgili seyahatlerinden kolay

kolay vazge¢medigi goriisiinii desteklemektedir.
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Sekil 1’e gore 2022 yilinda Tiirkiye’ye gelen saglik turisti sayist 1.258.382 olmustur. Buradan
hareketle Tiirkiye nin, 2023 yili icerisinde hedeflenen 1.5 milyon turist sayisina ulagma
ihtimalinin oldugu ifade edilebilir. Her ne kadar salgmin goriilmeye baslandigi 2019 yilindan
itibaren saglik turisti sayisinda diislis yasanmis olsa da (2020 y111407.423) 2021 yilinda salgmin
ilk donemindeki diisiise nazaran yiikselis (670.730) yasanmis ve 2022 yili itibariyle de
1.258.382 saglik turisti sayisina ulasilmistir. Bu da 2023 yilinda hedeflenen 1.5 milyon saglik

turistine ulasilabileceginin gostergesi olabilir.

Yukarida belirtilen salgin hastaliklara iliskin bilgilerden anlasilacag: gibi Tiirkiye’de kus gribi,
domuz gribi, MERS ve Covid-19 daha ¢ok vakalarmm goriildiigii bunlardan ise Covid-19’un
etkisinin ¢ok fazla hissedildigi goriilmektedir. Diinya genelinde 2010-2015 yillar1 arasinda
veba, 2015 itibariyle 2022 yilinda da goriilen kolera, 2018-2023 maymun ¢icegi, 2014-2022
ebola, 2009 yil1 domuz gribi, 2015 MERS salgmnlarinin yasandigi dénemler gz 6niine alinarak
Sekil 1’de Tiirkiye’ye gelen saglik turisti sayilar1 incelendiginde 2010 yilindan 2015 yilina
kadar her yil artis gosterdigi goriilmektedir. Buradan Tiirkiye i¢in salgin hastaliklarin 6nemli
derecede risk tasimadigi ve ciddi boyutlarda vaka goriilmedigi, bu nedenle Tiirkiye’nin yliksek
risk tasityan bolge olmadigi i¢in turist sayilarinda salgma bagh bir diisiisiin yasanmadigi

soylenebilir.

2015 yilinda ise bir 6nceki yila gore yaklasik %4.74’Lik bir diisiis gergeklesmistir. Bu diisiiste
s6z konusu donemde MERS salgmin, Tiirkiye de dahil birgok iilkede goriilmesinin etkisinin
olabilecegi gibi sadece salgin nedeniyle oldugunu sdylemek de dogru degildir. Ciinkii sadece
salgm hastaliklar degil savas, dogal afetler, siyasi gerginlikler, terr olaylar1 gibi farkl etkenler
de seyahatleri engellemektedir. 2015 yili Kasim aymnda Tiirk hava sinirini ihlal etmesi
gerekcesiyle Rus savas ugagmnin diisiiriilmesi ve Rus Disisleri Bakani tarafinca Rus
vatandaslarin Tiirkiye’ye gitmemelerini tavsiye etmesi, Rus turizm sirketi Natali Tours’un
Tiirkiye’ye turlarini iptal etmesi (bbc.com, 2015), ayn1 sekilde ile Ekim 2015°te Ankara garinda
gerceklesen ve 103 kisinin dliimiiyle sonuglanan saldir1 (bbe.com, 2022) ile Ocak 2017°de
yabanci uyruklu kisilerin de i¢inde bulundugu Istanbul Reina gece kuliibiine yapilan teror
saldirilar1 (Deniz ve Savaskan, 2018: 99) bu duruma 6rnek olarak verilebilir. Ayrica Tiirkiye
deprem, sel gibi dogal afetlerin goriildiigli dinamik ve riskli lilkeler arasinda da yer almaktadir

(jmo.org.tr, 2015).

Dolayisiyla bazi donemler Tiirkiye’ye gelen ziyaret¢i sayisinda ve seyahat hareketlerindeki

azalmada kisilerin salgin hastaliklarda yasadigi kaygi ve korku nedeniyle seyahatlerinden
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vazgegmeleri ya da seyahat kisitlamalarmin etkili olmas1 kadar Tiirkiye’de goriilen dogal afetler

ve terdr gibi olaylar da etkili olmaktadir.

Tiirkiye’ye gelen saglik turistlerinin verilerine bakildiginda (Sekil 1) 2015 yilindaki diisiisten
itibaren ise 2020 yilina kadar her yil artig yasandig1 goriilmektedir. Bu durumda Tiirkiye’de
salgin hastaliklardan etkilenme durumunun ve riskinin ¢ok yiiksek olmadigi, kisilerin
Turkiye’yi gelmek icin riskli bulmadigi ve Tirkiye’nin saglik hizmetlerinde iyi bir imaj
¢izdigini bu nedenle kisilerin saglik hizmetlerinde Tiirkiye’ye giivenerek gelmeye devam
ettikleri yoniinde ¢ikarimlar yapilabilir. Ayni1 zamanda terdr, dogal afetler, siyasi gerginlikler
gibi diger durumlarin da kisilerin saglikla ilgili Tiirkiye’ye ziyaret etmelerinde ¢ok fazla etkili
olmadigi, kisilerin saglikla ilgili seyahatlerinden kolay kolay vazge¢medigi ve bu konuda
Tiirkiye ile ilgili olumlu imaj algilarina sahip olduklar1 belirtilebilir. 2020 yilindaki azalmanin
ise belirtildigi gibi Covid-19 nedeniyle tiim dig hat uguslarin yasaklanmasi, Covid-19’a bagl
Oliimlerin ciddi boyutlarda yasanmasi ve Tiirkiye’de de salgmin oldukca etkili olmasina bagl
yasanan Oliim korkusu ve tedirginlik etkili olmustur. 2021 y1l1 itibariyle ise alinan tedbirler ile
asillanmalara bagli hastaligin riskinin azalmaya baslamasiyla kisitlamalarin yavas yavas

kaldirilmas1 dogrultusunda tekrar saglik turisti sayilarinda artiglar goriilmeye baglanmustir.

Saglik turisti sayisindaki degisimle orantili olarak saglik turizmi gelirlerinde de 2010-2022
yillar1 arasinda degisim s6z konusu olmustur (Sekil 2). S6z konusu yillarda turist sayisindaki
artis ve azalisla orantili olarak 2015 ve 2020 yillarinda saglik turizmi gelirleri azalmistir. 2015
yilinda yaklasik -%23.78’lik bir azalma s6z konusu iken 2020 yilinda yaklasik -%17.54 lik bir
azalis yasanmistir. 2020 yilinda tiim diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de etkili olan Covid-19
pandemisi nedeniyle turist sayisindaki degisim turist harcamalarina da yansimstir. Bir dnceki
yila gore saglk turizmi gelirlerinde de diisiis yasanmustir (Sekil 2). Her ne kadar 2021 yilinda
saglik turizmi gelirinde artig goriilse de (1.726.973%) Covid-19 pandemisinin etkilerinden sonra
2023 yili igin hedeflenen 10 milyar dolar seviyesindeki gelire (ushas.com.tr, 2023) ulagsmak

kisa slirede miimkiin olmayabilir.

Oyle ki salgm hastaliklarin aniden nerede ve ne zaman ¢ikacagi dngériilemedigi gibi 2019 yili
icin 1 milyon, 2020 yil1 igin 1.300.000 hasta hedefleyen Tiirkiye’de (TURSAB saghk turizmi
raporu, 2014) bu say1 2019 yilinda 701.046 olurken 2020 yilinda ise 407.423 olmustur (Sekil
1). Bu durumun en énemli etkeninin Covid-19 nedeniyle seyahat kisitlamalar1 ve hastalik ile
0lim kaygist oldugu sdylenebilir. Buna bagli olarak turist sayisindaki diisiisle beraber saglik

turizmi gelirlerinde de istenilen hedeflerin gergeklesemedigi ifade edilebilir.
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Sonug

Calismanm konusunu salgin hastaliklarin saglik turizmiyle iligkisi olusturmaktadir. Saglk
turizminin Tirkiye’ye gerek turizm gelirlerinde gerekse ekonomik anlamda katki saglamasi
(Oz, 2022: 22-23), Tiirkiye nin saghk turizminde cekici giice sahip olmas1 (Selvi, 2008: 276)
ve saglik amagli seyahatlerin genelde zorunlu olarak gergeklesmesi (Oztiirk ve Bayat, 2011:
142) bu galismada, turizm endustrisine etkisi olan salgin hastaliklarm saglik turizmi

kapsaminda ele alinmasinda etken olmustur.

Onceki arastirmalardan (Abdullah vd., 2004; Kongoley, 2015; Partoip, 2016; Sengiil ve Cora,
2020; Ertas, 2021) da goriilebilecegi gibi salgin hastaliklarin 6zellikle goriildiikleri iilkeler basta
olmak (zere kiresel agidan turizm hareketlerini olumsuz etkiledigi, turist varis sayilarinda ve
turizm gelirlerinde diisiise neden oldugu hatta turizmde istihdami da olumsuz etkileyerek is
giici kaybina da yol ac¢tig1 hemen hemen her ¢alismada belirtilen ve tespit edilen bir sonug
olmustur. Ornegin, Connor vd. (2019)’e goére kolera hastaligina maruz kalma is, tibbi veya
herhangi bir nedenle seyahat eden kisiler igin olasi1 bir risk tasimaktadir. Benzer sekilde Ertas
(2021), 2000°’1i yillardan itibaren turizm sektoriiniin SARS, kus gribi, ebola, domuz gribi,
MERS ve zika gibi birgok salgin hastaliktan etkilendigini, salgin hastaliklardan Covid-19
pandemisinin diger salginlardan farkli oldugunu, Nisan 2020 tarihinde dunya genelinde turizm
hareketlerinde ilk kez dis hat uguslarinin durdurulmasiyla uluslararasi turizmi derinden
etkiledigini belirtmistir.

Gerek yapilan caligmalar gerekse saglik turizmi verilerinden anlasilacagi iizere salgin hastalik
sirasinda seyahat hareketlerinin kisitlandigi, buna bagli olarak saglik turisti sayisinda azalma
meydana geldigi goriilmektedir. Kisilerin salgin kaynakli hastalik ve 6liim endisesine girmeleri
de hayati 6nem tasiyan seyahatler disinda kalan saglik uygulamalarina yonelik seyahatlerin

ertelenmesine ya da tamamen vazgecilmesine neden olabilmektedir.

Tiirkiye agisindan ele alindiginda calisma kapsaminda elde edilen verilere gére 2010-2022
yillar1 arasinda en fazla etkisini gosteren salgin hastaligin Covid-19 oldugu, diger donemlerde
diinya genelinde yasanan salgin hastaliklar olsa da 2015 y1l1 hari¢ olmak iizere turist sayisinda
bir azalma olmadig1 her yil arttig1 goriilmektedir. 2015 yilinda MERS salgimni ile Tiirkiye’de
yasanan siyasi olaylarm diististe etkili olmus olabilecegi sdylenebilir. Nitekim Tiirkiye’ye en
cok turist gonderen iilkelerin basinda gelen Rusya, 2015 yilinda Rus savas ucgagmnin
diisiiriilmesi lizerinde Rus vatandaslarina Tiirkiye’ye gitmemelerini tavsiye etmistir. Bu durum

Tiirkiye’deki turist sayisina yansimus olabilir. Oyle ki 2015’in son ¢eyreginde (Ekim-Kasim-
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Aralik) bir 6nceki yilin ayni ¢eyregine gore turist sayisi -%3.89 azalmistir (tursab.org.tr, 2023).
Dolayisiyla 2015 yilinda diisen saglik turisti sayilarinin da bundan kaynakli oldugu ifade
edilebilir. Ileriki donemlerde ise saghk turisti sayilarmin ve buna paralel saglik turizmi
gelirlerinin 2020 yilina kadar artis gosterdigi goriilmektedir. 2020 yilinda ise tekrardan saglik
turisti sayis1 ve saglik turizmi gelirindeki azalmanin en 6nemli etkeni Covid-19 pandemisi
nedeniyle seyahate getirilen kisitlamalar ile insanlarin hastalik ve 6liim korkusuna kapilarak

seyahatlerini iptal etmeleri veya ileriki tarihe ertelenmelerinden kaynakli yaganmaistir.

Benzer bir sonug Altikulag ve Emir (2022) tarafindan gergeklestirilmis olan caligma
kapsaminda da bulgulanmistir. Calismada, Ulkelerin pandemi etkisini azaltmak igin seyahati
kisitlayici tedbirlerle birlikte kisilerin hastalanma korkusuyla giivenlik kaygisinin saglik amagh
ziyaretleri azalttigi, bunun da saglik turizmine yonelik ekonomik gelir kaybina neden oldugunu
belirterek pandemi sirasinda dogru stratejiler izlenirse pandemi sonrasinda saglik turizminde
onemli gelismelerin yasanabilecegi Ongoriilmektedir. Ayrica calismada saglik turizminde
onemli potansiyele sahip Eskisehir’in Covid-19 pandemisiyle olumsuz etkilendigini ifade

etmislerdir.

Salgin hastaliklar sirasinda dogru strateji izlemek, dolayisiyla salgin siirecini yonetme basarisi
bir iilkenin saglik turizmi imaji1 i¢in onem kazanmaktadir. Abd Manaf (2010)’1n, konuyla ilgili
calismasinda 2003 yilinda goriilen SARS salginini kontrol altina alabilen Malezya’nin, bu
konuda itibarini artirmis oldugunu ifade etmesi 6rnek olarak gosterilebilir. Buradan hareketle
salgin hastaliklar, saglik turizmi agisindan ele alindiginda, salginla miicadele etme deneyimine
sahip olan ve salgin hastaligi basariyla kontrol altina almay1 becerebilen tilkelerin giivenilir bir
saglik hizmeti saglayicisi olarak itibarlarini artirdigini séylemek mimkunddr. Boylelikle salgin

sonrast sagli turizminde talep ve gelir artis1 yasanabilecegi olasidir.

Incelenen arastirmalar dogrultusunda salgin hastaliklarin turistlerin tercihlerini etkiledigi ve
satin alma kararlarinda ¢ok onemli rol oynadig:1 goriilmektedir. Salgin hastaliklarin insan
sagligmi ciddi oranda tehlike etmesinin dogal bir sonucu olarak insanlar giivende
hissetmedikleri ve tehlikede olacaklarini diisiindiikleri destinasyonlara seyahat etmeyi ya
erteleyecek ya da tamamen iptal edecektir. Bu durumun sadece, kisinin kendi saghgu ile ilgili
zorunlu bir tedaviyi almasi gerektigi gibi bir durumda istisnasi olabilir ve kisi her ne kadar
endise duysa da gitmedigi dl¢lide sagligini kaybetme durumuyla karsi karsiya kalinacak olursa

gerekli tedbirlerle seyahatini gergeklestirecektir.
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Bu noktada salgin hastaliklarin yasandigi siiregte turizm sektoriinde seyahatlerin az da olsa
geceklesmesine katki saglayan hatta belki de tek gergeklesen turizm tiiriiniin saglik turizmi
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ayrica salgin hastalik donemlerini basariyla atlatabilme
becerisinin saglik hizmetlerinde {ilkeye itibar kazandirarak salgm sonrasinda saglik turizminde
ivme kazandirabilecegi de ifade edilebilir. Dolayisiyla bu etkenlerle birlikte sagladigi ekonomik
kazanglar1 g6z 6niinde bulundurulursa saglikla turizmi birlestiren bu turizm tiiriiniin altyapi,
personel, teknoloji, saglik hizmetleri kalitesi ve turizm gibi her tiirlii bileseniyle 6Gnemsenmesi,
eksikliklerinin giderilmesi ile tanitimlarin daha fazla gerceklestirilmesi Onerilebilir. Ayni
zamanda akreditasyon alan saglik kurumlar1 ve saglik turizminde yetkili kurum sayisinin
artmasi, saglik kurumlarinda personel ile tibbi ve teknolojik alt yap1 gelisiminin daha fazla
saglanmasi saglik turizminde one ¢ikabilmek adina dnerilebilir. Salgin hastaliklarin gériilmeye
devam ettikleri ve ileride farkli salgin hastaliklarin ¢ikmasinin olasi oldugu diisiiniiliirse ileride
herhangi salgin hastalik sirasinda saglik turistlerine yonelik gergeklestirilerek yapilacak olan

akademik ¢aligmalarm, konuyla ilgili literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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