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FINANSAL OKURYAZARLIK DUZEYLERININ BELIRLENMESINE
YONELIK BiR ARASTIRMA: DiCLE UNiVERSITESI ORNEGI

A RESEARCH ON DETERMINING FINANCIAL LITERACY LEVELS: THE CASE OF
DICLE UNIVERSITY

Muhammed Fatih YURUK"
0z
Finansal okuryazarlik 2008 kiiresel ekonomik kriz sonrasinda uluslararasi literatiire girmis ve
giiniimiiz diinyasinda 6nemini artiran bir kavramdir. Bireylerin yasam kalitesini artirabilmeleri i¢in
finansal bilgiye sahip olmalar1 gerekmektedir. Karmagiklasan finans diinyasinda g¢ok Kriterli
segenekler arasindan dogruyu segmek onemli bir durumdur. Dogru karar1 verebilmek igin finansal
okuryazarlik diizeyinin yeterli olmas1 gerekmektedir. Ozellikle iiniversite dgrencilerinin finansal
okuryazarlik seviyesinin yiiksek olmasi iilkenin de ekonomik anlamda giliglii olmasina katki
saglayacaktir. Bu calismada da Dicle Universitesi 6grencileri iizerinde finansal okuryazarlik seviyesi
Ol¢iilmeye c¢alisilmistir. Dicle tiniversitesi biinyesinde bulunan toplam 13 fakiilte ve yiiksekokulun
708 Ogrencisine anket uygulanmistir. Kadin ve erkek Ogrencilerin genel basari puanlar

karsilastirildiginda erkek dgrencilerin kadin 6grencilere gore finansal okuryazarlik diizeylerinin daha
fazla oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelime: Finansal Okuryazarlik, Finans, Davranigsal Finans, Ekonomi
Jel Kod: G02, C01, C59, G40, G53

Abstract

Financial literacy is a concept that entered the international literature after the 2008 global economic
crisis and has increased in importance in today's world. Individuals need to have financial knowledge
to improve their quality of life. In the complex financial world, it is important to choose the right one
among the multi-criteria options. To make the right decision, the level of financial literacy should be
sufficient. The high level of financial literacy among university students will contribute to the
country's economic strength. In this study, the level of financial literacy of Dicle University students
was measured. A questionnaire was applied to 708 students from 13 faculties and schools at Dicle
University. When the general achievement scores of female and male students were compared, it was
determined that the financial literacy levels of male students were higher than those of female students.

Keywords: Financial Literacy, Finance, Behavioral Finance, Economy.
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GIRIS

Finansal okuryazarlik 2008°de olusan kiiresel kriz sonrasinda uluslararasi literatiire giren bir
kavram olmustur. Bu kavram krizlerde ve kriz sonrasinda bireylerin finansal gilivenligini
tehlikeye diisiiren hadiselere karsi bir direng kazanabilmesi agisindan olduk¢a Onem
tasimaktadir. Ekonomik krizlerde ve 6zellikle 2008 kiiresel ekonomik kriz ile birlikte finansal
sikintiya diisen, asir1 borglanan ve yetersiz sayilabilecek emeklilik planlarina sahip bireylerin
yasadig1 sosyo-ekonomik sorunlar nedeniyle iilke idarecileri finansal okuryazarlik kavramina
olduk¢a O6nem vermislerdir (Fikret vd., 2014). Finansal okuryazarligin evrensel bir tanimi
olmamakla birlikte literatiirde genel olarak finansal okuryazarlik bir bireyin kendisine sunulan
finansal hizmetler ve tirlinler hakkinda yeteri kadar bilgi sahibi olup bu hizmetleri veya iirlinleri
dogru kararlar alarak kullanabilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bir¢ok caligmada finansal
okuryazarligin taniminin birbirine ¢ok benzedigi goriilmektedir (Yiicel ve Cift¢i, 2018).
Aragtirmacilar, diisiik finansal okuryazarlik seviyesi i¢in birgok neden belirtseler de finansal
okuryazarligin gercek anlamda ne ifade ettigini, bir kisinin finansal okuryazar oldugu hakkinda
nasil ¢ikarimda bulunulacagi nasil 6l¢iilecegi ve dlglim derecelerinin nasil olacagi hakkinda
ikna edici bir fikir birligine varamamuislardir. Arastirmacilar ortak bir fikir birligine varana

kadar bu bosluk devam edecektir (Remund, 2010).

Finansal okuryazarlik konusu iilkelerin ydneticileri, siyasetgileri, egitimcileri, bankacilar1 ve
finans otoriteleri gibi bircok kesim tarafindan sikg¢a glindeme getirilmektedir. Teknolojik
gelismelerle birlikte karmasiklasan finans diinyasi ile karst karsiya kalan toplumun finansal
bilgi diizeylerinin diisiik olmas1 konu ile ilgili yetkilileri arayis icine siiriiklemektedir. Cok
secenekler arasindan karar vermek siradan insani zorlayan bir husustur. Konu finans olunca
karar vermek oldukga gii¢ hatta i¢inden ¢ikilmaz bir hal alabilmektedir (Kili¢ vd., 2015).
Finansal okuryazarlik bilisim teknolojilerinin hizla biiyiidiigli gliniimiiz diinyasinda insanlarin
ekonomik olarak rahat edebilmesi i¢in Onemli bir yer almaktadir. Finansal okuryazarlik
diizeyinin artmasi bireysel olarak yasam kalitesinin artmasini saglamasinin yaninda toplumsal
giic olusturup tlkenin de ekonomik anlamda giiclenmesini saglayacaktir. Finansal terim,
kavramlara agina olmak kisisel yatirimlarin daha saglam olmasina, paray1 yonetme kabiliyetinin
artmasina ve biligsel diisiince diizeyinin artmasina katki saglayacaktir. Ayrica bireylerin
finansal okuryazarlik diizeylerinin artmasi ile birlikte daha fazla bilgi talep edilecektir bu durum

piyasaya seffaflik kazandirabilecektir (Karadeniz vd., 2019).

Finansal okuryazarlik kavrami 6nemini giinden giine artirmaktadir. Bu kavramin toplumdaki

karsiligini tespit edip ona gore uygun egitim programlarinin diizenlenmesi gerekliliktir. Egitim
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programlarinin igerigi, amaci ve hedef kitleye uygun olursa basar1 orani artacaktir (Temizel ve
Bayram, 2011). Eger finansal okuryazarlig1 artiracak egitimler verilmez ise toplumun fertleri
finansal bilgi diizeylerindeki eksiklik nedeniyle finansal {iriin ve hizmetleri kullanmada yetersiz
kalabilecekleri gibi bu finansal iirlinlerin kendi hayatlarima saglayacagi olumlu katkiy1 da
bilemeyeceklerdir. Finansal iiriinleri kullanmadaki isteksizlik {ilkelerin finansal piyasa

yapisinin gelisimini olumsuz yonde etkileyebilecektir (Er ve Cetintas, 2018).

Son derece onemli ve giincel bir konu olan finansal okuryazarlik ile ilgili birgok ¢aligmanin
yapildig1 goriilmektedir. Calismalar incelendiginde Diyarbakir ili i¢in yapilan ¢alismalarin ¢ok
az oldugu belirlenmistir. Yilmaz ve Tunce (2017) Dicle Universitesi 1IBF &grencilerinin
finansal okuryazarlik diizeyini 6lgmek, davranis ve tutumlarinin finansal okuryazarlik ile
iligkisini ortaya koymak amaciyla ¢aligma yapmustir. Diger bir ¢caligmada ise Dicle ve Kayaci
(2021) Dicle Universitesi'nde gorevli akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyinin
belirlenmesi amaciyla calisma yapmiglardir. Literatiirde Dicle iiniversitesi &grencilerine
yonelik yapilan ¢alisma sadece [iBF 6grencilerini kapsadigi goriilmektedir. Dicle Universitesi
ogrencilerinin geneline uygulanmis, genis kapsamli bir ¢alisma olamamasi bu calismanin
yapilma nedenini olusturmaktadir. Bu ¢alismada 13 fakiilte/yiiksekokul 6grencilerinin finansal
okuryazarh@ 6lgiilmiistiir. Dicle Universitesi dgrencilerine uygulanan genis kapsamli bir
caligmanin literatiire katkisi olacagi diisliniilmektedir. Bu ¢alisma sonucunu dikkate alan
yoneticilerin, finansal okuryazarlik alaninda yetersiz olan fakiilte/yiiksekokullara gerekli ilginin
gosterilmesi ile mezuniyet sonrasi finansal okuryazarligi yiiksek bireylerin is ve sosyal hayata

atilmasini saglayacaktir.
1. Literatiir

Literatiir taramas1 yapildiginda finansal okuryazarligin 6l¢iimii ile ilgili yerli ve yabanci bir¢ok
caligmanin yapildig1 goriilmektedir. Finansal okuryazarligin giincel bir konu olmasi ve giin
gectikce finans alaninda artan yatirim enstriimanlar ile bu konu daha 6nemli hale gelmekte ve
yapilan ¢aligmalarin sayisinin arttigi goriilmektedir. Bu bdoliimde literatiirde finansal

okuryazarlik ile ilgili yapilan ¢alismalara yer verilmistir.

Chen ve Volpe (1998) caligmalarinda iiniversite Ogrencilerine anket uygulayarak finansal
okuryazarlik seviyelerini 6l¢meye ¢alismislardir. Katilimcilar kendilerine sorulan sorularin
%53’iinii dogru cevapladig1 goriilmiistiir. Isletme dis1 boliimlerin, kadinlarin, alt smiftaki
ogrencilerin, 30 yas alt1 68rencilerin finansal bilgi seviyeleri daha diistiik ¢ikmistir. Daha az

bilgili 6grenciler yanhs fikirlere sahip olma ve yanlis kararlar alma egiliminde olma
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thtimallerinin daha fazla olabilecegi ¢alismada belirtilmistir. Calismanin sonucunda {iniversite

ogrencilerinin kisisel finans konusunda bilgili olmadig1 sonucuna varilmistir.

Jorgensen ve Savla (2010) finansal okuryazarlik konusunda yaptiklari c¢aligmalarinda,
ebeveynlerin geng yetiskinler iizerindeki etkisini incelemislerdir. Universite 6grencilerine
uygulanan anket caligmasinin sonucuna gore ebeveynlerin gengler iizerinde finansal bilgi

anlaminda bir etkisinin olmadig1 sonucuna varilmstir.

Klapper vd. (2012) anket ¢alismasi ile finansal okuryazarlik diizeyini 6lgmeye ¢alismislardir.
Ankette finansal okuryazarlik, tiikketici bor¢lanmasi (resmi ve gayri resmi) ve harcama davranigi
ile ilgili sorular sorulmustur. Calisma, finansal okuryazarligin artmasinin finansal iriinlerin
kullanom1 ve finansal planlama {izerindeki sonuglarini incelemektedir. Rusya'da tiiketici
bor¢lanmasinin hizla artmasina ragmen, ankete katilanlarin sadece ylizde 41'1 faiz bilesiminin
nasil isledigini anlamis ve sadece yiizde 46's1 enflasyonla ilgili basit bir soruya cevap
verebilmistir. Finansal okuryazarlik, finansal piyasalara katilimla pozitif, kayit dis1 bor¢clanma
kaynaklarmin kullanimiyla ise negatif iliskilidir. Yazar calisma sonuncunda finansal
okuryazarlik oran1 daha yiiksek olan bireylerin ay sonunda daha fazla harcanmamig gelire ve
daha yiiksek harcama kapasitesine sahip oldugunu bildirme olasilig1 6nemli 6l¢lide daha ytiksek

oldugunu belirtmistir.

Xu ve Zia (2012) finansal okuryazarlik alaninda yapilan ¢aligmalari baz alarak degerlendirme
yapmustir. Yazarlar finansal okuryazarlik programlarinin, diinya ¢apinda finansal politika
reformlarinin 6nemli bir pargasi haline geldigini vurgulamislardir. Fakat tam olarak ne oldugu
ve etkinligi hakkinda konusunda bir¢ok soru isareti oldugunu belirtmislerdir. Yazarlar
caligmalarinda, finansal okuryazarlikla ilgili faktorleri, mevcut ve gelecekteki arastirmalari
Ozetlemektedir. Yazarlar, bu hizla biiyliyen bu arastirma alani igin ileriye doniik politika

tavsiyeleri ve pratik oneriler sunmaktadir.

Bay vd. (2014) c¢alismalarinda finansal okuryazarligin = nasil  tanmimlandigini,
sorunsallastirildigini ve operasyonel hale getirildigini arastirmislardir. Caligmanin arka
planinda, finansal okuryazarlik hareketinin toplumun finansallagsmasi ile el ele gittigi fikri
yatmaktadir. Yazarlar ¢aligmalarinda okuryazarlik arastirmalarinda son zamanlarda ortaya
cikan, Yeni Okuryazarlik ¢alismalarindan ve okuryazarligin otonom ve ideolojik tanimlari
arasindaki ayrimdan yararlanmaktadir. Daha 6nceki ¢alismalarin aksine, bu makale finansal
okuryazarligin sadece arastirmacilarin toplumdaki marjinal aktorler arasinda eksik bulabilecegi

bir karakter 6zelligine atifta bulunmadigini1 gostermektedir.
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Sezer ve Demir (2015) finansal okuryazarlik ile ilgili ¢aligmalarini yatirimcilar lizerinde
incelemislerdir. Yatirimcilarin finansal okuryazarlik ve biligsel yetenek diizeylerini saptamak
istemislerdir. Ayrica finansal okuryazarlik ve biligsel yetenek diizeyleri ile psikolojik
yanilsamalar arasindaki iliskiyi anket uygulayarak belirlemeye calismiglardir. Yazarlar ¢alisma
sonucunda biligsel yetenek ve finansal okuryazarlik diizeylerini Amerika, Almanya ve
Hollanda’daki benzer arastirmalar ile karsilastirdiklarinda oldukga diisiik diizeyde oldugunu

gormiiglerdir.

Oztiirk ve Demir (2015) egitim camiasindaki akademisyenler iizerinde finansal okuryazarlik ile
ilgili bir calisma gerceklestirmislerdir. Calisma Siileyman Demirel Universitesi
akademisyenleri tlizerinde anket yontemi kullanilarak gergeklestirilmistir. Akademisyenlerin
finansal okuryazarlik diizeylerinin yaninda para yonetimi, finansal davranislar1 ve finansal
tutumlar1 arastirma gergevesinde incelenmistir. Yazarlar Siileyman Demirel Universitesinin

akademik personelinin finansal egitime ihtiyaci oldugu sonucuna varmislardir.

Chaulagain (2015) calismasinda, finansal okuryazarligin finansal davranisa ve dolayisiyla
bireylerin finansal refahma nasil katkida bulunduguna odaklanmistir. Bunun i¢in makale,
finansal bilgi ve becerinin finansal davranisa aktarim mekanizmasini bir ¢er¢eve {lizerinden
sunmaktadir. Caligma, finansal davranis degerlendirme kriterlerinin uygunlugunu ortaya
koymakta ve ayrica finansal egitim ¢aligmalarinin finansal davranisa nasil katkida bulunduguna

dair bir ¢er¢eve sunmaktadir.

Baysa ve Karaca (2016) Tokat’ta banka miisterilerini bireysel, ticari ve tarimsal olarak ii¢ gruba
ayirmiglardir. Daha sonra finansal okuryazarlik diizeylerini ve hangi grubun daha finansal
okuryazar oldugunu incelemistir. Calisma sonucunda tiim grup banka miisterilerinin finansal
okuryazarlik seviyelerinin diisiik oldugunu belirtmislerdir. Tarim grubundaki banka
misterilerinin finansal okuryazarlik seviyelerinin en diisiik oldugu, ticari gruptaki miisterilerin
ise finansal okuryazarlik diizeylerinin en yiiksek oldugu sonucuna varmislardir. Calismaya
katilanlarin banka miisterileri olmalarina ragmen finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik

¢ikmasi baska bir sorunu isaret etmektedir.

Yardimcioglu ve Yoriik (2016) Kahramanmaras'ta ¢alisan bireylerin finansal farkindalik ile
finansal okuryazarlik durumlar1 arasindaki iliskiyi incelemeyi amacglamaktadir. 324 kisi
tizerinde tesadiifi 0rnekleme yoluyla uygulanan aragtirmanin temeli elde edilen verilerin
raporlanmasi ve analizine dayanmaktadir. Analiz sonuglari, finansal farkindalik ile finansal
okuryazarlik arasinda pozitif yonde bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Bulgular,

calisanlarin finansal farkindaliklar1 arttik¢a finansal okuryazarliklarinin da arttig1 yoniindedir.
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Bu nedenle, ¢alisanlarin finansal farkindalik ve okuryazarlik seviyelerinin artirilmasi i¢in

finansal egitimin 6nemli bir rolii oldugu sonucuna varilmstir.

Giiler ve Tunahan (2017) Sakarya ili hane halkinin finansal tiiketici olan grubunun finansal
okuryazarlk seviyesini dlgerken ayni zamanda demografik 6zeliklerin finansal okuryazarlik
diizeyi ile arasindaki iligskiyi incelemislerdir. Caligma sonucunda hane halkinin biiyiik bir
cogunlugunun finansal okuryazarlik seviyesi diisikk ¢ikmistir ve tasarruf davranigi tizerinde

finansal okuryazarligin etkili oldugu sonucuna varilmistir.

Boisclair vd. (2017) Kanadalilarin finansal okuryazarlik diizeylerini ve finansal okuryazarligin
emeklilik planlamasiyla iligkisini arastirmak {izere Kanada'da finansal okuryazarlik ve
emeklilik planlamasina iliskin  uluslararas1  karsilastirilabilir  anket bulgularindan
yararlanmiglardir. Ankete katilanlarin %42’si faiz bilesimi, enflasyon ve risk cesitlendirme
bilgisini Olgen ii¢ basit soruyu dogru yantlamiglardir. Yazarlar, ¢ikan sonuglarin diger
iilkelerden elde edilen kanitlarla tutarli oldugunu ve Kanadalilarin Amerikalilara kiyasla
nispeten iyi performans gosterdigini, Almanya gibi diger iilkelerdeki bireylerden daha koti

performans gosterdigini belirtmislerdir.

Aksoylu vd. (2017) Yazarlar, bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleri ve demografik
Ozellikleri arasinda bir iliski olup olmadigi arastirmak i¢in Kayseri ilinde 400 bireye yiiz ylize
anket uygulamiglardir. Sonuglar incelendiginde, bireylerin bazi temel finansal konular hakkinda
bilgi sahibi olsalar da yeterli diizeyde finansal okuryazarlik diizeylerine sahip olmadiklari tespit
edilmistir. Ayrica, bireylerin finansal okuryazarliklar1 ile demografik ozellikleri arasinda
anlamli bir iligki oldugu da gozlenmistir. Bu nedenle, ¢alismanin sonucunda bireylere finansal
egitim verilmesi gibi tedbirler alinarak Kayseri ilinde yasayan bireylerin finansal okuryazarlik

diizeylerinin artiritlmasi gerektigi onerilmistir.

Bayrakdaroglu ve Bilge (2018) calismalarinda finansal okuryazarlik diizeyleri ile finansal
egitimleri arasindaki iligkiyi inceleyerek, yatirimlarda egitimin finansal okuryazarlik tizerindeki
etkisini aragtirmiglardir. Ayni1 zamanda, finansal okuryazarlik ve finansal egitim diizeyleri
demografik o6zelliklere gore farklilasan kadinlarda test edilmistir. Arastirma sonuglari,
kadinlarda finansal egitimin finansal okuryazarlik diizeyini artirdigini gostermektedir. Farkli
finansal okuryazarlik ve finansal egitim diizeylerine sahip kadinlarin demografik o6zellikleri
(yas ve mezuniyet derecesi) bakimindan farkliliklar oldugu da tespit edilmistir. Son olarak,
kadinlarin para ve biitge yonetimi ile emeklilik planlamasi gibi konularda egitim almay1

istedikleri belirlenmistir.
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Durmuskaya ve Kavas (2018) calismalarinda, 415 akademisyene temel ve gelismis finansal
okuryazarlik diizeylerini 6lgen anket sorulart yoneltmislerdir. Tiirkiye'deki akademisyenlerin
finansal okuryazarlik diizeylerini 6lgmeyi amaglamiglardir. Sonuglar erkek akademisyenlerin
kadinlardan, sosyal bilimler alaninda ¢alisan akademisyenlerin saglik bilimlerinde
caligsanlardan, lisansiistii mezunu olan akademisyenlerin lisans mezunu olanlardan, 6gretim
gorevlisi ve 6gretim liyesi olan akademisyenlerin arastirma gorevlisi olanlardan finansal agidan
daha okuryazar oldugunu gostermektedir. Arastirmada ayrica, akademisyenlerin yaslari arttik¢a
finansal okuryazarlik diizeylerinin arttig1 sonucuna da ulasilmistir. Bu da gostermektedir ki

yasin artmastyla birlikte finansal okuryazarlik diizeyi artig gostermektedir.

Contuk (2018) finiversitede verilen finans derslerinin &grencilerin finansal okuryazarlik
seviyelerine etkilerini aragtirmaya ¢alismistir. Bu amagla daha fazla finans dersleri géren Mugla
Sitki Kogman Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme béliimiinde okuyan
Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini 6l¢meye ¢alismistir. Calisma sonucunda
ogrencilerin temel diizeyde finans bilgisine sahip oldugu ortaya cikarken ileri diizey finansal
okuryazarlik seviyelerinin diisiik ¢iktig1 belirtilmistir. Isletme &grencilerinin miifredatinda
finans derslerinin olmasina ragmen ileri finans okuryazarhi@in diisiik ¢ikmasi egitim

sistemindeki sorunlardan kaynaklanabilmektedir.

Kocabiyik ve Teker (2018) iiniversite dgrencilerinin okuryazarlik durumlart belirlemeye
yonelik bir calisma gerceklestirmistir. Yazarlar Siileyman Demirel Universitesi dgrencilerine
anket uygulayarak durumu analiz etmislerdir. Calisma sonucunda cinsiyete gore farkliliklar
bulunmustur. Annelerin egitim durumu ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda bir iliski
bulunamamistir. Universitede okuyan o6grencilerin okuduklar1 programa gore iliskinin
incelenmesinde Iktisadi ve Idari Bilimler programlarinda okuyan Ogrencilerin diger
programlarda okuyan Ogrencilere gore daha basarili bulunmustur. Iktisadi idari Bilimlerde
okuyan Ogrencilerin daha fazla finans ve muhasebe dersleri ile muhatap olmalarindan dolay:

finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek olmas1 muhtemeldir.

Durmugkaya ve Kavas (2018) calismalarinda Tiirkiye’deki akademisyenlerin finansal
okuryazarlik diizeylerini 6lgmiislerdir. Calisma sonucunda yazarlar sosyal bilimler alaninda
calisgan akademisyenlerin diger alanlarda calisan akademisyenlerden daha yiiksek finansal
okuryazarlik diizeyine sahip oldugu sonucuna varmislardir. Yazarlar akademisyenleri egitim
diizeylerine gore ayirmis ve finansal okuryazarlik seviyelerine gore iligkisini arastirmiglardir.

Egitim diizeyi artikca finansal okuryazarlik seviyesinin de arttigini belirtmislerdir.

432



Muhammed Fatih Yiiriik Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Belirlenmesine
Yonelik Bir Arastirma: Dicle Universitesi Ornegi
Kutukiz ve Ozden (2018) diger ¢alismalardan farkli olarak Mugla ili Milas il¢esindeki kadim
girisimcilerin finansal okuryazarlik seviyelerini 6lgmeye ¢alismislardir. Calisma sonucunda
kadin girisimcilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin oldukg¢a diisiik oldugu sonucuna
ulasilmistir. Yazarlar finansal okuryazarlik seviyesi diisiikk olan kadin girisimcilere finans

egitimlerinin verilmesi gerektigini saptamiglardir.

Yigitbas vd. (2020) calismalarini ortaokul 6grencileri tizerinde yapmislardir. Yazarlar finansal
egitimi verilen dgrencilerin degisimini incelemislerdir. Ogrencilere finansal egitimi verilmeden
once ve egitim verildikten sonra anket uygulanmis finansal okuryazarlik seviyelerindeki
degisim analiz edilmistir. Calisma sonucunda finansal egitim verildikten sonra ortaokul

Ogrencilerinin finansal okuryazarlik seviyelerinde olumlu bir artig gdzlemlenmistir.

Yilmaz ve Aslan (2020) diger bir¢ok ¢aligmada oldugu gibi 6grencilerin finansal okuryazarlik
seviyelerini 6lgmeye yonelik bir aragtirma gergeklestirmislerdir. Finans derslerinin daha fazla
islendigi Siirt Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi dgrencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerini 6l¢miislerdir. Ayrica demografik ozellikler agisindan anlamli bir
farkliigin olup olmadigimi da arastirmiglardir. Calisma sonucunda Siirt Universitesi
ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin orta seviyede oldugu belirtilmistir.
Demografik 6zellikler bakimindan anlamli bir farklilik bulunmamistir. Diger bir¢ok ¢alismada
oldugu gibi finans dersleri ile daha fazla muhatap olan iktisadi idari bilimler fakiiltesi
ogrencilerinin finansal okuryazarlik seviyelerinin ileri diizeye ulasamamasi ayrica arastirilmasi

gereken bir konudur.

Engels vd. (2020) ¢alismasinda finansal agidan daha bilgili bireylerin finansal yatirimlarinda
dolandiricilig tespit etme egiliminin daha yiliksek olup olmadigini ortaya koymaya ¢alismistir.
Yazar ¢aligmasinda dolandiricilik taktiklerinin giderek daha karmagik hale geldigini ve
dolandiriciligy tespit etmek icin gerekli gelismislik derecesini saglayan seyin temel para
yonetimi becerilerinden ziyade daha fazla finansal bilgi oldugunu belirtmistir. Calisma, tiiketici
egitim programlarinin para yonetimi becerilerini gelistirmenin Otesine gecmesi ve
dolandiricilikla miicadele igin gerekli ileri finansal bilgileri saglamasi i¢in politika ¢ikarimlari

yapmaktadir.

Sonmez ve Kilig (2020) ¢alismalarinda 6grencilerin finansal okuryazarlik, finansal bilgi ve
finansal tutum ile ilgili davramiglarini aragtirmislardir. Yazarlar 6grencilerin demografik
ozelliklerini frekans dagilimlariyla belirlemeye ¢alismislardir. Ki-kare analiziyle demografik
ozellikler ile finansal okuryazarlik basar1 durumlari arasindaki iligki arastirilmistir. Caligma

sonucunda, finansal okuryazarlik basarisi ile yas ve cinsiyet disindaki demografik 6zellikler
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arasinda anlaml bir iligki bulunmamustir. Ancak, finansal okuryazarlik basarisi ile diger tiim
demografik 6zellikler arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Ogrencilerin ¢ogu ya orta
diizeyde ya da yiiksek diizeyde finansal okuryazar olup, yiiksek diizeyde finansal okuryazar
olanlar tiim katilimcilarin yaklasik %45,5'ini olusturmaktadir. Bu veriler, Kastamonu
Universitesi'ndeki Bankacilik ve Finans ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin
nispeten yiiksek oldugunu gostermektedir. Ayrica, ¢alismada finansal bilgi, finansal tutumlar
ve finansal okuryazarlik basari1 diizeyleri arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Bu durum,
ogrenciler arasinda finansal bilgi ve olumlu finansal tutumlarin tesvik edilmesinin finansal

okuryazarliklarinin gelistirilmesine yardimci olabilecegini gostermektedir.

Gerth vd. (2021) calismalarinda demografik faktorleri kontrol ettikten sonra davranigsal
ozelliklerin BAE sakinlerinin finansal okuryazarligina katkisini arastirmislardir. Anket yoluyla
toplanan verileri kullanarak, finansal okuryazarlik puanlarim hesaplamak i¢in Ekonomik Is
Birligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tarafindan gelistirilen metodolojiyi uygulamislardir.
Calisma sonucunda, asir1 gliven Onyargisi hari¢ tiim davranigsal Onyargilarin finansal
okuryazarlik ile pozitif iliskili oldugunu gostermektedir. Ayrica, baz1 Onyargilar finansal
okuryazarlik ile digerlerinden daha giiglii bir niceliksel iliski sergilemektedir. En zayif ancak
yine de istatistiksel olarak anlamli olan etki ise kayiptan kaginma Onyargist bulunmustur.
Onyargilar genel olarak olumsuz ¢agrisimlara sahip olsa da davranissal ényargilar daha yiiksek

finansal okuryazarlik seviyeleri ile iliskili gériinmektedir.

Yildirim ve Ozbek (2021) calismalarinda erken donem ekonomi ve finans egitimi ile finansal
sosyalizasyon ajanlarmnin bireyin finansal okuryazarlik diizeyi ve finansal davranislari
tizerindeki etkisini aragtirmiglardir. Bu kapsamda caligmaya katilan 6grencileri Bakalorya (1B)
egitimi alan ve almayan 6zel okul 6grencileri ile Ticaret Meslek Lisesi 6grencileri olarak {i¢
gruba ayirmiglardir. Calisma sonuglarina gore IB egitimi alan 6grencilerde finansal
okuryazarlik diizeylerinin finansal davranislari tizerinde pozitif bir etkisi oldugu goriiliirken 1B
egitimi almayan Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin ise finansal davranislari

iizerinde bir etkisin olmadig1 belirtilmistir.

Yilmaz (2021) g¢aligmasmin amaci Dicle Universitesi akademisyenlerinin kisisel finans
konusunda para yonetimi becerilerinin degerlendirilmesi i¢in yapilmistir. Yazar anket 6lcegi
kullanilarak veriler toplanmis ve akademik personelin finansal bilgi ve davraniglari inceleyerek
para yonetimi becerileri hakkinda degerlendirme yapmistir. Bulgulara gore, unvan ile finansal

durumu yoénetmedeki basari arasinda bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Ankete katilanlarin
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beklenilenin aksine para yonetimi ve finans bilgisi agisindan istenilen yeterlikte olmadiklari

sonucuna varmistir.

Rahim (2022) yeni unsur olan dijital finansal okuryazarligi (DFL) kullanarak 6grencilerin
finansal okuryazarlik diizeylerini degerlendirmeyi amaclamigtir. Malezyanin Selangor
kentinde yasayan 6grencilere anket uygulanmistir. Sonuglar, 6grencilerin ileri diizeyde finansal
bilgi ve gilivene sahip oldugunu gostermistir. Cevrimig¢i finansal iglemleri tamamlama
konusundaki kapsamli deneyime ragmen, ogrenciler dijital finansal bilgi ve dijital finansal
hizmetlerle iligkili riskleri anlama konusunda eksiktir. Bu nedenle yazar, DFL'nin finansal
egitime dahil edilmesi, gelecek nesillerin finansal refahin1 saglamak icin ¢ok Onemlidir

sonucuna varmistir.

Mohta ve Shunmugasundaram (2022) temel ve ileri finansal okuryazarlik diizeyinin yani sira
Delhi-NCR Bolgesi'ndeki Y kusagi yatiimcilarmin  demografik profiliyle iligkisini
degerlendirmeyi amaglamaktadir. Calisma i¢in toplanan verileri analiz etmek i¢in Ki-kare testi
kullanilmistir. Bulgular, Y kusagiin finansal okuryazarligmin diisiik oldugunu ve paranin
zaman degeri kavrami hakkinda zay1f bilgiye sahip olduklarini ve faiz oran1 kavramiyla tahvil
fiyatlarim anlamakta zorlandiklarini ortaya koymustur. Calisma, finansal okuryazarligin
kadinlarda akut oldugu sonucuna varmistir. Daha yiliksek egitim seviyesinin daha yiiksek
finansal okuryazarligin gostergesi oldugu yoniindeki yaygin inamig bu calisma icin de
gecerlidir. Daha diisiik gelir diizeyine sahip Y kusaginin temel ve ileri finansal okuryazarlik

diizeyi daha diisiiktiir. Bu sonugclar istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
2.  Metodoloji

Bu boliimiinde ¢aligmanin amaci, olusturulan model, ¢alismanin evreni, 6rneklem yontemi,

Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin tespiti i¢in kurulan hipotezler agiklanmustir.
2.1. Amag, model ve hipotezler

Bu calismada amag, Dicle Universitesinde okuyan ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin tespit edilmesi ve katilimcilarin demografik 6zelliklerinin finansal okuryazarlik
diizeyine etkisini nicel arastirma yontemleri ile belirlemektir. Aragtirmanin evrenini Dicle
Universitesinde okuyan 6grenciler olusturmaktadir. Tesadiifi 6rneklem yontemleri kullanilarak
ogrencilere yiiz yiize anket uygulanmustir. Dicle Universitesi biinyesinde bulunan toplam 13

fakiilte ve yiiksekokuldan 708 6grenciye anket uygulanmustir (Tablo 1).
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Tablo 1. Anket Uygulanan Okul ve Ogrenci Sayist

OKUL ANKET  UYGULANAN
OGRENCI SAYISI
Ilahiyat Fakiiltesi 102
Atatiirk Saglik Bilimleri Fakiiltesi 59
Ziya Gokalp Egitim Fakiiltesi 68
Hukuk Fakiiltesi 48
Dis Hekimligi Fakiiltesi 54
Miihendislik Fakiiltesi 50
Mimarlik Fakiiltesi 40
Tip Fakiiltesi 56
Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu 47
Yabanci Diller Yiiksekokulu 51
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 26
Ziraat Fakiiltesi 57
Sivil Havacilik Yiiksekokulu 50
Toplam 708

Calismada kullanilan anket 2 boliimden olusmaktadir ve toplamda 48 soru sorulmustur. Birinci
boliimde finansal okuryazarlik 6l¢eginin, ikinci boliim ise demografik 6zellikleri i¢eren sorular
yer almaktadir. Birinci boliimde finansal okuryazarlik 6l¢egi olarak Kilig vd. (2015) ve Siinbiil
ve Bugan (2021) calismalarinda kullandiklar1 38 sorudan olusan anket kullanilmistir. Birinci
boliimdeki finansal okuryazarlik Olgegi 8 bagliktan olusmaktir. Bunlar; “Temel Diizeyde
Ekonomi ve Finans”, “Bireysel Bankacilik”, “Emeklilik ve Sigortacilik”, “Finansal Tablolar”,
“Yatinim”, “Vergi ve Mevzuat”, “Finans Gilindemi”, “Matematik ve Faiz Hesaplamalar1”
seklindedir. Anketin ikinci boliimiinde demografik 6zellikleri belirlemeye yonelik sorular ve
“Kredi Kart Kullanim1”, “Bireysel Emeklilik”, “Internet Bankacili§i” Bankamatik Karti

Kullanim1”, “Tasarruf Yapma” konusunda bilgi edinmeye yonelik sorular yer almaktadir.

Calismanin uygulama kisminda anket uygulanan &grencilerin demografik 6zelliklerine ait
tanimlayici bulgular, 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerine ait tanimlayici bulgular yer
almaktadir. Bu boliimde ise Kocabiyik ve Teker (2018) calismalarinda kullandig1 sorulardan
yararlanilmigtir. Daha sonra testin giivenilirlik analizi yapilmistir. Uygulamanin son kisminda

hipotezleri test etmek i¢in t testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOV A) metotlar1 kullanilmistir.

Bu calismada 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin tespiti i¢in literatiirdeki benzer

caligmalardaki gibi asagidaki hipotezler kurulmustur:

Hi:  Osrencilerin  finansal okuryazarlik —diizeyleri cinsiyete gére anlamli  farklilik

gostermektedir.

Ha: Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri yasa gére anlamli farklilik géstermektedir.
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Hs: Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri okudugu okula gére anlamli farklilik

gostermektedir.

Ha: Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri babalarinin egitim durumuna gére anlaml

farklilik gostermektedir.

Hs: Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri annelerinin egitim durumuna gore anlaml

farklilik gostermektedir.

He: Ogrencilerin finansal okuryazarhk diizeyleri kredi karti kullanimina gére anlamli farklilik

gostermektedir.

H7: Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri bireysel emeklilik sistemine katilimina gére

anlamli farkliik géstermektedir.

Hs: Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri internet bankaciligi kullanmimina gére anlaml

farklilik gostermektedir.

Ho: Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri bankamatik kart: kullanimina gore anlaml

farkhilik gostermektedir.

Hio: Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri tasarruf yaparak para biriktirme

aliskanligina gore anlaml farklilik géstermektedir.
3. Arastirmanin Bulgularn

Calismanin bu adiminda katilimcilarin demografik 6zelliklerine ait tanimlayict bulgular,

finansal okuryazarlik seviyelerine ait bulgular ve kurulan hipotezler degerlendirilmistir.
3.1. Katihmcilarin demografik 6zelliklerine ait tanimlayici bulgular

Ankete toplam 708 6grenci katilmistir. Bunlarin %47,8 (339)’1 erkek ve %52,2 (369)’si
kadinlardan olugmaktadir. Kadin ve erkek katilimcilarin sayisinin birbirine yakin olmasina
dikkat edilmistir. 20 yas ve alt1 %23,5 (167), 21-30 yas arast %70,9 (502), 31-40 yas aras1 %4,8
(34), 41 ve iistii yas grubunda ise %0,7 (5) oranlarindan olusmaktadir.

3.2. Katimcilarin finansal okuryazarhk seviyelerine ait bulgular

Calismanin bu boliimiinde 6grencilerin finansal okuryazarlik durumlart hakkinda ¢ikarimlar
yapilmis ve daha sonrasinda demografik ozellikleri teskil eden degiskenler ile karsilagtirma
yapilmistir. Ankete katilan Ogrencilerin okuryazarlik ol¢egindeki sorulara verilen dogru

cevaplar tablolastirilmis ve yorumlanmustir. Tablolarda sadece anket sorularinin numaralar1 yer
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almaktadir. Calismada kullanilan anket ve anket sorularinin numaralari ¢alismanin sonunda ek

1.’de verilmistir.

Tablo 2. Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Kategorisine Verilen Cevaplarin Dogru Sayist
ve Ylizdelik Oranlar1

Dogru Sayisi Oran (%)

1 598 84,46
2 488 68,92
3 244 34,46
4 297 69,42
5 391 55,22
6 423 59,74
7 241 30,03
8 409 57,76

Ortalama Basar1 Puami (OBP) 57.50

Tablo 2’de finansal okuryazarlik 6lgegindeki kategorilerinden olan “Temel Diizeyde Ekonomi
ve Finans” sorularina verilen dogru cevaplar ve bu dogru cevaplarin yilizdelik oranlar
verilmigtir. 708 Ogrencinin bu kategoride bulunan 8 soruya verdikleri dogru cevap sayisi
incelendiginde 598 (%84,46) sayis1 ile en fazla dogru cevabin anketin 1 numarali sorusuna
verilen cevap oldugu goriilmektedir. Daha sonra 4 ve 2 no’lu sorularin sirasiyla %69,42,
%68,92 oranlartyla en fazla dogru cevabin verildigi sorular oldugu goriilmektedir. Bu
kategoride en az dogru cevabin verildigi soru anketin 7 numarali sorusu olmustur. Yiizdelik
oran1 %30,3‘lerde kalmistir. “Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans” Kategorisindeki ortalama

basar1 puani1 57,50 olarak hesaplanmaistir.

Tablo 3’de finansal okuryazarlik 6lgeginin “Bireysel Bankacilik” Kategorisindeki 6 soruya
verilen dogru cevaplarin sayis1 ve ona karsilik gelen yiizdelik oranlar verilmistir. Ankete katilan
ogrencilerin bu kategoride bulunan 6 soruya verilen dogru cevaplar incelendiginde, en fazla
dogru cevap verilen sorunun anketin 13.sorusu olmustur ve %75,28 oraniyla ilk sirada
gelmektedir. En az dogru cevaplanan soru ise 12.soru oldugu goriinmektedir (%45,19). Bu

kategoride ortalama basar1 puani 62,07 olarak hesaplanmustir.

Tablo 3. Bireysel Bankacilik Kategorisine Verilen Cevaplarin Dogru Sayisi ve Yiizdelik

Oranlari
Dogru Oran
Sayisi %
9 496 70,05
10 391 55,22
11 499 70.48
12 320 45,19
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13 533 75,28
14 398 56,21
OBP 62,07

Tablo 4’de finansal okuryazarlik dl¢eginin “Emeklilik ve Sigortacilik” kategorisindeki 5 soruya
verilen dogru cevaplarin sayis1 ve ona karsilik gelen oranlar belirlenmistir. Ogrencilerin bu
kategorideki sorulara verdikleri cevaplar incelendiginde anketin 16.sorusunun 581 kisi ile en
fazla dogru cevap verilen soru olmustur. En az dogru cevaplanan soru ise anketin 19.sorusu

olmustur (293 kisi). Bu kategorideki ortalama basar1 puani 58,95 olarak hesaplanmustir.

Tablo 4. Emeklilik ve Sigortacilik Kategorisine Verilen Cevaplarin Dogru Sayisi ve

Yiizdelik Oranlari

Dogru Oran

Sayisi %
15 361 50,98
16 581 82,06
17 376 53,10
18 476 67,23
19 293 41,38
OBP 58,95

Tablo 5°’te finansal okuryazarlik O6lgeginin “Finansal Tablolar” Kategorisindeki 4 soruya
verilen dogru cevaplarin sayis1 ve buna karsilik gelen yiizdelik oran verilmistir. Ogrencilerin
en fazla dogru cevapladigi soru anketini 20. sorusu olmustur (422 kisi). Kategoride bulunan ve
anketin 22.sorusu en az dogru cevaplanan soru olmustur (260 kisi). Bu kategorinin ortalama
basar1 puani 54,84 olarak hesaplanmaistir.

Tablo 5. Finansal Tablolar Kategorisine Verilen Cevaplarin Dogru Sayist ve Yiizdelik

Oranlari
Dogru Oran
Sayisi %
20 422 70,80
21 392 55,36
22 260 36,72
23 400 56,49
OBP 54,84

Tablo 6. Yatirim Kategorisine Verilen Cevaplarin Dogru Sayisi ve Yiizdelik Oranlart

Yatirim Dogru Oran
Sayisi %
24 165 23,30
25 180 25,42
26 242 34,18
27 325 45,90
28 357 50,42
OBP 35,84
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Tablo 6’da finansal okuryazarlik 6l¢eginin “Yatirim” kategorisindeki 5 soruya verilen dogru
cevaplarin sayisi ve buna karsilik gelen yiizdelik oran verilmistir. Ogrencilerin bu kategoride
en fazla dogru cevapladiklari anketin 28. sorusu olmustur (357 kisi). En az dogru cevaplanan
soru ise, bu kategoride mevcut olan anketin 24. sorusu olmustur (165 kisi). Bu kategorinin

ortalama basar1 puani 38,84 olarak hesaplanmigtir

Tablo 7. Vergi ve Mevzuat Kategorisine Verilen Cevaplarin Dogru Sayisi ve Yiizdelik

Oranlar1

Dogru Oran

Sayisi %
29 334 45,17
30 135 19,06
31 503 71,04
32 391 55,22
OBP 47,62

Tablo 7°de finansal okuryazarlik 6l¢eginin “Vergi ve Mevzuat” kategorisindeki 4 soruya
verilen dogru cevaplarin sayis1 ve buna karsilik gelen ylizdelik oran verilmistir. Arastirmaya
katilan Ogrencilerin bu kategoride en fazla dogru cevapladiklari soru anketin 31. Sorusu
olmustur ve toplamda 503 kisi dogru cevaplamistir. Kategoride bulunan ve anketin 30. sorusunu
sadece 135 Ogrenci dogru cevaplamistir. Bu kategorinin ortalama basar1 puan1 47,62 olarak

hesaplanmustir.

Tablo 8. Finans Giindemi Kategorisine Verilen Cevaplarin Dogru Sayisi ve Yiizdelik

Oranlari
Dogru Oran
Sayisi %
33 264 37.28
OBP 37,28

Tablo 8’de finansal okuryazarlik 6l¢eginin “Finans Giindemi” Kategorisindeki tek soruya
verilen dogru cevaplarin sayisi ve buna karsilik gelen ylizdelik oran verilmistir. Bu kategorinin

ortalama basar1 puani 37,28 olarak belirlenmistir.

Tablo 9. Matematik ve Faiz Hesaplamalar1 Kategorisine Verilen Cevaplarin Dogru Sayisi ve

Yiizdelik Oranlari
Dogru Oran
Sayisi %
34 282 39,83
35 96 13,55
36 201 28,38
37 188 26,55
38 90 12,71
OBP 24,20
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Tablo 9°da finansal okuryazarlik oOl¢eginin  “Matematik ve Faiz Hesaplamalart”
kategorisindeki 5 soruya verilen dogru cevaplarin sayis1 ve buna karsilik gelen yiizdelik oran
verilmistir. Bu kategoride dogru verilen cevap sayisinin diger kategorilere gore oldukca az
oldugu goriilmektedir. Bu kategoride, anketin 34. sorusu en fazla dogru cevaplanan soru
olmasina ragmen sadece 282 kisi dogru cevap vermistir. Bu kategoride anketin 38. sorusu en
az dogru cevaplanan soru olmus ve sadece 90 kisi %12,71 oraniyla dogru cevaplamistir. Genel
olarak degerlendirildiginde, “Bireysel Bankacilik” kategorisinin ortalama basar1 puani %62,07
orantyla en fazla ortalamaya sahip kategori olmustur. “Matematik ve Faiz Hesaplamalart™

kategorisi %24,20 ortalama basar1 oraniyla en diisiik kategori olmustur.

Tablo 10°da cinsiyete gore finansal okuryazarlik alt faktorlerinin basar1 puanlar1 verilmistir.
369 kadin 6grencinin finansal okuryazarlik basar1 puani incelendiginde kategoriler arasinda en
fazla puan olan BB’nin 100 iizerinden 61 oldugu goriilmektedir. En diisiik puana sahip Y’ nin
35 oldugu goriilmektedir. Kadinlarin finansal okuryazarlik genel basari puani ise 100 {izerinden
49 olarak hesaplanmistir. Erkek 6grencilerin finansal okuryazarlik alt faktdrlerinin basar1 puani
tablo 10°da gosterilmistir. 339 erkek 6grencinin basar1 puanlar1 incelendiginde en fazla puana
sahip FING oldugu goriilmektedir (74). Kadin 6grenciler de oldugu gibi erkek 6grencilerde de
Y de en diisiik basar1 puanina sahip olmuslardir (37). Erkek 6grencilerin finansal okuryazarlik
genel basart puaninin 100 iizerinden 54 oldugu tabloda belirtilmistir. Kadin ve erkek
ogrencilerin genel basar1 puanlar1 karsilastirildiginda erkek 6grencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Tablolardaki kisaltmalar Siinbiil ve Bugan

(2021) calismasindaki kisaltmalardan alinmustir.

Tablo 10. Finansal Okuryazarlik Alt Faktorleri ve Genel Basar1 Puanlarinin Demografik
Ozelliklere Gére Dagilimi (100 Puan Uzerinden)

TDEF BB ES FT Y VM FING MFH Genel

Kadn 369 51 61 60 50 35 45 55 37 49
Cinsiyet

Erkek 339 51 64 59 54 37 51 74 42 54

TDEF: Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Bagari Puani; BB: Bireysel Bankacilik Bagar1 Puani; ES: Emeklilik
ve Sigortacilik Basar1 Puani; FT: Finansal Tablolar Basar1 Puani; Y: Yatirim Basar1 Puani; VM: Vergi ve Mevzuat
Basar1t Puani; FING: Finans Giindemi Basar1 Puani; MFH: Matematik ve Faiz Hesaplamalar:i Basar1 Puani;
Genel: Genel Basar1 Puani
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Tablo 11. Finansal Okuryazarlik Alt Faktorleri ve Genel Basar1 Puanlarinin Okul Tiiriine
Gore Dagilim1 (100 Puan Uzerinden)

Saym TDEF BB ES FT Y VM FING MFH Genel

ilahiyat Fak. 102 24 35 31 26 18 23 28 18 38
Saghk Bil.Fak. 59 55 65 60 56 33 49 61 43 60
Egitim Fak. 68 54 59 56 50 37 42 53 34 57
Hukuk Fak. 48 55 66 62 54 29 45 79 44 60
Okul Dis Hekimligi Fak. 54 57 64 64 51 38 60 85 51 65
Miihendislik Fak. 50 60 66 61 58 44 50 66 44 62
Mimarlik Fak. 40 52 67 57 55 27 56 62 44 57
Tip Fak. 56 63 69 66 62 48 57 75 55 69
BESYO 47 52 63 56 43 27 51 77 32 56
Yabanc Diller Y.0.51 54 54 61 55 36 55 45 34 56
IiBF 26 54 58 63 64 44 46 58 29 55
Ziraat Fak. 57 57 66 61 55 35 47 75 31 60
SHYO 50 47 51 50 45 31 40 56 29 50

Tablo 11°de ankete katilan 6grencilerin 6grenim gordiigii okullara gore finansal okuryazarlik
alt kategorilerinin basar1 puanlar1 belirtilmistir. Kategorilerdeki basar1 puanlari incelendiginde
[lahiyat, Saglik Bilimleri, Egitim, Miihendislik, Mimarlik fakiiltelerinin BB’de en yiiksek puani
almislardir. Hukuk, Dis Hekimligi, Miihendislik, Tip fakiilteleri ile BESYO ve SHYO’da
FING’de en yiikksek puanmi elde etmislerdir. Okullarin genel basar1 puani agisindan
degerlendirildiginde, 69 puanla en yiiksek genel basar1 puanini Tip Fakiiltesi almistir. Tip
Fakiiltesinden sonra Dis Hekimligi Fakiiltesinin 65 puanla 2. sirada oldugu tabloda
goriilmektedir. Saglik alaninda okuyan ogrencilerin finansal okuryazarlik kategorilerinde
yiiksek puan almalar1 dikkat ¢ekici bir husus olmustur. En diisiik genel basar1t puanini ise 38

puanla ilahiyat Fakiiltesi almistir.
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Tablo 12. T-testi: Cinsiyet, Kredi Kart Kullanimi, Bireysel Emeklilik, Internet Bankacilig1,
Bankamatik Karti, Tasarruf ile Finansal Okuryazarlik Diizeyleri {liskisi

Gruplar N ort. Ss. Sh. t testi
t

Cinsiyet Erkek 339 1,358 0,2051 0,1114 4,132 O,OF())O
Kadin 369 1,291 0,2111 0,1099

Kredi Kart Evet 450 1,337 0,2065 0,0097 2,581 0,010

Kullanim Hayir 258 1,295 0,2153 0,0134

Bireysel Emeklilik Evet 106 1,356 0,2059 0,2000 1,826 0,068
Hayir 602 1,316 0,2110 0,0086

Internet Bankacih@ Evet 646 1,329 0,2076 0,0081 3,156 0,002
Hayir 62 1,241 0,2263 0,2875

Bankamatik Karti Evet 680 1,325 0,2087 0,0081 2,025 0,043
Hayir 28 1,243 0,2428 0,0459

Tasarruf Yapma Evet 278 1,329 0,2145 0,0128 0,712 0,476
Hayir 430 1,317 0,2081 0,0100

Calismanin bu asamasindan sonra Ogrencilerin cinsiyetlerinin, kredi kart kullanim
durumlarinin, bireysel emeklilik durumlarinin, internet bankaciligi kullanimi durumlarinin,
bankamatik kart1 ve tasarruf yapma durumlarinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla T testi yapilmis ve
Tablo 12°de gosterilmistir. Tablo 12°deki test sonuclarina gore erkek ogrenciler ile kadin
ogrenciler arasinda finansal okuryazarlik diizeyleri agisindan anlamli bir fark vardir. Bu
nedenle, “Hi: Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri cinsiyete gore anlamli farklilik
gostermektedir.” hipotezi kabul edilmistir. Kredi kart kullanim1 ile alakali test sonucuna gore
kredi kartt kullanan o6grenciler ile kullanmayan Ogrenciler arasinda finansal okuryazarlik
diizeyleri agisindan anlamli bir fark oldugu goriilmektedir. Bu sebeple Hs: “Ogrencilerin
finansal okuryazarlik diizeyleri kredi karti kullanimina gore anlamli farklilik gostermektedir.”

hipotezi kabul edilmistir.

Ankete katilan 6grencilerden bireysel emeklilik sistemine kayitli olanlar ile dahil olmayanlar
arasinda finansal okuryazarlik diizeyleri agisindan istatiksel olarak anlamli bir farkin olmadig1
tabloda goriilmektedir. Bu durumda H7: “Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri bireysel
emeklilik sistemine katilimina gore anlamli farklilik gostermektedir.” hipotezi ret edilmistir.
Internet bankacihigini kullanan 6grenciler ile kullanmayan &grencilerin arasinda finansal
okuryazarlik diizeyleri agisindan anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore
Hs: “Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri internet bankacilig1 kullanimina gére anlamli
farklilik gostermektedir.” hipotezi kabul edilmistir. Diger bir T testi bankamatik kart1 kullanan

ogrenciler ile kullanmayan 6grenciler arasinda uygulanmistir. T testi sonucuna gore bankamatik
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kartt kullanan 6grenciler ile kullanmayan Ogrenciler arasinda finansal okuryazarlik diizeyleri
acisindan anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu durumda Hg: “Ogrencilerin finansal
okuryazarlik diizeyleri bankamatik kart1 kullanimina gore anlaml farklilik gdstermektedir.”
hipotezi kabul edilmistir. Calismada tasarruf yapan Ogrenciler ile yapmayan ogrenciler
arasindaki gruplar icin T testi uygulanmistir. Test sonucuna gore tasarruf yaparak para
biriktirme aligkanligina sahip 6grenciler ile tasarruf yaparak para biriktirme aligkanligina sahip
olmayan oOgrenciler arasinda finansal okuryazarlik diizeyleri agisindan anlamli bir fark
goriilmemistir. Bunun sonucu olarak Hio: “Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri tasarruf
yaparak para biriktirme aligkanligina goére anlamli farklilik gostermektedir.” hipotezi ret

edilmisgtir.

Tablo 13. ANOVA: Ogrencilerin Yas, Okul, Babalarinin ve Annelerinin Egitim Durumu ile
Finansal Okuryazarlik Diizeyleri iliskisi

Kareler Kareler
Toplam SD Ortalamasi F P

Gruplar  Arasi 0,457 3 0,152 3,473 0,016
Yas Grup ici 30,904 704 0,044

Toplam 31,362 707

Gruplar  Arasi 1,166 12 0,097 2,237 0,009
Okul Grup i¢i 30,195 695 0,043

Toplam 31,362 707
Baba Gruplar  Arasi 0,186 5 0,037 0,837 0,524
Egitim Grup i¢i 31,176 702 0,044
Durumu  Toplam 31,362 707
Anne Gruplar  Arasi 0,229 5 0,046 1,031 0,398
Egitim Grup i¢i 31,133 702 0,044
Durumu  Toplam 31,362 707

Ogrencilerin yaslar1, okuduklari okullar1, babalarmin ve annelerinin egitim durumu ile finansal
okuryazarlik diizeyleri ile arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olup olmadigini
belirlemek i¢cin ANOVA testi yapilmistir. Testin sonuglart Tablo 13°de gdsterilmistir. Test
sonuglarma gore Ogrencilerin yaslar1 ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiki
olarak anlaml farklilik gériilmektedir. Bu durumda Hz: “Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeyleri yasa gore anlamli farklilik gdstermektedir.” hipotezi kabul edilmistir. Ogrencilerin
okuduklar1 okul ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik
goriilmektedir. Bu sonuca gore, Hs: “Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri okudugu
okula gére anlamli farklilik gostermektedir.” Hipotezi kabul edilmistir. Ogrencilerin anne ve
babalarmin egitim durumlar ile 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlaml
bir farklilk goériilmemistir. Bu test sonucuna gore Ha: “Ogrencilerin finansal okuryazarlik

diizeyleri babalarinin egitim durumuna gore anlamli farklilik gdstermektedir.” Hs:
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“Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri annelerinin egitim durumuna gore anlaml

farklilik gostermektedir.” hipotezleri ret edilmistir.

SONUC

Kiiresel diizeyde bilisim ve ag teknolojilerinin gelismesi ile birlikte isletmeler daha fazla ticari
faaliyetler yiiriitmektedirler. Ticari faaliyetler sonucu daha fazla insan daha farkli finansal
terimler ile kargilagmaya baslamistir. Bununla birlikte siradan vatandaglar daha 6nce az sayida
finansal enstriimanlara yatirim yaparken giiniimiiz yiizyilinda daha ¢ok cesitli finansal
varliklara yatirim yapilabilmektedir. Fakli se¢cenekli yatirim firsatlari arasinda karar verebilmek
icin mutlaka belli diizeyde finansal bilgiye sahip olmak gerekmektedir. Aksi takdirde ¢ok
secenckler arasinda karar verilirken hatali adimlar atilabilmektedir. Ulkelerdeki ekonomik ve
finansal kirilganlik durumu da finansal okuryazarligi etkilemektedir. Bir iilkenin ekonomik
yapist gl¢lii durumdayken finansal okuryazarlik diizeyi ile zayif durumundaki finansal
okuryazarlik diizeyi ayni olmayabilmektedir. Bireylerin ¢alkantili dénemlerde tasarruf ve
yatirim yapma konusunda kaygi ve hassasiyeti arttigindan dolay1 daha fazla finansal kavramlari
o0grenme yolunu se¢mektedirler. Bu donemlerde yazili, gorsel, sosyal medyanin da giindeminde
ekonomik krizler oldugundan toplumun algis1 finansal giindeme dogru kanalize olmaktadir.

Finansal okuryazarlik konusunun éneminden dolay1 bu ¢caligmanin yapilmasi hasil olmustur.

Calismanin drneklemini Dicle Universitesi grencileri olusturmaktadir. Bu 6grenciler iizerinde
uygulanan anket ¢alismasinda, 369 kadin, 339 erkek olmak tiizere toplam 708 G6grenciye 8
kategoriden olusan toplamda 38 sorudan olusan finansal okuryazarlik 6lgegi ve 10 sorudan
olusan demografik bilgi, bankacilik bilgisi ve tasarrufla ilgili sorular sorulmustur. Calismada
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile demografik 6zellik ve gesitli bankacilik bilgileri
arasindaki iliski incelenmistir. Calisma sonucunda finansal okuryazarlik diizeyleri kadinlarda
%49 erkeklerde %54 oranlarinda bulunmustur. Okul tiiriine gore finansal okuryazarlik diizeyi
en yliksek tip fakiiltesi 6grencilerinde ¢ikarken, en diisiik okuryazarlik diizeyi ise ilahiyat
fakiiltesi 6grencilerinde goriilmiistiir. Ayrica 10 hipotez kurulmus ve hipotezler test edilmistir.
Calismada Dicle Universitesinin farkli fakiilte ve yiiksekokullarinda okuyan ogrencilere
yapilmasi ile boliimler arasindaki finansal okuryazarlik diizeyleri Olciilmiistiir. Bu sayede

boliimsel farkliliklar ortaya ¢ikarilmastir.

Calisma sonucu literatiirdeki diger calismalar ile karsilastirilirsa; Y1lmaz ve Tunce (2017) [iBF
Ogrencilerine bu c¢alismadaki anketi uygulamis ve sonu¢ olarak Ogrencilerin finansal
okuryazarlik genel basar1 diizeyini %49 bulmuslardir. Genel basari diizeyinin en yiiksek oldugu

boliim %62 oranla en ¢ok dogru cevap verilen finansal tablolar, en diisiik oldugu boliim ise
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%33 oranla en az dogru cevap verilen matematik ve faiz hesaplamalaridir. Bu ¢aligmada ise
[IBF &grencilerin finansal okuryazarlik genel basari puani %55 bulunmustur. Genel basari
diizeyinin en yiiksek oldugu boliim %64 oranla en ¢ok dogru cevap verilen finansal tablolar, en
diisiik oldugu bolim ise %29 oranla en az dogru cevap verilen matematik ve faiz

hesaplamalaridir. Caligmalarin sonuglar1 birbirine yakin ¢ikmaistir.

Diger bir ¢alisma olan Siinbiil ve Bugan (2021) ayn1 anketi girisimciler {izerine uygulamus,
erkek girigimcilerin basar1 yiizdesini (%68), kadin girisimcilerin basar1 yiizdesini (%57)
bulmuslardir. Bu ¢alismada ise erkek 6grencilerin basar1 yiizdesi (%54), kadin 6grencilerin
basar1 yiizdesi ise (%49) bulunmustur. Iki calismada da erkeklerin kadinlardan daha yiiksek
finansal okuryazarlik seviyesinde oldugu goriilmektedir. Diger benzer bir ¢alismada Kili¢ vd.
(2015) tniversite Ogrencilerine anket uygulamislardir. Sonugta erkek Ogrencilerin basari
yiizdesi (%52), kadin 6grencilerin basar1 yiizdesi ise (%44) bulmuslardir. Bu ¢alismadaki basar1
yiizdelerine ¢ok yakin sonuglar elde edilmistir. Genel olarak 3 ¢alismada da erkekler yakin
oranlarla daha basarili goriilmektedir. Erkek 6grencilerin kadin 6grencilere gore daha fazla
finansal yatirim araglari ile ilgili olusu basar1 oranini etkileyen faktorlerden sayilabilir. Kredi
kart kullanimi, internet bankaciligi kullanimi ve bankamatik karti kullanimi ile katilimcilarin
finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli fark ¢ikmistir. Bu tip bankacilik islemleri ve
araglarini kullanabilmek i¢in gosterilen ¢aba beraberinde belli bir oranda finansal okuryazarligi
artirmaktadir. Yas ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda da anlamli bir fark bulunmustur.
Yas artikga daha fazla finansal enstriimanlarla karsilasma durumu ayrica gelecege yonelik

yatirim yapma istegi finansal okuryazarlik seviyesini etkileyecektir.

Genel olarak 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri yliksek degildir. Yilmaz ve Tunce
(2017) ve bu ¢alismada elde edilen sonuglarda gosteriyor ki, finans derslerinin yogun islendigi
Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesinin finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik ¢ikmasi arastirilmasi
gereken bagka bir konudur. Universite yonetimlerinin finans miifredatin1 gdzden gegirilmesi,
finans egitimi yontem ve metotlarin1 gilincellenmesi, gerekirse yeniden olusturulmasi
Ogrencilerin finansal bilgi seviyelerini artirmada faydali olabilecektir. Ayrica finansal
okuryazarlik egitimleri, seminerleri, kurslar1 gibi etkinliklerin diizenlenmesi ile Dicle
Universitesi 6grencilerinin genelinin finansal okuryazarlik diizeyinde artisa neden olacaktir.
Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin artmasr ile dgrenciler elde ettikleri gelirler ile
tasarruf yapmayi, yatirim yapmay1 6greneceklerdir. Finansal anlamda bilgi sahibi olan bireyler
en basta 0grenim gordiigi ilin daha sonrasinda bolgenin daha sonrasinda tilkenin ekonomik

yapisina olumlu katki saglayacaklardir.
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Genel anlamda finansal okuryazarlik seviyesinin artirtlmasinda iilke yoneticilerine gorevler
diismektedir. Ozellikle ekonomiden sorumlu yoneticilerin {izerinde durmasi gereken onemli
konularin baginda gelmektedir. Finansal okuryazarlik seviyesinin artirilmasi igin iilke ¢capinda
finansal okuryazarlik egitim seferberligi diizenlenebilir. Bilgisayar teknolojileri ve beraberinde
yapay zeka, makine oOgrenmesi kullanilarak bu egitimin kalitesi daha da artirilabilir.
Universitelerin, sivil toplum kuruluslarinin, bankalarin, finansal kuruluslarin da bu seferberlige
dahil edilmesi ile daha hizli sonuca ulasilabilir. Universitede gorevli finans alaninda yetismis
akademisyenler kendi iiniversitelerinin bulundugu illerde akademik ¢aligmalar yaparak
eksikliklerin belirlenmesini saglayabilir, sonrasinda eksiklere gére seminer, konferans gibi
aktiviteler planlayarak bolgesel bir gelisme saglanabilir. Ayrica uluslararasi kuruluslardan fon

veya egitim destekleri alarak ulusal ¢abanin hizlanmasi saglanabilir.

Calismanin kisitlar1 ise bazi Ogrencilerin ankete katilmalarindaki isteksizlik gelmektedir.
Ogrencilerin anket sorularindaki matematik iceren sorulara kars1 dnyargili davranmalar1 baska
bir kisittir. Daha sonraki yapilacak ¢aligmalar bu ¢alisma kapsamina alinmayan merkez kampiis
disindaki yerleskelerde okuyan 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin 6l¢iimii {izerine
yapilabilir. Boylelikle il merkezindeki kampiis yerleskesindeki 6grenciler ile ilce de okuyan

ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri karsilagtirilabilir.
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Ek1. Calismada Uygulanan Anket

Bu anket caligmasi, iiniversite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla
hazirlanmagstir.

Sorulara verilen cevaplar bilimsel amaglarla degerlendirilecektir. Arasgtirmanin gegerliligi agisindan biitiin
sorularin cevaplanmasi 6nem arz etmektedir. Liitfen secenekler arasindan size gore en dogru olani

isaretleyiniz. Cevaplariniz kesinlikle gizli tutulacaktir.
Katilmimz i¢in tesekkiir ederiz.

Temel Diizeyde Ekonomi DOGRU | YANLIS F:fgl'(m
ve Finans
1 | Enflasyon paranin satin alma giiciinii azaltir.
2 | Son 3 yila gore Tiirkiye’de enflasyon oranlar1 %10’un altindadir.
3 Enflasyon orani piyasadaki kredi faiz oranindan yiiksek ise kredi kullanmak
avantajlidir.
4 Bir evi kiralamak, ev satin almaya kiyasla finansal agidan biitgenizi
daha rahat kullanmanizi saglar.
5 | Borsalarda sadece hisse senedi alim-satim1 yapilmaktadir.
6 | Tiirkiye’deki menkul kiymetler borsasinin adi Borsa Istanbul’dur.
7 | Vadesiz mevduat hesab faiz kazanci saglar.
8 | Ons, altin gibi kiymetli madenlerin 6l¢ii birimidir.
Bireysel Bankacilik DOGRU | YANLIS F;Zrllm
9 | Tim bankalar ayni iglem ticretleri ile ¢alisirlar.
10 | Uzun vadeli kredi kullanmak kisa vadeli kredi kullanmaktan daha maliyetlidir.
11 | IBAN, uluslararasi banka hesap numarasidir.
12 | EFT, ayn1 bankadaki hesaplar arasinda para transferi yapmak i¢in kullanilir.
13 | internet bankacilig1 yardimiyla kredi bagvurusu yapilabilmektedir.
14 | internet bankacilig1 yardimiyla hisse senedi alim satim islemleri
yapilabilmektedir.
Emeklilik ve Sigortacik DOGRU | YANLIS F'ykorllm
15 | Bireyin yasi, ara¢ kasko bedelinin belirlenmesinde 6nemli bir rol faktordiir.
16 SGK (Sosyal Giivenlik Kurumu), Tiirkiye’de ¢alisanlarin bagli olduklar saglik
giivencesi kurumudur.
17 | Tirkiye'de emeklilik yas1 herkes i¢in 65'tir.
18 Efireys_el_emeklilik sistemi, aylik prim 6demeleri yapilan 6zel bir emeklilik
sistemidir.
19 Bireysel emeklilik sisteminde emeklilige hak kazanmak icin 10 yil siireyle
katki pay1 6demesi yapmak gerekmektedir.
Finansal Tablolar DOGRU | YANLIS F'ykorllm
20 | Bilango, belirli bir tarihteki varliklari, borglar1 ve 6z sermayeyi gosterir.
21 | Oz sermaye, toplam varliklarla borglar arasindaki farktir.
22 Eger bir bireyin 6z sermaye hesabinda 9.000 TL ve borg hesabinda 8.000
TL varsa bu bireyin toplam varliklar1 17.000 TL dir.
23 | Nakit sikintis1 geken bir sirket, kesinlikle zarar etmistir.
Yatirim DOGRU | YANLIg | Fikrim
Yok
24 | Bir sirketin tahvilini alirsaniz o sirkete ortak olmus olursunuz.
25 | Hisse senetlerine yatirim yaptigimizda faiz kazanci elde edersiniz.
26 | Hisse senedi yatirimi tahvil yatirimina kiyasla daha riskli bir yatirim tiirtidiir.
27  |Doviz, bir tasarruf aracidir.
28  [Risk diizeyleri ayni olan iki projeden A projesi B projesinden daha fazla getiri
saglamaktadir. Dolayisiyla iki proje arasindan B projesi se¢ilmelidir.
Vergi ve Mevzuat DOGRU | YANLIS F$(;Lm
29 | Tirkiye’de KDV orani biitiin iiriinlerde %18 olarak uygulanmaktadir.
30 Yeni bir is kurmadan 6nce Sanayi ve Ticaret Odasi'na kayit
yaptirmak gerekmektedir.
31 | Her isyeri sahibi vergi dairesine kayit yaptirmak zorundadir.
32 | Bir "Vergi Y1l1" 1 Ocak'ta baslayip, 31 Aralik'ta sona erer.
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a. Amerikan Dolar1

33 | Amerikan dolar1, Euro ve Sterlin arasinda en degerli olan para birimi b. Euro
hangisidir? c. Sterlin
Matematik ve Faiz
Hesaplamalan
Tuna Bey, ayda 2000 TL kazanacag yeni bir ise girmistir. Her ay 900 TL a.lay b. 2 ay
34 | kira, 350 TL ulasim gideri, 500 TL mutfak giderleri ve 100 TL giyinme c.3ay d. 4ay

masraflart vardir. Tuna Bey'in 600 TL para biriktirmesi kag ay siirecektir? e. Fikrim yok

35

Konut kredisinde aylik faiz oran1 %1 ise yillik faiz orani ne olmalidir?

a. %12’den az
b. %12

. %12’den fazla
. Fikrim yok

o

36

olacagini diigiiniirsiiniiz?

Banka hesabinizda 100 TL’niz oldugunu ve faiz oraninin yillik %5
oldugunu varsayin. 1 y1l sonra hesabinizdaki paranin ne kadar

d

a. 105 TL’den az

b. 105 TL

c. 105 TL’den fazla
d. Fikrim yok

37

kadar olacaktir?

Banka hesabinizda 100 TL mevduatiniz oldugunu farz edin. Yillik faiz
orani %35, enflasyon oran1 %6 ise, 1 yil sonra paranizin alim giicii ne

a. 100 TL

b. 100 TL’den az

c. 100 TL’den fazla
d. Fikrim yok

38

Zeynep ve Bilge ayni1 yastadir. Zeynep 30 yasindan itibaren her y1l 1.000
TL, Bilge ise 40 yasindan itibaren her yil 2.000 TL bankaya faize para
yatirtyor. 50 yasina geldiklerinde hangisinin hesabinda daha fazla parasi

a. Esit miktarda
paralar vardir.
b. Bilge. Ciinkil
her y1l daha fazla
miktarda birikim

vardir? yapmustir.

¢. Zeynep. Ciinkii
daha uzun y1l
yatirim yapmigtir.
d. Zeynep. Ciinkii
birikimleri  daha
uzun siire bilesik
faizde artmistir.
e. Fikrim yok

Cinsiyetiniz () Erkek () Bayan

a) 20 ve Alti  b) 21 - 30 c) 31-40 d) 41 ve Ustii

[Yasimniz

Hangi Fakiilte/Yiiksek

okul /MYO

okumaktasimz

Siifimz

Ogretim tiiriiniiz

() Orgiin 6gretim () Ikinci égretim

Babanizin egitim durumu

( ) Okuryazar degil ~ ( ) Okuryazar () Ilkdgretim () Lise

() Universite ( )Lisansiistii

|IAnnenizin egitim durumu

() Okuryazar degil () Okuryazar () Tlkdgretim

biriktirme ahskanh@imz var mi?

()Lise () Universite  ()Lisansiistii

Kredi kart1 kullaniyor musunuz? () Evet () Hayir

Bireysel emeklilik sistemine

katiliminiz var mi? () Evet () Hayir

linternet bankaciigi kullaniyor

musunuz? () Evet () Hayir

Bankamatik kartimz var mdir? () Evet () Hayir

Tasarruf yaparak diizenli para () Evet () Hayir
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