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Zaman ve mekéan lizerinde dijital ortamlarin sagladigi degisim, bu ortamlarmn kullanicilar i¢in hatirlatict
olmasina aracilik olusturmaktadir. Bilgilerin dijitallesen platformlar ile arsivlenmesi ve ulasilabilir olmasi
bireylere kolaylik saglamaktadir. igerik tabanli yapisiyla YouTube, kullanicilarin profilden bagimsiz olarak
icerige odaklanmasini saglar. YouTube video paylagim sitesi olarak kullanicilara sundugu yorum sistemi
ile etkilesim saglamaktadir. Kullanicilarin yorum sistemini kullanarak deneyimlerini paylasmalarinin yani
sira deneyimlerini aktarmalarina da olanak saglayan bu 6zellik, iletisimsel bir eylem olarak hatirlamay1
yorumlar araciligryla bir deneyime doniistiirmektedir. Kullanicilarin olusturdugu YouTube yorumlarinin
iletisim ve kendini ifade etme araci olmasi gegmis deneyimlerin aktarilmasi agisindan 6nemlidir. Bu
calisma YouTube lizerinde paylasilan gegmisi hatirlatan bir videonun kullanicilar tarafindan yorum alant
kullanilarak verilen yanitlarina ve tepkilerine odaklanarak; aga bagl bir fenomen olarak ge¢misin ¢evrimigi
ortamlar {izerinden yarattig1 duygusal motivasyonun, kullanicilar tarafindan nasil olusturulduguna dair bir
analizi igermektedir. Bu calismanin amaci, YouTube yorum alanmin kullanilarak geg¢mise yonelik
deneyimlerin aktariminin yarattigi duygusal motivasyonun nasil olabilecegini arastirmaktadir. Bu amag
dogrultusunda verilerin toplanmasi, YouTube platformu {izerinden ge¢misin toplumsal ve Kkiiltiirel
deneyimlerini igeren drnek bir video paylagimindaki kullanici yorumlari iizerinden gergeklestirilmistir.
Elde edilen veriler, ¢calismada 6rneklendirilen YouTube’un, kullanicilart yorum alani tizerinde bir araya
getirerek, kolektif olarak deneyimlerin aktarilmasina olanak tanidig1 gozlemlenmistir. Ayrica kullanicilarin
giliniimiiz yasam kosullarinda ge¢mis deneyimlerini hatirlamalarinin ge¢misi olumlama ihtiyacini artirdigi
gozlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: YouTube, Yorum Analizi, Duygusal Motivasyon, Bellek, Yeni Medya.

USER INTERACTION IN THE YOUTUBE COMMENT SPACE:
EMOTIONAL MOTIVATION INDIGITAL ENVIRONMENTS AS A
PHENOMENON OF REMEMBRANCE

ABSTRACT

The change that digital environments provide over time and space mediates these environments as
reminders for users. The archiving and accessibility of information on digital platforms offers convenience
to individuals. With its content-based structure, YouTube allows users to focus on content independent of
profiles. YouTube allows interaction with the commenting system it offers users as a video sharing site.
This feature, which allows users not only to share but also to transmit their experiences through the
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commenting system, transforms remembering as a communicative act into experiences through comments.
The fact that user-generated comments on YouTube are a means of communication and self-expression is
significant for the transmission of past experiences. This study focuses on users' responses and reactions to
a video that reminds them of the past, shared on YouTube using the commenting space; it includes an
analysis of how the emotional motivation generated by the past as a networked phenomenon through online
environments is created by users. The purpose of this study is to investigate how emotional motivation is
generated through the sharing of past experiences using the YouTube commenting space. For this purpose,
data were collected through user comments on a sample video sharing, which included the social and
cultural experiences of the past, on the YouTube platform. The data obtained shows that YouTube, as
exemplified in the study, brings users together in the comment field, allowing them to collectively share
past experiences. Furthermore, it was observed that users' recollection of past experiences in today's living
conditions increases the need to affirm the past.

Keywords: YouTube, Comment Analysis, Emotional Motivation, Memory, New Media.

GIRIS

Hatirlama i¢in zaman onemli bir degiskendir. Hatirlamanin etkin anlamini ortaya ¢ikaran bireysel
yonelimler ve tercihler, ge¢misin anlam olusturmasinda 6nemli motivasyondur (Assmann, 2015: 39).
Bireylerin zihinlerinde olusturduklar1 gegmis bilgisi zamana baglh olarak genisleyen ve secicilik iceren
yetiye sahiptir. Ancak bellek toplumsal yasamdan etkilenerek kiiltiirel bigimlere bagli olarak bireysel
tercihlere etki edebilmektedir. Bu durum hafizanin segiciligini ve carpitma egilimini gostermektedir
(Schudson, 2007: 181-182). Ancak hatirlama agisindan bellek, hafizanin kisiye bagliliginin bir salt anlami
olarak bireysellik igermektedir (Olick, 2014). Teknolojik araclarin artan kullanim degeri ve enformasyonun
zamandan ve mekandan bagimsizlasan yayilimi hatirlama eylemini degistirmektedir. Teknolojinin

hatirlamay1 daha da kolaylastirarak rutin haline doniistiirmesi 6nemli degerlendirme unsuru olmaktadir
(Mayer-Schonberger, 2009).

YouTube, bireysel iiretimlerin kolektif etkileri iizerine kurulan video paylasim sitesi olarak kullanici
etkilesimlerini icerige bagh olarak konumlandirmaktadir. YouTube arayiiziinde yer alan yorum sistemi,
kullanicilarin {iretilen igerige geri bildirimde bulunmasini veya kullanicilar arasinda iletisim amaciyla
goriis, soru, elestiri gibi olumlu ya da olumsuz olarak ifadelerin aktarilmasini saglamaktadir. Bu baglamda
YouTube igeriklerine yapilan yorumlar, kullanici etkilesiminin veya Tretilen igerigin degerinin
ol¢limlenmesi agisindan geri bildirim amaciyla etkin olarak olumlu ve olumsuz temsillerin ifadesidir.

Video paylasim sitesi YouTube, igeriklere bagli olarak kullanici etkilesimini saglayan platformdur.
Kullanicilarin igerige gore geri bildirimlerde bulunmasi nedeniyle videolarm degeri sahip oldugu temaya
gore belirlenmektedir. Goriintii, ses, yazi ve gesitli kurgusalliklarla olusturulan videolar kullanicilarin
gecmis deneyimlerini yeniden canlandirabilmektedir. Dolayisiyla YouTube iiretilen igerige gore gecmise
yonelik bir hatirlatici olarak bireysel veya kolektif hafizaya etki eden dijital platform olabilmektedir.
Bireylerin belleklerinin sayisal ortamlarin aracili unsurlarina bagl olarak etkin deger kazanmasi, YouTube
gibi ortamlarin sagladigi saklayici ve depolayici unsurlara gore gergceklesmektedir. Bu anlamda bu ¢aligma,
“YouTube’un hatirlatma iizerindeki etkisinin kullanicilar tarafindan alimlanmasi nasildir?” sorusu
perspektifinde gegmisi anlatan 6rnek bir olay1 gosteren YouTube videosu lizerinden, kullanicilarin gegmisi
hatirlamasini igeren imgeleri kullanarak ge¢misin alimlanmasinin ortaya ¢ikardigi “duygusal motivasyon”
tizerine kullanict yorumlarinin analizini sunmaktadir.

YouTube iizerinde kullanicilarin duygusal motivasyonuna odaklanan bu ¢alisma, YouTube kanali
{izerinden paylasilmis bir videoya gelen yorumlar iizerinden gerceklestirilmistir. Ornek olarak bu videonun
se¢ilmesindeki neden (URL-1), videonun icerdigi gegmis birey deneyimlerindeki sosyal ve Kkiiltiirel
degerleri icermesi ve kullanicilarin aktif olarak bu videoya geri doniitlerde bulunarak kolektif etki
yaratmasidir. Arastirmada, kullanic1 deneyimlerinin aktarilmasinda sayisal ortamlar {izerinde hatirlamanin
yarattigi kullanic1 motivasyonlarina odaklanilmasi bakimindan, temel nitel analiz yontemine bagh
kalinarak, icerik analizi gerceklestirilerek yorumlar incelenmistir.

Incelenen bu galismada sunulan metinde, ele alinan yorumlara iliskin arastirma biriminin kategorize
edilmesinde YouTube un kullanicilar i¢in kolektif alan olarak degerlendirilmesi ve kullanici yorumlarinin
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kiiltiirel etkinliginin irdelenmesi 6nemli rol oynayacaktir. Ayrica sunulan literatiire bagli olarak ortaya
koyulan alanyazina iligkin degerlendirmeler tasnif edilerek, kullanici etkilesimlerinin yarattigi islevsellige
metin boyunca yer verilecektir. Caligmada gerceklestirilen kodlama siirecinde igerik analizine iliskin
bilgiler yontem kisminda verildikten sonra bulgular sunulacaktir. Sonug béliimiinde kullanicilarin YouTube
platformunda tematik bir konu lizerinden ortak ilgilerine gore gerceklestirdikleri etkinligin agiklanabilmesi
icin “duygusal motivasyon” kavrami 6nerilecektir. Yapilan ¢alisma, alanyazina ve bilimsel birikime katk1
saglamak amaciyla bu alanda arastirma yapan diger arastirmacilara kolaylik sunmay1 hedeflemektedir.

KOLEKTIF BiR ALAN OLARAK YOUTUBE

Web 2.0 teknolojisinin gelismesiyle birlikte bilginin aga baglantili ortamlar {izerinden paylasilmasi
gevrimigi topluluklarin olusturulmasini saglamaktadir. Yiiklenen igeriklerin saklanabilir ve erisilebilir
olmasi ve erisim maliyetinin diigiik olmas1 nedeniyle; ¢evrimici ortamlar, kolektif paylasimlarin artmasini
ve bireyler arasinda bilginin dolagimini kolaylagtirmaktadir (Mayer- Schonberger, 2009: 84).

Bireylerin olusturdugu toplumsal yapinin zamana bagli olarak meydana getirdigi gecmis bilgisi onemlidir.
Topluluk sekillerine gore kolektif hatirlama bigimleri degiskenlik gostermektedir. Bireyin i¢inde yer aldig:
topluluk hatirlama iizerinde duygusal motivasyonun yaratilmasi agisindan 6énemlidir. Halbwachs (2007:
66), “Birey, toplulugun belleginden yardim alir...” ifadesiyle kolektif bellegin etkin anlamini ortaya
koymaktadir. Kolektif etkiyi yaratan topluluklarin trettigi bellek, duygusal motivasyon araciligiyla
YouTube iizerinde kisisel iiretimlerle etkilesime katki saglamaktadir.

Fuchs (2014:14), “insan bilgisini depolar ve iletirler” olarak belirttigi, diinyay1 kiiresellestiren yapi1
icerisinde merkezsizlesmenin anlami olarak sayisal ortamlarin sosyalligi iizerine vurgu yapmaktadir.
Bireylerin aga bagli aracili ortamlar iizerinden iletisim kurmak i¢in igerikler iireterek veya enformasyonu
tilketerek girdikleri eylem sekli, siirekli kendi dolayiminda bir sosyallik olusumu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
duruma bagh olarak ortaya ¢ikan hafiza hem teknoloji hem de iletisim agisindan gegmis bilgisinin
olusturulmasini saglamaktadir. Van Dijck (2007: 21), gergegin sayisal ortamlar {izerinden kiiltlirel anlam
bulmasimin yarattig1 etkiyi “aracili anilar” (mediated memory) olarak belirtir. Kullanict iiretimlerinin
etkinligini gosteren sayisal/dijital platformlar, kullanicilarin deneyim aktarimlarini yansitan ortamlar
olarak, bireysel ve kolektif ayrimi olmadan hatirlamanin etkin anlamini belirsizlestirir. Aracili ortamlar
tizerine kaydedilen ve erisime agik olarak depolanan/arsivlenen alanlara konudan bagimh ya da bagimsiz
kisilerin erismesi, hatirlamanin topluluk anlamini ortaya ¢ikarmaktadir. Ortaya ¢ikan kolektif etki
hatirlamanin merkezsizlesmesini saglamaktadir.

Insan hayatin1 aragsallastiran teknolojik yapilar belli edimlerin yiikiinii alarak bir uzant1 haline gelmektedir
(McLuhan ve Powers, 2001: 25). Sayisal ortamlarin kaydetme ve paylasma iizerinden ortaya koydugu deger
hatirlamay1 kolaylastirirken; hafiza {izerinde etkin degisimleri ortaya cikararak hatirlamay1 topluluklarin
ilgisi lizerine odaklamaktadir (Garde- Hansen, 2011: 74-75). YouTube iizerinden iiretilen igeriklerin
izlenme ve begenme odakli olarak topluluklar i¢in iiretilmesinin yarattigi kiiltiirel anlam, Burgess ve Green
(2009: 75)’in, “kismen kullanicilarinin ve izleyicilerinin kolektif yaraticiligindan ve iletisiminden
kaynaklanir...” diigiincesine paralel olarak kullanicilarin kolektif etkinligine baglanmaktadir. YouTube,
sosyal medya platformlarmin profil sayfalarinin kisisellestirilmis ara yiizlerinden farkl bir yapry1 icerdigi
icin, iceriklere gelen yorumlar {izerinden gergeklesen etkilesimler kiiltiirel degerin yaratilmasi agisindan
onemlidir.

Assmann’in “iletisimsel” ve “kiiltiirel” olarak bellegi ikiye ayirarak zamansallik {izerine kurdugu ilgi
onemlidir. iletisimsel bellek, kisilerin tasiyiciligin1 gdsteren bireyselligi ve smirlilig1 gosterirken; kiiltiirel
bellek, belli semboller {izerinde zamana bagl olarak tarihsel alan ilizerinde taginan ge¢mis bilgisinin
aktarimini ifade etmektedir. Toplumsalliga bagl olarak hareket eden kiiltiirel bellek, kiiltiirel ifadelerin
anlaminin ve tasiyiciligmin énemini gostermektedir (2015: 58). Bu anlamda hatirlamaya etkin anlam sunan
toplumsallik, kiiltiirel aktarimlarin hatirlama etkinligindeki kolektif yonii gostermektedir. YouTube,
kullanicilar1 igerikler lizerinden bir araya getirerek, topluluklar1 anlamlarin kiiltiirel etkinligi icerisine
sokmaktadir.

YouTube, bireysel iiretimler cergevesinde temsillerin yer aldigi “kozmopolit kiiltiirel vatandaglik”
(cosmopolitan cultural citizenship) alani olarak; zamandan ve mekandan bagimsizlasan ve ortak ilgileri
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bulunan kullanicilarin etkilesim kurmasiyla kiiltiirel etkinligin motivasyonunu saglamaktadir (Burgess ve
Green, 2009: 81). Castells’in, “bilgi ve enformasyonun, bilgi iiretimine, bilgi isleme/iletme aygitlarina
uygulanmasi” olarak belirttigi dijitallesen teknolojik yapinin metin, goriintii ve seslerin iletiminde meydana
getirdigi degisim, kiiltiirel anlam {izerinde de degisimleri gostermektedir. Zamanin ve mekanin belirleyici
anlaminin siliklesen ve baglantilarin ¢ogalarak arttig1 ortamlar iizerinden bilginin ve ilginin karsilikli olarak
etkilesime girmesi kiiltiirel olan tizerindeki etkiyi arttirmaktadir (2008: 40). YouTube gibi profil
etkilesiminden farkli olarak igerik etkilesimini merkezine alan platformlar, kitlenin tiiketilebilir anlamlarini
daha ¢ok arttirmaktadir. Bu durum kiiltiirel olarak Castells’in, “Agdaki konumu belli bir zaman ya da
mekandaki bir kiiltiirel kurallar biitiinii olarak belirginlestirme yoniinde her girigim, ag1 eskimeye mahkum
eder...” disiincesini daha ¢ok belirginlestirmektedir (2008: 270). Ancak platformlar, kolektif olarak
iiretilen anlamlara bagl olarak degisken anlamlar iireterek zaman tizerinde kaliciliklarini saglamaktadir.

YouTube’u geleneksel medyadan ayiran -gorece- amator olarak diisiiniilen yaymeilarin, {iretimi kolay olan
ve temel beceri anlaminda bilgiden ¢ok kisinin deneyimine odaklanan vlog seklinde iirettikleri ve izleyiciye
hitap eden video iiretimleridir. Bu tarz {liretimlerin en temel katkisi izleyiciyle olusturulan empatik iligkiyi
kisa siirede saglayarak geri bildirimlerle kolektif iiretimi kolaylastirmasidir. Kullanici tiretimi igerigi (User
Generated Content) kullanicinin gegmis veya giinliik pratiklerinin sinirina girecek sekilde genisleten bu
iiretim sekli; iiretici ve igerigi deneyimleyenler arasinda duygusal motivasyon saglamaktadir (Burgess ve
Green, 2009: 54).

KULTUREL ANLAM OLARAK YOUTUBE YORUMLARI

Web 2.0 ile kullanici tiretimi igerigin (UGC) artan 6nemi iiretilen igerigin nesnel anlami disinda, igerige
ulasanlari etkilesimlerinin de 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir (Baloglu, 2015: 2; Kaplan ve Haenlein, 2010).
Bu anlamda dijitallegsen ortamlar iizerinden kullanicilarla eylemlesen davranislarin sagladigi sosyalligin
temel olusumu kullanict iiretimi igerigin (UGC) meydana getirdigi emegi gostermektedir. Bu durum
kullanict deneyimine iliskin geleneksel medya ortamlarindan farkli olarak soniimlenen ancak bireysel
olarak Orgiitlenen davranis bicimleri lizerinde gerceklesen sayisal/dijital ortamlar {izerindeki etkin anlami
ortaya ¢ikarmaktadir (Fuchs, 2014: 12-13).

YouTube yapis1 geregi islevsellik tespiti acisindan zor bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayan’in
(2016: 379) belirttigi gibi, “kullanicilara videolarin1 yiikleme ve diger kullanicilarin videolarim
izleyebilme” amaciyla farkli kullanici yapilar1 ve farkli temalarin iiretimlerinin gerceklestirildigi zamana
bagli olarak gelisen platform olarak gézlemlenmektedir. Google’m 2006 yilinda YouTube’u satin almasiyla
birlikte “Kendini Yaymla” (Broadcast Yourself) slogani gergevesinde kullanicilarin kolektif giiciinden
faydalanmay1 hedefleyen platform, profesyonel ve amatdr video igeriklerinin yaratici unsurlarini bir araya
getirmeyi saglamigtir (Gligdemir, 2017: 27). Bu anlamda Burgess ve Green (2009: 69)’in, “iletisimsel bir
alan ve bir topluluk™ olarak ifade ettikleri bu ortamin, katilimc1 medya 6rnegi olarak ¢evrimigi ortamlarin
geldigi noktanin gdsterilmesi acisindan dnemli anlam igerdigi goriilmektedir.

YouTube diger sosyal medya platformlarindan farkli olarak kullanici bireyselligi {izerinden hareket eden
bir platformdur. Bireysel kullanici tiretimlerinin sonucu olarak profillerin yarattigi tematik etkilerden dolay1
etkilesimin smirliligia sahiptir. Diger platformlardan farkli olarak YouTube, profil sayfalari iizerinden
degil icerikler tlizerinden etkilesim kurulmasina daha yatkindir. Bu anlamda iletigim sekli olarak
kullanicilarin paylasilan videolar {izerinden yorumlar aracilifiyla etkilesim kurudugu ancak diger
profillerle etkin baglant1 saglayamadigi bir ortam olarak géze carpmaktadir. YouTube igerikler {izerinden
kullanici tepkilerine odaklanan; bunu yorumlar, begeniler ve belli 6l¢lide dig baglantilar tizerinden saglayan
video paylagim agi/sitesi olarak goriilmektedir (Murthy ve Sharma, 2019: 194).1

Van Dijk (2016: 293) dijital kiiltiirii, “hem yaratici bir siire¢ hem de dijital medya araciligryla yaratilan bir
dizi iirlin” olarak betimler. Web 2.0 ile degisen internet ortami, daha az beceri unsurlar {izerinden,
kullanicilarin etkin degerlerine bagli olarak dijitallesmenin getirisiyle, degerlerin daha genis kitleler
iizerinden paylasilmasmi kolaylastirmaktadir (Van Dijk, 2016: 296). Video paylasim sitesi olarak
YouTube, kullanicilar tarafindan iiretilen bireysel veya kurumsal iceriklerin belli bir akis {izerinden

! YouTube, igerik iiretimi ve paylasimi anlaminda video paylagim sitesi/ag1 olmasmin diginda, ayn1 zamanda video
arama motorudur (Kahraman, 2014: 41).
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paylasimmi saglayan ve videolar iizerinden kullanici etkilesimini gergeklestiren alan olarak; izleme
deneyimini geleneksel yayin endiistrisine gore farklilastirarak gorsel-isitsel kiiltiirii ¢evrimigi video
deneyimi {izerinden aga baglantili kullanicilarla saglamaktadir (Van Dijck, 2013: 110-112). YouTube
tizerinde kullanici bireyselliginin daha etkin olarak sekillenmesini saglayan kavram “vlog” Chandler ve
Munday (2018: 427) tarafindan, “belli bir *konu hakkinda kanaatini ifade eden bir kisinin karakterize ettigi
online video” olarak ifade edilmektedir. Diger dijital/sayisal platformlardan farkli olarak video {izerinden
kiiltiirlenen bu ortamda kigisel tiretimlerin etkin anlamda kullanicilarin yorumlarina yansimasi, kullanici
yapilarimin kiiltiirel anlam {iretebilmesine olanak tanimaktadir.

Jenkins, (2018: 201-202) dijital kiiltiirle birlikte, aktif {iretici varliginin bireyin konumuna iliskin olarak
ortaya ¢ikardigi “etkilesim” ve “katilim” unsurunun yeni medya araglariyla birlikte meydana getirdigi
sosyallik etkisinin, kitle kiiltiiriinden yakinlagsma kiltiiriine gegise yol agtigini vurgular. Daha once de
belirtildigi gibi “Kendini Yayinla” slogani {izerine kurulan YouTube, kiiltiirel ve sosyal katilimin anlamini
kisisel performanslarla arttirmaktadir. Bu baglamda YouTube, iireticilerin oldugu kadar, tiiketicilere bagl
olarak katilimi sekillendiren performanslara odaklanmaktadir. Jenkins’in (2018: 103), “Tiketiciler
medyay1 yalnizca izlemez, ayn1 zamanda birbirleriyle paylasirlar...” ifadesi bu anlamda platformlar
iizerindeki kiiltiirel ilginin gesitliligine yonelik olarak gelisen kolektif etkilesimin anlasilmasi agisindan
onemlidir. Ozce, YouTube genis anlamda aglar aras1 baglant1 olusturmasa da yorumlar iizerinde iiretilene
iligkin olarak etkilesimler olusturulmasi acisindan kiiltlirel anlamlarin ortaya ¢ikmasina katki
saglamaktadir.

LITERATUR INCELEMESI

YouTube, kullanicilarin igerik {iireticisi olarak kitle kaynak tiretimine katki saglamasinin disinda, {iretilen
iceriklerin yorumlarina bagli olarak etkilesimler kurulmasi iizerinden de eylemsellik kazanmaktadir.?

YouTube yorumlari iizerine odaklanan calismalarin cergevelendigi alan daha c¢ok siniflandirma ve
sosyolojik tespit tizerine odaklanan farkli konularda c¢alismalar olarak detaylanmaktadir. Alanyazinda
gerceklestirilen ¢alismalara bakildiginda, Kavitha vd. (2020), YouTube yorumlarina iligkin olarak olumlu
veya olumsuz olma durumunu, yorumlar iizerinden gerceklestirilebilecek tartismalart ve duygu
durumlarina iligkin bilginin nasil agiga ¢ikabilecegine yonelik yaptiklar1 ¢alismada, YouTube yorumlari
tizerine gerceklestirilebilecek kategorizasyona bagli olarak ydntem sunmaktadirlar. Kyoung (2020),
duygusal analiz ve kelime frekansi islemlerini metin madenciligi (text mining) yontemini kullanarak
YouTube yorumlar {izerine gergeklestirdigi c¢alismasinda, kullanicilarin YouTube yorum alanim
kullanarak verdigi yanitlarin ortaya ¢ikardigi etkilesime yonelik analiz sunmaktadir. Madden vd. (2013),
belirli YouTube yorumlarmin konusu, niteligi ve duygusal 6zelliklerine bagh olarak kategorilere gore
diizenlenerek siniflandirilmasina iligkin igerik analizi yontemine ¢ergeve sunmaktadir.

Murthy ve Sharma (2019), farkli YouTube videosu igeriklerinin yorumlarina odaklanarak kolektif icerikler
iizerinden toplanan gruplarin ag orgiitlenmesine iligkin etkilesimlerine yonelik igerik analizi sunmaktadir.
Thelwall (2018), farkli sosyal medya analitigi yontemleri kullanilarak YouTube yorumlarinin
potansiyelinin ve smirlarinin nasil olabilecegine yonelik analiz sunmaktadir. YouTube {izerinden
kullanicilarin yaptiklar eylemselligin meydana getirdigi etki dikkat cekicidir. Ciinkii iiretilen metinsel,
gorsel veya isitsel igeriklerin olusturdugu etki yorumlarn etkilesimine bagli olarak anlam degerini
arttirmakta ve iceriklerin kolektif etkileri iizerine anlam olusturmaktadir.

YONTEM

YouTube, bireysel veya kurumsal kanallar/profiller araciligiyla kavram, olay veya olgulari i¢eren bilgilerin,
iiretilen video igerigi lizerinden aktarilmasini saglayan ve topluluklar tarafindan deneyimlenen igeriklere

2Kitle kaynak (Crowdsourcing), bilgi kaynagi olusturulmasi amactyla farkli bilgiye sahip kisilerin ortakliklarini
aciklayan kavramdir. Bir topluluk tarafindan istege bagli ya da istek dis1 olarak gergeklestirilen ortak eylem seklidir.
Sayisal ortamlar ve teknolojiler bu kavramin anlam derinligini daha da artirarak; kullanicilarin belli konular etrafindan
kitlenin ilgisini ¢ekecek sekilde bilgi liretiminin goniilliiginii ve kolektif etkisini ortaya ¢ikarmigtir (Telli Yamamoto
ve Karamanl Sekeroglu, 2014: 17-18).
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geri bildirimlerin gdnderilmesini sunan video paylagim sitesidir/agidir (Van Dijck, 2013: 112). Uretilen
igerigin YouTube kanalinin sahibine bagli olarak tiirlesme durumu, her profilin kendi kolektif toplulugunu
olusturabilme ve topluluklara gore etkilesimler ortaya ¢ikarabilme potansiyelini gostermektedir.

YouTube, video, ses ve metin ile desteklenen igeriklerin iiretilmesi nedeniyle gegmisin hatirlanmasinda
onemli bir platform olabilmektedir. Kullanici topluluklarinin igeriklere bagl olarak etkilesim kurabilmesi
ve anlami yaratan unsurun igerigi olusturan kisilerin sahip oldugu birikime bagli olmasi son derece
degerlidir. Bundan dolay1 bu c¢alismada nitel arastirma yontemi kullanilarak, video paylasim sitesi
YouTube’un hatirlama iizerinde yarattig1 etkiyi gostermek amaciyla, platform iizerinde paylasilan ve
etkilesim alan “90’larda Yasamak, Teknoloji, Bakkaldan Aldiklarimiz, Oyunlar, Oyuncaklar- Gegmise
Yolculuk #1” baglikli videoya gelen kullanici yorumlari tizerinden veriler toplanarak analiz yapilmigtir.?
Yorumlar icerik analizi yapilarak incelenmistir. Umit Ates YouTube kanalinin segilmesinde, kanalda bu
video diginda tiretilen diger nostalji igerik videolarin olmas1 buna bagli olarak kanal takip eden kitlenin
de topluluk anlaminda gegmisi hatirlama motivasyonuna odakli olmasi ve se¢ilen videonun aldigi etkilesim
ve yorum sayisidir. Dolayisiyla videonun 6rmek olay olarak secilmesindeki etken, iiretilen igerige gelen
yorumlar ve belli donemin insanlarinin kolektif birlikteligini gdsteren hatirlama etkinligine Srneklik
olusturmasidir. Video verilerinin elde edildigi tarihe (29.12.2022) baglh olarak 557.289 goriintiilenme ve
10.820 begeni bulunmaktadir. Bu say1 devam eden siirecte artma veya azalma egilimine sahiptir. Ancak
alinan tarihte gézlemlenen etkilesim oraninin yiiksekligi 6nemlidir. Bu baglamda elde edilen yorumlar
icerik analizi yontemine bagli olarak incelenerek ¢alismanin amacina uygun olarak analiz
gerceklestirilmistir.

Videonun yer aldigi YouTube sayfasi iizerindeki yorumlar MAXQDA 2020 programi kullanilarak
toplanmigtir. Daha sonra yorumlara iliskin analizler MAXQDA 2020 programi yardimiyla kodlanarak,
gorsellestirme programlari ve Office programlarindan yardim alinarak diizenlenmistir. Yorumlara iligkin
bilginin alindig1 anda videoya gelen yorum sayisi 2854 olarak tespit edilmis ve yorumlar kronolojik olarak
kategorilestirilmigtir. Arastirma kapsamina bagl olarak yorumlarm kodlamasina iligkin tiimevarimsal
yontem uygulanmustir.

Kodlama Siireci

YouTube yorumlarinin analizi kendi igerisinde bir tipoloji olugturmaktadir. Analiz kapsaminda oncelikle
YouTube videosu ve videoya gelen yorumlara 6n inceleme yapilmigtir. Kullanicr {iretimine dayali olarak
video altina girilen yorumlarin meydana getirdigi kolektiflik etkisini igerecek alan notlar1 alinmigtir. Buna
bagli olarak arastirmanin birinci asamasinda 6n inceleme ve alinan notlar paralelinde, dncelikle yorumlarda
gecen kelimelerin yogunluguna bagli olarak Sekil 1°de goriildiigii lizere kelime bulutu olusturulmustur.
Olusturulan kelime bulutuna goére, videoyu deneyimleyen kullanicilarin anlamlandirma sekilleri
belirlenmeye ¢alisilarak kategoriler olusturulmustur.

cocukken Mahallede yomguluk eskiden
dzledim cocuklugumu g,..;

zamanlardi F—"T T atari
’ oynamak
villara keske mutuiugu
¢ " nesil d arkadashkian
ienerasyon yillarda
eskiler keske sansh zamanlar
vasadim ) yilinda  simdi =S;e;shm
S arkadas
m vi Ial' oynayan

cocukiuk cocuklugumuz mutiuymusuz

eski zaman

Sekil 1. Kullanicilarin Verdigi Yanitlara Gore Cikarilan Kelime Bulutu*

3 14 Mart 2020 tarihinde, “...Videomuzda 90’larda yasamak, 90’lar Cocukluk, 90’lar Miizik, #DoksanliY1llar
teknoloji, 90’lar okul, eski bakkallari, 90’lar televizyon, teleteks gibi birgok nostalji olan cihazlari, oyunlari,
yaptiklarimizi ve yasam tarzimiz gibi igerikleri hatirlatmaya galistim.” agiklamasiyla video, kanalin sahibi Umit Ates
tarafindan YouTube’a yiiklenmistir (URL-1).

4 Kelime bulutu olusturulurken, gereksiz ekler ve kelimeler kaldirilarak yalin bir sekle getirilmistir.
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Kelime bulutu {izerinde frekanslaria gore belirlenen kelimelerin olusturdugu yapiya bagl olarak ortaya
cikan kelimelerin koklerine gore smiflandirmalar yapilmigtir. Ana temayi olusturacak ve gecmisi
hatirlatacak unsurlara gore bu siniflandirma Sekil 2°de gosterilmektedir.

T zaman, zamanlar, zamanlardy, yilinda, yillar, yillar, yillara, yillarda,
- 28 yillardaki, yillardar, yillars, yillarima, yillarm, yillariydi, yillariyd:
yasadik, yasadim, yasamusiz, giinlerdi, giinler,
—[ yasamak, giin, ¢ocukluk, arkadaglik ] :l»

giinleri, cocukken, ¢ocuklugum,

¢ coc
cocukluk, arkadashklar:

nesil, kusak, jenerasyon

oynamak giizeldi, eski, eskiden, eskiler, gecmise,
oynamak, oynardik, oynayan

Duygusal Motivasyon
? ? sanshsansli, sansliydik, mutlulugu,
sans, mutluluk, giizel, eski, ge¢mis, mutluyduk, mutluydum, mutluymusuz,

5 Kkeske, keske, kalmady, dzledim, Gzlilyorum,
keske, kalmak, 6zlemek, istemek RN P SRR
isterdim
= . n dogumluyum , hatirhyorum,
dogum, hatirmak, unutmak, atari nostalji 2 =
S e unutmak, atari, nostalji

Sekil 2. Kelime Bulutuna Gore Siiflandirilan Kelime Gruplari

Ikinci asamada kullanicilarim videoya icin belirttikleri yorumlar bilgi veya veri niteligine bagh olarak analiz
edilerek, Tablo 1°de gosterilen alt kategoriler igerisine yerlestirilerek “Duygusal Motivasyon” temasinin
olusturulmasi saglanmistir. Bu islem i¢in Sekil 2’deki siniflandirmaya bagl olarak kullanici yorumlari
sOzciiksel aramalarla yorumlar {izerinden belirlenerek kelime, climle veya paragraf durumlarina gore
detayl sekilde kodlanmistir. Kodlama sonucunda toplam 1874 kod ilgili kategoriler altinda kodlanarak
belirlenen ana temaya ulagilmistir.

Kodlar Kodlu Biliimler Yiizde

Ozlem

472 25,19
Tespit

304 16.22
Pismanhk/Uziimtii

100 5,34
Kargilastirma

164 8.75
Hatirlama/Hatrlatma

724 38,63
Diger

110 587
TOPLAM

1874 100,00

Sekil 3. Kullanicilarin Yorumlarinin Alt Kategorilerine iliskin Kodlu Bsliimlere Bagli Olarak Alt Kod
[statistigi

Yapilan analiz sonucunda belirtilen yorumlarin kodlama semasina bagli olarak ortaya ¢ikan frekans tablosu
Sekil 3’teki gibidir. Kullanict yorumlarinin anlamina iligkin olarak yorumlarin alt kategoriler icerisinde
toplanarak bir alt kod istatistigi frekans tablosu ortaya ¢ikarilmistir. Yapilan degerlendirmelerle kodlama
durumuna bagl olarak kelime, climle ve paragraf olarak kodlanan galismada bazi yorumlar birden fazla
kod igerisinde kategoriler altinda toplanarak siniflandirilmistr.

Bu anlamda bu ¢alisma YouTube yorum alam {izerinden kullanicilarin hatirlama deneyimleri tizerindeki
etkiye bagh olarak ortaya ¢ikan duygusal motivasyonu arasgtirmaktadir. Yapilan kodlama siireci sonunda
Tablo 1’deki tema ve alt kategorilerin olusturulmasi saglanmistir.
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Tablo 1. Analizin Gergeklestirilmesi I¢in Yapilan Tema ve Alt Kategori Tablosu

Tema ve Alt Kategori TANIMI

Video paylasim sitesi lizerinden kullanicilarin
geemise yonelik olarak hatirlatici gordiikleri seyler
sonucunda girdikleri etkilesimin verdigi anlam
1. Duygusal Motivasyon olarak, gegmisin bir duygusal motivasyon olarak

anlamlandirilmasini gosterir.

1.1. Ozlem Videonun yarattig1 etkinin yansimasi. Gegmisi
olumlayan tepkiler veya cevaplar.

1.2. Tespit Glinlimiiz olumsuzluklarina gore gergeklestirilen
degerlendirmeler.

Glinlin gergek degerlerine kars1 gegmisten goriilen

.. eksiklikleri ve elestirileri i durumlar.
1.3. Pigmanhk/Uziintii clestitient - eerent

Gilinlimiiz elestirisi.

1.4. Hatirlama/Hatirlatma Gegmiste yapilan eylemlerle ilgili  kisisel
deneyimleri aktarma.

1.5. Karsilastirma Yasanilan zaman ve ge¢mis arasinda yapilan
degerlendirme, baglanti kurma.

1.6. Diger Anlamlandirilamayan ve kodlarin diginda kalan
yamitlar/bilgiler.

BULGULAR

Modern teknolojik gelismeler bilgilerin hatirlanmasi iizerindeki motivasyonu arttirmaktadir. Ekonomik
olarak dijital saklama ortamlarinin artmasi ve bunun sayisal ortamlar gibi unsurlar tizerinde ucuz ve kolay
sekilde paylasilabilir hale gelmesi, hatirlamay1 kolaylastirmaktadir. Dijitallesmeyle hatirlama sadece
araglarm kabiliyetine gore degil, kullanicilarin ortak ilgileri dogrultusunda kolektif olarak girdikleri
etkilesimler sonucunda da gerceklesmektedir (Mayer-Schonberger, 2009: 52). Yapilan incelemelerde
kullanicilar, YouTube iizerindeki bir paylasimla hatirlama eylemini gergeklestirse de gecmiste yasadiklari
bazi olaylar1 videonun aracilik etkisine bagl olarak kisisel hatiralarini yani aragtan bagimsiz olarak
hafizalarini kullandiklar1 gézlemlenmistir. Videonun yarattigi duygusal etkinin hatirlama tizerinde ortaya
cikardig1 onceliklendirme durumu 6nemlidir. Paylagim ortak bir tarihin sinirini hatirlatarak, kullanicilarin
video tizerindeki hatirlatici unsurlara gore gegmislerini 6rneklendirerek deneyimlerini videonun hatirlatict
etkisi iizerinden pratik etmesini saglamaktadir. Yorumlarin kullanicilar arasinda etkilesimler olusturarak
yarattig1 hareketlilik, izleme deneyimini hatirlama deneyimine doniistlirerek; istege bagl olarak tepkileri
olumlu veya olumsuz olarak ortaya ¢ikarmaktadir:®

“O giinleri cok giizel yasadik herseyin cok giizel deyeri vardi cogu kayboldu insanlikta
koyboldu simdiki hayat hayat deyil cok kotii zamandayiz yoksulluk vardi ama simdiye bakarsak
o yillarimiz cok cok giizelmis ah keske geri gelse o yillar” (@***daguld**irtas8***, kod:
Ozlem)

“(...) Simdiki Zaman Hi¢ Hos Degil Bazilari Apartmanda Karsi Komsusunu Tanimiyor Bir
Kibir Bir Kibir Kiskan¢lhik Suratlar Mahkeme Duvari.” (@***and**ya5***, kod: Tespit,
Karsilastirma)

> Yorumlardan 6rnek alinarak metin igerisinde gosterilen YouTube yorumlarinda belirtilen kullanici adlarinm
anonimliklerinin korunmasi amaciyla, karakter, harf veya isaretlerden olugan kullanic adlarinin belli boliimlerine “*”
isareti eklenerek yeniden diizenlenmistir. Ornek: @***tbe**r3***
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“Aglamamak i¢in kendimi zor tuttum ama ben o giizel yllart yasayamadim abi
=4 - = = O % T @rrtbe** 3% kod : Pismanlik/Uziintii)

“(...) bagzi seyleri atlamigsin mahalleliyle ciimbiir cemaat denize ,piknege gitmek kurban
bayramlari. bahgesi olan komsularin bahgesinde kurban kesilirdi kurban bayramindan énce
iki ii¢ giin boyunca hayvanlari besleyen onlara bakan cocuklar vardi,o yillarda segim
zamanlari vardy helikopterler den atilan se¢im kagitlar: tek motorlu ugaklarin arkasinda se¢im
yvazilart vardi.sarkicilarin  giydigini  giyerdik onlar gibi olmaya c¢alisirdik.o yillarda
radyolarda ¢ogalmisti hop dedik ayhan,gece kusu.okan bayiirgenle gegeler,beyaz geceler gibi
radyo programlart da vardi. aklima gelenler bunlar dahasida var(eskiden iimraniye ¢opliigii
vardi ordan gecerken burnumuzun diregi kirtlirdl sonra o ¢iipliigiin tistiinii kapattilar ve orasi
patlamistt)” (@***ka**zciS***, kod: Hatirlama/Hatirlatma)

“(...) Eskiden ¢ok siikiir rabbime ¢ok mutlu ¢ocuklugumuz gegti daha ¢ok anilarim Varda
aklima gelenler bu kadar ne giizel giinlerdi niifus ¢ogaldi insanlarin derdimiz kendimize yeter
dedi akrabalik oldii maddiyatin iyiyse mutlu degilse mutsuz oluyorlar keske simdiki zamane
cocuklarida bizim gibi eskisi gibi yasasaydi cocuklugunu simdi mahallede top bile
oynayamiyorlar oysa onceden biitiin okul bahgeleri acikti atari salonlarina gider jeton alirdik
tekken mustafa oynardik siit¢ii nayloncu gegerdi hep Yazacaklarim bu kadar ¢ok uzun yazdim
ama Napim anilarim sayende Canlandi unuttuklarimizi hatirladik iyi ki varsin tesekkiir ederim
eline saghk video icin harikasin)” (@***ahko**maz1***, kod: Tespit, Karsilagtirma)

“Meger o vakitler hepimiz ayri ayr illerde hemen hemen ayni seyleri yasamisiz, ¢cok giizel
Ozetlemissiniz Ll (@***0**edat***, kod: Diger)

Internetin baglantilar iizerinden arttirdig1 insanlar arasindaki etkilesim bireysel ve kolektif hafiza arasindaki
paralelligi ortaya ¢ikarmaktadir. Bireysel olan her tiirlii olay ya da bilgi, dolasima agik ve diisiik maliyete
sahip olarak zamandan ve mekandan bagimsiz yayilim giiciine sahiptir. Kamusalligin simirlarinin netligini
soniimlendiren ve platformlarin depolayici alanlari iizerinden hafizasini olusturan sayisal ortamlar daha
hizli ve akigkan bir sekilde paylasimi Onciillemektedir. Erigimin internet lizerinde kayganlasan ve
yiizeysellesen yapisina gore igerikler kullanicilar tarafindan yeniden diizenlenip anlamlandirilabilir bir
duruma gelmektedir (Garde-Hansen, Hoskins ve Reading, 2009; Hoskins, 2016). Bu durum duygusal
motivasyonun tekrarlanarak artmasina ya da azalmasina neden olmaktadir. Calismada goézlemlenen,
kullanicilarin gegmise belli anlamlar yiiklemesi durumu, gegmis iizerinde hissedileni duygusal motivasyona
bagl olarak hatirlamayla bagdastirmaktadir. Bundan dolay1 kullanicilar gegmisin animsatici imgelerini
video tizerinden bulgulayarak kendi ¢ikarimlarini ortaya koymaktadir. Videonun bir hatirlatici olarak ilk
etkiyi ortaya koymasi, etkilesimin yaraticiligina bagli olarak videoya yapilan yorumlar iizerindeki etkin
anlama deger kazandirmaktadir. Ayrica kullanicilar yorumlar tizerinden ortak ilgiler dogrultusunda kolektif
anlamlar yaratarak hatirlamay1 daha da duygusal zemine tagimaktadir:

“Ben 46 yasidayim bunlar: diin gibi hatirlyyorum ne giizelmis o giinler hepsini yasadim bazen
bakmayim diyorum ¢iinkii ozliiyorum ah o giinlere bir gide bilsem o zamanda kalmak istiyorum
isinlanmak istiyorum” (@***emi**lmaz6***, kod:Ozlem)

“(...)Stiphesiz teknoloji mesafeleri kisaltsa da bir¢ok alanda éniimiize farklh engeller koydu.
Sanki bizim bir nevi samimiyetimizi aldi. (...)” (@***angi**rist9***, kod:Tespit)

“(...)simdi ise keske kiiciikliigiime gitsemde babamdan dayak yemeyede ragziyim yani
anlatiimaz ya doksanlar bir baskaydi” (@***dem**ci8***, kod: Pigmanlik/Uzlintii)

“(...)Telli arabalart unutmussun bakkallarin énlerinde asili olurdu. Diigmeli oyuncak
kornetler vardi.Elle cevirdigimiz mikserler, radyolu bisikletler, pazarda soguk sudan icen
satict ¢ocuk, oniinde bardakligi olan seyyar limonataci, kaynana sekeri, sigara paketi seklinde
sakizlar, yumi yum, otobiislerde bilet yakan makine, esem spor ayakkabilar, maymun resimli
LC Waikiki, yalan riizgar:, TRT 3 manuela , troy , balik kraker, art Maya silgisi, 1 It cam
kolalar, Tiirkiye gazetesinin verdigi plastik ge¢cmeli avizeler, kel kafas: delik oyuncak bebekler,
yalancimin mumu programi, mavi sise blendak sampuan, porselen ¢evirmeli sigorta, RC kola,
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katalitik soba, plastik mizika, su Bardakli cokokrem, uzayli Zekiye, pamuk hemsire, parliament
sinema kuliibii...” (@***ih**ca***, kod: Hatirlama/Hatirlatma)

“Eski Zamanlar ne giizeldi Milletler arasi samimiyet dostluk ve sevgi vardi Simdiki
Zamanmmizda ise kendimizden tutupta bir baskasini ¢ekemeyip siskananlar var bu beni Cok
Uziiyor. ”(@***seyi**skgoz6***, kod: Karsilastirma)

“olm ben yas 13 ve nerdeyse hepsini yasadim gérdiin nasi miimkiin oluyo bu”
(@***he**2*** kod: Diger)

Halbwachs (2019: 30), bireyin yasadig1 toplumsal yap1 icerisindeki etkilenme durumunu “Anilarimiz
kolektiftir...” seklinde belirterek hatirlamanin kolektif etkinliginin altin1 ¢izmektedir. Bir hatirlamanin
gerceklesmesinde toplulugun sagladigi etkinlik, ge¢misin smirlarina iligkin deneyimin aktariminda
etkilidir. Insanlar igin gecmisin anlam yogunlugu, deneyimlenen zamana gére daha agir ve etkili
olmaktadir. Gegmisin degeri bireyin yasamina kattigi geri doniilemeyecek ve hatirlanabilir olan bir
nostaljik imge olarak anlamlanmaktadir. Nostaljinin bireylere sagladigi motivasyon bugiiniin
anlamlandirilabilir ve elestirilebilir degerini ortaya ¢ikarmaktadir. Gergeklik agisindan yasanilmis ve
geemis kosulda belki de elestirilmis deneyimler bugiiniin karsilastirilan anlari icerisinde daha degerli ve
ulasilmaz olarak degerlendirildigi i¢in, duygularin sagladigi etkiyle daha olumlu anlamda
yorumlanmaktadir.

/27/Kaf$l|a>urma (164)
Hatulama/ 15
Hatirlatma (724)
O7Iem (472)
Pismanlik/Uzintii T(,spn (304)
(100)

Sekil 4. Alt Kategorilerin Birbiriyle Olan Iligkileri

Sekil 4’te, kullanicilarn belirttikleri goriislerin ¢ergevesinde smiflandirmasi yapilan alt kategorilerin
altinda toplanan kodlarin olusturdugu iliskisel durum, duygularin insanlarda meydana getirdigi ge¢mis
bilgisinin ortaya ¢ikardigi hatirlamaya iligkin motivasyonun etkisinin anlagilmasi agisindan; kullanicilarm,
gecmisi hatirlama deneyimlerine iliskin analiz edilen YouTube videosunun olusturdugu etkilesimlerin
anlamlarinin birbiriyle olan baglarin1 gostermektedir. Bu baglamda kullanicilarin gegmis aktarimlarini
duyusal motivasyonlar iizerinden farkli arzlara baglh olarak ifade etmesi, gegmisten alinan hazzin anlam
diinyasmni ortaya ¢ikarmaktadir:

“Hey gidi giinler hey zaman bizi nasil da eskitmis farkinda olmadan agaclara dalardik bir
giin éncesinden plan yapardik yarin Ayse teyzenin ayvalarini dalicaz diye Ayse teyze ve Omer
amcanm agaglarina az dalmadik birde biriyle bulusacagiz zaman yarin surada su saate diye
bulusurduk nerde 6yle telefonlar yok ara nerde kaldi bilmem neler gozlerimiz bir saga bir sola
bakard: bekledigimiz kisi geldi mi diye vaybee 90 kar degisilmezsin” (@***ult**lica2***,
kod: Hatirlama/Hatirlatma, Ozlem)

“Vallahi de billahi de 90 lar bir baskaydt izlerken duygulandim o zamanlar da yasamak bir
zevkliydi simdi her seyimiz var lakin huzurumuz yok babamdan ¢ok dayak yerdim séz
dudmadigim igin lakin bir biiyiisem derdim babamdan korkmam derdim simdi ise keske
kiigiikliigiime gitsemde babamdan dayak yemeyede ragzryim yani anlatilmaz ya doksanlar bir
baskaydi” (@***zde**rci8***, kod: Ozlem, Karsilastirma, Tespit, Pismanlik/Uziintii)

“90’larin kendine has hi¢ bir ozelligi yoktu. Yani 70 ler 80 ler gibi damga vurucu hig¢ bir olay
olmadi. Bu videoda sayilan seylerin tamamina yakint 80 lerden az bir kismi da 70 lerden.

Research Article- Submit Date: 15.03.2023, Acceptance Date: 24.04.2023 93
DOI NO: 10.17932/1AU.EJNM.25480200.2023/ejnm_v7i2001
Copyright © e-Journal of New Media



e-Journal of New Media/ Yeni Medya Elektronik Dergi — eJNM
ISSN: 2548-0200, May 2023 Volume 7 Issue 2, p.84-96
Research Article

Sadece bilgisayarla ilgili birka¢ 6nemli olay 90’lardan. Herkese kendi ¢cocukluk yillar: giizel
gelir. Su an yasanilan zaman artik eskisi gibi degildir, her sey bozulmustur. “Nerdeee eski
bayramlar” diyenlere hep derim ki “ nerdee eski ben”” (@***ropr***, kod: Karsilastirma,
Hatirlama/Hatirlatma, Tespit)

Hatirlama ge¢cmise iliskin olanin yasanilan anlar {izerinden gerceklestirilmesi eylemidir. Sarlo (2012: 9-
10), “anilara 6zgii zaman simdiki zaman” olarak bu durumu belirtir. Hatirlama bireyi uyaran belli etmenlere
bagl olarak geg¢misi ¢agirmaktadir. Bu caligmada ele alinan 6rnekte YouTube, yorumlar izerinden
kullanicilarm ge¢mis bilgisinin yeniden canlanmasimi saglamaktadir. YouTube, temel olarak “Kendin
Yaymla” prensibi {izerine kurulsa da zamana bagli olarak videolarn olusturdugu ge¢mis bilgisi nedeniyle
Burgess ve Green (2009: 88) tarafindan “Dijital Video Deposu” (Your Digital Video Repository) olarak
adlandirilabilecegi belirtilir. Bu kavramsal durum iizerinden disiiniildiigiinde, platformun gecmise
yapacag1 ortaklik veya herkese acik olan igerikler iizerinden yaratacagi etkilesim; kiiltiirel olarak
kullanicilar arasinda duygusal motivasyona katki saglamaktadir.

Auge (2000: 61), “unutma, bellegin canli giicii, an1 ise {irlini” olarak unutmay1 ve ani arasindaki bagi
tanimlar. Dijitallesen teknolojiler unutmayi1 zorlastirarak hatirlama tizerine etki etmektedir. Dijitallesmenin
aragsallastirdig1 birey yasami, platformlar iizerinde iiretilen anlamlarin unutulmasini zorlagtirmaktadir.
Mayer-Schonberger (2009: 2), “unutmak bir norm, hatirlamak ise istisna” diislincesinin eskide kaldigini,
kiiresellesmeyle ve dijitallesmeyle bu diisiincenin tersine dondigiinii belirtir. Bireyden bagimsizlasan alan
tizerindeki kolektif etki hatirlanabilir anlamlarin tekrarlanabilir ve kopyalanabilir olmasi nedeniyle
hatirlamanin seklini doniistiirmektedir.

SONUC

Calismada olusturulan tema kullanicilarin izleme deneyimlerine baglh olarak duygularina ve tepkilerine
gore sekillenmistir. Olusturulan kategorilerden “Ozlem”, kullanicilarin giiniimiize dair gegmise yonelik
arzusunun yaratilmasinda ge¢misin alimlanmasinda onemli bir degisken olarak disliniilmektedir.
Kullanicilarin yasanilmis gecmise yonelik belli noktalari paylasimci bir ortam {izerinden yeniden
deneyimlemesi ge¢mise yonelik hazzin olusturulmasinda 6zlem duygusunu arttirmaktadir. Bu anlamda
diger bir kategori olan “Tespit”, kullanicilarin gegmise yonelik hazzini daha iyi anlatabilmek ve YouTube
yorumu lizerinden gerceklesen etkilesime iliskin olarak deneyimlere yonelik yasanilan donem ve gegmis
arasinda baglanti kurulmasinda onemli degerlendirme unsuru olarak goriilmektedir. Belirlenen diger
kategori “Pismanlik” ge¢misin olumlanmasindaki kullanic1 eylemi olarak bireysel veya toplumsal olarak
bulunulan toplumsal degisime yonelik kiltiirel degerlendirmenin kullanicilar tarafindan aktarimini
gostermektedir. YouTube iceriginin sagladigi katki gecmisin deneyimlenen olay veya olgulari oldugu i¢in
kullanicilarmn bunlara yaptigi eklemeler “Hatirlama/Hatirlatma” kategorisinde dikkate alimmaktadir.
Hatirlama duygusunu uyaran sadece video igerigi degildir. Ilk uyaran olarak kullaniciy1 harekete gegiren
video, daha sonra diger kullanicilarin aktarimlarina bagli olarak kullanici sdylemini gesitlendirmekte ve
duygu durumunu olugturmaktadir. Calismada bir diger kategori olan “Karsilastirma” kullanicilarin gegmis
ve simdi arasindaki nedenselliklerini aktarmak igin kullandiklari bir unsur olarak gézlemlenmistir.

Hatirlama, bireysel veya kolektif olarak gerceklesebilecek potansiyele sahiptir. Ancak kisilerin varlig1 ve
eylem sekilleri gecmisin anlam diinyasinin yeniden canlandirilmasinda etkilidir. Bu ¢alismada
orneklendirilen YouTube videosu, kullanicilarin aracili ortamlar1 kullanarak topluluklar {izerinden
etkilesimlerle hatirlamay1 bireyden belli 6l¢lide bagimsizlagtirmaktadir. Bireye veya topluma bagl olarak
¢ikan geemis bilgisi ya da olgusu daha sonra platformlarin 6zelliklerine ve kullanici yapilarina gore kolektif
anlamini veya topluluk yonelimlerini olusturmaktadir. Bu baglamda bu ¢alismada, ge¢cmisin yasanilan
bugiine gore olan konumlandirilmasinin esas degerinin “degistirilemezlik” etkisi oldugu diisiiniilmektedir.
Kullanicilar yasanilan zamanin ger¢ek degerlerini elestirerek ge¢misi olumsuzluklarina ragmen olumlu ve
istemli olarak ¢agirmalart duygusal motivasyonun sagladig1 etki olarak gozlemlenmistir. Kullanicilarin
bireysel yasam deneyimlerinin sayisal ortamlar iizerinde kolektif etkilere doniismesi, duygusal motivasyon
ve onu agiklayan kategoriler altinda tespit edilmeye calisilmistir. Calismada YouTube’un igerige
odakl1 yapisiyla kullanicilar1 daha kolektif hareketlilie yonlendirebildigi gozlemlenmistir. Bu etkinin
yarattig1 anlama bagli olarak bir hareket noktasi olmasi agisindan YouTube, kullanicilara topluluk
olusturma ve topluluklar1 hareketlendirme alani sunarak 6nemlilik icermektedir.
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Hatirlamanin aga bagli aracili ortamlar iizerinden gerceklestirilmesi ve bu ortamlarda igerikler
kaldirilmadigi veya miidahale edilmedigi siirece hatirlatici olarak kalmasi, ihtiyaglara gére insanlart zaman
iizerinden tekrarlanarak gecmise ortak edebilmekte ve gecmis bilgisini sunabilmektedir. Calismada
kullanicilarin igerigi deneyimledikten sonra YouTube etkilesim mekanizmasi icerisindeki begeni odaginin
disinda eylemselligi gosteren yorumlar araciligiyla gegmis bilgisine eklemeler ve diizeltmeler yapmasi,
kendi pigmanliklarint veya hatirladiklarini belirtmesi gegmisin imgesel olusumunun dijital ortamlar
iizerinden konumlandirilmas: agisindan kiymetlidir. Ayrica yorumlarin ge¢misi olumlayan durumu ve
gegmisin olumsuzluklarma ragmen istemli sekilde anlam diinyasi1 pragmatize etmesi duygusalligin
yarattig1 etkiyi gostermektedir. Bu anlamda ge¢mis yasanmisliklarin YouTube gibi ortamlar iizerinden -bu
calismada ele alinan videonun igerdigi anlama bagli olarak- hatirlatici etkisi, kullanicilar gegmisin nostaljik
imgelerine bagvurarak duygusal motivasyon iizerinde konumlandirmaktadir.

Sayisallagtirilmis ortamlarin sagladigi depolayici unsurlar, bilginin paylasimina ve ortak ilgilerin
topluluklar1 bir araya getirme etkisine bagli olarak hatirlatici anlamlar olusturabilmektedir. Sayisal
ortamlarin, gegmis deneyimlerin aktariminda ve bunun anlam olusturmasinda énemli araci ortamlar olmasi
nedeniyle arastirmanin farklt mecralar iizerindeki igeriklere bagli olarak kullanici yorumlariin analizine
yonelik olarak genisletilebilecegi onerilmektedir. Bununla alakali olarak bireylerin bu ortamlar {izerinden
gecmisi olumlayan anlamlarina iligkin psikolojik ve sosyolojik yatkinliklarin belirlenimine iliskin olarak,
YouTube veya diger sosyal medya platformlarinin 6rnek olaylari arasinda karsilastirma yapilmasi ya da
daha kiiciik gruplar icerisinden belli 6rneklemlerde gruplar iizerinden ¢aligilmasi anlamli olacaktir.
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