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Oz

Son yillarda meydana gelen teknolojik gelismeler ve artan rekabet musteri tercih ve beklentilerini etkilemistir. Musteriler her gegen
gln daha fazlasini daha hizli ve daha az maliyetle istemektedir. Bu durum o6zellikle hazir giyim gibi moda agirlikli Grtin Greten
sektdrlerde kendini géstermektedir. Uriinlerin yasam siireleri kisalmis ve talep kararsizlasmistir. Bunun sonucu olarak yeni siirecler
kullanarak yeni Grtinlerini musteriye daha hizli teslim edebilen firmalar rekabet avantaji saglamaktadir. Bu galismanin amaci hazir
giyim sektdriinde Cevik Uretimin (CU) Surdiiriilebilirlik Performansina (SUP) etkisinde Uriin inovasyonu (Ui) ve Siireg inovasyonunun
(Si) araci etkisini analiz etmektir. Bu dogrultuda calismanin alt amaci siirdiirilebilirligin saglanmasinda CU ve inovasyonun énemini
ortaya koymaktir. Bu amagla literattir yardimiyla bir anket olusturulmustur. Olusturulan anket Tirkiye’de faaliyet gosteren 125 hazir
giyim firma yoneticisine uygulanmistir. Elde edilen veriler Partial Least Squares Yapisal Esitlik Modeli (PLS-SEM) ile analiz edilmistir.

CU’niin SUP’e etkisinde Ui ve SI’nin ayri ayri ve bir arada araci etkileri oldugu sonucuna ulasiimistir. Buna gére CU hazir giyim
firmalarinin SUP’lerini artirmakta Ui ve Si yetenekleri olan firmalarda bu artis daha fazla gerceklesmektedir.

Anahtar Kelimeler: Hazir Giyim, Cevik Uretim, inovasyon, Siirdiiriilebilirlik.

The Mediation Role of Product and Process Innovation in the Effect of
Agility on the Sustainability Permormance

Abstract

Technological developments and increasing competition in recent years have affected customer preferences and expectations.
Customers want more, faster and at less cost day by day. This situation manifests itself especially in sectors that produce fashion-
based products such as garment industry. Product life cycles have shortened and demand has become unstable. As a result,
delivering new products to customers faster by using new processes provide a competitive advantage. The aim of this study is to
analyze the mediating effect of Product Innovation (PI) and Process Innovation (PRI) in the effect of Agile Manufacturing (AM) on
the Sustainability Performance (SUP) in garment industry. On the other hand, the sub-purpose of the study is to reveal the
importance of AM and innovation in ensuring sustainability. For this purpose, a questionnaire was created with the help of the
literature. The created questionnaire was applied to 125 garment company managers operating in Turkey. The obtained data were
analyzed with Partial Least Squares Structural Equation Model (PLS-SEM). It has been concluded that PI and PRI have mediator
effects separately and together in the effect of AM on SUP. Thus, AM increases the SUP of companies, and this increase is more
pronounced in companies with Pl and PRI capabilities.

Anahtar Kelimeler: Garment, Agile Manufacturing, Innovation, Sustainability.
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GIRIS

Hazir giyim sektortiinde misteri tercihleri siirekli degiskenlik gostermekte buna bagh
olarak sektorde siklikla tasarim degisiklikleri goriilmektedir (Potdar vd., 2017). Uriin yasam
surelerinin kisaligl, talep belirsizligi (Bruce vd., 2004; Mason-Jones vd., 2000), piyasa hakkinda
tahmin yirttmenin zorlugu ve yiiksek miktarlarda gergeklesen ani satin alimlar pazara hizli yanit
verebilmeyi daha 6nemli hale getirmektedir (Bruce vd., 2004). Bu sebeple firmalar bir yandan
stoksuz kalma, diger yandan asiri stok riski ile karsi karsiya kalmaktadir (Mason-Jones vd., 2000).
Bunun sonucunda esneklik 6nemli bir rekabet Onceligi olarak ortaya cikmaktadir. Sadece
firmalarin degil tedarik zincirlerinin tamaminin hizli ve esnek olmasi gerekir (Purvis vd., 2013).
Hazir giyim sektéri ile ilgili aktarilanlar 1siginda Cevik Uretim (CU) stratejisinin sektor firmalari
icin vazgecilmez oldugu disinilmektedir. Bu gereklilik ¢alismanin hazir giyim sektoérini ele
almasinin temel sebebidir. Hazir giyim sektorinin Tirkiye i¢ pazar satis ve ihracat paylarinin
ylksek olusu, s6z konusu sektoriin ele alinma sebeplerinden bir digeridir.

inovatif yeteneklerini kaybeden sirketler varligini siirdiiremezler (Christensen, 1997;
Steiber ve Aldnge, 2013). Teknoloji hizi nedeniyle Grin inovasyon dongilerinin kisalmasi
(Bartezzaghi vd., 1997) ve zorlasan rekabet kosullari (Boer vd., 2001) inovasyonun daha fazla
onem kazanmasina sebep olmustur. Literatiirde inovasyonun performans ve rekabet agisindan
firmalara faydalarini ele alan ¢ok sayida calismaya (Camisdn ve Villar-Lopez, 2014; Caridi vd.,
2012) rastlamak mimkundr.

Literatiir, Griin yasam siirelerinin kisa, talebin belirsiz oldugu pazarlarda CU’niin isletme
performansini olumlu yodnde etkiledigini ortaya koymustur. Bu calismayla literatlirde
doldurulmak istenilen iki temel bosluk bulunmaktadir. Bunlardan birincisi tekstil sektériinde
CU’niin isletme performansina etkisinde inovasyonun araci roliinii incelemektir. isletme
performansi incelenirken ekonomik gostergeler disinda gevresel ve sosyal sonuglarin da ele
alinmasinin ¢alismaya 6zgin bir deger katacagl dusliniimektedir. Ayrica literatiirde hazir giyim
veya bir baska sektorde s6z konusu iligkileri ele alan baska bir ¢alismaya rastlanmamasi
nedeniyle bu calismaya ihtiya¢ duyulmustur. Tiirkiye hazir giyim firmalarinin CU ve inovasyon
yeteneklerinin ayri ayri siirdirilebilirlige etkilerinin incelenmesi ise literatiirde doldurulmasi
amaglanan bir diger bosluktur.

Bu calismanin temel amaci inovasyonun, cevikligin sdrdirdlebilirlik Gzerinde etkisi
Gzerindeki aracilik roliini analiz etmektir. Bunun disinda Tirkiye hazir giyim sektorinin geviklik,
inovasyon ve slirdirilebilirlik diizeylerini incelemek calismanin alt amaclari arasinda yer
almaktadir. Belirlenen amaglar dogrultusunda calismadan 6nemli katkilar beklenmektedir. ilk
olarak, Turkiye hazir giyim sektori acisindan ceviklik ve inovasyonun dnemini ortaya koymak
amaglanmaktadir. Buna gore calisma, sektérde yer alan firmalarin hangi alanlarda kendilerini
gelistirmeleri gerektigi konusunda yol gosterici olacaktir. Ayrica Tirkiye hazir giyim sektori
acisindan CU ve inovasyonun siirdiiriilebilirlik performansina etkisinin belirlenmesinde sosyal ve
cevresel boyutlarin 6nemi ilk kez vurgulanacaktir. Dolayisiyla elde edilen sonuglarin sektoriin
ilerlemesini saglayacak politika ve stratejilerin gelistiriimesinde politika yapicilara ve
uygulayicilara 1sik tutmasi beklenmektedir.

1. TEORIK CERCEVE

Arastirma modeli Kaynak Temelli Yaklasim Teorisine (KTY) ve Paydas Teorisine (PT)
dayanmaktadir. KTY’ye gore sirdirilebilir rekabet avantaji firmalarin taklit edilemez kaynak ve
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yeteneklere sahip olmasi ile saglanabilmektedir (Barney, 1991; Kraaijenbrink vd., 2010). Bununla
birlikte firmalar ani talep degisikliklerini karsilayacak CU sistemlerine ihtiya¢ duyarlar (Correa,
2001). CU stratejileri firmalarin yeni kosullara adaptasyonlarini artirarak rekabet avantaji
saglamaktadir (Correa, 2001; Gunasekaran, 1998). Ayrica CU sistemleri tesis edebilen firmalarin
inovatif Uretim slregleri ile inovatif Grlnler Uretme yetkinlikleri artmaktadir (Dubey ve
Gunasekaran, 2015). Bununla birlikte kendilerine 6zgil kaynaklara erisimi olan firmalar, yeni veya
gelistirilmis Uretim slreglerini kullanarak Urettikleri Griinleri pazara sunma konusunda
rakiplerinden daha yeteneklidirler (Barney, 1991). Bu bilgiler 1s1g8inda KTY felsefesine uygun
olarak, CU ve inovasyon diizeyleri yiiksek olan firmalarin kaynaklara ulasma yetenegi bakimindan
rakiplerinden daha Ustlin hale geldkleri ve bunun sonucu olarak rekabet avantaji elde ettikleri
diistiniilmektedir. Bu sebeple calismada CU, Uriin inovasyonu (Ui) ve Siire¢ inovasyonu (Si)
degiskenlerinin ele alinmasi, arastirma modelinin KTY’yi temel alarak olusturuldugunun
gostergesidir.

Firma performansini sadece ekonomik verilerle analiz etmek yeterli midir? PT, aksi bir
bakis acisiyla firmalarin sorumluluklarinin sadece pay sahiplerine karsi degil tim paydaslara karsi
oldugunu savunmaktadir. Paydaslar, firma eylemlerini etkileyebilecek ya da eylemlerinden
etkilenen tum bireyler ve gruplardir (Freeman vd., 2010). Sorumluluklarinin tim paydaslara karsi
oldugunun bilincinde olan firmalar paydaslari ile iyi iliskiler kurmaktadirlar. Bunun neticesinde
KTY’ye gore en 6nemli kaynaklardan biri olan bilgiye ulasma konusunda daha yetenekli hale
gelmektedirler (Valentinov, 2022). KTY’nin yaraticisi Barney’de dahil olmak lzere ¢ok sayida
arastirmaci KTY ve PT'nin bir arada ele alinmasi gerektigini savunmaktadirlar (Bhandari vd.,
2022) Bu calismada, benzer bir bakis acisiyla olusturulan arastirma modelinde stirdirtlebilirlik
performansi ele alinirken ekonomik gostergeler disinda ¢evresel ve sosyal gostergelere de yer
verilmistir. Dolayisiyla olusturulan arastirma modeli KTY’nin heniiz tamamlanmamis bir teori
oldugu, PT'nin birka¢ yoniiyle KTY’yi gelistirdigi ve bu iki teorinin (yaklasimin) bir arada ele
alinmasi gerektigi (Freeman vd., 2021) anlayisini temel almaktadir. Baska bir deyisle calismanin
teorik temeli KTY ve PT lizerine bina edilmistir.

Teorik cerceve boliminin devaminda, arastirma modelinde ele alinan degiskenlerin
literatlirde yer alan tanimlarina ve gelisimlerine yer verilmistir.

1.1. Yalin Uretim ve Cevik Uretim

Yalin felsefe daha aziyla daha fazlasinin yapilmasi diislincesini temel almaktadir (Anderson
vd., 2021). Buna paralel olarak Yalin Uretim (YU) sistemi, iretim faaliyetindeki israfi ve
gecikmeleri engelleyerek ilgili faaliyetlerin katacagl degeri maksimize etmeyi hedeflemektedir
(Krajewski vd., 2013). YU sistemi, geleneksel sistemlerden cok daha az kaynak (insan, stok,
Uretim alani) kullanan esnek bir liretim sistemidir (Stevenson, 2021). Otomotiv endistrisinde
kullanilabilecek en iyi uygulamalarin tanimlandigi bir konsept olarak ortaya cikan YU,
gelistirilerek tim sektorlerde uygulanabilir hale getirilmistir (Riis ve Johansen, 2001; Stevenson,
2021).

Klresel rekabetin siddetinin artmasi, rakiplerin giderek nicelik ve nitelik olarak artmasi
misteriye O6zel Urln talebini artirmistir. S6z konusu talebi karsilamak daha cevik Uretim
sistemlerinin gerekliligini ortaya cikarmistir (Correa, 2001). Literatiirde CU’yii ele alan ve
tanimlayan (Booth, 1996; Coronado vd., 2002; DeVor vd., 1997; Dowlatshahi ve Cao, 2006;
Goldman ve Nagel, 1993; Gunasekaran vd., 2001; Hormozi, 2001; Igbal vd., 2020; Kidd, 1995;
Narkhede vd., 2020; Quinn vd., 1997; Sarkis, 2001; Sharp vd., 1999; Stevenson, 2021; Vazquez-
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Bustelo vd., 2007; Zhang ve Sharifi, 2000) ¢ok sayida g¢alisma mevcuttur. Tanimlarda pek ¢ok
ortak dzellik olsa da CU’niin farkli yénlerine iliskin calismalar da bulunmaktadir. S6z konusu
calismalar isiginda CU, asagidaki bicimde tanimlanmustir:

CU, piyasa kosullarinda meydana gelen veya gelebilecek degisim ve belirsizliklere karsi
operasyon yapisini glincelleyebilen, olasi talep dalgalanmalarini karsilayabilen, yalin ve esnek
Uretim teknikleri ile misteri merkezli, kaliteli, disiik maliyetli, inovatif ve kisisellestirilmis, parti
blyklikleri distk Grtnleri Greterek hizla teslim edebilen bir tGretim stratejisidir.

Literatlirde yalin ve geviklik kavramlarinin algilanmasinda bir farklilhk s6z konusudur. Bazi
yazarlar kavramlari iki farkli felsefe olarak goériirken, bazilari ise tamamlayici olduklarini
diisinmektedirler. Bunun yaninda YU sadece operasyonel uygulamalarla ilgili iken CU’niin
kurumsal bir bakis agisi oldugunu savunan yazarlar da mevcuttur (Riis ve Johansen, 2001).
Arastirmacilarin bu konuda uzlasamamasi Yalin-Cevik Uretim (YCU) kavraminin ortaya ¢ikmasina
sebep olmustur. YCU, Yalin (Lean) ve Cevik (Agile) terimlerinin birlestiriimesi ile “Leagile” olarak
literatiirde yerini almistir. YCU hem yalinlik (6rnegin sifir stok), hem de ceviklik (6rnegin emniyet
stogu) ézelliklerini tasiyan bir stratejidir (Fadaki vd., 2019; Virmani vd., 2018). Onceki ¢alismalar,
yalin Uretim uygulayan organizasyonlarin bircogunun rekabetin arttigi piyasa kosullari nedeniyle
sonuclara ulasmada sinirli basari yakaladiklarina dair kanitlar sunmaktadir (Perera vd., 2020). YU
talebin nispeten istikrarli ve dolayisiyla ongoriilebilir oldugu ve cesitliligin disiik oldugu
durumlarda daha etkiliyken, talebin dalgali ve muiisterilerin cok cesitli Griin beklentilerinin oldugu
durumlarda yiiksek diizeyde ceviklik gerekmektedir. Bu nedenle calismada CU’niin YU
tekniklerini ve felsefesini de kapsayan modern bir Uretim stratejisi oldugu goérisi kabul
edilmistir. Buradan hareketle CU, YCU’yii de kapsamaktadir.

1.2. inovasyon

Schumpeter’e gore inovasyon yeni bir bulus olmadan mimkiin olabilecegi gibi her yeni
bulus da muhakkak inovasyonu tetiklemez (Ruttan, 1959). Uretim fonksiyonunun biciminin
degistirilmesi de inovasyondur (Schumpeter, 1939). Dolayisiyla ayni hammadde ile ayni Griin
Uretilse bile Uretim yontemlerinin degistirilmesi inovatif bir calisma olarak kabul edilebilir.
inovasyon, katma degerli bir yeniligin Uretilmesi sonucunda iriin, hizmet, pazar, iretim
yontemleri ve yonetim sistemlerinin kurulmasi ve yenilenmesidir (Crossan ve Apaydin, 2010).

inovasyon ile ilgili c¢alismalarda c¢ok sayida inovasyon tiriinden ve farkl
siniflandirmalardan bahsedilmektedir. Bunun yaninda Ui, Si, pazarlama inovasyonu ve
organizasyonel inovasyon olmak Uzere 4 temel inovasyon tirl ele alinmaktadir. (Ekonomik
Kalkinma ve isbirligi Orgiitii [OECD] ve Eurostat, 2005). Uriin ve siire¢ inovasyonlari teknolojik,
pazarlama ve organizasyon inovasyonlari ise teknolojik olmayan inovasyon tirleridir (Camisdn
ve Villar-Lopez, 2014). Arastirmalarda Ui ve Si degiskenlerinin incelenmesi; ele alinan firma,
pazar ya da ekonominin iliskilerini, inovasyon faaliyetlerinin verimliligini ve inovasyonunun
etkilerini (kuruluslar, ekonomi, toplum ve gevre lizerindeki) ortaya koymayi saglamaktadir (OECD
ve Eurostat, 2018). Bu ¢alismada cevikligin sirdirulebilirlik Gzerindeki araci etkisi incelenirken
teknolojik inovasyon tiirleri olan Ui ve Si dikkate alinmistir.

1.3. Siirdiirilebilirlik Performansi

Tim sirketlerin temel amaci varliklarini siirdirebilmektir. Ekonomik g¢iktilar uzun yillar
sirdarilebilirligin anahtari olarak gorilmustir. Sirketler dmiurlerini uzatabilmek icin Ekonomik
Performanslarini (EP) artirirlar. Strddrulebilirlik agisindan EP, satislari artirarak ve maliyetleri
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azaltarak kari maksimize etmeyi (Abbas ve Sagsan, 2019), bunun yaninda getiriyi diizenli hale
getirerek ilerleyen donemleri de kapsayan bir sermaye akisi yaratmayi amaglamaktadir.

Ekosistemin korunmasi ile ilgili artan farkindaliga paralel olarak Birlesmis Milletler
Brundtland Komisyonu, 1987 yilinda Surdirilebilirlik Performansi (SUP)'ni tanimlamistir. Buna
gore SUP bugiiniin ihtiyaclarini gelecek nesillerin ihtiyaglarini karsilayabilme yetenegine zarar
vermeden karsilayabilmektir (Foo vd., 2021). Bdylece sirdirilebilirligin saglanmasinda
ekonomik istikrar yaninda cevresel konularin énemine dikkat c¢ekilmistir (Abbas ve Sagsan,
2019). Firmalar faaliyetlerini degerlendirirken ekonomik sonugclar yaninda cevresel etkileri de
g6z onlinde bulundurmalidir.

ilk kez 1992 yilinda surdirilebilirligin ekonomik ve gevresel ydniiniin disinda sosyal bir
boyutu da oldugu 6ne stralmustir (Abbas ve Sagsan, 2019; Munasinghe, 1993). Benzer bir bakis
acistyla Elkington (1998) SUP icin 3 temel boyut 6nermistir. Buna gére SUP ekonomik, cevresel
ve sosyal performanslarin birlesimlerinden olusmaktadir. Bu nedenle geleneksel tedarik zinciri
anlayisi Cevresel Performans (CP) gostergelerinin dahil edilmesiyle yesil tedarik zinciri, Sosyal
Performansin (SP) dahil edilmesiyle strdirulebilir tedarik zinciri anlayisina dogru genislemistir
(Percin, 2022). SUP’iin ekonomik gdstergeler disinda cevresel ve sosyal gostergeler {izerinde
durmasi, firmalarin sadece pay sahiplerine karsi degil ic ve dis cevresindeki tiim paydaslarina
karsi sorumlu oldugu gorisiyle ortlismektedir. Dolayisiyla EP, CP ve SP boyutlari ile ele alinan
SUP kavraminin temelinde PT bulunmaktadir.

2. HIPOTEZLER VE ARASTIRMA MODELI

Arastirmanin hipotezleri literatlir yardimiyla olusturulmustur. Calismada ele alinan
degiskenler arasindaki iliskiler arastirma sorularinin temelini olusturmaktadir. Bu bélimde
birinci baglikta CU’niin SUP (izerindeki etkisi, ikinci bashkta ise bu etkide Ui ve Si’'nin araci roli
ele alinmistir. Devaminda incelenen teorik ve uygulamali galismalar neticesinde belirlenen
hipotezlere ve arastirma modeline yer verilmistir.

2.1.Cevik Uretim — Siirdiiriilebilirlik Performansi Etkisi

Gunasekaran vd. (2019) calismalarinda 6zellikle istikrarsiz piyasa kosullarinda, CU’niin
sirdirilebilir rekabet avantaji saglamadaki 6neminden bahsetmislerdir. CU degisimin siirekli
oldugu piyasalardaki firmalara rekabet avantajinin yaninda yiksek kazan¢ imkani da
sunmaktadir (Dowlatshahi ve Cao, 2006; Gunasekaran vd., 2017). CU’niin, triin cesitliligi fazla
ve heterojen yapida olan hazir giyim sektoriinde (Bruce vd., 2004) firmalara rekabet avantaji
sagladigi diistinilmektedir.

Literatiirde yénetim ve imalat ile ilgili yapilan ¢alismalar, CU’niin firma performansina
pozitif bir etkisi oldugu yoninde hemfikirdir. S6z konusu ¢alismalarin sonuglari KTY ile paralellik
gostermektedir. Cevik firmalar esneklikleri sayesinde degisen pazar sartlarinda yeni kaynaklara
ulasma konusunda daha yeteneklidirler. Adeleye ve Yusuf (2006) Birlesik Krallik’ta 600 firma
izerinde uyguladiklari anketler neticesinde, CU o&zellikleri tasiyan firmalarin performans
ydniinden daha basarili olduklarini ortaya koymuslardir. Nabass ve Abdallah (2019) Urdiin’de
bulunan 282 iiretim firmasina uyguladiklari anketlerle gerceklestirdikleri calismada CU’niin firma
performansi (izerinde pozitif ydnde anlamli bir etkisi oldugu sonucuna ulasmislardir. Inman vd.
(2011) Birlesik Devletler'de 250’den fazla galisani olan firmalarin fabrika ya da operasyon
yetkililerine anket uygulamasi gerceklestirmislerdir. Arastirma sonuglarina gére CU’niin
operasyonel performansa, pazarlama performansina ve finansal performansa pozitif ve anlamli
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etkisi oldugu tespit edilmistir. Igbal vd. (2018) Pakistan’da 248 hazir giyim ihracati yapan firmaya
uyguladiklari anketler sonucunda CU’niin pazar performansina, operasyonel performansa ve
finansal performansa anlamli ve pozitif yonde etkisini ortaya koymusglardir.

Literatiirde CU’niin farkli performans tiirleri ile iliskilerini inceleyen tatmin edici sayida
calisma olsa da SUP’e etkisinin incelenmesi ile ilgili bir bosluk oldugu disiiniilmektedir. Bu
boslugu doldurmak amaciyla bu ¢alismada CU’niin SUP’e etkileri incelenmistir. Modern iiretim
stratejileri agirlikli olarak ekonomik, cevresel ve sosyal konular Gzerinde durmaktadir (Mittal vd.,
2017). Bahsedilen konular strdurlebilirligi olusturan 3 alt faktordir (Elkington, 1998; OECD,
2011).

Tesislerin, sirketlerin veya sektorlerin strdirilebilirligini 6lcmek icin cok sayida farkli
ekonomik, cevresel ve sosyal gosterge kullanilmaktadir (Warhurst, 2002). Literatiirde EP, CP ve
SP alt faktérlerinden olusturulan SUP degiskenini inceleyen ¢ok sayida calisma yer almaktadir.
Chin vd. (2015) yesil tedarik zinciri ydnetiminin SUP’e etkisinde cevresel is birliginin araci etkisini
arastirmislardir. Calismada kullanilan model literatlir yardimiyla olusturulmustur. Arora vd.
(2020) stratejik stirdirulebilir satin almanin organizasyonel siirdirilebilirlik performansina (EP,
SP ve CP) etkisinde tedarik merkezi blyklGglnin dizenleyici etkisini incelemislerdir. Calismada
farkl sektorlerdeki satin alma birimi ¢calisanlarina uygulanan anketler neticesinde kiiclik tedarik
merkezlerinin dizenleyici bir etkisi oldugu ortaya konulmustur. Shahzad vd. (2020) Pakistan’da
¢ok uluslu sirketlerde gorev alan 475 katilimciyla gergeklestirdikleri ¢alismada organizasyon
cevikliginin SUP (izerinde pozitif ydnde anlamli bir etkisi oldugunu ortaya koymuslardir. Dey vd.
(2020) ingiltere Midland’de gergeklestirdikleri calismada YU uygulamalarinin SUP {izerinde
pozitif yonli anlamli bir etkisi oldugu sonucuna ulasmislardir. Foo vd. (2021) 160 katilimci ile
Malezya’da bulunan imalat firmalar igin olusturduklari yapisal modelde yesil-yalin
uygulamalarin SUP {izerinde pozitif yonde anlaml bir etkisi oldugu sonucuna ulasmislardir.
Yukaridaki agiklamalar 1siginda, bu calismada inovasyonun araci etkisi analiz edilirken CU’niin
SUP tizerindeki etkisi de dikkate alinmigtir.

2.2.Uriin inovasyonu ve Siire¢ inovasyonunun Araci Rolii

CU tasariminin istesinden gelmek istedigi zorluk inovatif Griinleri rakiplerden énce ve
uygun fiyatlarla musterilere ulastirmaktir (Dubey ve Gunasekaran, 2015; Gunasekaran, 1998;
Gunasekaran vd., 2019; Kaymaz ve Ozgiiner, 2021). CU sadece maliyetlere ve kaliteye
odaklanmaz. En 6nemli hedefi pazarda yiiksek satislara ulasacak yeni Urunleri disiik Gretim
maliyetleri ile pazara sunabilmektir. Bu tip Urlnler rakiplerin planlarini sekteye ugratacaktir
(Gunasekaran vd., 2019). inovatif tiretim siirecleri kullanarak tiretilen inovatif iriinlerin, CU’niin
hedeflerine ulasmasina katkida bulunacagi diisiinilmektedir.

Literatlirde inovasyonu imalat firmalarinin hayatta kalmasinin ana faktorlerinden birisi
olarak kabul eden ¢ok sayida ¢calismaya rastlamak mimkiindiir (Marzi vd., 2017). Najafi-Tavani
vd. (2018) iran imalat firmalarinda 258 katiimci ile gergeklestirdikleri calismada Ui ve Si’nin yeni
Urin performansina pozitif yonde anlamli etkisi oldugunu tespit etmislerdir. Akgiin vd. (2009)
163 Tirk firmasini inceleyerek gergeklestirdikleri calismada Ui ve Si’nin firma performansi
Gzerinde anlaml bir etkisi oldugu sonucuna ulasmislardir. Tarigan (2018) Dogu Cava’da ayakkabi
imalat firmalarinda calisan 90 katilimci ile gergeklestirdigi calismada Ui ve Si’nin operasyonel
performans tzerinde anlamli ve pozitif yonde etkisi oldugu sonucuna ulasmistir. Silva vd. (2019)
179 imalat firmasi ¢alisanindan elde ettikleri verilere dayanarak Ui ve Si’nin SUP (izerinde anlamli
ve pozitif bir etkisi oldugu sonucuna ulasmislardir. Ayni ¢alismada ayrica yesil tedarik zinciri
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uygulamalarinin SUP’e etkisinde Si ve Ui’nin araci etkisi oldugu tespit edilmistir. Bu aciklamalar
Isi8inda, calismada asagidaki hipotezler gelistirilmistir:

Hipotez 1: Ui’nin; CU’niin SUP’e etkisinde anlamli bir araci etkisi vardir.
Hipotez 2: Si’nin; CU’niin SUP’e etkisinde anlamli bir araci etkisi vardir.
Hipotez 3: Ui ve Si'nin; CU’niin SUP’e etkisinde anlamli bir arac etkisi vardir.

Cevaplanmasi amaglanan arastirma sorulari ve olusturulan hipotezler neticesinde
gelistirilen arastirma modeli Sekil 1'de gosterilmektedir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

3. ARASTIRMA METODOLOJiSI

Arastirma modeli belirlendikten sonra anket formunun hazirlanmasi asamasina
gecilmistir. Literatlr yardimiyla belirlenen gostergeler, kaynaklar ve gostergelere verilen
yanitlarin ortalama ve standart sapmalarina Tablo 1’de yer verilmistir. Ayrica Artvin Coruh
Universitesi Etik Kurulu’nun 23.02.2023 tarih ve E.82860 sayili karari ile etik kurul onayi alinarak
hazirlanan anket sorulari calismanin sonunda Ek 1’de verilmektedir.
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Tablo 1: Gosterge Ortalama Standart Sapma ve Kaynaklar

Ortalama Standart Sapma Kaynak

cU; 5.47 1.55
cU, 5.62 1.37
CU3 595 1.17 (Dubey ve Gunasekaran, 2015;

. Ghobakhloo ve Azar, 2018; Inman vd.,
le“ 5.88 1.30 2011; Sharifi ve Zhang, 2001)
CUs 5.74 1.43
CUs 5.96 1.17
cUy 5.10 1.68
Uiy 5.35 1.34
V1P 5.50 1.38
Uls 5.39 1.46 (Hung vd., 2011; Kim vd., 2012; Shashi
Ula 5.31 1.53 vd., 2019; Shi vd., 2018; Silva vd., 2019)
St 5.50 1.45
Si> 5.46 1.34
Sis 5.24 1.32
EP1 5.46 1.50
EP2 4.25 1.98
EP3 4.70 1.91
EP4 4,94 1.54 (Abdul-Rashid vd., 2017; Afum vd., 2020;
CP: 5.28 1.47 Agrawal ve Singh, 2020; Arora vd., 2020;

Dey vd., 2020; Dubey vd., 2019; Foo vd.,

P2 >.48 1.66 2018; Kamble vd., 2020; Pergin, 2022;
CPs 5.46 1.68 Silva vd., 2019; Wijethilake, 2017; Yildiz
CPa 5.87 1.50 Cankaya ve Sezen, 2019)
SP1 5.41 1.62
SP, 5.77 1.49
SP3 5.40 1.62
SP4 5.88 1.47

Anket uygulamalarina baslamadan 6nce ankete katilim saglayacak firma yetkilileri ile 6n
gorismeler gergeklestirilmistir. Firma yetkilileri, katiimcinin veya firmanin bilgilerinin ulasilabilir
olmasindan rahatsizlik duyacaklarini belirtmislerdir. Bu sebeple anket formunda kimlik bilgilerini
belli edebilecek sorulara yer verilmemistir. Ayrica elektronik anket formunda mail adreslerinin
toplanmasi 6zelligi kapatilmis ve galisilan firma hakkinda ipucu verebilecek sorulara burada da
yer verilmemistir. Anket firma sahiplerinin ya da Ust diizey yoneticilerin yanitlayabilecegi
sorulardan olusmaktadir. Bu nedenle anketler sadece ist diizey yonetici ve firma sahiplerine
uygulanmustir. Katihmcilara arastirmacilarin ¢evrelerinden, kurumsal iletisim olanaklarindan ve
kartopu 6rnekleme teknigi ile miimkinse bir dnceki katilimcinin referansiile ulasiimistir. Yaklasik
500 firmayla irtibata gecilmis olsa da sadece 125 6rneklem birimine ulasilabilmistir. Anket 2021
yilinin ikinci ve Gglincl ¢ceyreginde uygulanmistir.
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SUP degiskeni EP, CP ve SP ile sekillendirici bir yapi olusturmaktadir. Dolayisiyla SUP
degiskeni EP, CP ve SP degiskenlerinin gostergeleri yardimiyla incelenmistir. Hazirlanan anket
Tlrkiye hazir giyim sektora firmalarin Ust diizey yoneticileri ve firma sahiplerine uygulanmistir.
Toplam 125 6rneklem biriminden veri elde edilmistir.

Calismada analiz yontemi olarak kovaryans temelli bir analiz yontemi olan Maximum
Likelihood Yapisal Esitlik Modeli (CB-SEM) yerine varyans temelli (Hair vd., 2017) bir ydntem olan
Partial Least Squeres (Kismi En Kiiclk Kareler) Yapisal Esitlik Modeli (PLS-SEM) kullanilmistir.
Arastirma modelinde sekillendirici yapida degiskenler bulunmasi (Alpert vd., 2001; Yildiz, 2020),
orneklem birim sayisinin (125 adet) diistik olmasi (Fornell ve Bookstein, 1982) ve verilerin normal
dagilmamasi sebebiyle (Hair vd., 2019) ikinci nesil agiklayici ¢cok degiskenli analiz yontemi olan
PLS-SEM tercih edilmistir. Verilerin analizinde SmartPLS 3 (Ringle vd., 2015) yazilimindan
faydalaniimistir.

Analiz asamasinda referans araliklarinda ¢ikmamalari nedeniyle PLS-SEM verilerine
dayanarak CU1 ve CU7 gostergeleri galismadan gikariimistir. Elimine edilen gostergeler ve SUP
degiskeninin EP, CP ve SP degiskenleri ile incelenecek olmasi sebebiyle analiz edilecek model
Sekil 2’de gosterildigi gibidir. SUP degiskeni EP (SUP1), CP (SUP2) ve SP (SUP3) degiskenlerinin
gizil degisken ylkleri ile analize dahil edilmistir.

Sekil 2: Revize Edilmis Arastirma Modeli

Uil 0i2 Ui3 Uia

cu2 Ui
Gu3 sop1
cu4 CU P sup sop2
cls s0UP3

SI
cUe

si1 si2 si3

4. BULGULAR

Aracilik analizi Oncesi olusturulan modelin gecerlilik ve glvenilirlik analizleri
gerceklestirilmistir. Tablo 2’de glvenilirlik ile ilgili incelenen degerlere yer verilmistir. Tiim
gostergelerin faktor yikleri 0.70’den buyuktir (Hair vd., 2011; Hulland, 1999). Ayrica
degiskenlerin Cronbach’s Alpa degerli 0,7’den bliylik, Composite Reliability (CR) degerleri 0.7 ve
0.95 araligindadir (Cronbach, 1951; Henseler vd., 2016; Nunnally, 1975,). Bu bilgiler isiginda
degiskenler ve gostergelerden elde edilen veriler istatistiksel olarak giivenilirdir. Bunun yaninda
VIF degerlerinin 5ten kiicik olmasi sebebiyle ayrisma gecerliligi (Hair vd., 2011) s6z konusudur.
Baska bir deyisle degiskenler arasi ¢coklu dogrusal baglanti sorunu yoktur.
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Tablo 2: Giivenilirlik Analizi Degerleri

Faktor Yuki VIF Cronbach’s Alpha CR Degerleri

cU 0.85 0.89
cU2 0.78 1.88
cus3 0.80 2.21
cu4 0.77 2.08
¢cUs 0.80 2.06
cue 0.80 2.06

Oi 0.88 0.91
Uil 0.78 1.75

Ui2 0.88 2.80

i3 0.87 2.36

Ui4 0.87 2.78

Si 0.81 0.88
Si1 0.89 2.76

Si2 0.92 3.11

Si3 0.74 1.39

EP 0.83 0.89
EP1 0.77 1.53

EP2 0.78 1.85

EP3 0.82 1.98

EP4 0.89 2.52

cP 0.89 0.92
cP1 0.73 1.60
cP2 0.92 4.23
cP3 0.91 4.61
CP4 0.90 3.18

sp 0.92 0.94
SP1 0.89 3.15

SP2 0.93 4.91

SP3 0.88 2.88

SP4 0.88 3.45
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Arastirma modelinin yapi gecerliligini analiz etmek amaciyla HTMT ve AVE degerleri
incelenmistir. Yapi gecerliliginden bahsedebilmek icin HTMT degerlerinin 0.9’dan kiiglik (Gold
vd., 2001; Hair vd., 2017; Henseler vd., 2015), AVE degerlerinin ise 0.5’ten bliylk (Alarcén ve
Sanchez, 2015; Bagozzi ve Yi, 1988; Hair vd., 2011) olmasi beklenmektedir. Tablo 3’te ilgili
degerlerin beklenen referans araliginda oldugu gérilmektedir.

Tablo 3: Gegerlilik Analizi Degerleri (HTMT ve AVE)

cu Oi Si EP cpP AVE
cu 0.63
Ui 0.78 0.73
Si 0.84 0.82 0.73
EP 0.58 0.62 0.63 0.67
cP 0.66 0.59 0.59 0.55 0.76
sp 0.80 0.59 0.75 0.36 0.80 0.81

Calismada yiiksek dereceden degisken (YDD) olarak ele alinan SUP degiskeni diisiik
dereceden degiskenler (DDD) olan EP, CP ve SP degiskenlerinden elde edilen veriler ile analiz
edilmistir. Gergeklestirilen bu uygulamanin gecerliginin analiz edilebilmesi amaciyla incelenen
degerler Tablo 4’te gosterilmektedir. Faktor agirliklarinin 0’dan biyik (Hair vd., 2017), t
degerlerinin 1.96’dan biiylk, p degerlerinin 0.05’ten kiigik (Hair vd., 2017; Sénmez Cakir, 2020)
ve VIF degerlerinin 5’ten kiigik (Hair vd., 2011) olmalari beklenmektedir. CP degiskeni verileri
beklenen referans araliklarinda degildir. Faktor agirhg degerleri gerekli sartlari saglamayan
degisken sekillendirici yapidaysa faktor yiki kontrol edilmelidir (Hair vd., 2017). CP degiskeninin
faktor yiki degerleri (Faktor yiikii: 0.713, p: 0.000, t: 8.873) beklenen araliktadir. Dolayisiyla SUP
degiskeninin EP, CP ve SP degiskenlerinin gizil degisken ylkleri ile ele alinmasi istatistiksel olarak
gecerli bir uygulamadir.

Tablo 4: Yiiksek Derece Yapi Gegerlilik Degerleri

YDD DDD Faktor Agirliklari T Degerleri P Degerleri Faktor Yiikleri VIF
sop EP 0.52 6.87 0.00 0.72 1.30
GP -0.12 0.83 0.37 0.71 2.50
SP 0.80 6.22 0.00 0.88 2.16

Gegerlilik ve glvenilirlik incelemeleri sonrasinda arastirmanin hipotezlerini analiz
edebilmek amaciyla 3 farkh yapi olusturulmustur. Olusturulan yapisal modellerde CU’niin SUP’e
etkisinde Ui'nin (Hipotez 1), SI’nin (Hipotez 2) ve ikisinin bir arada (Hipotez 3) araci etkileri
incelenmistir. Aracilik analizi verileri Tablo 5’te gosterildigi gibidir.
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Tablo 5: Aracilik Analizi Degerleri
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Hipotez 1 Etki Tard Etki Katsayisi T Degerleri P Degerleri
¢U > sop Dogrudan 0.50 6.37 0.00*
¢U > Ui > sup Dolayl 0.21 3.48 0.00*
¢cU > sup Toplam 0.72 17.71 0.00*
Hipotez 2 Etki Tiirii Etki Katsayisi T Degerleri P Degerleri
¢cU > sup Dogrudan 0.37 3.79 0.00*
cU > si>sup Dolayh 0.34 3.91 0.00*
cU > sup Toplam 0.72 18.36 0.00*
Hipotez 3 Etki Tard Etki Katsayisi T Degerleri P Degerleri
cU > Ui Dogrudan 0.63 10.85 0.00*
cU > si Dogrudan 0.76 17.60 0.00*
¢cU > sop Dogrudan 0.32 3.09 0.00*
Ui > sop Dogrudan 0.20 2.16 0.03%**
Si > s0p Dogrudan 0.35 3.22 0.00*
cU > si>sup Dolayh 0.26 2.94 0.00*
cU > Ui > sup Dolayli 0.12 1.98 0.04**
CcU > Uivesi->sOp Dolayh 0.39 4.14 0.00*
¢cU > sop Toplam 0.72 18.10 0.00*

* p <0,01: %99 glven araliginda anlamli etki. ** p < 0,05: %95 gliven araliginda anlamli etki.

Olusturulan 3 farkli modelden elde edilen verilerle aracilik analizleri gergeklestirilmistir.
Analizler gerceklestirilirken Zhao vd. (2010)'nin calismalarinda belirttikleri adimlar takip
edilmistir. Calismaya gore ilk adim olarak dolayh etkinin anlamh olmasi gerekmektedir. Dolayli
etkinin anlamli olmasi durumunda araci degiskenin (bagimsiz degiskenin bagimli degiskene etkisi
tizerinde) araci rolii oldugu yorumu yapilabilmektedir. ikinci adim bagimli degiskenin bagimsiz
degisken Gzerindeki dogrudan etkisini incelemektir. S6z konusu etki anlamliysa birinci adimda
tespit edilen aracilik etkisi “kismi”, anlamli degilse “tam” oldugu tespit edilmektedir. Kismi
aracihk, bagimli degiskenin bagimsiz degisken Gzerinde anlaml bir etkisinin oldugu ve araci
degiskenin modele eklenmesi ile s6z konusu etkinin arttigi anlamina gelmektedir. Tam aracilik
ise bagimsiz degiskenin bagimli degisken Uzerinde anlamli bir etkisinin olmadigi, modele araci
degisken eklenmesi ile toplam etkinin anlamli hale geldigi aracilik tiridir. Uglincii olarak kismi
aracihk etkisinin yoninin tespit edilmesi gerekmektedir. Bu amacla dogrudan ve dolayl etkilerin
isaretleri (pozitif veya negatif) kontrol edilmektedir. isaretlerin ayni yénde olmasi durumunda
kismi aracilik etkisinin tamamlayici, ters yonde olmasi durumunda ise rekabetg¢i oldugu sonucuna
ulasiimaktadir.

Arastirmanin birinci hipotezi Uriin inovasyonunun, cevik Uretimin surdurulebilirlik
Uzerindeki etkisinde anlaml bir aracilik etkisi olup olmadigini incelemek amaciyla
olusturulmustur. Bu amagla dncelikle Ui’nin dolayl etkisi incelenmistir. Dolayli etkinin anlamli
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olmasi neticesinde (t: 3.482, p: 0.001) Ui’nin araci etkisinden bahsedilmektedir. Dolayisiyla daha
dnce “Ui’nin; CU’niin SUP’e etkisinde anlamli bir araci etkisi vardir.” seklinde ifade edilen Hipotez
1 kabul edilmistir. Sonraki adimda CU’niin SUP (izerindeki dogrudan etkisi incelenmistir. S6z
konusu etkinin anlamh (t: 6.376, p: 0.000) olmasi aracilik etkisinin kismi oldugunu
gdstermektedir. Bagka bir ifade ile CU’niin SUP (izerindeki etkisi Ui’ye bagh degildir. Ui’nin dolayh
ve dogrudan etkilerinin ayni yénde olmasi (her ikisi de pozitif) kismi aracilik etkisinin tamamlayici
oldugunu gostermektedir. Cevik stratejiler firmalarin sirddrilebilirliklerini arttirmakta, inovatif
triinler Greten firmalarda s6z konusu artis daha fazla gerceklesmektedir. Ui’nin, CU’niin SUP’e
etkisinde anlamli bir kismi tamamlayici araci etkisi vardir.

Hipotez 2, “Si’nin; CU’niin SUP’e etkisinde anlamli bir araci etkisi var midir?” sorusuna
yanit aranmasi amaciyla olusturulmustur. Bu amagla Ui’nin aracilik etkisi analiz edilmistir. Ui’nin
dolayh etkisinin anlamh olmasi (t: 3.913, p: 0.000) Hipotez 2'nin kabul edilmesine neden
olmaktadir. Si’nin; CU’niin SUP’e etkisinde anlamli bir araci etkisi vardir. CU’niin SUP {izerindeki
dogrudan etkisinin anlamli olmasi (t: 3.799, p: 0.000) aracihgin kismi oldugunu, s6z konusu
etkilerin ayni ydnde olmasi ise tamamlayici oldugunu géstermektedir. Baska bir ifade ile CU’niin
SUP’e etkisinde Si’nin anlamli bir kismi tamamlayici araci etkisi vardir. Bu durum ceviklik
stratejilerini benimsemis firmalarin stirdirlebilirlik performanslarinin arttigini géstermektedir.
Bununla birlikte geviklik stratejilerine inovatif tiretim siireglerini entegre edebilen firmalarda s6z
konusu artis ¢cok daha fazla gergeklesmektedir.

Calismada Ui ve Si’nin ayri ayri aracilik etkileri yaninda bir arada etkileri de incelenmistir.
Hipotez 3 CU’niin SUP’e etkisinde Ui ve Si’nin bir arada aracilik etkilerini incelemek amaciyla
olusturulmustur. Ui ve Si nin dolayli etkisinin (t: 4.146, p: 0.000) ve CU’niin SUP (izerindeki
dogrudan etkisinin (t: 3.091, p: 0.002) anlamli olmasi kismi bir aracilik etkisi oldugunu
gostermektedir. S6z konusu etkilerin ayni isaretli olmalari nedeniyle kismi aracilik etkisinin
tamamlayici 6zellikte oldugu tespit edilmistir. Daha énce “Ui ve Si’nin; CU’niin SUP’e etkisinde
anlamli bir araci etkisi vardir.” seklinde ifade edilen Hipotez 3 kabul edilmistir. Firmalarin sadece
inovatif Grlinler Gretmesi (Etki Katsayisi: 0.214) ya da inovatif Grlinler Giretmemesine ragmen
Uretim sisteminde inovatif sireclere yer vermesi (Etki Katsayisi: 0.347) cevikligin strdirilebilirlik
Gzerindeki etkisini arttirmaktadir. S6z konusu degiskenler bitinlesik olarak ele alindiginda
aracilik etkilerinin azaldigi goériilmektedir. Ui'nin aracilik etkisi 0.127’ye, Si'nin ise 0.268’e
dismektedir. Ancak toplam dolayli etki 0,395 degeri ile her iki degerden daha biylktir.
Dolayisiyla her iki inovasyon tiiriinii tesis edebilen firmalarin SUP’lerinde daha yiiksek bir artis
elde edilmektedir.

Arastirmanin temel amaglari arasinda yer almamasina ragmen analiz sonucunda gevikligin
inovasyon ve sirddrilebilirlik, inovasyonun da stirdirtlebilirlik Gzerindeki etkileri incelenmistir.
CU’niin SUP (izerinde toplam etkisi anlamhdir. Hazir giyim firmalarinin geviklik yeteneklerinde
gerceklestirdikleri bir birimlik artis SUP (izerinde 0.721 oraninda artisi temsil etmektedir. S6z
konusu artisin 0.326’s1 CU’niin SUP iizerindeki dogrudan etkisinden, 0.395’i ise inovasyonun
dolayl etkisinden kaynaklanmaktadir. inovasyonun dolayh etkisi ise Ui (0.127) ve Si’nin (0.268)
dolayh etkilerinin sonucudur. Arastirma sonucunda aracilik analizi bulgularinin yaninda,
degiskenler arasi dogrudan etkiler hakkinda bulgular da elde edilmistir. CU’niin Si, Ui ve SUP
tizerinde anlamh dogrudan etkileri oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda Ui ve Si’nin SUP
Uzerindeki etkileri anlamlidir.
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5. SONUC

Tirkiye hazir giyim sanayi firmalarinda CU’niin SUP’e etkisinde Ui ve Si’nin tamamlayici
kismi araci etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. CU sistemlerinin etkin kullanimi ve inovatif Giretim
suregleri ile inovatif Grlnler Gretmek firma siirdirilebilirliginin artmasina sebep olmaktadir.
Cevikligin surdurulebilirlik Gzerindeki etkisi G¢ farkll agidan ele alinmaktadir. Ceviklik
sirdarilebilirligi hem dogrudan etkileyerek artirmakta hem de inovatif Grinlerin ve sireglerin
ortaya cikisini saglayarak olumlu yonde etkilemektedir. Bu durum Ui ve Si’nin araci degisken
olmasindan kaynaklanmaktadir. Baska bir deyisle firmalarin inovatif iretim sirecleri kullanarak
inovatif Grlnler Gretmesi ilgili firmanin ekonomik, cevresel ve sosyal performansini
artirmaktadir. Ancak s6z konusu araci etki “tam” degil “kismi”dir. Baska bir ifadeyle tirtin ve siire¢
inovasyonu zayIf olan firmalarda da ceviklik, slirdiirilebilirligi artirmakta ancak tretim sirecine
s6z konusu iki inovasyon tirinl dahil edebilen firmalarda artis cok daha fazla
gerceklesmektedir. Benzer yorumlar CU sistemlerine sadece Ul'yi ya da sadece Si'yi entegre
etmeyi basaran firmalar icin de yapilabilir.

5.1. Tartisma

Literatiirde CU’niin (Adeleye ve Yusuf, 2006; Inman vd., 2011; Igbal, 2018; Nabass ve
Abdallah, 2019) ya da inovasyonun (Camison ve Villar-Lopez, 2014; Caridi vd., 2012) firma
performansini olumlu yénde etkiledigini gdsteren ¢ok sayida teorik ve uygulamali galisma vardir.
Mevcut arastirmanin sonucu ilgili calismalari desteklemektedir. Arastirma sonuclarina gore hazir
giyim firmalarinin geviklik diizeyleri arttikga sirdirilebilirlik performanslari artmaktadir. Elde
edilen sonuglar gevikligin firma performansini arttirdigina yonelik benzer ¢alismalarin sonuglari
ile ortismektedir. Bu arastirmada performans oOlciti olarak strdirilebilirligin kullaniimasi
calismanin 6zglinligunl ortaya koymakta olup literatiire 6nemli bir katkida bulundugu
distnulmektedir. Surdurdlebilirligi ele alan literatlirdeki ¢alismalar g¢ogunlukla sonuglarin
Olctlmesiicin ekonomik, gevresel ve sosyal giktilarin incelenmesi gerektigini 6ne stirmustir. Elde
edilen sonuglar (gegerlilik ve giivenilirlik analizleri) SUP ile ilgili 6ne siiriilen s6z konusu
uygulamanin hazir giyim sektéri acisindan da istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gostermektedir. Bu yonuyle calisma sirdirilebilirlik performansinin ele alindigi calismalari hem
teoriye hem de uygulamaya yonelik desteklemektedir.

CU’niin SUP’e etkisinin yaninda cevikligin firmalarin inovatif {retim sistemleri tesis
etmesinde ve inovatif Griinler Gretmesinde anlamli bir etkisi oldugu ortaya konulmustur. Bu
durumun cevik stratejilerin firmalara kazandirdigi esneklikten kaynaklandigi distintilmekte ve
literatiirde yer alan “Ceviklik” ve “inovasyon” kavramlarinin tanimlariyla értiismektedir. Daha
cevik ozelliklere sahip olan firmalar musteri beklentilerini ve pazarda olusabilecek degisimleri
rakiplerinden daha erken tespit edebilmekte, daha erken 6nlem almakta boéylece yeni ve
gelistirilmis Urlnleri yeni ve gelistirilmis teknolojiler kullanarak pazara siirme yetenekleri
artmaktadir.

Calismada araci degiskenler olarak ele alinan Griin ve siire¢ inovasyonlari literatlrde
teknolojik inovasyon tiirleri olarak ifade edilmektedir. Elde edilen sonuglara gore inovasyonun
firmalarin sdrdardlebilirligi Gzerinde anlamli bir etkisi vardir. Sonuglar inovasyonun firma
performansini arttirdigina yonelik gerceklestirilen diger calismalar ile 6rtiismektedir.

688



Pancaroglu, M. S., Pergin, S. / Hacettepe University Journal of Economics and Administrative Sciences, 2023, 41(4), 675-699

5.2. Arastirmanin Katkilar

Arastirmanin katkilari literatiire katkilar, teorik katkilar, uygulama alanina yonelik katkilar
ve yasa gelistiricilere yonelik katkilar olmak (izere dort grupta ele alinmistir.

Daha 6nce de belirtildigi gibi literatiirde CU’niin SUP’e etkisinde Ui ve Si’nin araci etkisini
inceleyen baska bir arastirmaya rastlanmamistir. Calismanin bu yonuyle literatiire katkida
bulundugu ve 6nemli bir boslugu doldurdugu distntlmektedir. Ayrica, Tirkiye hazir giyim
sektorid firmalarinin geviklik ve inovasyon yeteneklerinin sirdirilebilirlik performanslari
Gzerindeki etkilerinin arastiriimasinin ¢alismaya 6zgin bir deger kattig1 disliniilmektedir.

Arastirma sonuglari Kaynak Temelli Yaklasimin Paydas Teorisi ile birlikte ele alinmasi
gerektigi gorislinli desteklemektedir. Cevik Uretim siirecine sahip hazir giyim firmalari farkli
kaynaklara ulasma konusunda rakiplerinden 6ne ge¢cmekte bdylece bir rekabet avantaji elde
etmektedirler. Farkli kaynaklara ulasma yetenegi firmalarin inovatif Uretim slrecleri tesis
etmesine ve inovatif Urlnler Uretilmesine katkida bulunmaktadir. Bu bilgiler Kaynak Temelli
Yaklasimla 6rtismektedir. Firma performansi analiz edilirken ekonomik gostergeler disinda
cevresel ve sosyal gostergelerin kullanilmasi ise Paydas Teorisiyle 6rtismektedir. Ceviklik ve
inovasyon dizeylerinin siirdirilebilirligi olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasiimasinin s6z
konusu iki yaklasimin bir arada kullanilmasi gerektigi gorisine katkida bulundugu
dislinilmektedir.

Calismadan elde edilen sonuclarin hazir giyim sektord firmalari ve sektor kuruluslari
tarafindan kullanilabilecegi disiiniilmektedir. Uretim siireglerinin daha cevik hale getirilmesi ya
da teknolojik inovasyon seviyelerinin arttirilmasi firmalarin strdurilebilirlik performanslarini da
artiracaktir. Bu nedenle firmalarin gelisme alanlarini tespit etmesi, katlanmalari gereken yatirim
maliyetlerini belirleyebilmesi ve bunun sirdirulebilirlik performanslari lzerindeki etkisini
ongorebilmeleri gerekir. Dolayisiyla 6nerilen model firmalarin strdirilebilirlik performanslarini
artirmalari konusunda yol gosterici nitelikte olacaktir.

Firmalarin en ¢ok 6nem verdigi cevresel gostergenin, cevre ile ilgili mevzuatlar oldugu
(Ortalama: 5.872) tespit edilmistir. Bunun yaninda sosyal gostergelerden en fazla musteri
haklarina ve saghgina verilen 6nemin arttig1 sonucuna (Ortalama: 5.888) ulasiimistir. Buna gore
yasa ve mevzuatlarla korunan uygulamalara daha fazla 6nem verildigi tespit edilmistir. Bu
nedenle yasa koyuculara gevresel ve sosyal konularda yiliksek cezalar uygulamalari ve siki
denetimler gerceklestirmeleri 6nerilmektedir. Béylece sadece EP (izerine odaklanan firmalarin
da cezalardan kaginmak amaciyla ¢evresel ve sosyal uygulamalara odaklanmalarinin saglanacagi
ve SUP’lerinde bir artis meydana gelecegi diisiiniilmektedir.

5.3. Kisitlar

Arastirmada veri toplamak amaciyla anketler hazirlanmistir. Hazirlanan anketler
katilimcilara uygulanmistir. Katilimcilarin se¢ciminde kolayda 6rnekleme ve kartopu 6rnekleme
yontemleri kullanilmistir. Arastirmada elde edilen sonuglar katilimcilarin anketlere verdikleri
cevaplarla sinirlidir. Orneklem birimlerinden elde edilen veriler araciligi ile tim evren hakkinda
sonuglara ulasiimistir. Bu durum g¢alismanin en belirgin kisitidir. Elde edilen bulgular, 6rneklem
kiimesinin evreni dogru ve tam bir sekilde temsil ettigi disliniilerek yorumlanmustir.

Arastirmada goze carpan bir diger kisit gostergelerin ve degiskenler arasindaki iliskinin
literatiir yardimiyla gergeklestiriimesidir. inovasyon (Ui ve Si) ve siirdirilebilirlik (EP, CP ve SP)
alt boyutlari kullanilarak analiz edilmistir. S6z konusu alt boyutlar modellenirken (literatlirde yer
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aldigi sekilde) birbirleri arasinda olabilecek iliskiler goz ardi edilmistir. Bunun yaninda tiim
degiskenler literatir yardimiyla elde edilen gostergeler kullanilarak o6l¢lilmustir. Dolayisiyla
degiskenler arasinda tespit edilen iliskiler gostergelerden elde edilen cevaplar ile kisitlidir.

Galismada 6ne ¢ikan kisitlardan bir digeri ise yontemle ilgilidir. Analiz ydontemi olarak PLS-
SEM kullaniimigtir. PLS-SEM parametrik olmayan bir yapisal esitlik modeli yontemidir. S6z
konusu yontemin kullaniima sebepleriilgili bolimde ayrintili olarak agiklanmistir. Bunun yaninda
istatistiksel yontemlerin kullanildig1 tiim arastirmalarda oldugu gibi elde edilen bulgular belli bir
glven araliginda verilmistir ve hata paylari gbz 6niinde bulundurulmaktadir.

5.4. Gelecek Calismalar igin Oneriler

Calismanin birtakim kisitlari olmasina ragmen bundan sonra gergeklestirecek ¢alismalara
1sik tutmasi beklenmektedir. Arastirmada ele alinan model farkli sektorlere uygulanabilir. Bunun
icin miusteri beklentilerinin hizla degistigi sektorler onerilmektedir. Arastirma modeli
olusturulurken Ui ve Si arasindaki iliskiler de dikkate alinabilir. Bunun yaninda SUP’(i EP, CP ve
SP den olusan bir alt diizey yapi olarak ele almak yerine modele dogrudan EP, CP ve SP
degiskenleri vyerlestirilebilir. Boylece modelin her performans degiskeni (izerindeki etkisi
incelenmis olacaktir. Ayrica farkli sektorlerde EP, CP ve SP arasindaki iligkilerin incelenmesinin
alana katkida bulunacagi distintilmektedir.

YAZAR BEYANI

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Bu calisma bilimsel arastirma ve yayin etigi kurallarina uygun olarak hazirlanmustir.
Etik Kurul Onayi

Bu arastirma icin Artvin Coruh Universitesi Etik Kurulu’nun 23.02.2023 tarih ve E.82860
sayili karari ile etik kurul onayr alinmistir.

Yazar Katkilari
Yazarlar ¢alismaya esit oranda katkida bulunmustur.
Cikar Gatismasi

Yazarlar agisindan ya da Uglinci taraflar agisindan ¢alismadan kaynakh ¢ikar gatismasi
bulunmamaktadir.
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