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TURIZM YAZININDA TEORIK CERCEVEDE YASANAN
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Ozet:

Teknoloji ve ekonomideki gelismelerin destegiyle en hizli biiyiiyen sektorler arasinda yer
alan turizm, ayni gelisimi akademik cevrelerde de gostermektedir. Diinya genelinde turizm
egitimi veren fakiilte sayilarinin ve turizm doktora programlarnin hizla artiyor olusu,
turizmin bir bilim dali kabul edilmesi iizerine yapilan tartigmalar1 da beraberinde
getirmektedir. Tiim bunlardan hareketle, bu calismada turizm teorisi literatiiriine iliskin
detayli bir tarama yapilmistir. Turizm ve Turizmoloji kavramlaria deginilmesinin ardindan,
bilim felsefesi acisindan bilimsellik, bilim tiirleri ve turizm arasinda iliski kurulmaya gayret
edilmigtir. Bilim felsefesi alaninda ©6nemli yer edinen arastirmacilarin c¢alismalarinin
incelenmesi sonucu, turizmin “olugmakta olan bilimler” sinifinda yer aldigi ve teorik
gelismelere agik oldugu sonucuna varilmaktadir. Calisma nitel bir aragtirma olup; bu konuda
'oldukea kisitli miktarda olan ulusal literatiire katki saglanmasi amaglanmaktadur.
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DISCUSSIONS ON THEORITICAL FRAMEWORKS OF
TOURISM LITERATURE AND A QUALITATIVE
EVALUATION OVER TOURISMOLOGY

Abstract:

Tourism, that carries out a rapid development as a sector by the support of technology and
economy, realizing the same progress at academic environments, too. The increasing number
of tourism faculties and their PhD programmes worldwide are paving the way of discussions
of tourisms’ acceptance as a science field. From this point of view, in this study a detailed
research’s been done regarding the tourism theory. After referring the notions of tourism and
tourismology, in the light of philosophy of science, scientificity and species of science and
tourism’ve tried to be correlated. By examining the studies of some researchers who’re
competent at philosophy of science, it’s concluded that tourism’d be classified as emerging
sciences and it’s an open field to theoretical developments. While it’s a qualitative theoritical
paper, it’s aimed to contribute national literature which’s very restricted in this area.
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GIRIiS

Biiyiik dl¢lide zorunluluklari igeren seyahat faaliyetleri olarak baglayan turizm, tarihte elit ve refah yasayan
kesimin faydalanabildigi liiks bir faaliyetken, gecirdigi sathalar sonucu giiniimiizde bir ihtiyag¢ halini almistir.
Sanayi devrimiyle birlikte artan refah ve geligsen teknolojiler turizmin ilerlemesinin 6nil agilmis; 1950’ lerden
itibaren ise diinya ekonomisinde ses getirir hale gelmeye baslamistir. Gegirdigi doniisim ve degisimlerle
birlikte, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik yapi iizerindeki etkileri artan sektor, giderek bir endiistri halini alirken;
bilim diinyasindaki algilanis1 ve konumu da degismeye baslamistir.

Turizm ve turizmoloji kavramlarina deginilerek baslayan bu literatiir arastirmasinin birinci boliimi; turizmin
bilim olma yolunda gecirmekte oldugu evreleri, teorisine olan yaklagimlari icermekte, devaminda gelen ikinci
bolim ise diger bilim dallart ile iliskisine ve bu yolla kendi i¢inde olusturdugu alt disiplinlere deginmektedir.
Caligma, turizmin bilimselliginin siklikla sorgulanir oldugu son yillardaki tartigmalari bir araya getirmeyi ve bu
konuda bir yorum gelistirebilmeyi amaglamistir.

1. TURIZM TEORIiSIi UZERINE YASANAN TARTISMALAR ve
TURIZMOLOJI KAVRAMI

Insanlik tarihi kadar eski oldugu kabul edilen seyahat olgusu, yer degistirme anlayisindan siyrilarak son birkag
ylizyildir turizmle birlikte anilir olmustur. Tarihi ¢aglar degistikge, avlanma, merak, saglik, din, ticaret, eglence,
bos zaman gecirme gibi birgok farkli nedenle gergeklesen seyahat eylemlerinin giiniimiizde yarisina yakini tatil
odakli olugmaktadir.

Tarih 6ncesi donemlerdeki toplu gogler ve avlanma gibi nedenlerle gii¢ sartlarda ve genellikle zorunluluktan
dolay1 yasanan seyahatler, ilk c¢agla birlikte olimpiyat oyunlari gibi rekreatif faaliyetlerin yapilmaya
baslanmasiyla turizm sektoriiniin pargasi haline gelmistir. Deniz yoluyla ulasimin ve tekerlegin kesfi ile biiytik
kolaylik yasanan seyahat eylemleri, orta ¢aga gelindiginde bilyiik dl¢lide din ve savas merkezli ger¢eklesmis;
yenicaga gecilmesiyle ise seyahat anlayis1 yerini Grand Tur’lar gibi uluslararasi turizm tarihinde doniim noktasi
olan faaliyetlere birakmistir. Yakingag ile birlikte ger¢eklesen sanayi devriminin ardindan diinyada yasanan
gelismeler, artan bog zaman ve gelir, turizm sektoriiniin modern anlamda gelisimine zemin olusturmus; 21.
Yiizyila gelindiginde turizm; ‘Telekomiinikasyon’ ve ‘Bilgi Teknolojileri’yle birlikte kiiresel ekonomiye yon
veren 3 sektor arasinda yerini almistir (Crouch ve Ritchie, 1999:138).

1.1. Kavramsal Ac¢idan Turizm

Turizm literatiiriinde, turizmin kavramsal ve operasyonel/teknik tanimlarina iligkin bir ayrim géze ¢arpmaktadir
(Vanhove, 2005:1). Teknik tanimlara bakildiginda oldukca yaygin olanlardan birisi Burkart ve Medlik (1974)
tarafindan yapilmis olan; “insanlarin normalde bulunduklar1 ve galistiklart yerin disina gegici ve kisa siireli
olarak hareket etmeleri ve gittikleri bu yerlerde yaptiklari aktiviteler” tanimidir. Burkart ve Medlik (1974)
eserlerinde turizmi 5 ana prensip lizerine oturtmuslardir:

1. Turizm fenomenler ve iligkilerin birlesimidir.

2. Bu fenomen ve iliskiler insanlarin hareketlerinden dogmakta olup; dinamik (seyahat) ve statik (konaklama)
unsurlari igermektedir.

3. Seyahatlerin normalde yasanilan ve ¢alisilan yerin digina yapiliyor olusu iki lokasyon arasindaki aktiviteleri
de icermesini getirmektedir.

4. Gergeklestirilen yer degistirme kisa siireli ve gegicidir.
5. Ziyaret edilen yere ilisgkin amaglar 6denen ticretle iligkili degildir.

Teknik olarak yapilan tanimlarin en bilinenlerinden olan Birlesmis Milletler ve Diinya Turizm Orgiitii’nce
yapilan tanima gore turizm; “caligma amaci olmaksizin; eglence, is veya diger kisisel amaglar dogrultusunda,
bir yili agsmayacak siire boyunca, ikamet edilen ¢evrenin disinda yerlere gidilmesi”dir (UN ve UNWTO,
2008:10). Gegirilen zaman konusunun vurgulandigi bir diger tanima gore ise turizm, insanlarin normalde
bulunduklari ¢evrenin disina yonelik, belirli amaglarla gegici ve kisa donemli hareketleri ile aktiviteleri olarak
aciklanmaktadir (Medlik, 2003:vii).
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Turizme iliskin tiim ¢evrelerce fikir birligine varilarak kabul edilmis tek bir tanim olmamakla birlikte, siirekli
ikamet edilen yerin disina ¢ikilarak bir yer degistirme olmasi gerekliligi, soz konusu yer degistirmenin en az bir
giin siireyle olmasi ve para kazanma amaci diginda gergeklestirilen seyahatler olmasi gerekliligi noktalari
tizerinde birlesilmektedir. Turizm kavrami iizerine yapilan farkli tanimlar g6z oniinde bulunduruldugunda
turizmin:

. turist (motivasyon, se¢im, tatmin, etkilesim),

. isletme (pazarlama, organizasyon, kurumsal ulastirma planlamasi, agirlama, rekreasyon),
. yerel toplum (tercihler, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel etkiler)

. yerel ¢evre (ekolojik etkiler)

. verel yonetim (turizmin 6l¢iimii, politika ve planlamasi)

. ulusal tiretim (ekonomik, gevresel ve kiiltiirel etkiler)

ile iligkili oldugu ¢ok sayida bilesen ortaya ¢ikmaktadir (Tribe, 1997). Tiim bu bilesenler turizmin disiplinel
yoniinde farkli boyutlar olusturmaktadir.

1.2. Turizmoloji (Turizmbilim)’ye Dogru...

Bugiin turizm; sagladig: istihdam olanaklari, demeler dengesi ve dis ticaret agiklarini kapamadaki olumlu
ekonomik etkilerinin yaninda sosyo-kiiltiirel getirileri ile de gelismis ve geligmekte olan iilkeler igin
vazgecilmez bir konumda yer almaktadir. Sosyal ve ekonomik uygulamalarin iginde giderek daha ¢ok yer bulan
sektor, sosyal bilimlere dair arastirmalar i¢in ise 6nemli bir alan yaratmistir (Lew vd., 2004:7). Lokomotif
sektor haline gelen turizmin devletlerin plan ve politikalari ile girift hale gelmesi sektdre nitelikli isgiicii
yetistirilmesinin de gerekliligini ortaya ¢ikarmistir ki bu durum giderek spesifiklesen turizm sektoriinde egitimi
ve bilimsel yaklasimi gerektirmistir.

Ilk olarak, Avrupa’da seyahat acentelerinin ihtiyag duydugu mesleki bilgiyi verebilmek igin teknik okul
biinyesinde kurulan turizm okullari, bugiin diinyanin bir ¢ok bdlgesinde, dnlisans seviyesinden doktoraya kadar
uzanan bir yelpazede, turizmin her alan ve kademesine isgiicii yetistirebilecek cesitlilikte egitim olanaklari
sunmaktadir (Inui vd., 2006:26; Morgan, 2004:93). Buna karsin, olduk¢a uzun bir dénemdir liniversitelerde
bilimsel yaklagimla egitimi verilen turizmin, uluslararasi akademik cevrelerce “bilim” olarak kabuliinde halen
tartismalar yasanmaktadir (Hoerner, 2002; Katsumi, 2007). Turizmin temel bilim dallarina kiyasla oldukga yeni
bir alan olusu ve entelektiiel yanindaki eksiklikler bu disiplinin akademik agirlik kazanabilmesi i¢gin farkl: tlirde
yorumlar dogurmaktadir. Kimi aragtirmacilar turizmi bir disiplin olarak goriirken, digerleri disiplinlerarasi bir
saha olarak yorumlamaktadir. Daha detayli arastirmalarda bu alanli bilimsel metodlarla destekleyenler de
bulunmaktadir (Tribe, 1997). Bu konuya iligkin tartigmalar genellikle, “turizmin bilimsellestirilerek disaridan
elestirilebilir ancak sadece kendi degerler kiimesi (paradigmasi) igerisinde degistirilebilir bir dal olmasi” ve
“turizmin sadece ¢esitli disiplinlerin konusu olabilecegi” goriisleri arasinda yasanmaktadir (Dinger vd., 2007:1).

Turizmin bilimsellestirilmesi, 1960’1 yillarda turizme sadece ekonomik bir olgu olarak bakilmasmin
sonlandirilmasiyla baglamistir (Jafari, 2003). 1970’lerde ortaya atildigi anlasilan “turizmoloji” terimi ise,
turizmi inceleyen bir bilim dalina isaret etmistir (Dinger vd., 2007:2). Turizmin bilimselligi ve teorik agidan
konumuna iligkin yasanan tartismalar dogrultusunda bir bakis agist gelistirmek adina bilim ve bilim felsefesi ile
ilgili literatiire g6z atmakta fayda goriilmektedir.

1.3. Bilim ve Bilimsellik Uzerine Birtakim Yaklasimlar ve Turizmin Yeri

TDK (2011) tarafindan, Bilim ve Sanat Terimleri So6zliigii’nde kisaca “belli bir konuyu bilme isteginden yola
¢ikan, belli bir erege yonelen bir bilgi edinme ve yontemli arastirma siireci” olarak tanimlanan bilime, bilim
felsefesi agisindan bakildiginda farkli noktalardan yaklagilmaktadir. Moles (2004) bilimi, ‘olusmus bilim’ ve
‘olusmakta olan bilimler’ adiyla iki ana grupta incelenmektedir. Igerdigi bilgilerin mantik kurallarina gére tam
bir tutarlilik sergiledigi ve biitiiniin i¢inde higbir seyin bir biriyle ¢elismedigi daha ¢ok pozitif bilim drnekleri
sergileyenler ‘olusmus (yerlesmis, tesis edilmis) bilimler iken; dogru ve yanlisin subjektif oldugu, sonsuz
olmadigi, her an boliinlip parcalanabilen bir olanaklar alani igerenler ‘olusmakta olan bilimler’dir. Moles, bu
bilim tlirlinde belirsiz ve muglak yanin bilim yapilmasinda kokten engeller olusturmayacagi; fakat
arastirmacinin  bilingaltindaki sahteliginin daima kanitlanmas1 gerekliliginin altin1 ¢izmektedir. Bununla
birlikte, bu iki bilim yapis1 arasindaki karsitligin bir zihniyet ve tutum karsithigi oldugunun altini ¢izen yazar,
bilimsel oyunun kurallarina uyulmasi ve tiimdengelimsel tutarliligin sonuna kadar izlenmesi halinde ‘olusmus
bilim’ alaninda dolagsmanin daima giivenli oldugunu; aksine gecici olarak olabilirlerin ve olanaksizlarin
arasinda gezinmenin ise riskli oldugunu savunmaktadir.
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Olusmakta olan bilimler adi altinda, pozitif olmayan alanlarin da bilim olarak kabul edilebilecegini gdsteren
Moles (2004), gelistirdigi ‘belirsizin bilimi’ kavramiyla ise sosyal bilimlere ve bu alanlardaki teorik
diizenlemelere 151k tutmaktadir. Buna gore, kisaca ‘insan1’ konu alan ‘belirsizin bilimleri’nin epistemolojisinin,
diger bir deyisle hangi yasalara uyduklarinin, konularinin ne tiir 6ngoriiler saglayabileceginin vs. saptanmasina
ve metodolojisinin yani onlar1 incelemek igin uygun yontemler derlemesi ve taktigi olusturulmasinin
saglanmasina caligilabilir. Hatta Feyerabend (1999:38), bilim isini yiiritmek i¢in kati, degismez ve mutlak
olarak baglayici ilkeler barindiran bir yontem gerektigi diisiincesinin tarihsel bulgularla yiizlestirildiginde
énemli giicliiklerle karsilastigini vurgulamaktadir. Oyle ki bilim tarihinde énemli dénemler yasatan buluslarin,
arastirmacilarin yontembilimsel kurallar tarafindan sinirlanmamaya karar vermeleri ile gerceklestiginin altini
¢izmektedir. Bu goriisler, turizmin bilimselligini kullandig1 yontemlerin yetersizligi ve niteliginden dolay1
sorgulayan ¢evrelere farkli bakis agilari getirebilecektir. Doga bilimlerini taklit ederek fenomonolojik yaklagim,
sembolik denklemler, sirali 6lgekler gibi yontemler uygulayan bu insan odakli bilimler; bilimsel diisiincenin
genetik bir agsamasidir (Moles, 2004).

Bu agidan bakildiginda doga kaynakli pozitif bilimler kesin bilimler altinda yer almakta, insan kaynakli sosyal
bilimler ise belirsizin bilimleri kapsaminda incelenmektedir. Hizmeti alanin da verenin de insan oldugu, emek-
yogun kavramiyla biitlinlesen turizmin ise, bu yaklagim dogrultusunda belirsizin bilimleri arasinda yer aldigim
ve bu dogrultuda teorik olusumlara agik oldugunu séylemek miimkiindiir.

Dinger vd. (2007:2-3); ilk olarak Goksan (1978) tarafindan, ayni ad1 tagiyan eserinde “Turizmoloji” teriminin
kullanildigindan bahsetmektedir. Goksan (1978) turizmoloji terimini kullanma nedeni olarak da sektoriin
cagimizda salt ticari ya da endiistriyel bir lirlin olarak gériilmemesi gerektigi, turizmin agirlikla igletme olmak
tizere; maliyeden sosyal ekonomiye, biyolojiden sosyolojiye, mimariden ekolojiye kadar uzanan, “cok yonlii ve
kendi i¢inde kurallar1 olusan sosyal bir bilim disiplini olusunu” goéstermektedir. Dinger vd. (2007:8); buradan
yola ¢ikarak turizmbilime en uygun bilimsel felsefi bakig agilarini uyarlamak igin farkli diisiince sistemlerinden
secilen Ogreti ve felsefi gorlislerin birbirleriyle uzlagma, kaynasma ya da uyum anlayisi gilitmeden
birlestirilmesi ilkesini savunan ‘eklektisizm (se¢gmecilik)’ bilimsel felsefesini 6nermektedirler.

20. yiizyilla beraber gelisimi hizlanan turizm, tarihin ilk ¢aglarina kadar uzanan bilimler kadar yerlesik ve
kesinlesmis teorilere sahip olamayacak kadar yeni bir alandir. Bununla beraber diinya genelinde birgok
tiniversitede bilim doktoru tinvani verilen, her yil ¢ok sayida bilimsel kongrenin diizenlendigi, derginin
¢ikartildigi, turizm alaninda; hicbir teorik geligmenin yer almadigini iddia etmek mantikla geligecektir.
Yukarida konu iizerindeki goriislerine yer verilen arasgtirmacilarin da vurguladigi gibi, turizmin “trans-multi-
interdisiplinel” bir alan oldugunu, bilim felsefesinde ve sektorde yasanan gelismelerle giin gectik¢e bilimsellige
daha da yaklastigini sdylemek miimkiindiir. Turizmin ¢ok disiplinli yapisin1 gorebilmek ve diger bilim dallar
icerisinde edindigi yeri algilayabilmek adma, farkli bilim dallartyla iliskisine ve bu yolla dogan arastirma
alanlarma kisaca deginmek fayda saglayacaktir.

2. TURIZMIN BILiM DALLARI iCERISINDEKi KONUMU

Turizmin interdisipliner yoniine dikkat ¢eken Veal (1997), turizmle ilgili yapilacak bilimsel arastirmalarda
sosyoloji, cografya, ekonomi, psikoloji ve sosyal psikoloji, tarih ve antropoloji, siyaset bilimi ve felsefeye kadar
uzanan 9 bilim dalinin incelenebilecegini belirtmektedir.

Goeldner ve Ritchie (2006), sekilde 1’de goriilebilecegi lizere, dogas1 geregi turizmin multidisipliner bir yapisi
oldugunu vurgulamakta, turizm deneyimlerinin ekonomik, psikolojik, sosyal, teknolojik, yasal ve politik
giiclerden etkilendigini belirtmektedirler.

2.1. Turizm ve Cografya

Cevre, iklim, peyzaj ve ekonomi gibi agilarda uzmanlagarak oldukg¢a genis bir sahada ¢aligma alani yaratan
cografyacilar, turizm sektdriinil igine alan ¢ok sayida ¢alisma ortaya koymaktadirlar. Cografya alaninda yapilan
arastirmalar; turistik bolgeler, turizm bolgelerinde insanlarin hareketleri, turizmin gelisiminin bolgelere gore
dagilimi, turizmin bolgelerde yarattigi degisikliklerin tespiti, fiziki planlama gibi turizmle ilgili birgok sahaya
151k tutmaktadir. Cografyanin ekonomik, demografik, kiiltiirel vs. pek ¢ok alani kusatiyor olusu, bu alanin
turizmbilime katkilarmin olduk¢a yiiksek diizeyde oldugunu gozler oniine sermektedir (Goeldner ve Ritchie,
2006:24). Oyle ki bu iki alan arasindaki yogun iliski ‘Turizm Cografyas’’ adi altinda bir alt disiplinin
gelismesine yol agmistir (Kozak vd., 2008:10).

Sekil 1: Turizm Caligsmalarinin Disiplinlerarasi Yeri
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Kaynak: Jafari J. 'den aktaran Kozak vd., (2008:8).

Rekreasyonel cografya, cografyacilarin olduk¢a sik kullandiklart bir basliktir. Turizm, bos zaman ve
rekreasyonun birbiriyle ¢ok iligkili kavramlar olmasindan dolayi, bu alanin turizme olan katkilarinin tespiti igin
bahsi gegen basliklardan aramalar yapilmalidir. (Goeldner ve Ritchie, 2006:24). Journal of Leisure Research,
Leisure Sciences, Tourism Geographies gibi dergilerin ¢iktig1 cografya biliminin turizmle giderek i¢ i¢e girdigi
goriilmektedir.

2.2. Turizm ve Ekonomi

Son yillarda turizmdeki gelismeler hizla ekonomi bilimindeki galisma ve arastirmalarin konusu olmaya
baglamistir. Ekonomistler, turizmin ekonomi iizerindeki etkilerini incelemektedirler. Turizmin gelisimi hane
halki gelirlerini arttirirken; ¢arpan etkisi, 6demeler dengesindeki gelismeler ve turizm endiistrisindeki biiyiime
kamu gelirlerini yiikseltmektedir (Kreishan, 2010:229). Ekonomi ve turizm arasindaki tim bu karsilikli
etkilesimlerin analiz edilebilmesi amaciyla ‘Turizm Ekonomisi’ adiyla turizmde alt bir disiplin olusturmustur.

Isletmeler ve kamu kurumlari, turizmin artan ekonomik etkileriyle her gegen giin daha da ilgilenmektedirler.
Turizm faaliyetleri, isletmeler tarafindan olusturulan ekonomik maliyetler, turistlere daha iyi hizmet
sunabilmek i¢in devlet tarafindan olusturulan kamusal maliyet ve toplumda iligkili bireylerin olusturdugu
iliskisel maliyetler ve bu faaliyeti gerceklestirenin yarattig1 bireysel maliyeti icermektedir (Stynes, 1997).
Ulusal ve kiiresel ekonomiye olan etkilerinden dolay1 ekonomistlerce analiz edilen turizm, siklikla ¢arpan
etkisi, arz, talep, doviz gelirleri, kamu gelirlerine katkisi, 6demeler dengesi, istihdam, bolgesel kalkinma gibi
ekonomik faktorler {izerindeki etkileriyle incelenmektedir (Lickorish ve Jenkins, 1997:63; Goeldner ve Ritchie,
2006:23).

2.3. Turizm, Sosyoloji ve Sosyal Psikoloji

Son otuz-kirk yildir 6ne ¢ikmaya baglayan turizm sosyolojisi, turizmin alt bir bilim dali olup, metodolojik ve
teorik agidan biiyiik zorluklar igeren ve halen gelismekte olan bir alandir. Diinya genelinde kabul edilmis
sosyolojik bir perspektif olmamakla birlikte; tek bir turizm sosyolojisi anlayist da yoktur. “Turizm sosyolojisi,
ozel bir ¢alisma alant olarak halen sosyoloji biliminin iginde yapilandirilmamistir”. Bunun bir sonucu olarak
da tek bir sosyolojik agidan turizme tek tip bir bakis yoktur. Su anda sosyolojinin turizme bakist; tim turizm
alanlar1 ve 6zelliklerini kapsayacak bi¢cimdedir (Dann ve Cohen, 1991).
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Turizm sosyal bir aktivitedir. Bu nedenle, bireylerin ve gruplarin davranislarini ve toplumlar iizerindeki
etkilerini incelemek isteyen sosyologlarin dikkatini ¢ekmektedir. Bu yaklasim, hem turistlerin hem de yerli
halkin sosyal simniflarini, aliskanliklarini ve geleneklerini incelemeye yol agmaktadir. Bos zaman sosyolojisi ise
goreceli olarak gelismemis bir alan olup; turizmin toplumlar iizerindeki etkisi biiyiidiikge sosyal bakis agisiyla
daha da ¢ok caligilacaktir (Goeldner ve Ritchie, 2006:23). Bununla birlikte turizm sosyolojisini, turizmin
toplumsal yapinin istiinde olusturdugu sosyo-kiiltiirel etki ve degisimi inceleyen bir alt turizm bilim dali
oldugunu sdylemek mimkiindiir (Kozak vd., 2008:10). Bos zaman deneyimlerini inceleyen kavramsal sosyal
psikoloji ise, bu donemde yasanan deneyimlerin kavramsal olarak anlaminin, miktarinin, siiresinin ve
hatirlanabilirliginin igsel ve digsal bi¢imde incelendigi bir alandir (Mannell’den aktaran Echtner, 1982:140).
Artan insan niifusu ile turizmin dogal ve kiiltiirel alanlar tizerindeki artan kiiresel etkisiyle beraber 6nemi daha
da anlagilacaktir (Echtner, 1982).

2.4. Turizm ve Antropoloji

Antropoloji gibi turizm de ayrilmaz bir bigimde turistler, ¢evre, miras ve agirlama ile i¢ ige caligmaktadir
(Korstanje, 2010). Turizme antropolojik ilgi yavas gelismistir fakat giiniimiizde bu gelisim oldukga hizlanmis ve
gelecekte de artarak farkli yonleriyle devam edeceginin isaretleri goriilmektedir. Turizmdeki antropolojik
caligmalarin ¢ogu, batili ve diger turistler arasindaki kiiltiirel etkilesimi incelemektedir. Antropoloji turizmde
insan kiltiirti, kiltiirler ve alt kiltiirler arasindaki etkilesim ve bu etkilesimin yarattigi sonuglar istiinde
yogunlagmaktadir fakat turist deneyimlerini inceleyen c¢alismalara da rastlamak miimkiindiir. Turizmin farkli
alanlarinin {ist yapisina iliskin aleni ¢aligmalarin gesitlenmesi ve artmasi ise 1990’larda yeni yeni baslamigtir
(Nash ve Smith, 1991) ve giiniimiizde hizla ilerlemektedir.

2.5. Turizm ve Isletme

Birgok akademik g¢evrede isletmenin alt dali olarak ¢aligmalarina baglayan turizm disiplinine isletme bilimi
agisindan yaklasim, firma odakli mikro &lgekli gergeklesmektedir. Isletme bilimi odakli ¢alismalar; bir turizm
isletmesini faal yapabilmek i¢in gereken planlama, arastirma, fiyatlama, reklam, kontrol ve benzeri ¢aligmalar
izerinde duran isletme, diger disiplinlerden de yaklasimlart igermektedir (Goeldner ve Ritchie, 2006:23).
Giliniimiizde yiyecek igecek, seyahat, konaklama, rekreasyon, ulastirma ve benzeri turizm isletmelerinin etkin
bir bigimde faaliyetlerini siirdiirebilmeleri ve amaglarina ulasabilmelerinin saglanmasi i¢in turizm isletmeciligi
olarak gelisen alt disipline dair yapilacak g¢alismalar ve bu alanda gelistirilecek ¢esitli yonetim, bilgi ve
tekniklerin biiylik 6nemi bulunmaktadir (Kozak vd., 2008:9).

2.6. Turizm ve Bilisim Bilimleri

Teknolojideki hizli ilerlemeler, 1980’li yillardan itibaren bilgi ve iletisim teknolojilerinin kiiresel diizeyde
turizm sektorli lizerindeki etkilerini 6nemli dlgiide arttirmistir. S6z konusu teknolojiler turizm igletmeleri ve
tiikketiciler arasindaki etkilesimi desteklemektedir ve bu dogrultuda turistik {iriinler ve destinasyonlarin tim
yonetim, pazarlama ve gelistirme siiregleri yeniden diizenlenmektedir (Buhalis ve Law, 2008). Turizm ve
bilisim bilimleri {izerine yapilan interdisiplinel ¢alismalar ise akademik aragtirmalarin yaninda iki endiistrinin de
gelisiminde 6nemli rol oynamaktadir (Li vd., 2013 ).

Decosta ve Grunewald (2011), turizmin “trans-multi ve interdisipliner” yoniine dikkat ¢ektikleri ¢alismalarinda,
yukarida bahsi gecen bilim dallartyla yogrulan, farkli metodolojileri birlestirebilen bir alan olmasina ragmen;
kendine ait bir mantik biitiinliigli igerisinde yapilandirilmis analiz ydntemlerinden yoksun oldugunu
vurgulamaktadirlar. Aragtirmacilar ¢alismalarinda buradan yola ¢ikarak turizme ait meta-teorilerin olusturulmasi
gerekliliginin 6nemle altin1 ¢izmektedirler.

SONUC

Turizm endiistrisinin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel ¢evreler iizerindeki artan etkisiyle beraber, akademik
¢evrelerdeki konumunun da degisiyor olusu, turizmin bilimselliginin sorgulanmasini da beraberinde getirmistir.
Genellikle, turizmin farkli bilim dallar1 arasinda biitlinlestirici ¢aligmalar yapan disiplinlerarasi bir yaklagim
olarak smirlandirilmasi gerektigi goriislinii savunan taraf ile, turizmin “trans-multi ve interdisipliner” bir bilim
oldugunu iddia eden taraflar bu tartismanin iki yakasini olusturmaktadir.

Bir alanin bilimselliginin sorgulanmasi, teorik yaklagimlarinin incelenmesi gerekliligini beraberinde
getirmektedir. Moles, Feyerabend gibi bilim ve yontem iizerine ses getiren ¢aligmalar yapan bilim adamlarinin
¢aligmalar1 incelendiginde, turizmin teorisinde yasanan gelismelerle birlikte, olusmakta olan bilimler arasinda
yer aldigini ve sektorel gelisimine de bagli olarak yeni teorik gelismelere agik oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Dogas1 geregi akademik agidan farkli bilim dallar1 ve disiplinleri kapsayacak sekilde g¢alisilmast gereken
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turizmin, “trans-multi-interdisiplinel” bir bilim olma yolunda ilerlemekte oldugunu ve turizmle iliskili olan
bilim dallarindaki gelismelerin de turizmolojiye kap1 aralayacagini soylemek miimkiindiir.
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