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Hemsirelerde Kisisel Degerler ile Etik Duyarlilik Arasindaki Iligkinin
Belirlenmesi

Yeliz KARACAR?, Kerime BADEMLI®, Mustafa Levent OZGONUL:

Ozet: Hemgirelerin bakim siirecinde yasanan olaylarn etik boyutunun olup olmadigini anlayabilmesi ve
etik sorunla karsilastigr noktada uygun kabul edilebilir kararlar verebilmesi icin etik duyarliliga sahip olmas:
gereklidir. Etik ilkelere dayali davranss; tutum ve davranislara yon veren kisisel degerlerin bir uzantisidur.
Etik agidan wygun karar verme siirecinde hemsirenin kendi degerlerini tanimas: onemlidir. Bu ¢aligmada,
hemgirelerin kigisel degerleri ve etik duyarlilik diizeylerinin belirlenmesi ve kisisel degerler ile etik duyarlilik-
lar: arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmistir. Gereg ve Yontem: Bu calismada, tanimlayici ve iliskisel
aragtirma tasarimi kullanibmigtir. Calismaya etik kurul ve kurum izni alindiktan sonra baglanmagtir. Bu
calismanin verileri, Mayis 2018 ile Mart 2019 taribleri arasinda bir iiniversite hastanesi kliniginde ¢alssan
114 hemgirenin bilgilendirilmis onamlar: alindiktan sonra yiiz yiize anket yontemiyle toplanmagtrr. Verilerin
toplanmasinda; hemsirelerin tanitict bilgilerini iceren “Bilgi Formu”, “Salford- Scott Hemgirelik Degerleri
Olgegi” ve “Byrd'nin Hemgirelere Yonelik Etik Duyarlilik Testi” kullanilmistir. Verilerin analizinde tanim-
layicr istatistiklerin yani sira parametrik ve non parametrik testler kullanilmas, lgekler aras iligkinin deger-
lendirilmesinde ise Spearman korelasyon analizi yapilmistir. Bulgular: Calismaya katilan hemsirelerin
etik duyarliliklarinin orta diizeyde (22,798 +3,27), en ¢cok onem verilen kisisel degerden en az énem
verilen deger sirasinin entelektiiel merak, egitsel basari, kendini kontrol etme, diiriistliik, 6zgecilik ve
dindarlik oldugu belirlenmistir. Etik ve degerler konusunda egitim alanlarin hemsirelik degerleri slgegi top-
lam puan ortalamalarinin ve alt boyut alanlarindan entelektiiel merak, egirsel basar, kendini kontrol etme
ve dindarlik boyutu puan ortalamalarinin egitim almayanlara gire anlamls diizeyde yiiksek oldugu belirlen-
mistir (p<0.05). Tartisma ve Sonug: Bu calismada hemgirelerin etik duyarliliklarinin orta diizeyde oldugu
ve kisisel degerler ile etik duyarlilik arasinda bir iliski olmadig: gorilmiistiir. Etik duyarliigs yitksek ve kigisel
degerlerinin farkinda olan bir hemsgire, etik karar verme siirecini etkili sekilde yonetebilir ve uygun hasta
bakimini saglayarak, hasta memnuniyeti ve bakim kalitesini arttirabilir. Bu baglamda, hemgirelik yoneti-
cilerinin hizmer ici egitimlerde etik konularina yonelik daha kapsamls icerikler hazirlayarak programlarin:
olusturmalars, var olan programlar: da etik konu bagliklar: ile giiclendirmeleri onerilmektedir. Hemgirelerin
kisisel degerlerini ve etik duyarlilik diizeylerini etkileyen degiskenlerin daba anlasilir olabilmesi agisindan

nitel calismalarin katkist olacaktrr.
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Abstract: Nurses need to have ethical sensitivity in order to understand whether there is an ethical dimen-
sion to the events experienced in the care process and to make appropriate decisions at the point where they
encounter an ethical problem. Behavior based on ethical principles; It is an extension of personal values that
guide attitudes and behaviors. It is important for nurses to recognize their own values in the ethical decision
making process. This study was carried out to determine the relationship between ethical sensitivity and per-
sonal values of nurses. Methods: The descriptive and relational research design was used in the study. Ethics
committee and institutional permission of the study was obtained. The study collected data from face-to-face
questionnaires from 114 nurses working in a University Hospital clinics between July 2018 and March 2019.
Ethics committee, institution permission and written consent were obtained. In collecting data; “Information
Form” containing the introductory information of nurses, “Salford-Scott Nursing Values Scale” and “Byrd’s
Ethical Sensitivity Test for Nurses” were used. In addition to descriptive statistics, parametric and nonpara-
metric tests were used in the analysis of the data, and Spearman correlation analysis was used to evaluate the
relationship between the scales. Results: The ethical sensitivity of the nurses was determined to be moderate.
In the scale of values, it was determined that the nurses obtained scores from the dimensions of intellectual
curiosity, self~ control, educational achievement, honesty, alturism and religiosity from the highest score to the
lowest score, respectively. It was determined that the total score averages of the nursing values scale of those who
were trained in ethics and values and the intellectual curiosity, educational achievement, self- control and
religiosity dimension scores were significantly higher than those who did not receive education. Discussion
and Conclusion: In the study, it was seen that the ethical sensitivity of the nurses was at a medium level and
there was no relationship between personal values and ethical sensitivity. A nurse who is highly ethical and
aware of her personal values can effectively manage the ethical decision making process and increase patient
satisfaction and quality of care by providing appropriate patient care. In this context, it is recommended that
nursing managers create training programs for ethical sensitivity and values in in-service trainings and stren-
gthen existing programs. It is recommended to conduct qualitative studies on variables that affect the personal

values and ethical sensitivity levels of nurses.

Keywords: Ethics, ethical sensitivity, nursing, personal values

GIRIS

Hemgireler, etik ilkelere dayali hasta bakimi saglamaktan sorumludurlar. Bu nedenle yasal ve etik agidan uygun
hizmet saglama konusunda etik bilgiye gereksinim duyarlar(1,2). Hemgirelerin bakim siirecinde yasanan olaylarin
etik boyutunun olup olmadigini anlayabilmesi ve etik sorunla kargilagtig1 noktada uygun kabul edilebilir kararlar
verebilmesi i¢in etik duyarliliga sahip olmasi gereklidir (3). Hemsireler acisindan etik duyarlilik etik sorunlarin
farkinda olup, kargilagtig1 bu sorunlari degerlendirebilme ve etik agidan uygun kararlar verebilme yetisidir (4).
Etik duyarligin 6n kosulu da etik agidan sorun olan konularin taninmasi ve etik davranigta bulunabilmek icin
uygun kararin degerlendirilmesi asamasinda bunlarin farkina varilmasidir (3). Hemsirelikte etik duyarlilik,
hastanin ihtiyaglarina ve degerlerine uygun olarak hasta bakimi saglama yetenegini ve i¢sellestirilmis istemini
icerir (5). Etik duyarlilik, klinik karar verme ve kaliteli bakim vermenin ayrilmaz bir pargasidir (6). Bu nedenle
hemsirelerin etik duyarliliginin diisiik diizeyde olmasi, hemsireligin mesleki deger ve yiikiimliiliikleriyle tutarsiz
bakim ve etik agidan uygun olmayan kararlar verme davranislariyla sonuglanabilir (7). Etik davranss, birey
tarafindan benimsenen ve zaman iginde kiiltiirel, toplumsal, ailesel, cevresel, egitim ve bireyin yasam deneyimleriyle
sekillenir. Degerler, bireyin kimliginin bir parcasidir ve genellikle farkinda olmadan karar verme siirecinde
etkindir (8). Bu nedenle 6zellikle etik karar vereme siirecinde, hemsirenin kisisel degerlerinin farkinda olmast
ve bunlar acikliga kavusturmast etik agidan uygun kararlar almasini 6nemli 6l¢iide destekler.
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Hemsirelerin etik ikilemler yasadiklarinda karar verme siirecinde, tutum ve davraniglarinin etik agidan dogru
oldugunu gerekgelendirmelerinde etik ilkeler ve mesleki degerleri yol gostericidir (9). Etik ilkelere dayalt
davranig; tutum ve davraniglara yone veren kisisel degerlerden etkilenebilir (1,10,11). Bu nedenle etik agidan
uygun karar verme siirecinde hemsirenin kendi degerlerini tanimasi 6nemlidir. Etik karar verme siirecinde
etkin olan kisisel degerlerin tanimlanmasi, davraniglarin daha acik olarak anlagilmasini saglayacakur (12).
Degerlerinin farkinda olan bir hemsire eylemlerine yon verebilir, diisiince ve davransslarini sekillendirebilir (8).
Hemsirelerin kendi degerlerinin farkinda olmasi ve davranislarini nasil etkiledigini bilmesi, hastalarina daha
duyarli bir bakim vermesine yardimei olacakuir (13). Hemsirelik bakim ve uygulamalarinin etik agidan duyarl
olarak verilebilmesi, hemsirelerin kendi degerlerini bilmesi ve evrensel etik degerlerin kendi degerleri olarak
i¢sellestirmesi ile olasidir (9). Bir eylem sirasinda karar verilmesi gereken bir durumda iki deger arasindaki
catismadan kaynaklanan etik ikilemin fark edilmesi ve ¢oziilebilmesi i¢in gerekli olan etik duyarlilik bakim veren
hemsirenin kendi kisisel degerlerinden etkilenebilir (14). Literatiir incelendigine hemsirelerin kargilastiklar:
etik ikilemlerin fark edilebilmesi ve ¢oziimlenmesinde profesyonel sorumluluklari ve kisisel degerleri arasinda
kaldig1 vurgulanmaktadir (15-17). Bu baglamda degerlendirildiginde bu ¢alisma, hemsirelerin kisisel degerleri
ile etik duyarliliklarinin belirlemesi ve kisisel degerleri ile etik duyarliliklari arasindaki iligkinin incelenmesinin

onemli oldugu diistiniilmektedir.

YONTEM
Aragtirmanin Amaci

Bu caligma, hemgirelerin bakim siirecinde kisisel degerleri ve etik duyarlilik diizeylerinin belirlenerek kisisel
degerleri ile etik duyarlilik diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi amaciyla yapilmistir.

Arastirmanin Onemi

Hemsirelerin bakim siirecinde etik sorunlarin farkindaligini artiran ve ¢oziimiinde etkili bir etmen olan etik
duyarlilik diizeylerinin belirlenmesi bununla birlikte etik karar verme siirecinde etik davranisa yon veren
kisisel degerlerinin acikliga kavusturulmas: onemlidir. Hemsirelerin kisisel degerleri ve etik duyarliliklart
ile ilgili yapilan bu ¢alismanin, hemsirelerin kisisel farkindaliklarint artrmalarinin yani sira bu konudaki
calismalarin sinirli kalmasi gerekgesiyle hemsirelik egitim ve uygulamasi ile birlikte bilimsel literatiire katk:

saglayacag distiniilmekeedir.

Veri Toplama Siireci

Bu calisma, 02 Temmuz 2018 - 29 Mart 2019 tarihleri arasinda Akdeniz Universitesi Hastanesi’'nde calisan
hemsirelerin (N=300) kisisel degerlerini ve etik duyarliliklarini belirlemek ve arasindaki iliskiyi incelemek
amactyla tanimlayici ve iligkisel desende yapilmustir. Aragtirma 6rneklemi, %35 hata pay1, %80 giic ile tolerans
orant 0,05 alinarak 114 hemsire olarak belirlenmistir (18,19). Arastirmanin yapildigi tarihlerde calistigt
birimde yiiz yiize ulagilan hemsirelere calismaya kaulimin goniilliik esasina dayandigy, arasurma verilerinin
bilimsel amag diginda kullanilmayacagi hakkinda bilgi verilmis, calismaya katilmaya goniillii olan hemsirelerden
sozlii ve yazili bilgilendirilmis onam alinmigtir. Anket formlari kapali bir zarfta dagitlmis, uygun olanlarin
ayni giin doldurmalari beklenmis olmayanlardan ise bir hafta sonrasinda anketler toplanmistir. Aragtirmaya
katulmayi goniilli olarak kabul eden ve anket formlarini eksiksiz olarak dolduran 114 hemsire arastirmanin

orneklemini olusturmustur.

Veri Toplama Araclari

Verilerin toplanmasinda; arastirmacilar tarafindan hazirlanan hemsirelerin sosyo- demografik bilgilerini igeren

» o«

“Bilgi Formu”, “Salford- Scott Hemsirelik Degerleri Olgegi” ve “Etik Duyarlilik Olgegi” kullanilmistir.
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Salford- Scott Hemsirelik Degerleri Olgegi: Olcegin 6zgiin ismi “The Salford-Scott Nursing Values Questionnaire
(SSNVQ)” dir. Calismay1 Ulusoy ve ark. (2018), Johnson, Haigh, and Yates- Bolton’in (2007) makalesine
dayanarak gelistirmistir (20,21). Olgek Scott’un olusturdugu 37 maddelik sorudan olugmaktadir ve « hemsirelik
degerlerini” 6l¢gmek amaciyla gelistirilmistir (21). Yapilan istatistiksel analizler sonucunda ankette yer alan ve
hemsirelerin “kisisel degerleri ve bireysel ideolojilerini” 6l¢en 22 maddenin Tiirkge versiyonu olusturulmustur
(20). Olgegin bu calismada kullanilmast igin Prof. Dr. Hatice Ulusoy’dan izin alinmistir. Anketin Cronbach
Alphasi 0,834 olarak saptanmuistir. Olcekte 6 boyut tanimlanmigtir. Bunlar; entelektiiel merak (5 madde); egitsel
basari (4 madde); kendini kontrol etme (self kontrol) (5 madde); 6zgecilik (alturism) (3 madde); dindarlik (2
madde); diiriistlitk (3 madde). Bu arastirmada 6l¢egin Cronbach alphasi 0,872 olarak saptanmuistir.

Byrd’nin Hemgirelere Yonelik Etik Duyarlilik Testi: Byrd'in Hemgsirelere Yonelik Etik Duyarlilik Testi, Byrd
(20006) tarafindan Amerika Birlesik Devletleri'nde hemsirelerin etik duyarliligini 6l¢mek amaciyla gelistirilen
bu 6l¢egin Orgun ve Khorsid (2008) tarafindan Tiirkee gegerlilik ve giivenirliligi yapilmustr (22,23). Byrd’in
Hemsirelere Yonelik Etik Duyarlilik Testi, 10 maddelik Likert tipi (1-3) bir 6lgektir (23). Olgek, hemsirelik
uygulamalarindaki var olan etik ikilemleri kapsayan 10 senaryodan olusmaktadir. Hemsirelikeeki etik ikileme
ait senaryolarin her biri katilimcilarin segebilecegi 3 tane ¢oktan se¢meli cevabi igermektedir. Her cevap etik
duyarliligin derecesini diisiik, orta ve yiiksek olarak puanlamaktadir. Olgek giivenirlik katsayist 0.76 olarak
bulunmustur (23). Etik duyarliligin diisiik oldugunu gosteren yanita 1 puan, etik duyarliligin orta oldugunu
gosteren yanita 2 puan ve etik duyarliligin yiiksek oldugunu gosteren yanita 3 puan verilmektedir. En diisiik
toplam puan 10 ve en yiiksek toplam puan 30 puandir. Bu arastirmada 8lgegin Cronbach alphast 0,671
olarak saptanmistur.

Istatistiksel Degerlendirme

Verilerin analizinde SPSS 25 (IBM Corp. Released 2017; IBM SPSS Statisticsfor Windows, Version 25,0; Armonk,
NY, ABD) istatistik paket programi kullanilmugtir. Verileri tanimlayici istatistikleri ortalamaz+standart sapma,
medyan, minimum-maksimum deger, yiizde ve frekans degerleri kullanilarak ifade edilmistir. Verilerin analizi
normallik, varyanslarin homojenligi (Shapiro- Wilk ve Levene testi) varsayimlari sonrasinda degerlendirilmistir.
Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek icin Kolmogorov- Smirnov testi uygulanmistir.
Normal dagilim gésteren verilerde parametrik testler (Bagimsiz 6rneklem t testi, ANOVA) ve normal dagilima
uygunluk gostermeyen verilerde nonparametrik testler (Kruskal Wallis- Mann Whitney U) kullanilmis, 6lgekler
arast iliskinin degerlendirilmesinde ise Spearman korelasyon analizi yapilmisur. Testlerin anlamlilik diizeyi
icin p<0.05 degeri kabul edilmistir.

Etik Kurul ve Yasal izinler

Bu aragtirma igin Akdeniz Universitesi Tip Fakiiltesi Klinik Arastirmalar Etik Kurulu'ndan (Karar No:452;
Tarih: 27.06.2018) etik kurul onay1 ve Akdeniz Universitesi Hastanesi’nden kurum izni alinmustir. Ayrica veri
toplama siirecinde aragtirmaya katlan kaulimcilardan s6zlii ve yazili bilgilendirilmis onamlar1 alinmustir.

Aragtirmanin Sinirliliklars

Bu calisma Akdeniz Universitesi Hastanesi kliniklerinde ¢alismaya katilan katilimcilarla ve anket sorularina
verdikleri cevaplarla sinirlidir.

BULGULAR

Arastirmaya katlan kaalimeilarin taniucr 6zelliklerine bakildiginda %58,8’inin 25-34 yas grubu, %91,2’sinin
kadin, %58,8’inin evli, %86,8’inin lisans mezunu, %36’sinin 5 yildan az ¢alisma deneyimine sahip oldugu
ve yaklagik yarisinin dahiliye diger yarisinin da cerrahi alanlarda calistigr gortilmistiir. Dahili alanda ¢alisan
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katulimalarin %53,5 oldugu ve ¢ogunlugunun (%89,5) etik ve degerler konusunda egitim almadig1 belirlenmistir

(Tablo 1).

Tablo 1: Kaulimeilarin Taniticr Ozellikleri (n=114)

Tanitict Ozellikler n %
Yas

18-24 yas 16 14,0

25-34 yas 67 58,8

>35 yas 31 27,2
Cinsiyet

Kadin 104 |91,2

Erkek 10 8,8
Medeni Durum

Evli 67 58,8

Bekar 47 41,2
Egitim Durumu

Lise 5 4,4

Lisans 99 86,8

Lisanstistii 10 8,8
Calisilan Birim

Dahili Alan 61 53,5

Cerrahi Alan 53 46,5
Calisma Y1ili

5 yildan az 41 36

5-9 yil 35 30,7

10-15 yil 27 23,7

16 yil ve tizeri 11 9,7
Etik ve degerler konusunda egitim alma durumu

Yok 102 |89,5

Var 12 10,5
Toplam 114 |100,0

Aragtirmaya katilan katllimcilarin hemgirelik degerleri 6l¢egi alt boyut alanlarinda aldiklari puan ortalamalarinin

en ¢ok dnem verilen en az 6nem verilen degere dogru sirasiyla bakildiginda entelektiiel merak, egitsel basar,

kendini kontrol etme, diiriistliik, 6zgecilik ve dindarlik oldugu, dl¢ek toplam puan ortalamalarinin 4,22

(3,36-5) oldugu saptanmistir. Kaulimcilarin etik duyarlilik 6l¢egi toplam puan ortalamasinin 22,798 +3,27

oldugu saptanmugtir (Tablo 2).

Tablo 2: Katulimcilarin hemsirelik degerleri 6lgegi/ alt boyutlari ve etik duyarlilik 6lgegi puanlarinin ortalamalar:

Hemgirelik degerleri dlgegi ve alt boyutlar Medyan (Min-Max.)
Entelektiiel merak 4,40 (3,60-5)

Egitsel bagari 4,25 (2,75-5)
Kendini kontrol etme 4,20 (3,40-5)
Diiriistlitk 4,00 (2,67-5)
Ozgecilik 4,00 (2,33-5)
Dindarlik 4,00 (2-5)

Toplam 4,22 (3,36-5)

Etik duyarlilik 8l¢egi x+SD

Toplam 22,798 +3,27
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Kaulimeilarin tanitict 6zelliklerine gore hemsirelik degerleri 6lgegi/ alt boyutlart ve etik duyarlilik

Tablo 3

ol¢egi puan ortalamalarinin kargilagtirilmasi
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Aragstirmaya kaulan katulimeilarin tanitict 6zelliklerine gore etik duyarlilik dleegi puan ortalamalarinin
kargilastirilmasi Tablo 3’te sunulmustur. Katlimcilarin etik duyarlilik diizeyleri agisindan 25-34 yas ile 35 yas
ve lizeri yas gruplari arasinda istatistiksel olarak bir fark oldugu saptanmugtir (p<0,05) (Tablo 3). Kaulimeilarin
yas gruplarina gore etik duyarlilik puan ortalamalar: incelendiginde en yiiksek puant 25-34 yas grubunun
(23,35+2,67) en disiik puani ise 35 yas ve tizeri grubun (21,67+3,78) aldigr gorilmistiir. Katlimeilarin
cinsiyet gruplari, ¢alistiklari birim, etik ve degerler konusunda egitim alma durumuna gore etik duyarlilik
puan ortalamalari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig: saptanmugtir (Tablo 3).

Arastirmaya katlan kaulimcilarin tanitici 6zelliklerine gore hemsirelik degerleri 6lgegi/alt boyutlarinin puan
ortalamalar1 Tablo 3’te sunulmustur. Kaulimeilarin yas, cinsiyet ve calistigt alan gruplarinin hemsirelik degerleri
olgegi toplam ve alt boyut puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 saptanmigtir.
Katulimeilarin etik ve degerler konusunda egitim alma durumuna gére hemsirelik degerleri 6lgegi toplam
puan ortalamalari, alt boyut alanlarindan entelektiiel merak, egitsel basari, kendini kontrol etme, 6zgecilik ve
dindarlik boyutu puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmugtr (p<0,05). Etik
ve degerler konusunda egitim alanlarin hemsirelik degerleri 6l¢egi toplam puan ortalamalarinin ve alt boyut
alanlarindan entelektiiel merak, egitsel basari, kendini kontrol etme, 6zgecilik ve dindarlik boyutu puan
ortalamalarinin egitim almayanlara gére istatistiksel olarak anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmistiir(p<0,05)
(Tablo 3). Kaulimeilarin etik ve degerler konusunda egitim alma durumlar agisindan diiriistliik alt boyutu

puan ortalamalari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark olmadig saptanmustir (Tablo 3).

Tablo 4: Katulimcilarin hemsirelik degerleri 6lgegi/alt boyutlar: ve etik duyarlilik 6l¢egi puan ortalamalar:
arasindaki iligki

Hemgirelik degerleri dlgegi ve alt boyutlar:

Etik Duyarlilik Kendini
- Toplam Entelektiiel Egitsel -
Olgegi opia teleltu B | Lontrol | Ozgecilik | Dindarlik | Diriistliik
Puan merak basar1
etme
-0,066 -0,172 -0,097 -0,126 0,024 -0,076 0,065
Toplam
Puan p 0,485 0,067 0,302 0,179 0,796 0,419 0,492

Aragtirmaya katlan kaulimcilarin hemgsirelik degerleri olgegi/alt boyutlart ve etik duyarlilik dl¢egi puan
ortalamalari arasindaki iligki agisindan incelendiginde 6lgeklerin puan ortalamalar: arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir fark olmadig1 saptanmustir.

TARTISMA

Bu ¢alismada hemsirelerin etik duyarliliklarinin orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Hemsirelerde etik duyarlilik
diizeylerini incelemek amaciyla yapilan ¢ok sayida calismada hemsirelerin etik duyarliliginin orta diizeyde
oldugu belirtilmektedir (24-28). Bu sonuglar bu ¢alismanin bulgulari ile uyumludur. Hemsirelerin etik sorunu
fark etmesi, etik acidan dogru karar vermesi ve eyleme ge¢mesi agisindan etik duyarliliklarinin orta diizeyde
olmasinin énemli bir gosterge oldugu diisiiniilebilir. Bu ¢alismanin sonuglarindan farkli olarak, Tazegiin ve
Celebioglu (2016) tarafindan yapilan ¢alismada ¢ocuk hemsirelerinin etik duyarliliklarinin diisiik diizeyde
oldugu, Dalcali ve Sendir (2016) tarafindan yapilan ¢alismada ise hemsirelerin etik duyarliliklarinin iyi diizeyde
oldugu gosterilmistir (29). Bu farkliligin nedenini, yapilan galismalarin ¢ocuk hemsireligi gibi tek bir alana
ozgii olmasi bununla birlikte farkli bolgelerde ¢alisan hemsirelerle yapilmis olmasindan kaynaklaniyor olabilir.
Bu calismada 25-34 yas grubunda hemsirelerin etik duyarlilik diizeylerinde anlamli diizeyde yiiksek oldugu,
35 yas ve lzerindeki hemsirelerin ise etik duyarlilik diizeylerinin diisitk oldugu belirlenmistir. Hemgireler
ile yapilan diger ¢aligmalarda (24,30-31) bu calismadan farkli olarak yas artukea etik duyarliligin artugt
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belirtilmektedir. Dikmen (2013) yogun bakim hemsirelerinde yapug: calismada bu ¢alismaya benzer sekilde
geng yastaki hemgirelerin etik duyarlilik diizeylerinin anlamli olarak daha yiiksek oldugu belirtmektedir (32).
Bununla birlikte yapilan farkli caligmalarda, bu ¢alismanin sonuglari ile benzer olarak yas arttik¢a hemsirelerde
etik duyarliligin azaldigi belirtilmektedir (29,33). Hemsirelerde yas ile birlikte titkenmislik diizeylerinin
artmasi ve is tatmininin azalmasi bakimin kalitesini olumsuz yonde etkileyebilmektedir (34). Bu ¢aligmada
etik duyarlilik diizeylerinin yas ile azalmasinin sebebi, ilerleyen yasla birlikte ¢alisma kosullarinin zorlugu,
gece ve giindiiz degisen saatlerde uzun siirelerle galisma gibi nedenlerden dolay: titkenmislik diizeylerinin
artmasi ve is tatmininin azalmasi oldugu distiniilmektedir.

Bu ¢alismada hemsirelerin etik ve degerler ile ilgili herhangi bir egitim alip almadiklart degerlendirildiginde
biiyiik gogunlugunun (%89,5) egitim almadig1 ve egitim alip almamanin etik duyarlilikla arasinda anlamli
bir iliski olmadig: belirlenmistir. Ertug ve arkadaslar1 (2014) tarafindan yapilan calismada hemsirelerin
%38,7’sinin, Dagbilek ve Avsar (2019) tarafindan yapilan ¢alismada % 35,5’inin herhangi bir etik egitimi
almadiklari bununla birlikte etik ile ilgili egitim alan hemsirelerin etik duyarliliginin, almayan hemsirelere
gore daha yiiksek oldugu belirtilmistir (24,28). Bir baska calismada acil serviste ¢alisan saglik personelinin
yaklasik yarisinin okulda diger yarisinin da calistiklart kurumda etik ile ilgili hizmet igi egitim aldigi ve etik
duyarliliklarinin orta diizeyde oldugu belirtilmistir (27). Yapilan farkli ¢aligmalarda etik konusunda egitim
almak etik duyarlilik diizeyini etkileyen faktdrler arasinda yer almaktadir (3,24,28). Tiirkiye’de mezuniyet
sonrast klinikte calismaya baglayan hemsirelere yonelik standardize edilmis ve belirli araliklarla verilen etik ve
degerler konusunda egitimlerin yeterli icerikte ve yaygin olmadig diisiiniilmektedir. Hemsirelerde etik bilgi
ve duyarliligin gelistirilmesi ile etik karar verme siireci ve hasta bakim kalitesinin arttrilmasi saglanabilecektir.
Tiim bu olumlu yondeki etkilesimin olusturulabilmesi a¢isindan etik ve degerler ile ilgili egitimlerin yapilmasi
onem tagimakreadir.

Bu ¢aligmada hemsirelerin en ¢ok 6nem verdigi kisisel degerler sirasiyla entelektiiel merak, egitsel bagari, kendini
kontrol etme, diiriistliik, 6zgecilik ve dindarlik oldugu belirlenmis olup etik ve degerler konusunda egitim
alma durumlarina gére entelektiiel merak, egitsel bagari, kendini kontrol etme ve dindarlik degerlerinde egitim
alanlarin anlamli diizeyde daha fazla 6nem verdikleri ortaya ¢ikmustir. Hemgirelerin kisisel degerlerini inceleyen
bazi caligmalarda (20,35) diirtistlik degeri diger kisisel degerlere gore diisiik puan alirken, bazi ¢aligmalarda ilk
sirada yer aldigi belirtilmistir (21,36-37). Dasbilek ve Avsar (2019) tarafindan yapilan ¢alismada ise hemsirelerin
kisisel deger siralamasinda birinci sirada dini degerleri tercih ettigi, ikinci ve tigiincii sirada ise teorik ve sosyal
degerlerin takip ettigi belirtilmistir (28). Dalcali ve Sendir (2016) tarafindan yapilan ¢aligmada ise siyasi ve
ahlaki degerlerin ilk sirada yer aldig, sosyal degerleri benimseyen hemsirelerin etik duyarliliklarinin daha
yiiksek diizeyde oldugu belirtilmistir (19). Profesyonel hemsirelikte uygulamalarin temelini esitlik, 6zgiirliik,
insan onuru, 6zgecilik, dirtstliik, gergekgilik ve estetik degerleri, etik ilkeleri, hemsirelik kuramlari ve etik
karar verme siirecinde kullanilan yéntemler belirler (38-40). Hemsireler, etik karar verme siirecinde kisisel ve
profesyonel degerler arasinda karmasa yagsayabilirler (41). Profesyonel hemsireligi etkileyen en 6nemli etmen,
hemsirelerin mesleki bilgi birikiminin yani sira sahip oldugu kisisel degerleridir (42). Bu nedenle, hemsirelerin
davransglarina yon veren kisisel ve profesyonel degerlerinin farkinda olmalari nitelikli bakimint sunulmasinda
son derece onemlidir. Bu ¢aligmada hemsirelerin kisisel deger segiminde birinci sirada entelektiiel merakin
yer almasinda hemsirelik biliminin gelismesini saglayan merak ve sorgulama kiiltiirtiniin yansimast oldugu
distiniilmektedir. Entelektiiel merak hem problem ¢6zmeye hem de bilgi gereksinimine ihtiya¢ oldugunda
ortaya ¢ikmakrtadir (43-44). Entelektiiel merak, etik sorunla kargilagan bir hemsirenin etik sorunu fark etme
ve etik agidan dogru karar verme siirecinde durumun netlegtirilmesi, yeni bilgi edinmesi, uygun davranista
bulunmasi icin i¢sel motivasyonunu harekete gecirmesini saglar (44). Son yillarda hemsirelik literatiiriinde
entelektiiel merak kavramina yapilan vurgu goz oniine alindiginda bu ¢alismada kisisel deger secimi siralamasinda
entelektiiel merakin birinci sirada yer almasinin 6nemli bir bulgu oldugu diistiniilmektedir (43-45). Yapilan
calismalarda hemsirelerin kisisel deger segimleri farklilik gdstermesinin yant sira bazi ¢alismalarda (19,28)
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hemsirelerin kisisel deger se¢iminin etik duyarlilik diizeylerini etkiledigi belirtilmistir. Ancak bu ¢aligmada
hemsirelerin kisisel degerleri ile etik duyarliliklar: arasinda anlamli bir iliski bulunmamigtir. Hemsirelerin kisisel
degerlerinin belirlenmesi ve degerlerine yonelik farkindaliklarinin artirilmasi etik duyarliligin gelistirilmesini
saglayabilir. Bu nedenle hemsirelere yonelik etik ve degerler konusunda yapilacak olan hizmet ici egitimlerde
kisisel degerlere yonelik farkindaligin arttrilmasinin 6nemli oldugu disiintilmektedir.

SONUC ve ONERILER

Bu calismada hemsirelerin etik duyarliliklarinin orta diizeyde oldugu, en gok 6nem verdikleri kisisel degerlerin
strastyla entelektiiel merak, egitsel basari, kendini kontrol etme, diirtstliik, 6zgecilik ve dindarlik oldugu
ortaya ¢cikmistir. Ayrica etik ve degerler konusunda egitim alan hemsirelerin entelektiiel merak, egitsel basari,
kendini kontrol etme, 6zgecilik ve dindarliga daha fazla deger verdigi belirlenmis olup kisisel degerleri ile
etik duyarliliklart arasinda anlamli bir iliski bulunmamuistir. Etik bir sorunla karsilasan hemsirelerin etik
duyarliliklari ve degerleri etik karar verme siirecini etkilemektedir. Hemsirelerin etik duyarlilik diizeylerinin
artirilmast etik problemlerin fark edilmesini kolaylastirirken, kisisel degerlerinin farkinda olmasi ise etik
problemin ¢oziimiinde ve karar verme siirecinde 6nemli rol oynamakta bu da bakimin kalitesini dogrudan
etkilemektedir. Etik duyarliligs yiiksek ve kisisel degerlerinin farkinda olan bir hemsire, etik karar verme
stirecini etkili sekilde yonetebilir ve uygun hasta bakimini saglayarak, hasta memnuniyeti ve bakim kalitesini
arttirabilir. Bu baglamda, hemsirelik yoneticilerinin (saglik hizmetleri midiirii, hizmet ici egitim hemsiresi,
sorumlu hemsgire vs.) hizmet ici egitimlerde etik duyarlilik ve degerler konularina yonelik egitim programlari
olusturmalari, var olan programlar: giiglendirmeleri 6nerilmektedir. Ayrica bu egitimlerin interaktif bir ortamda
vaka 6rnekleriyle verilmesi 6nerilmektedir. Bunun yani sira etik ve degerler kapsaminda diizenlenen kongre
ve kurslara kaulimda hemsirelerin katliminin desteklenmesi 6nemlidir. Etik duyarlilik ve degerler tizerine
daha genis 6rneklem tizerinde ve farkli degiskenlerin de ele alindig1 nicel ¢alismalarin yani sira kavramlarin
baglamlarint derinlemesine anlama ¢abast igin de farkli desenlerde nitel ¢aligmalarin yapilmasi ile kapsamli
bilgi kazanimlarimiz olacakir.

TESEKKUR

Calismanin uygulamasina izin veren hastane yonetimine ve calismaya katilan tiim hemsirelere tesekkiir ederiz.
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