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Yayin Tarihi: 15.09.2022  toplulugu modeli baglaminda ele almaktadir. Sanal 6grenme ortamlarim sosyal,
bilissel ve 6gretimsel buradalik boyutlariyla ele alan arastirma toplulugu modeli,
bu ortamlardaki 6grenmenin ¢esitli boyutlarina ve gerceklesmesine iliskin olgiitler

Oz

Anahtar Sozciikler

Aragtirma toplulugu One siiren ve daha etkili bir sanal sanal sinif meydana getirmeyi amaglayan bir
Tiirkgenin yabanci dil ogrenme kuramidir. Calisma, nitel bir arastirma olup durum c¢aligmasi olarak
olarak dgretimi yiiriitiilmiistiir. Veriler ise bir devlet iiniversitesindeki Tiirkce Ogretim Uygulama
Sanal swniflar ve Arastirma Merkezi biinyesinde Tiirkge 0grenen Al diizey 6grencilerin sanal

O0grenme ortamlarinda yapilmis derslerin  katilimsiz  gézlem yontemiyle
gozlemlenmesi sonucunda elde edilmistir. Bu siirecte farkli dil becerilerine yonelik
olmak tizere toplam on adet ders gozlemlenmis ve daha sonra bu dersler video
kayitlar1 tizerinden arastirma toplulugu modelinin ortaya koymus oldugu olgiitler
gercevesinde betimsel olarak ¢oziimlenmistir. Coziimleme neticesinde elde edilen
bulgular, ele alinan sanal siniflarda &gretimsel boyuttaki etkinliklerin 6gretmen
gidiimlii olarak 6n planda oldugunu, sosyal ve biligsel boyutlardaki etkinliklerin
ise daha kisitli oldugunu ve bu boyutlardaki beklenen 6grenci davraniglarinin tam
anlamiyla gozlemlenebilir olmadigini ortaya koymustur.
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which deals with virtual learning environments with its social, cognitive, and
teaching presence dimensions, is a learning theory that proposes criteria for various
dimensions of learning in these environments and its realization and aims to create
a more effective virtual learning. The study is a qualitative case study. The data of
the study are the live classes that the researchers observe non-participantly in the
virtual classrooms of Al level students learning Turkish in a Turkish Teaching
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Keywords Application and Research Center at a state university. In this process, the
Community of Inquiry researchers observe_a _total of ten Iive_classes for_differe_nt _Ianguage_ sk_iIIs and then
Teaching Turkish as a analyze them descriptively through video recordings within the criteria set by the
foreign language Community of Inquiry. The findings obtained show that the activities in the
Virtual classes teaching presence dimension in the virtual learning environment are at the forefront

as teacher-directed, the activities in the social and cognitive presence dimensions

are more limited and the expected student behaviors in these dimensions are not

explicitly observable.

Giris
Bilgi teknolojilerinde kaydedilen ilerlemeler 6grenmeyi ve 6grenme ortamlarini da etkilemis;

bu sayede sanal 6grenme, uzaktan 6grenme ve ¢evrim i¢i 0grenme gibi 6grenme bigimlerinin ortaya
cikmasini saglamistir (Moore vd., 2011). Giinlimiizde artik bu kavramlarla birlikte tartisilan 6grenme,
sinif i¢i ortamlarin da otesine gecerek, kismen de olsa zaman ve mekandan 6zgiirleserek sanal bir
boyuta evrilmistir (Can, 2020). Cevrim i¢i ya da sanal sanal simiflar olarak adlandirilan ve gesitli
teknolojik olanaklarla zenginlestirilmis olan bu ortamlar araciliiyla teknoloji okuryazari bireyler
yetistirilebilmekte ve bu bireyler dil 6grenimi gibi cesitli 6grenme hedeflerine ulasabilmektedir
(Giilengiil Birinci, 2020). Bu dogrultuda, pek ¢ok dilin yabanci dil olarak dgretimi siirecinde teknoloji
destekli 6gretim etkinliklerinden yararlanilmakta, hatta bazen bu 6gretim sadece teknoloji tabanli
olarak yuritiilmektedir. Nitekim Bennett ve arkadaslarinin (2008) “dijital yerliler” olarak tanimladig1
bir 6grenci grubuna teknoloji destekli O6gretim etkinliklerinin sunulmasinin daha etkili olacagi
diistintilmektedir.

Gunlimiizde farkli tiirdeki okullarin yaninda iiniversiteler, 6zel kurslar ve ders kitabi sirketleri
gibi pek ¢ok kurum dil 6gretimi siirecinde ¢evrim ici 6grenme firsatlar1 sunmakta, 6grenenler sunulan
bu firsatlar sayesinde yabanci dil bir dili 6grenme imkani elde etmektedir (Ekmekgi, 2015). Siiphesiz
ki bu dillerden biri de Tiirkgedir. Basta egitim olmak iizere, turizm, gog, ticaret ve bunlara benzer pek
cok sebeplerden otiiri Tiirkce yabanci dil olarak 6grenilmekte ve ogretilmektedir (Sen, 2016).
Tiirkgenin bahsi edilen sanal ortamlarda daha etkili bir sekilde dgretilmesi, Web temelli 6grenme
araglarindan etkin bir sekilde faydalanilmasi ve bu araglarin 6grenme ortamiyla uygun olarak
biitiinlestirilmesiyle miimkiin olabilir (Bas ve Yildirim, 2018). Bu noktada en biiyiik payin 6gretmene,
daha 6zel bir tanimla Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6gretenlere diistiigii sdylenebilir. Ciinkii bu bireyler,
programin uygulayicisi olmalar1 dolayisiyla, siniflarindaki 6gretim faaliyetlerinden sorumlu ve bunda
etkilidirler. Bu anlamda, Tirkgeyi yabanci dil olarak &gretenlerden beklenen “teknolojik pedagojik
icerik bilgisi”, “O6grenmeyi tasarlama”, “6grenmeyi saglama” ve “Ogrenmeyi degerlendirme”
stireclerine biitiiniiyle hakim olmasidir (Sarigiil, 2021, s. 60). Bu noktada Sarigiil’tin belirtmis oldugu
Olciitler, arastirma toplulugu modelinin ilkeleriyle de biylik olgiide oOrtiismektedir. S6z gelimi
“teknolojik pedagojik igerik bilgisi ile 6grenmeyi tasarlama ve degerlendirme” modelin 6gretimsel
buradalik boyutuyla, “6grenmeyi saglama” biligsel buradalik boyutuyla dogrudan iliskilendirilebilir.
Arastirma toplulugu modeline iliskin detayli bilgiler caligmanin ilerleyen yerlerinde etraflica
tartigilacaktir.

Tiirkgenin ¢evrim i¢i sanal siiflardaki G6gretim faaliyetlerinin iletisimsel edincin
kazandirilmasina yonelik olmasi ve etkilesimli materyallerden yararlanilmas1 gibi &zellikler bu
ortamlarin 6nemli bir ayagini meydana getirmektedir (Inal ve Arslanbas, 2021). Bununla birlikte
Ogrencilere sunulan dilsel girdinin 6grenci tarafindan biligsel bir perspektiften miizakere edebilmesine
olanak tanmiyacak etkilesimin saglanmasi da kritik 6neme sahiptir (Gass ve Mackey, 2007, akt.
Khalmatova, 2021). Bu noktada inan (2021), Tiirkgeyi yabanc1 dil olarak 6grenenler igin hedef dilde
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kullanilabilecek ve onlara ortamdaki diger bireylerle dildeki yapiy1 ve icerigi miizakere edebilecekleri
etkinlikler sunmustur.

Yukarida tartigilan tim hususlar dikkate alindiginda, aynen yiiz yiize 6grenme ortamlarinda
oldugu gibi cevrim i¢i 6grenmenin de dgrencilerin akademik bilgi ve becerilerini artirmayi, bilissel ve
sosyal siireclerini aktif kilmay1 hedefledigi goriilmektedir. Bununla birlikte bu sanal ortamlardaki
ogrenmenin etkili bir sekilde planlanip yiiriitiilmemesi, sosyal etkilesim sinirh olusu ve bu siirecte
teknik bazi aksakliklarla karsilasilmast gibi pek ¢ok sebepten oOtiirii siirecin verimsiz gegmesi de s6z
konusu olabilmektedir (Han ve Demirbilek, 2021). Arastirma toplulugu da, bu olasi verimsizligi
azaltmak ve tam bir sanal 6grenmenin saglanmasi amaciyla, is birlik¢i ve yapilandirmaci anlayislara
bagli olarak sanal 6grenme ortamlarini sosyal, biligsel ve dgretimsel buradalik boyutlariyla ele alan bir
ogrenme modelidir (Garrison, 2016). Bu model, sanal 6grenmenin boyutlarini ortaya koymakta ve bu
sayede oOgrencilerin kendi Ogrenme siireclerini diizenleyerek daha etkili bir 6grenme ¢iktisina
ulagmalarii hedeflemektedir (Kovanovi¢ vd., 2018; Smidt vd., 2021). Kuramin Onciisii olan
arastirmacilar, sanal bir 6grenme ortamindaki bireylerin arastirma toplulugu olusturabilmeleri i¢in bu
ortamdaki bireyler arasinda sosyal etkilesimin olmasi, bu bireylerin biligsel etkinlikler siirecine aktif
olarak katilim gostermesi ve planlanmig Ogretim faaliyetlerinin 6nceden belirlenmis amaclar
dogrultusunda gergeklestirilmesi gerektigini ifade etmislerdir (Garrison vd., 1999). Buna gore
bahsedilen bu boyutlardaki ¢esitli etkinliklerin etkilesimi sonucunda etkili bir 6grenmenin
gerceklestigi ifade edilebilir. Asagida yer alan tabloda arastirma toplulugunun boyutlari, bu boyutlar
meydana getiren alt boyutlar ve bunlara ait hedef davraniglar Garrison (2016, s.28) tarafindan ortaya
konulan bi¢imiyle yer almaktadir.

Tablo 1. Arastirma Toplulugunu Boyut, Alt Boyut ve Hedef Davranislari

Boyutlar Alt Boyutlar Hedef Davramglar
Sosyal buradahk Duygusal iletisim Duygularin disa vurumu
Agik iletisim Ogrenme iklimi olusturma / ¢ekinmeden
ifadede bulunma
Etkilesime dayali iletisim Grup kimligi olusturma / Is birligi
saglama
Bilissel buradalik Tetikleyici olay Merak uyandirma
Kesfetme Bilgi aligverisinde bulunma
Sentezleme Farkl: diisiinceleri bir araya getirme
Karara varma Yeni diisiinceleri hayata gecirme
Ogretimsel buradahk Tasarim ve diizenleme Miifredati, yontem ve teknigi belirleme
Ogretimi destekleme Bilgi aktarimi saglama
Dogrudan 6gretim Dikkatini toplama ve problemleri ¢6zme

Tablo 1’de goriildiigli iizere, modelin ii¢ temel boyutu toplamda on alt boyuttan meydana
gelmekte ve bu alt boyutlarin gerceklesip ger¢eklesmedigi ise bunlara iliskin hedef davraniglarin var
olup olmamasiyla tayin edilmektedir. Ornegin, sanal bir 6grenme ortamindaki bireyler duygularmi
arkadaslarina iletebiliyorsa ya da diger arkadaslarinin kendisini bir birey olarak kabullendiklerinden
eminse bu sanal 6grenme ortaminda duygusal bir iletisimden bahsetmek miimkiin olabilir. Buna
paralel olarak sanal ortamdaki Ogrenciler 6grenme hedeflerinden ve bu hedeflere nasil ulasacaklari
konusunda bilgi sahibi iseler bu ortamda 6gretimsel buradalik boyutunun tasarim ve diizenlenmesinin
bir anlamda gergeklestigi ifade edilebilir.

Arastirma toplulugu modelinin ilk boyutu olan sosyal buradalik boyutunun duygusal iletisim
alt boyutu sanal 6grenme ortamlarindaki bireylerin duygu, diisiince ve hislerini gruptaki diger
bireylerle paylagmalariyla ayirt edilmektedir. Nitekim Rourke ve arkadaslari da (2001) duygusal
iletisimi; bireylerin olumlu, olumsuz ya da objektif diisiincelerini belirtmeleri, mizah unsurlarini
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kullanmalari, ya da yazili olarak ¢esitli sembol ve ikonlarin kullanimi ile gerceklesebilecegini ifade
etmislerdir. Sosyal buradaliktaki ikinci alt boyut olan acik iletisim ise bireylerin karsilikli olarak gliven
duygusu icinde olmalart ve birbirlerini sosyal birer birey olarak kabul etmeleri olarak
tamimlanmaktadir (Garrison, 2016; Kreijns vd., 2014). Acik iletisim kapsaminda, dil 6grenme
stirecindeki bireyin cesitli dil yapilarina iligkin hata yapmaktan korkmamasi, bu noktada arkadaslarina
giiven duymasi1 6nemli bir hedef davranis olarak goriilebilir. Son alt boyut olan etkilesime dayali
iletisim ise kisilerarasi iliskilerin 6n plana c¢iktig1, bireylerin i¢inde bulunduklar1 sanal gruba karst bir
aidiyet duygusunu hissetmesi olarak anlagilabilir (Garrison, 2016). Bu anlamda, bireylerin bireysellik
kasteden “ben, bana, beni” gibi ifadeler yerine “biz, bize, bizi” gibi ¢ogulluk ifade eden dil yapilarim
tercih etmelerini ya da birbirlerini selamlamalar1 gibi giinliikk dile ait unsurlar1 kendi aralarinda
kullanma durumlarmi etkilesime dayali iletisimin farkli hedef davranmiglart olarak degerlendirmek
miimkiin olabilir.

Ogrenmenin gergeklesmesi bilissel siireclerin aktif kilinmasi ile meydana geldiginden hem yiiz
ylize hem c¢evrim i¢i 6grenme ortamlarinda bu siireglere yonelik 6gretim etkinliklerin yapilmasi
onemlidir (Engin vd., 2008). Arastirma toplulugu modeli de bilissel buradaligi sanal 6grenmenin {i¢
boyutundan biri olarak ele almakta ve sanal simiflardaki bireylerin kendi anlamlandirmalarini
olugturarak st diizey diisiinme becerileri kazandigi boyut olarak degerlendirmektir (Akyol ve
Garrison, 2011). Tablo 1’de de goriildiigii tizere biligsel buradalik boyutu birbiriyle dongiisel bir iligki
icinde olan dort asamadan meydana gelmektedir. Sirasiyla bu asamalar; tetikleyici olay, kesfetme,
sentezleme ve karara varma asamalar1 olarak belirtilmistir. Ilk asama olan tetikleyici olay asamasinda
topluluktaki bireylerden biri ya da 6gretmen tarafindan bir problem ortaya atilarak 6grencilerin ilgileri
bu noktaya ¢ekilir ve bu sayede sorgulama siireci de baglamig olur (Rolim vd., 2019). Bunu takip eden
kesfetme asamasinda ise 0grenciler, ortaya konmus olan problemi derinlemesine anlamaya g¢aligir ve
bu probleme iligkin olasi ¢6ziim Onerilerinde bulunur (Garrison, 2016; Rolim vd., 2019). Adindan da
anlagilabilecegi gibi, sentezleme asamasinda kesfetme asamasinda tartigilmig olan diislinceler
miizakere edilerek ortamdaki her bir 6grenci kendi anlamlandirma siirecini meydana getirerek
ogrenme eylemlerini gergeklestirir. Modelin 6nciisii Garrison (2016), bu siirecte 6gretmenin bazi kritik
eylemlerde bulunmasi durumundan bahsederek 6grencilerin olusturduklari yanlis anlamlandirmalarin,
bir diger ifadeyle yanlis 6grenmelerin, farkinda olmasi gerektigini ve bu siirecte rol model olmasi
gerektigini vurgulamistir. Bu noktada, fosilizasyon olarak ifade edilen ve 6grenilen dile ait ilerlemenin
sekteye ugradigi ya da belirli hatalarin diizeltilmesinin gérece zor oldugu esigin asilmasinda arastirma
toplulugu modelinin sentezleme asamasi 6nemli bir safha olarak goriilebilir (Selinker ve Lamendella,
1978). Bilissel buradaligin son asamasi olan karara varma asamasinda ise her bir 6grenci tetikleyici
olay asamasinda ortaya konmus olan probleme iligkin ¢6ziim Onerilerini test eder, yani dogrulugunu
sorgular. Boylece ogrenciler kendi anlamlandirma siirecinden emin olur ve bir sonraki arastirma
dongiisiine hazirlanarak siirekli ve dongtisel bir 6grenme siireci meydana getirir (Garrison, 2016;
Rolim vd., 2019).

Modelin son boyutu olan 6gretimsel buradalik; tasarim ve diizenleme, Ogretim siirecini
destekleme ve dogrudan &gretim olmak iizere ii¢ alt boyuttan meydana gelmektedir. Oztiirk ve
arkadaslar1 (2017) Ogretimsel buradalik boyutunu yiiz yiize Ogretim faaliyetlerindeki Ogretmen
etkinliklerine benzetmekte, bu boyutu sanal sosyal ve biligsel etkinliklerin tasarimi olarak
tanmimlamaktadir. Tablo 1°de bu alt boyuta ait hedef davraniglar dikkatle incelendiginde bu siirecin
daha c¢ok Ogretim programi ve siireciyle alakali diizenleyicilerin kullanildigi, cesitli etkinliklerle
ogrenme siirecinin desteklendigi, dgrencilerin eksik ya da yanlis yapilandirdigi 6grenmeleri revize
etmelerine firsat tanindig1 bir boyut oldugu anlasilmaktadir. Bu boyutun tasarim ve diizenleme alt
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boyutunu Anderson ve arkadaslari (2001), sanal simiflarin yapisinin, buradaki siireclerin, bu
ortamlardaki bireylerin etkilesiminin ve degerlendirme olgiitlerinin planlanmasi ve tasarimi olarak
tanimlamaktadir. Bu amagla gorsel materyallerin kullanilmasi, ders notlarmin hazirlanmasi, bireysel
ya da grup aktivitelerinin olusturulmasi gibi pek ¢ok dgretim tekniginden yararlanilabilir (Arbaugh ve
Hwang, 2006). ikinci alt boyut olan &gretim siirecinin kolaylastirilmasinda temel hedef &grenci
katilimin1 artirmak ve onlar1 bu noktada cesaretlendirip 6grenmeye karsi giidiilemektir (Shea vd.,
2006). Bu siiregte dgrenci performansini degerlendirmek ve gerekli doniitleri saglamak, etkin katilim
gostermeyen O0grencileri siirece dahil etmeye ¢alismak ve olumsuz 6grenci davraniglarini kontrol altina
almak bu asamada 6gretmenden beklenen bazi davranislar olarak ifade edilmistir (Arbaugh, 2013).
Son alt boyut olan dogrudan 6gretim ise Ogrencilerin yanlis yapilandirmis olduklar1 her tiirli
anlamlandirmalarin, bir diger ifadeyle yanlhis Ogrenmelerin, Ogretmen tarafindan teshis edilip
diizeltilmesi i¢in yapilan ogretim faaliyetleri olarak tanimlanmaktadir (Garrison, 2016). Bu amagla
Ogretmenin, 6grencileri farkli 6grenme kaynaklarina yonlendirmesi, bunun i¢in onlara rehberlik etmesi
ve onlarin 6z 6grenme becerilerini iyilestirmesi bu siirecte yapabilecegi 6gretim etkinlikleri olarak
diistiniilebilir.

Yontem

Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretildigi sanal 6grenme ortamlarini arastirma toplulugu modeli
baglaminda ele alan bu ¢aligma nitel bir arastirma olup durum caligmasi deseninde yiiriitiilmiistiir. Bu
anlamda c¢aligma, “Aragtirma toplulugu baglaminda Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretildigi sanal
siniflarin  6zellikleri nelerdir?” sorusuna yanit aramaktadir. Durum calismalari, Biiyiikoztiirk ve
arkadaslarinin (2020, s. 24) MacMillan’dan (2000) aktardigina gore “bir ya da daha fazla olayn,
ortamin, programin, sosyal grubun ya da diger birbirlerine bagl sistemlerin derinlemesine incelendigi
yontem” seklinde tanimlanmigtir. Benzer olarak Creswell (2013) de durum galismalarini, giincel bir
olgu hakkinda gozlem, miilakat ya da dokiiman gibi farkli veri kaynaklarindan yararlanarak detayli bir
durum betimlenmesinin yapildig1 nitel bir yaklasim olarak ifade etmistir. Bu ¢alisma da ortak bir amag
dogrultusunda sosyal bir olusum meydana getirmis olan ve Tirkceyi yabanci dil olarak 6grenen
bireylerin belirli bir ortam olarak sanal siniflarini irdelemektedir.

Arastirmanin ¢alisma grubu bir devlet iiniversitesine bagli TOMER’de 2020-2021 dgretim
yilinda A1 kurunda Tiirkge 6grenen 19 6grencidir. Calisma grubu amacli 6rnekleme yaklagimlarindan
biri olan kolay ulasilabilir durum 6rneklemesiyle secilmistir zira nitel yaklasimla yiiriitiilen ¢alismalar,
arastirmaya konu olan olgu ya da olgularin detayli bir sekilde irdelenmesini amacladigi igin
arastirmacilar, bireyleri ya da mekéanlar1 arastirma amacina uygun olarak kasith bir sekilde
belirleyebilmektedir (Creswell, 2012). Bu ¢alisma grubundan alinan veriler, gruba sanal 6grenme
ortamlar1 tizerinden yapilmig canli derslerin video kayitlarindan olusmaktadir. Toplamda farkli dil
becerilerine yonelik olarak yapilmis on adet canli ders katilimsiz gozlem yontemiyle gozlemlenmis ve
sonrasinda bu dersler, kayitlar1 iizerinden betimsel analiz kullanilarak ¢oziimlenmistir. Katilimsiz
gozlem, Yin (2018) tarafindan durum ¢alismalarinda kullanilabilecek bir veri toplama teknigi olarak
belirtilmis ve gozlemci konumundaki arastirmacinin siirece miidahale etmeyip dogrudan
gozlemlendigi bir veri toplama teknigi olarak tanimlanmistir (Tasdemir, 2019). Calismada, ¢alisma
grubunu olusturan bireylerin 6grenme ortami aynen oldugu gibi betimlenmesi amaglandigi igin bu veri
toplama teknigi tercih edilmistir.

Video ders kayitlari, betimsel analiz teknigiyle arastirma toplulugunun olgiitleri kapsaminda
bilgisayar destekli analiz yontemleri kullanilarak ¢oziimlenmistir. Ozellikle biiyiik bir yap: teskil eden
nitel verilerin analizinde bilgisayar destekli ¢oziimlemeler arastirmanin inandiricilign ve ikna
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ediciligini artiran bir unsur olarak degerlendirilmektedir (Yakut Cayir ve Saritag, 2017). Zira bu tiir
yazilimlar, aragtirmaciya gelismis Ozellikleri sayesinde ¢ok daha dikkatli ¢6ziimleme yapma olanagi
tanmimaktadir (St John ve Johnson, 2000). Coéziimleme siirecinde ¢alisma grubunun dil 6zellikleri
dikkate alinmis, bu siirecte kisisel gozlem notlar1 tutulmus ve c¢ikarimlarin dayanak noktalar
belirtilmistir. Bunlar sayesinde ¢alismanin inandiricilik, tutarlilik ve ikna edicilik 6zelligi artirilmaya
calisilmistir. Keza Biiyiikoztirk ve arkadaglari (2020) da bu ve buna benzer islemlerin nitel
arastirmalarin deginilen ozelliklerini artirdigini belirtmiglerdir. Bunlara ek olarak Baltaci'nin (2017)
Patton’dan (2002) naklettigine dayanarak nitel verilerin analizi siirecinde farkli kodlayicilarin siirecte
yer almasi giivenirligi etkilemektedir. Bu sebeple kodlama siireci farkli iki arastirmaci tarafindan
yiriitilmiis ve arastirmacilarin yapmis oldugu kodlama benzerligi Miles ve Huberman giivenirlik
formiiline gore %80 nin iizerinde oldugu ortaya ¢ikmistir (Miles ve Huberman, 1994; akt. Baltaci,
2017) Videolarin ¢6ziimleme siireci, videolardan elde edilen veriler tekrara diisiinceye kadar devam
etmistir ¢linkii nitel arastirmalarin dogas1 geregi veriler kendini tekrarlayabilir ve bu durumda
arastirmaci farkli tiirdeki verileri toplama siirecine girmekle beraber elde ettigi verileri detaylandira da
bilir (Morse, 2016; Shenton, 2004; akt. Baltaci, 2019). Arastirmacilar, verilerin doygunluga eristigine
ikna olduklarinda farkli verilerden yararlanmamis ve toplanan verilerin detaylandirilmasi yolunu tercih
etmistir.

Bulgular

Aragtirma kapsaminda calisma grubunun video ders kayitlart oncelikle nitel veri analizi
programi aracilifiyla desifre edilmis daha sonra ise kodlama islemine gecilip betimsel analiz
yapilmistir. Bu siiregte yapilan desifre ve kodlamalar asagida yer alan tabloda acikg¢a goriilmektedir.
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Y. Aktas ve F. Yilmaz

Tablo 2. Analiz Edilen Video Derslerden Birine Ait Desifre ve Kodlamalar

_lletigim amadgh ifadeler kullanma

. lletigim amagh ifadeler kullanma

dgernk ya da sonulan sunma

dgernk ya da sonulan sunma

.-Sezgisel sigramalar yapma

_Yanls ya da eksik anlamlandirmalan teghis etme

.Igerk ya da sorulan sunma

..Ogrend katilimam takdir etme ve pekigtirme

.Igerk ya da sonulan sunma

_Yanlis ya da eksik anlamlandirmalan teshis etme

-Qhzumler Uretme

dgernk ya da sonulan sunma
--Uygulama

..Ofrend katilimam takdir etme ve pekigtimne

dgernk ya da sonulan sunma

(" |

=

pr—— p—— p—— |——
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1

12

i3
14

15

17

18

19

21

B Y kR

28 B

[0:00:00.0]

[0:02:11.9] Ogretmen: Evet, arkadaslar hos geldini
Ogrenciler: Hos bulduk hocam

[0:03:02.6] Ogrenci: Merhaba hocam.

[0:03:27.7] Ogretmen: Cheikhadi sen saat kacta
otobiise bintyorsun?

Ogrenci: Saat 2.25 otobiise... (tereddiit ediyor)
Ogretmen: Evet. Cheikhadi tekrar.

[0:04:05.8] O grenci: Tekrar soru. (sorunun tekrar
sorulmasm stiyor)

Ogretmen: Tamam. Sen saat kagta otobiise
bmyorsun? (yazarak)

Ogrenci: Tamam. Saat 2'yi 25 gece otobilse
bnyorum. (Ggretmen Ggrenciye yardime: ohryor)

[0:04:57.2] Ogretmen: Arkadaslar bakmn. Eger
burada dakika varsa, yani .00 degl Ben o zaman
"gece” kullamyorum. Liitfen unutma.

[0:05:33.6] O gretmen: Sen saat kacta kahvaln
yapryorsun?

[0:05:41.2] Ogrenci: Kahval? (onay bekliyor)
Ogretmen: Evet. 9 bugukta... yapryorum (Garetmer
geri bildirimi iizerine kahwalh lle tamamilryor)
Ogrenci: Aferin Cheikhadi sana da.

[0:06:27.7] O gretmen: Amal Mahamad.

Ogrenci: Evet hocam.

Ogretmen: Evet, Amal. Sen saat kagta uyuyorsun?
Ogrenci: Ben saat 1'i bucukta uyuyorum.
Ogretmen: 1'i bugukta ol nu? 1'i bugukta? Tekra
Ogrenci: 1'i buguk (Haretmenin sdylediklerini
sentezleyemeyerek)

Ogretmen: | buguk (Ggrencinin hatasim diizeltiyor)

[0:07:15.8] Ogretmen: Tekrar soruyorum sana
Amal Amal sen saat kacta uyanryorsun?
Ogrenci: Saat 10'u ceyrek gece uyanyorum
O gretmen: Aferin.

[0:08:02.4] Ogretmen: Sen saat kacta kitap
okuyorsun? (tekrar ederek)

Ogrenci: Saat 9.25

[0:08:38.6] Ogretmen: Ne diyorum? 9'u 25...
(Ogretmen "gece"” kelimesm buldurmaya calsryor)
Ogrenci: 25 okuyor.

Ogretmen: Ne gelecekti buraya? 9'u 25...
Ogrenci: Okuyorum.
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8 Y. Aktas ve F. Yilmaz

Ogretmen: Okuyorum ama. Gege... Unutma.

igerik ya da sonlan sunma { [0:09:16.4] Ogretmen: Amal sen saat kagta kahve
iciyorsun? (&gretmen, aym Gdrenciye tekrar soru

soruyor)

Ogrenci: 6 buguk...

Ogretmen: 6 buguk... (Bgretmen, bulmma hal ekini

dgrenciye buldurmaya cabstyor)

E]Erenci: Kahve igiyorum.

Ogretmen: 6 bugukta. Liitfen unutnuyornuz, tamam

m?

Ogretmen: Peki, Amalkisim tesekkiir ediyorum

.Ogrend katiliman takdir etme ve pekigtimme

-Tarisma ve konusmaya gldileme

[0:10:40.1] O gretmen: Baska kim var? Bakiyorum.

Herkes konustu mu?

[0:11:40.7] O gretmen: Peki arkadaslar. Sorunuz var
mu? Saatler ile ilgili soru var mu? Abbiha, Hasan,
Roz, Abdulkani, Cheikhadi, Aya... (teker teker

.Ofrenmeyi kontrol etme

§
§
Tarnsma ve konugmaye gldileme { [0:11:17.7] O gretmen: Baska kim konusmadi?

.Tarigma ve konusmaya gldileme

katilimcilarm ismini siyvleyerek)
_.Aymi ghigte oldudunu belirtme { UEI'EDCEE Yok. Soru yok. Soruvok hocam
Anladim (hep birlikte)
.Slirecin etdliligini degedendime { [0:12:02.7] fjgu etmen: Bunu bol bol pmﬂc
yapyoruz. Bol bol konusma yapryoruz

[0:12:09.9] O gretmen: Simdi bir sey izeyecegiz. Bir

video iyoruz
_igerikya da sonlan sunma { [0:12:29.7] f.'lgretrmn. Bak bakahm Resimde kim
var?
-Ofretim oranminin dzellikeinden yamlanma { [0:12:36.4] ﬁmm Mikrofonu agabilirsiniz. Ag
mikrofonw
_Tamsma ve konusmaya gidaleme { [0:12:54.6] O gretmen: Evet, ne gbriiyorsunuz? Kim
_.Igerik ya da sonilan sunma - ?_'Bﬂ [Bl' mg]mm) .
R . gienciarﬁme Kadm var... Yagh adam .. [ki

.-Fikir cesitliligi gostemme
[0:13:37.2] Ogretmen: $imdi, sizce onlar ne

| )iapqm'hr?

4 Ogrenciler: Komusuyor... Alsveris yapiyorlar...

.-Tarigma ve konugmaya gldileme
_.Igerik ya da sonilan sunma

_.Beyin fiminasi yapma

.-Fikir gesitiligi gosteme [ : -, T

[ [0:15:04.8] Ogretmen: Simdi, kadmlar nereye
X gidiyorlar? (6gretmen, zenen video ile alakah soru
~Tarisma ve konusmaya gldilems mw}

_Ayni goriiste oldugunu belitme { f]grencian Pazara gidiyorlar (hep birlikte)

_.Igerik ya da sonilan sunma

r—0— om0 r—0— r—0—
=




Y. Aktas ve F. Yilmaz

_Ofrenmeyi kontrol etme {

Ay gonliste oldudunu belirtme %

Ay gonliste oldudgunu belirtme

~Tarigma ve konusmaya glddleme

-.Beyin fimnas: yapma

_Yanlis ya da eksik anlamlandirmalan teghis etme

¢
i
Fikir gesitliligi géstame { {
{

Mgerikya da somlan sunma {

.Beyin fitinas yapma { { {
_.Filir gesitiligi gosteme

Yalinsama

.lgerik ya da somlan sunma {

_.Filir gesitiligi gosterme { { {
-Yalkansama
-.Beyin fitinas yapma

_.Filar gesitliligi gosterme { {
¢

~Mizah unsudanndan yarmadanma

.-Beyin firtnas: yapma

.Yakinsama

Duygulanni ifade etme %

.-Mizah unsudanndan yararlanma %

Aymi gonigte oldujunu belinme { { §
~Uygulama

-Cazumler dretme
Aymi gonliste oldudunu belirtme i

_¥andis ya da elbsik anlamlandimalan teghis etme

~Som sorma é

Soylenilen bir geye atfta bulunma { {

_.Bilgi aligverisinde bulunma

noew

61

2 2

%8

74

153

Bz

[021:04.0] O gretmen: Anladmz mu videoyu?
[0:21:12.3] Ogretmen: Herkes anlad: nu?
Ogrenciler: Anladm hocam Anladim. Anladm
hocam. (hep birlkte)

[0:21:17.6] O gretmen: Tekrar dinlemek istiyor
musunz, tekrar?

Ogrenciler: Evet (hep birlikte).

[0:28:48.7] Ogretmen: Ne dedi? (videodaki
karakterin ne dedidmi sonyor)

Ogrenciler: Hayrrh... Haywh... Ne kadar? (6grenciler
tahmin etmeye devam edryor)

Ogretmen: Hayirh isler. (63retmen, hayirh ile hayr
edati arasmdaki farky agiklryor)

[0:29:47.0] Ogretmen: Ne dedi? (videodaki
karakterin ne dedidini soryor)

Ogrenciler: Dol ... Doldu ...

Ogretmen: (Ogrenciler icin zor oldugunu bildigi icin
yazarak) Dolmalik biberin kilosu kag lira?

[0:31:23.5] Ogretmen: Ne istiyor? {6@rencilerin
Eledikleri bir video ile iloih soru soruyor)
Ogrenciler: Séziimiiz, sitziim ... (arenciler cesitli
oneriler bulumryorlar)

Ogretmen: Bak, dinle.

Ogrenciler: Cekir... Cek (tahmin etmeye cabsp
giiliiyorkar)

Ogrenciler: Giiliiyorlar (cevaplar verip verilen
cevaplara giilityorlar).

[0:31:46.0] Ogrenci: Siizim*. Sizim®*. Siizim*
Istiyorum.

Ogretmen: Siiziim mii? Siiziim ne demek? (giilerek)
Ogrenci: (videodaki karakteri kastederek) Cabuk

gabuk komsuyor.
Ogrenciler: (verilen cevaba giiliiyorlar)

[0:33:00.1] Ogretmen: Ne istiyor? (videodaki diger
komusmaci da tiziim istiyor)
Ogrenciler: Uziim... Uziim... (hep birlkte)

[033:28.2] Ogretmen: Ne dedi?
Ogrenciler: Allah... Allah bereket veriniz (versin).
Ogretmen: Evet, Allah bereket versin.

[0:36:16.6] Ogrenci: Hocam, etler anlimadim. (ne
oldugunu sonmyor)

Ogretmen: Et, et...

Ogrenci: Meat (baska bir 6grenci Ingilizce karsibgm
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10 Y. Aktas ve F. Yilmaz

) soylityor)
i 81 Ogrenci: Aa, tamam tamam. Tesekkiir ederim.
Anladm, anladmm.
ik yn da sonden sunma 82 [0:37:23.6] Ogretmen: Kac kilo? (videodaki

karaktermn kac kilo et aldgmu soruyor)
Ogrenciler: 2 buguk... 2 kilo...
Ogretmen: 2 mi 2 bucuk nw?
Ogrenciler: 2 buguk... 2 buguk

geEB

Tarisma ve konusmaya gldilame

Jgenk ya da sonilan sunma { i

-Cozimler dretme

—Kurallar loyma % 86 [0:38:45.5] Ogretmen: Mikrofonlrmz kapatyoruz.
Etkinlk bitti. (6gretmen yoklama alryor)

i 81 [0:39:34.3] Ogrenci: Hocam bitti? (dersin bitip
bimedigini soruyor)

88  Opretmen: Hayr. 10 dk sonra gorisiiyoruz. Simdi
mola.

85 [0:39:39.8] Ogrenciler: Goriisiiriiz. Hosga kaln,
Hosca kaln

g

Yukaridaki Tablo 2’de yer alan desifre ve kodlama islemi ¢6ziimlenen tiim video ders kayitlar
icin uygulanmis ve ulagilan tiim bulgular asagida yer alan Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Arastirma Toplulugu Cercevesindeki Ttim Boyut, Alt Boyut ve Hedef Davraniglara Ait

Kodlarin Sayisi
Arastirma Toplulugu Yapilan Kodlamalarin Sayisi
Boyut ve Alt Boyutlar 622
Ogretimsel Buradalik
1. Ogretim Siirecinin Tasarim ve Diizenlenmesi
a) Ogretim programmi olusturma 14
b) Ogretim yontemini belirleme 7
c) Zaman parametrelerinden yararlanma 3
d) Ogretim ortamunin dzelliklerinden yararlanma 6
e) Kaural olusturma 14
2. Ogretim Siirecini Destekleme
a) Anlagmazliklarin belirlenmesi ve uzlagilmasi 2
b) Ogrenci katilimin tesvik etme 44
¢) Ortam organize etme 0
d) Tartigma ve konugmaya giidiileme 22
e) Siirecin etkisini test etme 8
3. Dogrudan Ogretim
a) Konu ya da igerigin sunumu 52
b) Dikkati odaklama 12
¢) Konuyu 6zetleme 9
d) Ogrenmeyi kontrol etme 18
e) Eksik ya da yanlis 6grenmeleri belirleme 32
f)  Farkli 6grenme kaynaklarindan yararlanma 6
g) Teknik sorunlari ¢ozme 3
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Biligsel Buradahk
1. Tetikleyici Olay
a) Problemin farkina varma 0
b) Merak duygusu olusturma 3
2.  Kesfetme
a) Fikir cesitliligi gosterme 25
b) Bilgi aligverisinde bulunma 3
¢) Hipotez kurma 0
d) Beyin firtinasi yapma 9
e) Biitiinii yakalama 7
3. Sentezleme
a) Yakinsama 14
b) Sentezleme 8
¢) Cozumler liretme 23
4. Kararavarma
a) Uygulama 79
b) Testetme 23
c) Savunma 0
Sosyal Buradahk
1. Duygusal letisim
a) Duygularin diga vurumu 24
b) Mizah unsurlarindan yararlanma 7
c) Kendini 11
2. Aqk iletisim
a) Mesajlar dizisini kullanma 0
b) Iletileri alintilama 0
c) Soylenilene atifta bulunma 6
d) Sorusorma 45
e) Ovgiide bulunma 0
f)  Aym goriisii paylastigi soyleme 9
3. Etkilesime Dayah iletisim
a) Diger 6grencilere hitap etme 8
b)  Cogul yapilar kullanma 4
¢) lletisim kurmak amaciyla ifadelerde bulunma 62

konmus olan bulgularin hangi boyutta oldugu yer almaktadir.

Tablo 3, ¢alisma grubunun sanal 6grenme ortaminda tespit edilip kodlanan 622 adet bulguyu
gostermektedir. Ayrica, kodlanarak ortaya konan bu bulgularm 252 tanesinin 6gretimsel buradalik
boyutunda, 194 tanesinin biligsel buradalik boyutunda, 176 tanesinin ise sosyal buradalik boyutunda
oldugunu da gorilmektedir. Asagida gosterilen pasta grafiginde de yiizdelik dilimler olarak ortaya

Grafik 1. Boyutlara Ait Bulgularin Yiizdelik Orani
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12 Y. Aktas ve F. Yilmaz

Yukarida yer alan pasta grafigi, 6gretimsel buradaligi gosteren faaliyetlerin %41 oraninda
gbzlemlendigini, sosyal buradalik ve bilissel buradalik boyutlarina ait etkinliklerin birbirine yakin
oranda gerceklestigini ve sosyal buradaligin %28, biligsel buradaligin ise %31 olarak gozlemlendigi
gostermektedir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Aragtirma toplulugu modeli, daha once de tartisildig1 {lizere, daha etkili bir sanal 6grenme
ortami saglamak adina belirli dlgiitler 6ne siiren bir kuram olarak tanimlanmaktadir (Garrison, 2016).
Caligma grubunun video ders kayitlarindan elde edilip ¢oziimlendikten sonra ortaya konan bulgular,
bahsi gecen sanal siniflarda 6gretmen giidiimli etkinliklerin bilissel ve sosyal boyuta yonelik olarak
gbzlemlenmis 6grenci davraniglarindan daha baskin oldugunu ortaya koymaktadir. Bu sonug ise
Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen ¢alisma grubunda dgretmen merkezli bir 6gretim anlayisinin daha
hakim oldugu seklinde algilanabilir. Oysa 6grenci katilimini tesvik etmek ve bu sayede onlarin daha
aktif biligsel etkinliklerde bulunmalarin1 saglamak yabanci 6gretiminde temel bir ilke olarak ele
almmaktadir (Barin, 2014). Calisma grubunun A1l diizeyinde bulundugu dikkate alindiginda, 6zellikle
ogretim faaliyetlerin bagladigi ilk zamanlarda, 6gretmen merkezliligin daha goriiniir olmasi olagan
goriilebilir. Buna karsin yabanci dil 6gretiminde sosyal 6grenmeyi saglayan ve dgrenciyi merkeze alan
iletisim yaklagimlarinin ise kosulmasi, 6gretmen ve O6grencinin birbirine karst sorumluluklariin
paylasilmasi, tiim bunlarin neticesinde &grencinin de ilizerine diiseni yapip O0grenme etkinliklerini
gerceklestirmesi de kritik derecede dnemlidir (Yalcgin, 2014). Tablo 3’deki 6gretimsel buradaliga ait
alt boyutlardaki bulgular dikkatle incelendiginde 6zellikle dogrudan 6gretimin var oldugunu gosteren
hedef davraniglar siklikla gézlemlenmistir. Dile ait igerigin sunulmasi, yanlis ya da eksik 6grenmelerin
tespit edilip bunlarin diizetilmesi, 6grencinin dikkatinin ¢ekilmesi, ders sonunda oOzetlemelerin
yapilmasi gibi etkinliklere dair pek ¢ok 6gretmen davranisi gézlenmistir. Buna paralel olarak 6gretim
siirecinin kolaylastirilmasinda da Ogretmen etkinlikleri bazi hedef davranislar icin yogun olarak
gozlemlenmistir. Ornegin 6grenci katilimmin takdir edilmesi ve bunun dgrenciyle paylasilmas: etkili
bir isteklendirme kaynagi olarak degerlendirilmenin yaninda etkili bir dgretim stratejisi olarak da
gortilebilir (Altunoz ve Bay, 2018). Nitekim ¢alisma grubunun 6gretmeni, 6grenci katilimina karsi bu
tiirden ifadeleri siklikla kullanarak katilimi pekistirmistir.

Biligsel buradalik, 6grencinin zihinsel olarak 6gretim siirecine nasil dahil oldugu, bunun i¢in
neler yaptigi, bu =zihinsel etkinliklerin hedef davramislarinin neler olabilecegi ile Olgiitler
barindirmaktadir. Biligsel siireclerin dogrudan goézlenmesinin zor oldugu, buna dair ancak ¢esitli
¢ikarsamalarin yapilabilmesi, sadece gozlemlenebilir olanla 6grenmeyi agiklamanin giic olusu gibi
farkli nedenlerden otiiri bu alt boyuttaki hedef davranislar 6grenci etkinliklerine dayali olarak
cikarsanmistir (Ayitgu Metin vd., 2022). Keza sosyal 6grenme kurami da Ogrenmenin davraniga
yansimasinin zorunlu olmadigini ileri stirmektedir (Bayrake¢i, 2013). Bunun yaninda her biligsel hedef
davranisin her konu alanina yonelik 6grenme icin gegerli olamayabilecegini de gbz Oniinde
bulundurmak bu noktada dogru bir yaklagim olarak algilanabilir. Ornegin, problemin farkina varilmasi
hedef davranisina ait bir bulguya rastlanilmamis olunmasi 6grencilerin farkindalik diizeyinin ¢ok
diisik oldugu seklinde degil, bunun sanal bir ortamda gozlemci tarafindan somut bir davranisa
dayandirilmamis oldugu seklinde anlagilmalidir. Buna benzer bir sav olarak merak duygusu olusturma
i¢in de sdylenebilir. Ornegin, dile ait bir yaprya yonelik 6grencide bir ilgi ve merak olusmus olabilir
ama Ogrenci bu merakini ya da ilgisini belli edecek bir davramigta bulunmamissa disaridan bir
gbzlemcinin bu hedef davramisin farkinda olmasi haliyle zor olacaktir. Buna ragmen Ogrenciler,
ogrendikleri dil yapilarim1 siklikla uygulamaya calismis, bazen c¢esitli tahminlerde bulunmus ve
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13 Y. Aktas ve F. Yilmaz

ogrenmis olduklarinin dogru olup olmadigini sinamuslardir. Dilin 6grenilmesi zihinsel etkinliklerle
gerceklesir ve Ogrenilen dilin iiretimi de bilissel bir takim faaliyetlerle miimkiindiir zira bilissel
Ogrenme kuram da Ogrenmede zihinsel siireclerin aktifligine vurgu yapmaktadir (Pegenek, 2008).
Ogrenme stratejilerinin de bilissel 6grenme modelindeki ilkelere dayandigi dikkate alindiginda dil
Ogretimi stirecinde kullanilabilecek yontem ve teknikler bu biligsel etkinlikleri ortaya ¢ikarmak iizere
kullanilmaktadir (Serge, 2015).

Sosyal buradaliga yonelik olarak gozlemlenen hedef davranislarin 6gretimsel ve biligsel
boyutta gézlemlenenlere gore sinirli kalmis olmasi ¢alisma grubunun sanal 6grenme ortaminda sosyal
iligkiler aginin yeterince gelismemis oldugunun bir kaniti olarak yorumlanabilir. Nitekim calisma
grubundaki 6grencilerin farkli cografyalardan gelmis olmalari, aragtirmanin yapildigi zaman diliminde
Covid-19 pandemisinden 6tiirli sosyal iliskilerin zorunlu olarak sinirli kalmasi gibi farkli faktérlerin bu
durumda etkisi olmus olabilir. Tablo 2’deki bu boyuta iliskin gozlemlenen hedef davranislara
bakildiginda soru sorma ve iletisim amaglh ifadelerde bulunma hedef davraniglar siklikla
gbzlemlenmis, bazi hedef davranislar sinirli gézlemlenmis, bazis1 da hi¢ gozlemlenmemistir. Burada
dikkat ¢eken bir diger nokta ise soru sorma ve iletisim amagli ifadelerde bulunma ifadeleri de ¢ok
baskin bir sekilde 6gretmen-6grenci ya da dgrenci-ogretmen yonelimli bir sekilde meydana gelmistir.
Diger bir ifadeyle 6grenci-0grenci etkilesimi sadece canlandirma gibi 6gretim teknikleri ile sinirl
kalmistir. Oysa uzaktan 6gretim teknolojileri s6z konusu etkilesimleri saglayabilecek ozelliklerle
tasarlanmistir ve boyle bir etkilesimin canli goriintii, sohbet odalar1, mesaj tahtalar1 gibi farkli araglar
ile saglanmas1 miimkiindiir (Adryaman, 2002; Akdemir, 2011). Bu noktada, 6gretimsel buradaliktaki
sistem Ozelliklerinden yararlanma ve ortami organize etme hedef davramiglarmin sinirli sayida
gbzlemlenmis olmasi da dgrenci-0grenci etkilesimin siirli oldugunun bir kanit1 olarak da goriilebilir.
Bununla birlikte sanal 6grenme ortamlarinda iletisim ve etkilesim yetersizligi, buna bagli olarak hem
Ogretmenlerde hem de Ogrencilerde motivasyon diisiikliigiiniin olmas1 uzaktan egitim siirecindeki
paydaslarca belirtilen ortak bir kan1 olmustur (Ozdogan ve Berkant, 2020). Bununla birlikte ¢cevrim ici
Ogrenme ortamlarinda dersin igerigi, 6grenci 6zellikleri, sistem Ozellikleri gibi bir¢cok etkene bagl
olarak smif i¢i iletisimi ve Ogrenci etkilesimi artirabilecek uygulamalar da mevcuttur. Bu amagcla
Ogretmen, 6gretim siirecini kolaylastirici roliine biiriinerek ve grup tartigmalarini saglayarak iletisim ve
etkilesimi artirabilir (Gokmen vd., 2016). Tiim bu sonuglar, arastirma toplulugunun boyutlar1 arasinda
siki bir iliski oldugunu, bir boyutun digerini etkiledigini ve tam bir 6grenmenin gerceklesmesinin iyi
bir planlama ve uygulama gerektirdigini agik¢a gostermektedir.

Bu calisma, Tiirk¢e 6grenen yabancilarin sanal 6grenme ortamlarini degerlendirmis ve bu
degerlendirmeyi arastirma toplulugu modeline dayandirarak yapmustir. Nitel arastirma yaklagiminin
desenlerinden biri olan durum c¢aligmasi olarak yiiriitiilen arastirmanin verileri Tiirkge 6grenen yabanci
uyruklu bireylerin sanal 6grenme ortamlarinda yapilan video derslerden olusmaktadir. Bu video
dersler katilmci olmayan gozlem yontemiyle gozlemlenmis ve betimsel analiz teknigiyle
¢oziimlenmistir. Coziimlemeler neticesinde elde edilen bulgular, ¢aligma grubunun sanal 6grenme
ortaminda &gretimsel buradaligin 6gretmen etkinlikleriyle 6ne ¢iktigini, bilissel ve sosyal buradaligi
gosteren hedef davramiglarin birbirine yakin ve daha smirli gerceklestigini gostermektedir. Ogretimsel
buradaligin hedef davranislari, temelde 6gretim faaliyetleriyle iliskilendirilmekte ve bu faaliyetlerin
ogrencilerin ¢esitli zihinsel eylemlerde bulunmalarina imkan tanmiyip 6grenmenin biligsel boyutuna
Onayak olmasiyla karakterize edildigi goriilmektedir. Bu eylemlerin sanal sinif ortaminda 6gretmen
tarafindan bazilarinin siklikla gerceklestirildigi, bazilarinin ise daha simirlhi kaldigi goézlenmistir.
Ornegin dogrudan dgretim alt boyutundaki hedef davranislar bahsi edilen sanal smiflarinda oldukca
sik gbzlemlenmistir. Buna karsin sanal 6grenme ortaminin sunmus oldugu 6zelliklerden yararlanilmasi
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hedef davranisi pek gozlemlenmemistir. Bilissel etkinlere yonelik olan bilissel buradalik boyutu da,
biligsel siireglerin gézlemlenmesinin zor olusu géz 6niine alinarak, daha ¢ok 6grenilen dil yapilarinin
Ogrenci tarafindan uygulanmasi ve uygulamanin test edilerek dogrulugundan emin olunmasi seklinde
gerceklesmistir. Diger biligsel etkinlikler 6grenci tarafindan gerceklestirilmis bile olsa gozlemci
tarafindan bunlar kisitli olarak gézlemlenmistir. Sosyal buradalik boyutunda ise iletisim ve etkilesimin
Ogrenciden Ogretmene ya da Ogretmenden Ogrenciye yonelimli olarak gerceklestigi, ortamdaki
bireylerin diger topluluk iiyeleri tarafindan sosyal birey varlik olarak kabul edildiklerinin hedef
davranisi olan davraniglarin sik goézlemlenemedigi sonucu ortaya ¢ikmigtir. Bununla birlikte iletigim
amacli ifadelerin kullanilmasi ya da soru sorulmasi hedef davranislar1 bu boyutta sik¢a gézlemlenen
hedef davranislar olarak belirlenmistir. Sonug olarak ¢alisma grubunun sanal 6grenme ortaminda
Ogretimsel faaliyetler gerceklesmis oldugu buna karsin Ggrencilerin  biligsel faaliyetlerde
bulunduklarin1 yeterince gostermedikleri, sosyal iletisim ve etkilesimlerinin de istenen diizeyde
olmadig1 sonucuna varilmistir.

Dil 6greniminin, 6gretim faaliyetleri ile sosyal etkilesimin sonucu meydana gelen biligsel
etkinliklerle olusabilecegi diisiiniildiigiinde 6grenme ortamlarinda bu {i¢ 6genin dikkatlice planlanip
yiiriitiilmesi gerekmektedir. Ozellikle 6gretim faaliyetleri, dili 6grenen bireylere dili isleyip bu dilde
iletisim olanaklar1 sunmalidir. Ders kitaplarinda ya da etkilesimli materyallerde bu amaca yonelik
etkinlikler yer almali ve bunlar ders i¢inde uygulayicilar tarafindan titizlikle yiiriitiilmelidir. Sanal
O0grenme ortamlarinin siif i¢ci 6grenme ortamlarindan farklar1 diisiiniildiigiinde hem 6grenciler hem de
ogretmenlerin kullandiklar1 bu sanal ortamin sistem 6zelliklerine iyice vakif olmali, bu noktada onlara
yeterli teknik destek saglanmalidir. Bu noktada uzaktan 6gretme giiniimiiziin énemli bir 6gretmen
becerisi olarak goriilmelidir. Keza 6grenciler de kendi 6grenmelerinin sorumlulugunu alabilmeli, bir
anlamda dil 6gretiminde otonom &grenen bireyler yetistirilebilmelidir (Aydogdu, 2009). Bilhassa
Tiirkgenin sanal ortamlarda yabanci dil olarak 6gretimine yonelik icerikler gelistirilmeli, 0gretim
etkinliklerinden degerlendirme oOlciitlerine kadar tiim asamalar uzaktan O6grenmeye yonelik olarak
tasarlanmalidir.
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Extended Abstract

The current study discusses virtual classes in which Turkish is taught as a foreign language
within the Community of Inquiry. Community of Inquiry, as defined by Garrison (2016), is a
framework model that bases its philosophical foundations on the collaborative and constructivist
perspective of John Dewey and Vygotsky, and deals with the environments in which learning takes
place with social, cognitive, and teaching presence dimensions, thus enabling full e-learning.

The study is qualitative case study, and the data used are video recordings of ten live-classes
held online for the students who learn Turkish at the Turkish Language Teaching Research and
Application Center at a state university in Tiirkiye. The researchers use the non-participant observation
technique to collect the data and descriptive analysis to analyze the collected data based on the
indicators of basic dimensions of the Community of Inquiry.

The first dimension of the Community of Inquiry is social presence. Social presence is defined
as the degree to which students perceive their peers in virtual classes as “real” people who are present
in the learning environment, as opposed to being unreal and distant individuals. This dimension has
three categories, which are affective communication, open communication, and cohesive responses.
All these categories are characterized by various indicators, such as using humor, complimenting
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others, and addressing them by name. While analyzing the data according to the social presence, the
researchers consider these indicators to evaluate the social presence of the individuals. The second
dimension is named cognitive presence, which can be defined as the process of individuals in an
inquiry community creating their meanings through discourses in the learning environment (Garrison
et al., 2001). Cognitive presence partly depends on how much the communication in the learning
environment is restricted or encouraged by the community (Garrison et al., 1999) as well. This
dimension, unlike the social and teaching presences, comprises stages, not categories. These stages are
triggering events, exploration, integration, and resolution. As for the indicators of cognitive presence,
namely the mental acts that the individual in the online learning environment is expected to display,
the researchers consider the behaviors such as asking questions for confirmation of understanding or
deepening thinking and commenting on or making judgments about the teaching strategy applied. The
teaching presence, which is the third dimension of the model, is defined as the design of the social and
cognitive processes in the learning environment by the teacher (Ozturk et al., 2017). The categories of
teaching presence are instructional design and organization, facilitating discourse, and direct
instruction. Some behaviors that a teacher is expected to display for this dimension are setting
curriculum, designing teaching methods, establishing time parameters, encouraging, acknowledging,
or reinforcing student contributions, and confirming understanding through assessment and
explanatory feedback (Anderson et al., 2001). While analyzing the data according to the teaching
presence, the researchers consider these and likewise indicators.

When the data on all dimensions are evaluated from a holistic point of view, it is evident that
teaching presence is at the forefront, social presence is not fully realized, and cognitive presence is
quite limited. To further elaborate on the findings, they show that in the learning environment of the
participants learning Turkish as a foreign language, teacher actions are explicitly observable in the
teaching process. This may show that the teacher presents the expected teacher behaviors more
systematically. Otherwise, no situation contradicts student-centered contemporary learning
approaches, namely constructivism. On the other hand, engaging in teaching activities in the
Community of Inquiry is a shared action. In other words, each individual in the community can
directly contribute to the teaching process of the community. However, the conclusion that almost all
the teaching activities in the participant group are teacher-led are evident from the findings. The
results that emerged with the data on social presence reveal that social interaction, which is one of the
most important dimensions of language learning processes, did not fully occur in virtual classes of the
group. Regarding the cognitive presence, the findings show that the activities that started the triggering
event stage, which is the very first stage of cognitive processes, do not attract the attention of the
participants sufficiently, thus not leading to the next phases of the dimension. The most observed point
in facilitating the teaching process is the teacher’s appreciation and reinforcement of participation in
the lesson. It is also an important result that the following indicator is to encourage the student to
discuss and talk.

Considering that learning a foreign language can only be possible in a social context, it is
important to include learning activities that will increase social interaction and implement these
activities in a way that allows social interaction. It is noteworthy that only activities such as dialogue
or role-playing might not be enough to provide this interaction. At this point, individuals in the virtual
classes should be encouraged and motivated to engage in social interaction with the others using the
target language. Keeping the cognitive processes active in the learning process is of critical importance
in reaching a successful learning outcome. In particular, the learning units that will start the triggering
event should be handpicked. For this, needs analysis has an important place. Students’ language needs
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should be carefully identified, and objectives, content, learning activities and assessment and
evaluation activities should be created in line with these needs. Finally, minding the differences like
online learning environments, the digital awareness and competencies of educators who teach Turkish
as a foreign language should be increased.
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