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Oziirlii Istihdam Yéntemlerinin Uygulanabilirligi Uzerine Bir Degerlendirme

An Evaluation of Applicability of Disability Employment Methods

Cihan Selek Oz? Serdar Orhan?

Ozet

Orziirliilerin istihdamina yonelik baslica yedi yontem bulunmaktadir: Kota sistemi, korumalr isyerleri,
kisisel ¢alisma yontemi, isverenlerin zorunluluk olmadan Oziirlii istihdami, evde ¢alisma, kooperatif
calisma yontemi ve sadece oziirliilerin ¢alistirildigr secilmis islerde istihdam. Bu ¢alismada, sayilan bu
yedi yontemin giiclii ve zayif yonleri ortaya konmus ve wygulanabilirlikleri tartisilmistir. Sonug
olarak her yontemin kendine gore avantaj ve dezavantajlari oldugu tespit edilmis, hangi yontem tercih
edilirse edilsin onemli olanin 0ziirlii istihdaminin Oniindeki engellerin cesitli sekillerde kaldirilmasi
oldugu vurqulanmistir.

Anahtar Sozciikler: Oziirliiliik, Oziirlii Istihdami, Oziirlii Istihdam: Zorunlulugu, Oziirlii Istihdam
Yontemleri

Abstract

Mainly there are seven methods for the employment of disabled people: the quota system, sheltered
workshops, self-study method, the employment of the disabled without the obligation of employers,
working at home, cooperative working method and employment in selected jobs where only disabled
people are employed. In this study, the strengths and the weaknesses of these seven methods are
introduced and their applicability is discussed. As a result, it is found that each method has its own
advantages and disadvantages, and also the importance of eliminating various obstacles in the
employment of the disabled regardless of the preferred method is emphasized.

Keywords: Disability, Disability Employment, Disability Employment Obligation, Disability
Employment Methods

1Yrd. Dog. Dr., Sakarya Universitesi, [ktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri Tligkileri
Boliimii, cselek@sakarya.edu.tr

2Yrd. Dog. Dr., Sakarya Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri
Boliimii, sorhan@sakarya.edu.tr
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Giris

20. ylizyilin ortalarn devletin sosyal politikalarimin sekillendigi, bu duruma bagl
olarak da oziirlii istihdaminin tartisilmaya baglandigi dénem olmustur. Oziirlii niifusun
ylikselmesi, oziirliilere yonelik politika ve uygulamalarin devlet biitgesine getirdigi yiiklerle
ilgili tartigmalar1 arttirmigtir. 20. yiizyilin ortalar1 ayni zamanda devlet politikalar
anlaminda konuyla ilgili bir mihenk tas1 olacak degisime sahne olmustur. Bu ihtiyag ve
zorunluluga bagli olarak ortaya ¢ikan degisim akademik yazinda da etkisini gostermis, bu
durumun bir yansimasi olarak 6ziirliilerin nasil istthdam edilebilecegi ile ilgili ¢cok sayida
¢alisma yapilmistir. Bu galismalar Oziirliilerin istihdaminda en uygun yontemin hangisi
oldugu konusunda da tartismalar1 beraberinde getirmistir.

Oziirlii istihdami konusunda yedi yontem bulunmaktadir. Bu yontemlerin her birinin
istiin ve zayif yonleri vardir. Ayrica her bir yontemin uygulanabilirligi {ilkelerin sosyo-
ekonomik gelismislik diizeyi, hukuki yapisi, bireylerin oziirliiliigii algilayis bigimi gibi
nedenlerden dogrudan etkilenmektedir.

Oziirlii insan1 Birlesmis Milletler; normal bir kisinin kisisel ya da sosyal yasantisinda
kendi kendine yapmasi gereken isleri, bedensel veya ruhsal kabiliyetlerindeki kalitimsal ya
da sonradan olma herhangi bir noksanlik sonucu yapamayan kisi olarak tanimlamistir
(Hazer ve Giil, 2008:1197). Oziirliiler homojen bir grup degildir. Oziirliilerin karakteristigi
onlarin saglik durumlarimin tiiriine ve ciddiyetine bagh olarak degisebilir (Steventon and
Sanchez, 2008: 9). Dogustan bir 0zrii olmayan insanlar ic¢in Oziirliiliik ve oziirliilerin
sorunlar1 kendilerine ¢ok uzak bir durum olarak algilandig igin Oziirliilerin problemleri ve
gereksinimleri toplum tarafindan pek dikkate alinmamaktadir. Bu dikkate alinmayis
oziirliilere yonelik ayrimci uygulamalara kadar gidebilmektedir.

Bu calismada ilk olarak tarihsel boyutuyla 6ziirlii istihdamini tetikleyen nedenler
tizerinde durulmus, daha sonra uygulanmakta olan 6ziirlii isttihdam yontemleri avantaj ve
dezavantajlar1 ile birlikte incelenmis, sonu¢ kisminda ise Oziirlii istihdami Onitindeki
engellerden yola ¢ikarak bu yontemlerin uygulanabilirlikleri {izerine bir degerlendirme
yapilmaya calisilmistir.

1. 20. yy. Baslarindan Giiniimiize, Oziirliilerin Istihdam Edilme Zorunlulugunu
Tetikleyen Gelismeler

Oziirliilerin is piyasalarina girmeleri 20. yy. baglarina dayamr. Sanayi Devrimi'nin
gerceklestigi Avrupa’da dahi oOziirliilerin ilk baslarda, calisabilir durumda olsun veya
olmasin, genellikle gecimlerini ailelerinden sagladiklar1 destekle veya evsiz olarak cogu
zaman da dilencilik yaparak sagladiklar1 goriilmektedir (Seyyar, 2001).

Zaman igerisinde, Avrupa’da Ozellikle ¢alisma hayatinda sosyal korumanin tam
saglanamamis olmasindan dolay1 Sanayi Devrimi'nin ilk yillarinda yasanan vahsi kapitalist
diisiince hem gevreye ciddi zararlar vermis (agir metaller, su kaynaklarinin kirlenmesi, gibi
nedenler 6ziirlii dogumlarini arttirmis) hem de agir calisma kosullarmin bir yansimasi
olarak Oziirlii sayis1 hizla artmigtir. Buna ek olarak I. Diinya Savasinin da ozellikle Avrupa
iilkelerinde Oziirlii sayisini arttiran diger bir neden oldugu goriilmiistiir. Bu artigla birlikte I.
Diinya Savasi’ndan sonraki donem Oziirliilerin, tibbi ve mesleki rehabilitasyonlarinin
yapilmasi yoniinde ¢alismalarin hizlandigr donem olmustur. II. Diinya Savasi'min akabinde
ise, Oziirliilerin isttihdam edilerek korunmalarma yonelik politikalar oziirliilere yonelik
calismalarin yogunlastiklar1 alan olmustur (Oziirliiler Surasi, 2009). Daha onceleri aile
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dayanismasi seklinde gecimleri saglanilmaya ¢alisan oziirliilerin, 6ziirlii sayilarindaki artisla
birlikte ¢alisma hayatina aktif bir bigimde katilmalar1 gerekmistir.

Ozellikle son dénemde yaganan gelismeler ise, hem sosyal hem de ekonomik agidan
pek c¢ok Oziirlii insamin is piyasasimin bir pargasi olabilecegine vurgu yapmaktadir. Bu
durum ayn1 zamanda hem istihdam ve ekonomik giivence arasindaki belirgin iliski hem de
istthdam ve oziirliilerin kendine giiven, kendini iyi hissetmeleri arasindaki paralellik
agisindan Oziirliiler konusunda en iyi ¢dziimlerden biri olarak goriilmektedir (Cohen, 2008).
Cuinki 6zellikle geng Oziirliiler erigskin doneme ulastiklarinda belirli zorluklarla kars: karsiya
kalmakta ve okuldan, ileri egitime ya da is hayatina gegmek istemektedirler (Knapp vd,
2007: 3). Bunun igin gerekli atmosfer saglanmadiginda ise, oziirliiler kendilerine giiveni
kaybetmekte ve kendilerini yararsiz hissetmektedirler.

Oziirliilerin istihdam edilmelerini gerekli kilan bir bagka gelisme ise devlet ve
toplumsal yapida yasanan degisimlerdir. Bugiin hemen hemen tiim tilkelerde karma
ekonomiye dayanan -yani serbest piyasa ekonomisi igerisinde devletin sosyal
miidahalelerinin de oldugu- bir sistem yiiriitiilmektedir. Giintimiiz devletlerinin karma
ekonomik sistemleri igerisinde sosyal devletin iirettigi sosyal politikalar sosyal haklarin
saglanmasi ve bdylece sosyal adaletin saglanmasi amacini giitmektedir. Boyle bir devlet
anlayis1 0ziirlii haklar1 baglaminda 6ziirliilerin istihdamini zorunlu hale getirmektedir.

Nitekim giintimiizde pek ¢ok anayasal diizenleme icerisinde ¢alisma bir sosyal hak
olarak diizenlenmektedir. Dolayisiyla Oziirliilerin baskalarmma yiik olmadan, toplumda
kendilerine bir yer edinebilmeleri i¢in istihdam 6nemli bir rol oynamaktadir (Karatas, 2001).

Tim bunlarinin yaninda, oziirliilerin istihdam piyasalariin igerisinde yer almalar:
hem ferdi hem de toplumsal refahi arttiran bir gercekliktir. Ciinkii bir insanin istihdam
edilmesi demek tilke ekonomisi agisindan iiretkenlik, vergi geliri, sosyal sigorta prim geliri
artisinin yani sira sosyal yardim harcamalarinin da azalmasi demektir. Birey agisindan ise,
bagkalarma bagli bir hayat slirmekten ziyade ekonomik ozgiirliigiiniin bir gostergesidir.
Ayrica, glintimiiz teknolojik gelismeleri ve esnek calisma uygulamalarn da Ozirliilerin
istihdamina yardimcr olmakta ve ayni zamanda istihdam alaninda yasanan dezavantajli
durumu engelleyerek, istihdam edilmelerini zorunlu hale getirmektedir. Giiniimiizde yaygin
olan evde c¢alisma, kismi siireli c¢alisma yontemleri veya oOziirlilerin istihdamin
kolaylastiracak teknolojik diizenlemeler (bilgisayar, yardimci aparatlar gibi) oOziirli
insanlarin is piyasalarina rahat girisini saglamaktadir. Post-Fordist {iretim sisteminin
getirdigi esnek uzmanlasma sayesinde artik igyeri, isyeri biiyiikliigii gibi faktorlerin 6nemini
sona erdirmistir. Bu sayede Oziirlii bir insan evinden dahi olsa istihdam edilebilmektedir.

2. Oziirlii Istihdam Yéntemleri

Oziirliilerin istihdam edilme zorunlulugu ve bu zorunlulugun yansimasi olarak,
onlarin nasil ve ne sekilde istihdam edilebileceklerine yonelik yapilan yogun tartismalar
farkli 6ziirlii istthdam yontemleri dogurmustur. Yapilan literatiir incelemesi, konuyla ilgili
olarak yedi yontem oldugunu gostermektedir:

a) Kota Sistemi
b) Korumali Isyerleri
¢) Kisisel Calisma Yontemi

d) Isverenlerin Zorunluluk Olmadan Oziirlii Istihdami

[38]
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e) Evde Calisma
f) Kooperatif Calisma Yontemi
g) Sadece Oziirliilerin Calistirildig1 Segilmis Islerde Istihdam

Bu yontemlerin icerisinde kota yontemi en yaygin kullanilan isttihdam yontemidir.
Ozellikle son yillarda ABD ve Ingiltere gibi iilkelerde uygulamada kaldirildig1 gdzlenen bu
yontemin halen tilkemizde ve AB iilkelerinde uygulanan en 6nemli 6ziirlii istihdam yontemi
oldugu goriilmektedir. Calismada adi gegen yontemler uygulama yogunluklari temel
alinarak siralanmustir.

2.1. Kota Sistemi

Bati1 diinyasinda oziirlii isgilerin istihdaminda “kota” kavraminin koklii bir tarihi
vardir. Kota sistemleri; 0ziirlii insanlara istthdam saglamada sosyal zorunlulugu temel alan,
Avrupa baglamli politik bir yaklasimi ifade etmektedir. Zaman igerisinde kota sistemleri
savas nedeniyle Oziirlii olan vatandaslari, is kazalar1 magdurlarimi ve sigortast olmayan
oziirlii insanlar1 kapsayacak sekilde giderek genislemistir (Thornton, 1998).

Bu yontem istthdam alaninda isverenlerin belirli oranda veya sayida oOziirlii
¢alistirmalarmin mecburi kilinmasi esasina dayanmaktadir (Mag, 2009). Sosyal bir gerceklik
olan oOziirliilerin is piyasasina girememeleri ve karsilasilan sorunlar1 gidermek amaciyla
olusturulmus olan sistem, Avrupa’da ilk kez I. Diinya Savasi'ndan sonra, ozellikle savasta
sakat kalan savas malullerinin istihdaminmi kolaylastirmak amaciyla uygulamaya
baslanmistir. Kota sisteminin ilk kez Almanya’da (1919), daha sonra Avusturya (1920),
ftalya (1921), Polonya (1921) ve Fransa’da (1923) uygulamaya konuldugu bilinmektedir
(Usan, 1999: 90).

Kota sistemine iliskin yapilan inceleme agik isttihdamin paylasimi prensibinden ve
oziirliilerin mesleki biitiinlesme problemine kisa siireli ¢oziim saglamay:r amagladigini
gostermektedir (Delsen, 1996: 12). Sistem, isletmelerde calisan isci sayisinin belirli sayiy1
gecmesi durumunda belirlenen yiizdelik orana gore isverenlere oOziirlii ¢alistirma
zorunlulugu getirilmesi temeline dayanmaktadir. Bu isci sayist ve calistirlacak oziirlii
ylizdesi kotayr uygulayan her iilkenin ekonomik ve sosyal gelismislik diizeyine gore
farkliliklar arz etmektedir®.

Ozellikle I. Diinya Savagi’'ndan sonra baglayip zaman igerisinde énemli derecede
kabul gorerek bircok iilkede uygulamaya konulan kota sistemi, neo-liberal politikalarla
birlikte 6nemini yitirmeye baslamistir. Neo-liberal politikalar basta devlet olmak iizere is
diinyasina iliskin birgok kurumun roliinii degistirmis, bu nedenle kota sistemi gibi devletin
is diinyasina rekabetin dogasiyla bagdasmayacak miidahalesi olarak kabul edilen bazi
uygulamalar1 degistirmistir. Bunun sonucunda son yillarda Amerika, Kanada ve Avrupa
Birligi {iyesi olan Ingiltere zorunlu kota uygulamasina son vermistir.

Kota sisteminin tilkedeki is piyasasinin o6zelliklerine bagh olarak farkli sekillerde
uygulandigi gdze carpmaktadir. Ornegin Fransa’da kota ydnteminde isverenler icin dort
farkli segenek sunulmustur. Birinci olarak direkt zorunlu istihdam uygulamas, ikinci olarak
isverenlerin tageron olarak korumali igyerleri agmalari, iiglincii olarak oOziirliiler igin
olusturulmus olan bir fona calistirilmayan her 6ziirlii igin belli bir miktar saat ticreti

3 Ornegin iilkemizde 2003 tarih ve 4857 sayili Is Kanunu'ndaki son diizenlemeye gore 50 ve daha fazla isci
calistiran isyerlerinden; 6zel isyerlerinde %3, kamu isyerlerinde %4 ziirlii istihdami zorunludur.
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odenmesi ve son olarak oziirlii insanlar igin yillik ya da birkag yillik yiirtitme planini gerekli
kilan anlagmalar seklindedir (Descolonges, 2002).

Ulkemizde oziirliilerin istihdami konusunda yaygmn olarak kota yonteminin
uygulanmakta oldugu goriilmektedir. Ulkemizde 6ziirliilerin istihdami konusunda
uygulanan bu yOntemin temel {istiinliikleri ve zayifliklarini ise su sekilde 6zetlemek
miimkiindiir:

Kota sisteminin diger yontemlere gore tistiin oldugu noktalar:

— Kota yontemi bir zorunluluga dayanmasina ragmen isci sayist 50'yi asan 6zel sektor
isyerlerinin % 3, kamu isyerlerinde % 4 oraminda 6ziirlii istthdami tilkemiz agisindan
saglanmis olmaktadir.

— Kota yontemi oziirliilerin is piyasalarina girmelerinin en kolay yontemidir.

— Isverenlere kota kapsaminda 06ziirlii is¢i bulma noktasinda Tiirkiye Is Kurumu (Is-Kur)
aracilik etmektedir. Dolayisiyla dziirliilerin Is-Kur’a miiracaat etmeleri gerekmektedir.
Bu durum oziirliilerin mevcut islere yonelik Is-Kur tarafindan diizenlenen mesleki egitim
imkanlarindan faydalanmalaria da yardimc olacaktir.

Kota sisteminin zayif oldugu noktalar:

— Mevcut kota yontemi ceza sistemine dayanmasi nedeniyle, isverenlerin 6ziirlii istthdam
etme konusunda olumsuz tutumlar gelistirmelerine neden olmaktadir (Meshur,
2004:185).

— Kota uygulamast olmasina ragmen isverenlere bu konuda Dbir tesvik
uygulanmamaktadir. Ozellikle ¢alisan say1s1 50'yi asan isyerlerinde 1 adet doktor, sanayi
isletmesi ise 1 adet is gilivenligi uzmam ve Oziirli istthdam zorunlulugu da
getirildiginden isverenlerin is¢ilik maliyetleri artabilmektedir.

— Kota yontemi is piyasalarinda is arayan diger issizlerin oOziirlii isgileri yanlis
algilamalarina da neden olabilmektedir. Ozellikle issiz sayisinin ¢ok oldugu iilkelerde,
kota kapsaminda oOziirlii istihdami yapilmas: diger issizlerin oziirliilere karsi olan
tutumlarim etkilemekte ve hatta ise girdikten sonra da oOziirli iscilere karsi onyargili
olmalarina neden olabilmektedir.

— Kota kapsamina giren isyerlerinin belli bir biiyiikliikte olmas: gereklidir (en az 50 isci).
Bu durum kiiciik isyerlerinin 6ziirlti istthdaminin tamamen disinda kalmasina neden
olmaktadir.

— Kota uygulamasi 6ziirlii istihdami noktasinda bolgesel farkliliklara da neden olmaktadir.
Kota kapsamina giren genellikle sanayi bolgelerinde kota kapsaminda oziirlii istthdami
gerceklesirken, kiiciik igyerlerinin toplandigi bolgelerde oOziirlii istihdami daha az
gerceklesmektedir.

Oziirlii istthdami konusunda sosyal devlet anlayiginin bir yansimasi olarak devlet
kota sistemi, sahip oldugu {istiinliikler ve dezavantajlar ile birlikte daha 6nce de ifade
edildigi gibi en ¢ok uygulanan yontemlerden biridir. Ancak bu yontem, giintimiiz rekabet
kosullar ile uygunluk arz etmesi i¢in oziirliilerin kendilerini gelistirmeleri konusunda baski
yapmaktadir. Dolayisiyla bu yontemin gelecekte uygulanabilirligi bir anlamda 6ziirliilerin
piyasanin gerekliliklerine gore kendilerini gelistirmesine baglidir.

[40]
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2.2. Korumali Igyerleri

Oziirlii istthdam ydntemlerinden biri olan korumali isyerleri, normal isgiicii
piyasasina kazandirilmalar1 giic olan oziirliiler i¢in mesleki rehabilitasyon ve istihdam
olusturmak amaciyla devlet tarafindan teknik ve mali yonden desteklenerek c¢alisma
ortaminin Ozel olarak diizenlendigi yapilardir. Korumali isttihdam 0ziirlii insanlara normal
rekabete agik olmayan koruyucu bir ¢evrede istihdam saglamak amacindadir (Lin vd., 2002).

Korumali igyerleri uygulamasi ile oncelikli olarak istthdam piyasasina
kazandirilmalar1 gii¢ olan oziirliilerin (-zihinsel Oziirlii, -agir dereceli Oziirliiler, -egitim
seviyesi diisiik Oziirliiler) isttihdami hedeflenmektedir. Bu yontemin ikincil hedefi ise, bu
oziirlii gruplarinin bir adim Gteye, normal is piyasalarina gegisini saglamaktir. Bu hedefi
gerceklestirmek {izere yontem pek ¢ok farkli programi gergeklestirmeye yonelmistir.

Bu programlar arasinda korumal: is istihdami olarak bilinen ve 6ziirlii insanlarin agik
cevrede ancak korumali binalarda ¢alisti$1 kamu sektorleri, sirketlerde tiretim {initesi olarak
yer alan korumali isyerleri diizeni, geri doniisiim ve onarim atOlyeleri olusturma gibi
programlar en sik bilinenlerdir.

Visier (1998), korumali isyerlerinin bes farkli kurulus amaci oldugunu ifade etmistir.
Oziirliileri ise yerlestirmek, hizmet ve mal {iretmek, mali performans, oziirliilere is saglamak
ve {iretimi ikinci plana alarak oziirlii bireyin kendisini gergeklestirmek olarak ifade edilen
amagclar1 bir anlamda hem o6ziirlii istthdamini, hem de bu istthdamin rekabetci bir deger
yaratma olgusu arasinda paradoksu ¢ozmeye iliskin bir yaklasima vurgu yapmaktadir.

Korumali istihdam goriildiigii gibi pek ¢ok iilkede ¢alismak isteyen Oziirlii insanlara
artan sayida pozisyon Oneren farkl tiirlerdeki uygulamalariyla genislemektedir (Visier,
1998). Ozellikle Avusturya, Almanya, Finlandiya, italya, Liiksemburg, Hollanda ve Portekiz
gibi {iilkelerde korumali isyerlerinin sayis1 hizla artmaktadir (Martin, 2001). Hatta
Slovenya’da oziirliilerin baslica isverenleri isttihdamda korumali isyerleri sahipleridir (Greve,
2009: 15).

Korumal isyerlerinin* finansmani ve olusturulmasi konusunda farkl {ilkelerde farkl
uygulamalar bulunmaktadir. Yapilan yazin incelemesi, korumal: isyerleri ile ilgili {i¢ cesit
uygulama oldugunu gostermektedir.

a) Bir bakanlik veya ulusal kurulus tarafindan merkezi hiikiimet yardimi alman durum.
Omegin Avusturalya, Fransa, irlanda.

b) Finansmanin bdlgesel veya yerel diizeyde karsilandii durum. Ornegin Belgika, Ispanya

¢) Karma yontem. Omegin Danimarka, Arjantin (Aktas vd, 2004).

4Almanya’da korumali isyerlerine Oziirliiler Calisma Atélyesi ismi verilmektedir. Bu atélyeler {i¢ béliimden

olugmaktadir (Seyyar, 2001);

a) Yeterlilik Boliimii: Calisma arzusunda bulunan engelli bireyin atdlyeye uyum saglayip saglayamayacag,
iretim safhasindan is piyasalarina gegcis yapip yapamayacagi tespit edilmeye ¢alisilir.

b) Ise Alistirma Béliimii: Engellinin kisisel gelisimine, mesleki performansina ve galisma verimliligine yonelik
planli ve diizenli egitimler sunulur.

¢) Galisma Uretim Boliimi: Ise aligtirma kismindaki mesleki egitim kurslarmi tamamlayan engellinin is
piyasasinda kendine uygun bir is bulamamasi durumunda atdlyenin ¢alisma kismunda farkli islerde
istihdami yapilir.
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Tiirkiye’deki korumali isyeri uygulamasi a sikkina uymaktadir. 30.05.2006 tarihli
Korumal Isyerleri Hakkinda Yonetmelik'e gore calisan sayisimin biiyiiksehir belediye
sinirlar1 iginde en az otuz, biiyiiksehir belediye simirlar1 disinda en az onbes oldugu ve
calisanlarmin % 75’ini bu yonetmeligin 17. maddesinin birinci fikrasinda belirtilen nitelikleri
haiz oziirliilerin® olusturdugu isyeri isverenlerinin korumali isyeri statiisii kazanmak igin
Tiirkiye Is Kurumu Il Miidiirliigiine bagvuruda bulunmalari gerekmektedir (md. 4).
Isyerinin korumali isyeri statiisii almasindan sonra gerekli teknik destekler Valiliklerde
olusturulan Komisyon tarafindan degerlendirilerek, uygun goriilmesi durumunda, belli
periyotlarda gorevlendirilecek personel tarafindan yerine getirilir (md. 9).

Ulkemizde, 6nceleri Bagbakanlhiga bagh Oziirliiler Idaresi Bagkanligi'yla, simdi ise
08.06.2011 tarihinde kurulan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi'na baglanan ve yeni adiya
Oziirlii ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii ile irtibat ve igbirligi halinde faaliyet gdsteren
korumal1 isyerlerinin diger istihdam yontemlerine gore en onemli tstiinliigli, bu isyerleri
sayesinde kotanin kapsaminin disinda kalan (6ziir orani % 40-80) agir derecede Oziirliilere is
imkani saglamasidir.

Ayrica korumali isyerlerinde ¢alisanlarin tamamina yakinimin 6ziirliilerden olugmasi,
oziirliilerin diger ¢alisanlar ile yasayacaklari uyum problemini de ortadan kaldirmaktadir.
Gerg¢i bu bir dezavantaj olarak da nitelendirilebilmektedir. $oyle ki, korumali isyerlerinde
calisanlarin ¢ogunu Oziirliilerin olusturmasi Oziirliilerin toplumsal hayata adaptasyonu
konusunda 6nemli riskleri biinyesinde bulundurabilmektedir.

2.3. Kisisel Calisma Yontemi

Esnek calisma saatlerinden dolay: ¢ekici istihdam yontemlerinden biri olan kisisel
calisma yoOntemi Oziirlilerin kendi islerini kurup c¢alismalar1 esasina dayanmaktadir
(Blunkett, 1999, Boylan and Burchardt, 2002). Ancak yontem giiniimiiz kosullarinda 6nemli
sinirliliklarla karsilagsmaktadir. Kisisel ¢alisma yontemi dedigimiz, oziirliilerin kendi islerini
kurup calismalari, hatta bagkalarina istihdam olusturmalar1 son derece siurhidir (Meshur,
2004:183). Oziirliilerin nitelikleri ve bir is kurup calisabilmenin kosullar1 birlikte
distintildiigiinde, bagimsiz calisabilmelerinin ne kadar gii¢ oldugu ortaya ¢ikar. Bu nedenle
oziirliilere bir is kurup bagimsiz ¢alisma yoniinde destek olunmasi gerekir. Bu baglamda
kendi isini kurmak isteyen oziirliiler nakdi, ayni veya hizmet niteligindeki yardimlardan
yararlandirilabilir. Ornegin bir is kurup bagimsiz olarak gahisma isteyen oziirliilere ¢ok
diisiik faizli ya da faizsiz krediler, vergi bagisikliklar1 gibi nakdi, isyeri tahsisi, isyerinde
kullanilacak arag-gereg, bazi1 hammaddelerin saglanmasi gibi ayni, mesleki danismanlik gibi
hizmet niteliginde yardimlar yapilabilir (Altan, 2008: 203). Ancak bu yontemde oziirlii
kisilerin ¢ogunlukla kendilerinin ve gevrelerinin imkanlar: ile is kurma yoluna gittikleri
goriilmektedir (Meshur, 2004:183).

Ashinda simrli uygulamalarina ragmen, oziirliilere kimseye bagh olmadan kendi
sahsma ¢alisma firsati sundugu igin oziirliiler i¢in son derece 6nemli bir yontemdir. Ciinkii
bu durum onlara daha esnek ve daha uygun bir ¢calisma metodu sunmaktadir. (Thornton
and Lunt, 1994, Prescott-Clarke, 1990).

5 Korumal: isyerinde istihdam edilebilmek i¢in (md. 17/1);

a) Enaz % 40 oraninda zihinsel, ruhsal-duyusal ve davranigsal 6ziirlii olmak veya diger éziir gruplarindan ise
% 60 ve lizeri dziirlii olmak

b) Kuruma kayitli olmak

c) 15 yagim bitirmis olmak gerekmektedir.

[42]
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Bu yontemin uygulanabilmesi, hem 6ziirliilerin bir takim yeteneklere sahip olmasini,
hem de devletin 6ziirliilerin is kurmasi konusunda bir rol oynamasini gerektirmektedir. Bu
gereklilikleri dort grupta toplayabiliriz:

a) Oziirliilerin temel egitimi

b) Ulkedeki ekonomik gelismeler ve kaynak bulma imkanlar1
c) Oziirliilere saglanan mesleki egitim

d) Girisimciligin tesvik edilmesi

Bu yontemin basarili olabilmesi i¢in ifade edilen dort gerekliligin bir biitiin halinde
yerine getirilmesi gerekmektedir. Son yillarda yasanan teknolojik gelismeler evde
gelistirilebilecek e-ticaret uygulamalarin1 ortaya c¢ikarmis, bu gelismelere bagl olarak
oziirliilerin kendi islerine sahip olma potansiyelleri artmistir.

Ulkemizde kisisel calisma yontemi Oziirlii istihdamini arttirma noktasinda pek
tizerinde durulmayan bir yontemdir. Bunun sonucu olarak oziirliiler kendi imkanlar ile
niteliksiz ve basit isleri yapma yoluna gitmektedirler. Dijjital devrimin ortaya ¢ikardig:
sonuglar goz oniine alindiginda kisisel ¢alisma yontemi, ifade edilen gereklilikler yerine
getirildiginde, Oziirliilerin istihdami konusunda Onemli bir rol {istlenebilecek c¢alisma
yontemi olarak goriilmektedir. Ancak bu yontemin uygulanmasinda devletin tistlenecegi rol
ve verecegi tesvikler ¢ok biiyiik 6nem arz etmektedir.

2.4. isverenlerin Zorunluluk Olmadan Oziirlii istihdam1

Bu yontem, isverenlerin kota/ceza ve korumali isyerlerinin disinda tamamen kendi
istegine bagli olarak oziirlii istihdam etmesi durumudur. Ancak oziirliiler konusundaki
onyargilar bu imkani da oldukga sinirlandirmaktadir.

Oziirlii bireyler hakkindaki bu 6nyargilar is hayatinda onlarn, insan kaynaklari
birimlerini, isverenler ve/veya diger calisanlar tarafindan farkli algilanmalarina neden
olmaktadir. Farkli olarak goriilmek Oziirlii birey {izerinde ciddi baskilar olusturmaktadir. Bu
baskinin bir sonucu olarak Oziirliilerin, ¢alismakta oldugu yerde kendisini kabul ettirme,
tiretken oldugunu kamitlama ve iliski kurmakta zorlanmadigini ispatlama igin oziirsiiz
bireyin gosterdiginden cok daha biiyiik bir ¢aba harcama egilimine girdikleri goriilmektedir.
Bu duruma toplumun 6nemli bir parcas: olan oziirliilerin bir birey olarak hak ettikleri is
imkanlar1 ve ortamina ulasabilmeleri i¢in sadece onlarin kendilerini yetistirmelerinin yeterli
olmadigini gostermektedir. Bu hususta toplumun biitiin kesimlerinde 6nyargilar1 ortadan
kaldirip oziirliiler hususunda bir toplumsal bilincin olusturulmas: gerekmektedir.

Bu durum, yontemin diger yontemlere gore zayif noktasini da olusturmaktadir. Bu
bilin¢ olustugu takdirde, toplumla oOziirliiler ve dolayisiyla isverenler arasindaki mesafe
ortadan kalacaktir. Bu biling olusmadig: takdirde ise, 6ziirliilerin ¢alistirilmalar: isverenlerin
olumlu veya olumsuz tutumuna ve oziirliilerin bireysel girisim ve imkanlarina (sosyal ag)
bagh kalacaktir (Meshur, 2004).

Bir zorunluluk olmadan igverenlerin kendiliginden 6ziirlii istthdam etmelerinin diger
yontemlere gore {istiin yonii; bu sekilde 6ziirlii istihdaminin yapilmas: toplumun oziirliiler
konusunda bilinglenmesinin bir gostergesi olacaktir. Herhangi bir zorlama (kota) olmadan
isverenler oziirliilere giivenip is vereceklerdir. Oziirliller de kendilerini giivenildigini
hissederek daha ¢ok is tatmini yasayabileceklerdir. Esas itibariyle dogal olan bu yontemdir.
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2.5. Evde Calisma

Bilindigi tizere bilgi toplumu post-Fordist iiretim sistemi ¢alisma sgekil ve
yontemlerinde onemli degisikliklere yol agmistir. Buna bagli olarak son yillarda ¢alisma
hayatinda esneklik klasik ¢alisma ortami ve isgi isveren iligkilerini de degistirmistir. Hizla
kiiresellesen diinyada degisen ekonomik ve sosyal sartlara, hizla gelisen teknolojiye ve
uluslararas1 rekabet sartlarina isletmelerin ayak uydurabilmeleri icin sosyal taraflarin
¢alisma tiir ve kosullarini istedikleri gibi belirleyebilme serbestisinin oldugu ¢alismaya esnek
calisma denilir (Tuncay, 1995:5). Calisma yasaminda yasanan bu esneklik isyerinin
esnekligini, is ve is¢inin esnekligini, calisma siirelerinin esnekligi, iicretlerin esnekligini ve is
kanunlariin bunlara uyum igin esnekligini beraberinde getirmistir (Sonmez, 2006:186).

Ozellikle, siirekli degisen ve cesitlenen talep, bilgi teknolojilerindeki gelismeler ve
bunlarin kullamilishgy, bilgisayarin organizasyonlardaki etkili kullanimi ve uygunlugu,
siddetli rekabet olgular1 esnek ¢alisma tiirlerinden birisi olan evde ¢alismanin gelismesine
etken olmustur (Drucker, 1993). Giintimiizde iletisim teknolojilerinin gelmis oldugu nokta ve
bunlarin 6ziirliiler i¢in uygulanabilirligi 6ztirliilerin istthdamui igin adeta yeni bir umut haline
getirmektedir. Internet teknolojisi sayisiz hizmeti direkt olarak engelli insanlarin evlerine
ulastirabilmektedir. Bu da hareket ihtiyacini ya da bagkalarimin yardimina gilivenmeyi
azaltmaktadir (Sheldon, 2003: 2).

Bilisim teknolojileri Oziirliilerin evlerinde yapabilecekleri pek ¢ok is alam
yaratmaktadir. Bu sayede oziirliiler evlerinden, muhasebe kayd1 tutabilir, internet tizerinden
aracilik islemi, pazarlama hatta avukatlik, damigsmanlik gibi pek ¢ok faaliyeti yapabilirler.

Bu yontem 0Ozellikle agir derecede 6ziirii bulunan oziirliiler i¢in olduk¢a uygundur
(Altan, 2008: 206). Yontemin basariyla uygulanabilmesi i¢in Oziirliilerin alacaklar egitim ve
bilgi diizeyi cok onemlidir. Ozellikle oziirliilerin temel egitimlerini almada zorluklar
yasadigl giiniimiizde bu durum bu yontemin zayif tarafini olusturmaktadir. Ayrica bu
yontem hakkinda oOziirliileri eve hapsederek, sosyallesmelerini engelledigi yoniinde
elestiriler mevcuttur.

2.6. Kooperatif Calisma Yontemi

Bu yontem oOziirliillerin kendi ¢abalariyla ya da devlet destegi ile kurduklari
kooperatif orgiitlenmelerle, gesitli alanlarda kendilerine galisma imkanlar1 olusturmalarin
amaglayan bir yontemdir. Isbirligine dayanan bu yéntem ile dziirliiler iiyelerinin mevcut
yetenek ve kapasitelerini degerlendirme bunlar yapacaklar ise gore iyilestirme ve bagimsiz
bir kurulus olarak bulunduklari sektore de faaliyet gosterebileceklerdir (Meshur, 2004: 183).
Kooperatif calisma yontemini uygulayan tilkeler mevzuatlarina gore bu kooperatifleri farkl
sekillerde siibvanse etmektedirler. Mesela Italya’da 200.000 EURO altindaki iglerde sosyal
kooperatifler varsa ihale olmaksizin sosyal kooperatiflere verilmektedir (Samek and Ara,
2002).

Uygulamada kooperatif ¢alisma yontemi korumali isyerlerine oldukga benzeyen bir
yontemdir. Tek fark korumali isyerlerinde isyeri seklinde Orgiitlenme yapilirken, bu
yontemde Oziirliiler kooperatifler seklinde orgiitlenmektedir.

2.7. Sadece Oziirliilerin Calistirildig1 Secilmis Islerde istihdam
Bu yontem secilmis olan bazi islerde sadece Oziirliilerin istihdam edilmesi temeline

dayanmaktadir. Tahsis yontemi olarak da adlandirilan bu yontemde, cesitli Oziirlii
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gruplarinin farkliliklar1 géz oniinde bulundurularak, bahgivanlik, santral operatorliigii gibi
bazi is ve mesleklerin kismen veya tamamen Oziirliiler i¢in ayrilmasi, bir baska ifadeyle
oziirlii olmayan kisilerin ¢alismasinin yasaklanmas: ongoriilmektedir (Altan, 2004: 264).
Ornegin Italya, Danimarka ve Yunanistan’da telefon santral operatorliiklerinde gdrme
ozirliiler istihdam edilmektedir.

Bu yontemin basar ile uygulanabilmesi igin oziirliilerin yapabilecegi islere ait is ve
meslek analizlerinin yapilmasi ve is tanimlamalarinin diizenlenmis olmasi gerekmektedir. Is
tanimlar1 uygun yapildig: takdirde, 6ziirliilerde hangi isleri yapabileceklerini veya mevcut
isi yapabilmek i¢in hangi mesleki yeterliliklere sahip olmas: gerektigi konusunda objektif bir
bilgiye sahip olacaktir. Bu yontemin en zayif noktasi oziirliilerin mesleki seyyaliyetlerini
kisitlayict bir risk barindirmasidir. Bu riske ragmen, yontemin oziirliilerin sadece belirli
islerde calistirilarak onlarin uzmanlasmasina olanak saglama potansiyeli de arti bir giiglii
yon olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Sonug¢ ve Degerlendirme

Mevcut oziirlii istihdam yontemleri incelendiginde, bu yontemlerin Oziirliilerin
istthdam sorununa tam anlamiyla bir ¢6ziim getiremedigi goriilmektedir. Bu durum ancak
ve ancak Oziirliilerin istihdamini engelleyen faktorlerin net bir sekilde ortaya konularak, bu
faktorlerde yapilacak iyilestirmeler ile oOziirlii isttihdamina iliskin gerekli atmosferin
olusturulmasi ile ¢oziilebilir.

Oziirlii istthdam yontemlerinin etkin bir sekilde uygulanmasinin éniindeki en 6nemli
bariyer Oziirlii istihdamini engelleyen nedenlerdir. Bu nedenler ise oziirliilerin isttihdamina
iliskin gerekli kurumsal ve kiiltiirel alt yapinin olusturulamadigina isaret etmektedir.

Heron ve Murray (2003:2), oziirliilerin istihdamda karsilastiklari sorunlar soyle
siralamaktadir:

- Cogunlukla ayrimailikla baglantili negatif tavir,

- Egitim 6gretimde esit olmayan katilim,

- Kullanilamayan binalar,

- Erigebilir bilgi eksikligi,

- Kullanilamayan ulagim,

- Destekleyici malzeme ve yardim hizmetlerinin eksikligi,
- Kendine giivende eksiklik ve

- Asir1 korumac aileler.

Giinliik yasam igerisinde her insanin Oziirlii olmaya aday oldugu unutulmamasi
gereken bir gercektir. Dolayisiyla oziirliilere yonelik sosyal politikalarin gergekci ve tiim
sartlar diistiniilerek yapilmasi, toplumun huzurunun saglamasi agisindan da 6nem tagir.

Bahsedilen bu engeller kaldirlarak oziirliilerin istihdamina yonelik yapilacak
uygulamalar ve bu dogrultudaki programlar toplumla ig ige yapilmalidir. Oziirlii bireyleri
toplumun disinda tutarak oziirliilere yonelik yapilacak olan tiim programlar oziirliilerin
yabancilasmasma neden olacaktir. Yabancilasma genis anlamiyla; kisinin gevresine olan
uyumunun azalmasi, 6zellikle de kisinin {izerindeki ¢evre denetiminin kalkmasi, bu denetim
ve uyumun giderek azalmasi, kisinin yalniz ve caresiz hissetmesine yol agmasi olarak
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tanumlanir (Havle, 2009). Bir 6zrii olmayan insanlar bile iginde bulundugu topluma ve gruba
yabancilasinca psikolojik olarak ¢okerken oziirliiler bu durumdan daha ¢ok etkilenebilir.

Dolayisiyla oziirliilere yonelik, ¢agdas toplumda olusturulan sosyal politikalardan su
iki temel fonksiyonu yerine getirmesi beklenir: Ilk olarak, &ziirlii insanlarin sosyal
durumlarinin (istthdam ve gelirin artirilmasi) iyilestirilmesine katkida bulunan istikrar
fonksiyonu, ikinci olarak ise Oziirlii insanlarin topluma kazandirilmasmi saglayan
biitiinlesme fonksiyonu.

Sosyal biitiinlesmenin en Onemli gorevlerinden biri dezavantajli ve savunmasiz
insanlarin toplum iginde ve ekonomik hayatta savunmasimi ve tam biitiinlesmesini
saglamak, ayn1 zamanda egitim, enformasyon ve teknolojiye esit bir bigimde ulagilmasini
saglamaktir.

Belirtmek gerekir ki, bu prensiplere dayali sosyal politika ekonominin siirdiiriilebilir
gelismesine, niifusun {riin ve hizmet talebinin artmasina, vergi tabaninin ve fonlarin
hacminin genislemesine, sonugta toplumdaki sosyo-politik istikrarin saglanmasina olumlu
ortam olusturmaktadir (Leonovig, 2008).

Son olarak yasanan dijital devrimi ve bu devrimin hem sosyal hayata hem de is
diinyasmna iliskin yansimalarimi 6ziirlii istihdami konusunda bir firsat olarak gormek
gerekmektedir. Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegisle birlikte iiretim ekonomisinden
hizmet ekonomisine dogru kayma ve dijital devrimin hem islerin goriiliis bigiminde, hem de
yarattig1 yeni is kollar1 konusundaki sonuglar 6ziirliilere yeni istihdam alanlari yaratacak
potansiyeller sunmaktadir. Bu potansiyellerin degerlendirilmesi oziirliiler-aileler-devlet ve
egitim kurumlar1 arasinda kurulacak olan es gilidiim sonucu sekillenecek politikalarin
basarisina bagldir. Eger bu konuda basarili olunabilirse oOziirliiler hem {iretime ve
ekonomiye normal bireyler gibi katki saglama potansiyellerine kavusurlar, hem de piyasalar
Oziirlii insanlarin sahip oldugu yeteneklerden yararlanabilme sansina sahip olurlar.
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