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Ev Hizmetlerinde Go¢menlerin Istihdamina Yonelik Sorunlarinin Degerlendirilmesi!

Evaluation of Problems for Employment of Immigrant Workers in Domestic Work

Suat Ugur? Ekin Cansu Yamk?®

Oz

Ev hizmetleri giderek artan bir onem kazanmaktadir. Istihdam olanaklar cesitlenerek artmaktadir. Ev
hizmetlerinde basta kadinlar olmak iizere pek ¢ok yabanci istihdam edilmektedir. Ozellikle gocmen
kadinlar ev hizmetlerinde ¢alismay: tercih etmektedir. Ancak, konuyla ilgili mevzuat ihtiyaglarin
karsilanmasinda yeterli olamamaktadir. Ev hizmetleri, gelecekte de dnemi artan bir istihdam alani

olacaktir. Bu nedenle hem calisanlarin, hem de calistiranlarin haklarimin ve sorumluluklarinin
kapsamli olarak diizenlenmesi gerekmektedir.

Anahtar Sozciikler: Ev Hizmetleri, Gocmen Isciler

Abstract

Domestic work has received increased attention in recent years. Employment oppurtunities in
domestic work have diversified. Many foreigners mostly female workers are employed in domestic
work. Particularly foreign females prefer to work in domestic work in Turkey. However, existing
regulations are not sufficient to meet their needs. Domestic work will be an area of employment with
increased significance in the future. Therefore, both the workers and their employers’ duties and rights
need to be stated extensively.

Keywords: Domestic Work, Immigrant Workers

! Bu calisma Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde kabul edilen yiiksek lisans
tezinden tiretilmistir.
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Endiistri iliskileri Boliimii
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Giris

Diinyadaki gelisimlere bagl cesitli nedenlerle istihdam alanlar1 da degisimlere
ugramaktadir. Ozellikle bilgi toplumun gelistirdigi hizmetler sektdriinde ev hizmetlerinin
onem kazandigr goriilmektedir. Calismanin devamindaki detay bilgilerden anlasilacag:
tizere ev hizmetlerinde kadinlarin daha fazla isgiiciine katildiklar1 degerlendirilmektedir. Ev
hizmetleri alanindaki gelismeler basta kadinlar agisindan olmak tizere go¢gmenler agisindan
da istthdam olanaklarmi cesitlendirmektedir. Ozellikle yabanci uyruklu olanlarin ev
hizmetleri sektoriinde istidam edilmeleri yayginlasma gostermektedir. Irak, Suriye, Ukrayna,
Rusya vb. iilkelerde meydana gelen istikrarsizliklar Tiirkiyenin yabanci gogii almasi
sonucunu dogurmustur. Yabancilarin ¢alisma izinleri basta olmak {tizere, egitim, saghk vb.
insani ihtiyaglarinin karsilanmasi noktasinda istihdam edilme sorunlar1 tartisiimaktadir.
Konunun 6nemine binaen ev hizmetleri alaninda daha ¢ok istihdam edilen kadinlar ve
ozellikle go¢gmenler tizerinde karsilasilan sorunlar tizerinde durulmaktadir.

1. Ev Hizmetlerinin Gelisimi

Ev hizmetleri kapsamis oldugu alan bakimindan diger is bigimlerinden farklilik
gosteren ve kadin ile baglantili olarak degerlendirilen bir ¢alisma bigimi olarak ifade
edilmektedir (Fidan ve Ozdemir, 2011: 79-89). Ev hizmetleri her yas ve cinsiyet mensubu
kisiler tarafindan yapilmakta ancak isin daha biiyiik oranda kadmn isi oldugu algisi
bulunmaktadir (Gokgek-Karaca ve Kocabas, 2009: 166). Diger bir ifadeyle ev hizmeti veya ev
isi denildigi zaman kadinlara 6zgii bir alan akla gelmektedir. Mevcut hayatin siirdiiriilmesi
icin harcanan emek anlaminda toplumsal iiretim ve bir sonraki kusagin yetistirilmesinde,
tarihsel siire¢ ve toplumun getirmis oldugu algi neticesinde “ev isi-kadin isi” olarak
goriilmektedir (Unliitiirk-Uluta@, 2010: 279; Ozkaplan, 2009: 15).

Baska bir agidan bakildiginda ev hizmetleri, ailenin belirli bir {iyesi veya tiimii admna
yapilan islerdir. Bu kapsamda; temizlik, yemek, bulasik, camasur, titii, cocuk bakimi, hasta ve
engelli bakimi, miirebbiyelik, bahce bakimi, ailenin soférliiglinii yapma, evin giivenligini
saglama gibi ¢ok gesitli isler bulunmaktadir. Bir isin ev hizmeti sayilabilmesi igin direkt
olarak evin kendisine ve yasam kosullarina yonelik ¢alismalar olmasi gerekmektedir. S6z
konusu tanimin, ev hizmetlerini dogrudan ve dolayli yoldan tanimlayan cesitli tilkelerdeki
yasal tanimlamalariyla benzerlik gosterdigi goriilmektedir (ILO, 2011a: 2; Gokgek-Karaca ve
Kocabas, 2009: 174-175).

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Hane Halki Gelir Tiiketim Anketi tarafindan
yapilmis olan aragtirmalarda ev hizmetlerini, evlerde yaptirilan isler olarak tanimlarken, ev
hizmetlerinde c¢alisanlar;; “Bahgivan (6zel), bekgi (6zel; ev, tarla, miillk ve benzeri (vb.)
benzeyen), evde ¢alisan asgilar, evde ¢alisan dadilar, miirebbiyeler, evde ¢alisan hizmetgiler,
eve gelen Ozel O0gretmen (evde Ozel ders), evlerde yaptirilan hizmet isleri, gilindelikgi,
temizlik¢i kadinlar, kahyalar, usaklar, kapicilar, seyis, sofor (6zel)” olarak agiklamaktadir
(Yildirimalp, 2014: 47).

Ev hizmetleri galisanlara yonelik 6zel ve genel koruyucu diizenlemeler yapilmasina
ragmen ev hizmetleri kavraminin kesin ve net bir tanimi bulunmamaktadir. Yapilan
diizenlemelerden bir tanim yapilacak olursa ev hizmetleri; usak, kahya, hizmetgi, asc1, cocuk
bakicisi, sofdr, bekgi, bahgivanlik gibi evin hizmetlerini goren kisilerin yaptig1 ¢ok gesitli isler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ramirez-Machado, 2003: 9-15). Hatta, ev hizmetleri genis bir
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alan1 kapsamakta; temizlik, ¢ocuk bakimi, yash ve hasta bakimimi da igine almaktadir
(Kaska, 2005: 49).

Glintimiizde oldugu gibi ge¢miste de ticretli ev hizmetine talep olmus ve bu alanda
cogunlukla kadinlar ¢alismislardir. 19. yiizyilda sanayilesme ve kentlesmenin dogurdugu
orta smif ve vasifsiz kadin isgiicli fazlas1 ev hizmetlerinde kadin istihdamini arttirmistir.
Oysaki teknolojik gelismelerin evlerde insan yardimina olan ihtiyaci ortadan kaldiracag:
diisiiniilmiistiir. Ev hizmetlerinde calismak tizere isciye ihtiya¢c duyulmayacagy, ev iscisinin
yerini ¢gamasir, bulasik makinelerinin ve elektrikli ev aletlerinin alacag: ve bu alanda ¢alisan
kadinlarin  daha vasifli  iglerde isttihdam edilecegi beklentisi tam  olarak
karsilanmamustir(Unliitiirk-Ulutas, 2009: 500).

Sanayilesme ve modernlesmeyle ortadan kalkacagi savunulan {icretli ev
hizmetlerinde son yillarda 6nemli gelismeler yasanmustir. Bu kapsamda ev hizmetleri
alanmnin son 20-30 yilda gittik¢e dnem kazandig1 goriilmektedir. Diinya genelinde ticretli ev
i¢i hizmetlere olan talebin hizla artmaya basladig1 bir donemde yasanilmakta ve bu talebin
¢ok yonlii nedenleri bulunmaktadir.

2. Ev Hizmetlerinde Emek Arz ve Talebi

Demografik yapida yasanan degisiklikler ev hizmetlerine olan talebi arttirmis ve
yaslanan niifusun bakim hizmetleri ihtiyac1 giin gectikce artmaya baglamistir. Kadinlarin
degisen sosyal ve ekonomik rolleri bu talepleri artirmistir. Uzman mesleklerde c¢alisan
kadinlarin {icretsiz ev islerine zaman ayiramamasi; temizlik ve ¢ocuk bakimi gibi alanlarda
ticret karsiligi emeklerini sunan ev isgisi taleplerini ortaya ¢ikarmistir. Genis aile yapist
¢oziilmeye baslamistir. Ev ve bakim islerini ticret karsiliginda yapan ev hizmetlisinin olmasi
statii gostergesi olarak sayilmistir (Kagka, 2005: 49-50).

Tiim bu nedenlerden dolay: da {ist ve orta sinif ailelerin iicret karsiliginda bakici ve
yardimcilara ihtiya¢ duymaya basladiklar: sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Ev hizmetlerine olan
talebin nedenleri ve olasi sonuglar1 ¢ok cesitli olmaktadir. Talebi etkileyen nedenler ve
sonuglar ekonomik, sosyal, kiiltiirel yonlii olarak ¢ok yonlii ve karmasik olmaktadir.
Toplumsal cinsiyet rolleri agisindan da degerlendirilmesi gerekmektedir(Gallotti, 2009: 1-3).

Eslerden her ikisinin de calismasi, yeterli kazancin var olmasiyla birinin ¢alismasi
veya Kkisilerin maddi durumlarmin yeterli olmasi halinde ev hizmetinde olusan
sorumluluklarin ticret karsiliginda baska kisilere devredilebilmesi s6z konusu olmustur.
Calisan hane bireyleri evlerindeki sorumluluklarini yerine getirememis, durum bdyle olunca
da ev islerinde yardimci birine ihtiyag duyulmustur(icli, 2009: 139). Toplumun genel refah
seviyesinin artmasi, gelir dagilimindaki farklilasmanin belirginlesmesi ve belli toplumsal
smiflarin elinde bazi hizmetleri yaptirabilecek bir birikimin olusmasi, ev hizmetine olan
talebin artmasma neden olmustur (Rittersberger-Tilig ve Kalaycioglu, 2005: 71).

Kayit disi1 stirdiiriilen istihdam iligkileri yiiziinden orta simif mensuplari, ev
hizmetleri ¢alisanlarina diisiik {icretle kolayca ulasabilmektedir. “Calisan yoksullar” olarak
nitelendirilen; asg¢ilar, bakicilar, temizlik¢iler, miirebbiyeler, giindelik¢iler iicretli olarak
calismalarma ragmen ekonomik ve sosyal anlamda ciddi sorunlarla karsilagsmaktadir (cli,
2009: 139). Gelismis iilkelerde ise bu tiir hizmetler genelde pahali ve stzlesme gerektiren
isler olarak yiiriitiilmekte ve uygulanmaktadir (Ozyegin, 2005: 54-55).

Ev hizmetleri toplumsal acidan diisiik statiilii bir is olarak goriildiigtinden kadinlarm
isle ilgili beklentileri ve ise devam etme diislinceleri ailenin maddi kosullarna gore
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degismektedir. Kadinlar, ailenin zor kosullarmi hafifletebilmek icin ¢alismaya
baslamaktadir. Ailenin maddi kosullar1 diizeldigi anda isi birakmay: diistinmektedirler
(Rittersberger-Tili¢ ve Kalaycioglu, 2005: 72).

Tiirkiye’de enformel sektorde ¢alisan kadinlarin sayisi giderek artmaktadir. Sektoriin
biiytik bir kismi, kirdan kente go¢ etmis, vasifsiz ve egitim seviyesi diisiik kadinlardan
olusmaktadir. Yoksullukla miicadelede ¢alistiklar: bir alan olan ev hizmetleri, tiim diinyada
oldugu gibi iilkemizde de yayginlik kazanmistir. Kiiresellesmeyle ortaya cikan sosyo-
ekonomik degisiklikler ¢alisma hayatina yansimistir. Kadinin is giiciine katihm oraninin
artmasinin yan sira geleneksel aile rollerinin degisimi gibi faktorler de {icretli ev hizmetine
yonelik talebi agiklamada Onemli paya sahip olmaktadir (Yildirimalp, 2014: 55-56).
Tiirkiye’de kadinlarin toplumsal cinsiyet rollerine uygun goriilen egitim, bakim ve temizlik
islerinin yer aldig1 hizmetler sektoriinde ¢alistig1 bilinmektedir. Calisan bireylerin evi ile isi
arasindaki bogluklar ya da diger unsurlar1 doldurmak amaciyla ortaya ¢ikan ev hizmetinde
calisma, kadinlar igin 6nemli bir istihdam alani haline gelmistir (Yildirimalp ve 1slamoglu,
2014: 146).

Ev igindeki ev ve bakim isleri ¢ogunlukla kadinlar tarafindan iicret karsili:
olmaksizin yapilmaktadir. Ucret karsilig1 yerine getirildigi zaman yine agirlikli olarak
kadimnlar tarafindan yapilan diisitk degerli bir c¢alisma bi¢imi olarak goriilmektedir.
Tiirkiye’de esas olarak kirdan kente go¢ eden, egitim seviyesi diislik, vasifsiz kisiler
tarafindan yapilan is olarak algilanmaktadir. Aslinda ev hizmetleri orta-iist sinif kadinlar
arasinda kurulan enformel nitelikte bir istihdam iliskisi olmakta, yasal diizenlemelerin ve
korumalarin disinda tutulmaktadir (Erdogdu ve Toksoz, 2013: 3).

Ulkemizde, ev hizmetlerine iliskin 6zel ve genel koruyucu diizenlemelere yer
verilmemistir. Kadinlarin ¢alisma hayatina girmesiyle birlikte ticretli olarak ev hizmetleri
alaninda ¢alisacak kisilere ihtiya¢ duyulmustur. Ucretli ev isleri olarak bilinen en yaygin ev
hizmeti ise temizlik isi olmustur. 1950’lerden sonra kirdan kente gogiin etkisiyle temizlikgi
ve gilindelik¢i kadinlarin sayisinda artis yasanmistir (Yildirimalp ve islamoglu, 2014: 154;
Erdem ve Sahin, 2008: 43).

Ev hizmetlerinin yapisi geregi ev ortaminda gerceklesmesi, ¢alisma bigimi olarak
degerlendirilmemesine neden olmaktadir. Isin biiro, ofis ve fabrikada yapilmiyor olmasi
isttihdam alan1 sayilmasma engel olmaktadir (Stikun, 2010: 90). Ayrica, Tiirkiye’de ve AB
tilkelerinde ev hizmetlisinin kayith g¢aligtirilmasinin zorunlu olmadigr yoniindeki anlayis
yasal diizenlemelere de engel olmaktadir (Mateman ve Renooy, 2001: 77).

Tiirkiye’de yapilan arastirmalarda galisan ve calistiran kisi arasinda paternalist
ozelliklere dayanan “hayali akrabalik” iliskisi kurulmaktadir. Bu iligki aralarinda smif farki
ylziinden olusabilecek catismalara karsi tampon islevi gormektedir. Ev hizmetlerinin
kargilikli giivene dayaniyor olmasi nedeniyle ev iscileri tanidiklar tizerinden, sosyal aglardan
veya enformel kanallardan bulunmaktadir (Erdogdu ve Toksoz, 2013: 3).

Ev hizmetleri alanindaki bu olumsuz durum baz iilkelerin yasal diizenlemelerinde
yer almaktadir. Ev hizmetinin 6zel alan igerisinde yapiliyor olmas: ve ev isinin kadin
dogasiyla iliskilendirilmesi, ev  hizmetlilerinin = “calisan” olarak algilanmasimi
engellemektedir (Ramirez-Machado, 2003: 3). Yapilan isin giindelik hayatin gereklerinden

goriilmesi, ticret karsiliginda yapiliyor olsa bile “is” olarak kabul edilmemesi, ev hizmeti
calisanlarini magdur etmekte ve basta is hukuku olmak tizere yasal diizenlemelerce kapsam
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dahiline alinmamaktadir (Ramirez-Machado, 2003: 3). Yasal diizenlemelerce korunmayan bu
istthdam alaninda galisan ve calistiran iliskisinde suistimallerin yasanmasi s6z konusu
olmaktadir (Yildirimalp ve Islamoglu, 2014: 158).

Tiirkiye’de ev iscilerine iliskin yasal ¢ergevenin temel sorunu olarak karmasik ve
etkisiz olmasi gosterilmektedir. 4857 sayili Is Kanununun 4. maddesine gore ev
hizmetlerinde c¢alisanlar kanun kapsami disinda birakilmakta ve 6098 sayili Borglar
Kanunu'nun is sdzlesmesine iligskin hiikiimleri ve genel hiikiimleri uygulanmaktadir. Ancak,
uygulamada ev iscilerinin neredeyse tamami bireysel is iligkileri baglaminda Borglar
Kanunu'na gore taninan haklardan yararlanamamaktadir. Cogu kadin olan vasifsiz ev
hizmetleri ¢alisanlar1 ve yine ¢cogu kadin olan isverenleri bu Kanun hiikiimlerinden haberdar
bile olmamaktadir (Erdogdu ve Toksoz, 2013: 4). Ev hizmetlerinde ¢alisan kadinlarin biiyiik
bir boliimii, enformel sektorde, giivencesiz olarak diisiik {icretle emeklerini sunmaktadir.
Tiirkiye’de ev hizmeti sektorii, egitim ve vasif diizeyi diisiik, gelir ihtiyacinda olan
kadinlarin caligma alani haline gelmistir (Yildirimalp ve Islamoglu, 2014: 171).

3. Ev Hizmetlerinde Mevzuat

Ev hizmetleri kapsamis oldugu alan bakimindan diger is bicimlerinden farklilik
gosteren ve kadin ile baglantili olarak degerlendirilen bir calisma bicimi olarak ifade
edilmektedir (Fidan ve Ozdemir, 2011: 79-89). Ev hizmetleri her yas ve cinsiyet mensubu
kisiler tarafindan yapilmakta ancak isin daha biiyiik oranda kadin isi oldugu algisi
bulunmaktadir (Gokgek-Karaca ve Kocabas, 2009: 166). Diger bir ifadeyle ev hizmeti veya ev
isi denildigi zaman kadinlara 6zgii bir alan akla gelmektedir. Mevcut hayatin siirdiiriilmesi
icin harcanan emek anlaminda toplumsal {iretim ve bir sonraki kusagin yetistirilmesinde,
tarihsel siire¢ ve toplumun getirmis oldugu alg1 neticesinde “ev isi-kadmn isi” olarak
goriilmektedir (Unliitiirk-Ulutas, 2010: 279; Ozkaplan, 2009: 15).

Diinyada yapilan diizenlemelere kiyasla Tiirkiye’de yapilmis olan diizenlemelerde
belirsizlik ve eksikliklerin oldugu gozlemlenmektedir. 4857 sayili Is Kanunu, 6098 sayili
Borglar Kanunu, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu, 6356 sayili
Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu kapsamindaki diizenlemeler, ev hizmetinde
calisanlarin c¢alisma iligkileri ve sosyal haklarmi igine almaktadir. Ancak, kanunlarin
karisikligr ve taraflarca bilinmemesi kanunlari etkisizlestirmekte, uygulamada pek cok
soruna sebep olmaktadir. 4857 sayili Is Kanunu kapsami diginda birakilan ev hizmetinde
calisanlar, “isci” statiisiinde ¢alisanlarin yararlandiklar: haklardan yararlanamamaktadir. Ev
hizmetinde ¢alisanlarin, haftalik ¢alisma siiresi siniri, yillik izin, fazla mesai ticreti, kidem
tazminati, isten ¢ikarmada ihbar siiresi, haksiz fesihte ise iade davasi agma gibi haklar:
bulunmamakta, bu durum ev hizmetinde ¢alisanlar1 olumsuz etkilemektedir (Yildirimalp,
2014: 52-53).

Tiirkiye'ye ev islerinde c¢alismak iizere gelen go¢men ev iscileri yasal
diizenlemelerden dolay ciddi sorunlar yasamaktadir. Ge¢miste ev hizmetlerinde go¢gmen ev
iscilerinin ¢alismasinin yasaklanmasi, go¢menlerin kayit disi ve izinsiz ¢alismasina yol
agmustir. Bu tiir yasaklardan dolayr Tiirkiye'ye gelen gocmen ev iscilerinin biiyiik bir
¢ogunlugu turist vizesiyle gelmekte, bir kismi vize siiresini asarak izinsiz go¢men
konumunda, az bir kismu da formalite evlilikler yaparak Tiirkiye’de kalmaya devam
etmektedir. Kisacasi, Tiirkiye'ye gelen go¢menlerin bir kismi her bakimdan izinsiz, bir kism1
giris statlisii bakimindan izinli fakat ¢alisma bakimindan kayit disi olarak galismaktadir.
5683 sayili Kanun ile go¢menlerin turist vizesiyle Tiirkiye’de kalis siireleri belirlenmistir.
Boylece, gogmenlerin kayit disi ¢alismalarinin 6niine gegilmeye calisiimistir. Ikamet tezkeresi
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ve calisma iznine isverenle basvuru sartinin olmas: daha en bastan isciyi isverene bagimli
kilmaktadir. Ev isgilerini ikamet tezkeresi ve c¢alisma izni bakimindan siireli ¢alismayla
smirlamaktadir. Nitelikli isciler icin boyle bir durum s6z konusu degilken, niteliksiz emek
kapsaminda degerlendirilen ev iscileri icin boyle bir kisitlamanin getirilmesi ayrimcilik
yapildigini gostermektedir. (Demirdizen, 2013: 334-337).

2003 tarihli ve 4817 sayili Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkinda Kanun’unun 4.
maddesine gore; Tiirkiye'nin taraf oldugu ikili ya da cok tarafli sozlesmelerde aksi
ongoriilmedikge, yabancilarin Tiirkiye’de calismadan oOnce izin almalari gerekmektedir.
Yabancilarin ¢alisma o6zgilirliigii genisletilmis olsa bile yabancilarin ¢alisamayacag is ve
mesleklere dair hiikiimler sakli tutulmustur. Avukatlik, kaptanlik, eczacilik, veterinerlik gibi
mesleklerde yasaklamalar bulunmaktadir. Ancak, bu yasalar icerisinde ev hizmetleri alanina
getirilmis bir sinirlama ve yasak bulunmamaktadir. Go¢menlerin Tiirkiye’de ev hizmetleri
alaninda galigmalari ile ilgili yasaklar, 2003 yilinda 4817 sayili Yabancilarin Calisma Izinleri
Hakkinda Kanun'un kabul edilmesi ile teknik olarak ortadan kaldirilmistir (Demirdizen,
2013: 334).

4. Ev Hizmetlerinde Go¢men Isciler

Insanlar var olduklar1 giinden itibaren genel anlamda daha iyi yasam kogullar1 igin
bolge, tilke ve kitalar arasinda yer degistirmektedir (Gokbayrak, 2009: 56). Gogmen kavrami
ise maddi ve sosyal kosullarinm iyilestirmek, aileleri ve kendilerine iligkin beklentilerini
gelistirmek amaciyla bagka bir iilke veya bolgeye hareket eden aile fertleri ve kisiler olarak
kabul edilmektedir. Go¢gmenler igin uluslararas: olgekte, evrensel olarak kabul edilmis bir
“gd¢men” tanimi bulunmamaktadir (IOM, 2004: 40).

Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO)'niin 1949 tarih ve 97 no’lu sdzlesmesinin 11.
maddesi go¢men isciyi agiklamaktadir. Gogmen isci; kendi adina olmayip baskas: adina
calistirllmak tiizere bir iilkeden baska bir iilkeye go¢ eden kisi olarak ifade edilmektedir.
<http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0:NO::P12100_INSTRUME
NT_ID:312242> (07.06.2016). Gog¢men is¢i, vatandasi olmadigi bir devlette {ticretli bir
faaliyetle mesgul olan ve mesgul olmus kisi olarak tanimlamaktadir (IOM, 2004: 41). 1975
tarih ve 143 no’lu s6zlesmesinin 11. Maddesinde de benzer bir tanim bulunmaktadir.

Kiiresellesme, sermaye kadar is giiciinti de hareketli hale getirmistir (Gokbayrak,
2009: 56). Kiiresellesmeyle de is bulmak isteyen insanlarin hareket kabiliyetleri artmistir
(igduygu, 2005: 43). Gogmen isgilerin tilkelerinden ayrilmalarindaki genel sebepler arasinda
para kazanma, anavatanindaki borglarini 6deme, ailelerini maddi olarak destekleme, daha
iyi hayat standartlarinda yasama, issizlik ve kotii ekonomik sartlar yer almaktadir. Kisilerin
kendi tiilkelerinde karsilastiklar1 ekonomik zorluklar nedeniyle bagka tilkelere go¢ etme
gereksinimi ortaya ¢ikmaktadir. Ekonomik sebeplerin yani sira gesitli iilkelerde yasanan
siyasi kriz ve savaslar insanlar1 bagka iilkelere go¢ etmeye itmektedir (Icduygu, 2005: 43).

Diinya genelinde pek ¢ok insan kendi iilkesi disinda bagka tilkelerde ¢aligmaktadir
(Gokbayrak, 2009: 56). Gogmen isciler calismak tizere gog ettikleri iilkelerde uzun veya kisa
donemli olacak sekilde kalabilmekte ve bunu hem yasal hem de yasa disi yollardan
saglayabilmektedir. Ulkeye yasa disi yollardan girisi, sinir ihlalleri yaparak veya sahte
evraklar kullanarak gerceklestirebilmektedirler. Baz1 durumlarda ise yasal yollardan giris
yapmakta ancak turist vizesi ile girerek ¢alisma izni olmaksizin istihdam edildiklerinden
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kagak gogmen isci sifatina tabi olabilmektedirler. Ayrica, kayit dis1 ekonomi kagak gogmen
iscilerden ciddi anlamda beslenmektedir.

Kiiresellesme stirecinde, gelir farkliliklar1 giderek artmaya baslamistir. Bu durum
giderek fakirlegen iilkeler ve bu iilkelerde yasayan insanlar icin agir yiikler olusturmaktadir.
Gelir farkliliklarmin artmasiyla olusan sorunlar kiiresel diinyada daha da gozler oniine
serilmekte ve dikkat cekmektedir. Olusan sorunlar neticesinde kisi bagka bir iilkede ¢alisarak
daha iyi kosullara ulasacagmi diisiinmektedir. Kisacasi, kiiresellesen diinyada gog
olgusunun varlig: kayit dig1 istihdamu tegvik etmektedir (Erdem ve Sahin, 2008: 66-67).

Ekonomik olarak bireyin daha fazla kazanacagi is ve yer onun igin daha cazip hale
gelmektedir. Buradaki gekici faktor daha fazla ekonomik kazang saglamaktir. Bir iilkede
ticretlerin yiiksek olmasi, diger islerde oldugu gibi ev hizmetlerinde de ¢alismak igin yeterli
sebep olmaktadir(Erdem ve $ahin, 2008: 67).

Kiiresellesmeyle degisen gog¢ olgusunun Ozelliklerinden biri, kadinlarin go¢ akimlar:
igerisinde etkin rol oynamasi olmustur (Dedeoglu, 2005: 57). 1960’lardan bu yana, kadinlar
emek gogiinde merkezi bir rol istlenmistir (Castles ve Miller, 2008: 12-13). Ozellikle
1970’lerden itibaren kadinlarin is giiciine katihm oranlarinin artmasiyla cinsiyet rollerinin
degismesi ve kiiresel ekonomik doniisiim, kadin gogmenlerin olusumunu tetiklemistir
(Unliitiirk-Ulutas ve Kalfa, 2009: 13). Kadinlar artik bu déniisiim siiregleriyle daha bagimsiz
bir sekilde hareket etmis ve erkek otoritesine daha az bagli hale gelmistir (IOM, 2004: 24).
Kiiresellesme ve neo-liberal doniisiimle daha da artan gelir esitsizligi ve yoksullasma
kadinlarin ailelerini ayakta tutmak igin gog¢ etmelerine neden olmustur (Unliitiirk-Ulutas ve
Kalfa, 2009: 13).

Kadinlar erkeklere oranla daha fazla gog¢ etme egiliminde bulunabilmektedir. Kisi go¢
edecegi yer ile yasadig1 yer arasinda gociin olumlu ve olumsuz getirilerini degerlendirerek
bir karar vermektedir. Gog¢ olgusu, bireyin dislindiigii kar-zarar yogunluguna gore
sekillenmektedir (Demirdizen, 2013: 329; Dedeoglu, 2005: 55-56). Daha iyi bir hayat, yiiksek
bir gelir, refah seviyesinin yiiksekligi gibi olgular cekici glicleri olusturmaktadir. Bunlar,
bireyin go¢ etmesini saglayan olumlu etkenler olmaktadir. Tabi bunun yaninda yasadig:
tilkenin yiiksek igsizlik sorunu, gelirlerin distikliigii, ekonomik krizin siddeti, tlkenin
toplumsal sorunlar1 gibi olgular itici faktor olmakta, bireyi go¢ etmeye zorlamaktadir
(Demirdizen, 2013: 332; Dedeoglu, 2005: 55-56).

Kadinlar yoksulluk, bor¢ ve ekonomik etkenler haricinde olusan bir¢ok digsal faktor
yluziinden go¢ karari verebilmektedir. Diinya geneline bakilacak olunursa kadin
gocmenlerin temel amaci ekonomik kazang saglamaktir. Ailesi ve kendisinin daha iyi
sartlarda yasamasini elverisli hale getirmektir. Bircok tiilkedeki kadin go¢men kazang
saglamak icin evinden, gocuklarindan ayrilmak zorunda kalmaktadir. Ozellikle kadin
go¢menlerin gog¢ hareketi, gecici is¢i gocii seklinde olmakta (Etiler ve Lordoglu, 2010: 96-97);
vasifsiz, is glivencesi olmayan ve ¢ogu kez siirekliligi de olmayan sektorlerde 6zellikle ev
hizmetleri alaninda yogunlastiklar1 bilinmektedir. Kadin gd¢menlerin ev islerine benzer
alanlarda c¢alistirildiklar1  ve cinsiyet¢i is bolimii igerisinde degerlendirildikleri
goriilmektedir (Demirdizen, 2013: 330-333; Erdogdu ve Toksoz, 2013: 11-12; Kagka, 2005: 49-
50; Piper, 2005: 7-9; Rittersberger-Tilig ve Kalaycioglu, 2005: 71).

Gilintimiiz goc¢ hareketlerinde kadin sayisimin artmasi, kadmlarin goc ettikleri
iilkelerde ev isleri ile bakim hizmetlerinde istihdam edilmesi ve kadin emegine duyulan
uluslararasi talebin artmas: (Erdem ve $Sahin, 2009: 288; Castles ve Miller, 2008: 38); gelismis

[71]



anhﬁma iliskileri Dergisi Temmuz 2016, Cilt 7, Say1 2, Sayfa: 65-77
Journal of Labour Relations July 2016, Volume 7, Number 2, Page: 65-77

tilkelerin ev isleri ve bakim hizmetleri alaninda ortaya c¢kan is glicii agig ile
iliskilendirilmektedir. Bu iliski icerisinde gogmen kadin isgiler ucuz ve uysal is giicli olarak
nitelendirilmektedir (Gokbayrak, 2009: 64). Gog¢gmen kadinlarin ev hizmetlerinde
¢alismasmin baglica iki nedeni bulunmakta, ilki yapilan isin “geleneksel kadin isi” olmasi,
ikincisi ise is yerinin “kagak ve giivenli” olmas:i seklinde ifade edilmektedir (Etiler ve
Lordoglu, 2010: 99). Gogmen kadinlar ¢ogunlukla kotii ¢alisma kosullarina maruz kalmakta,
diisiik statiilii is ve meslek gruplarmma dahil olmaktadir. Emeklerinin karsiligini tam
anlamiyla alamamakta ve diisiik kazang saglamaktadirlar (Piper, 2005: 7).

Ornegin, Giircistan, Moldova, Romanya, Ukrayna ve Rusya’dan gelen kadinlar,
ekonomik anlamda yetersizlikler sebebiyle go¢ karar1 vererek komsu iilkelere giris yapmakta
ve ¢ogunlukla enformel alanlarda galismaktadir. Eski Sovyet tilkelerinden go¢ eden kadinlar
turist vizesiyle iilkeye giris yapmakta siirenin bitmesine yakin kendi tilkesine giris yaparak
daha sonrasinda tekrar gog ettigi iilkeye geri donmektedir. Boylece mekik gocii yapan
kadinlar diizensiz gocii arttirmaktadir. Diinyada bu sekilde yapilan go¢ yaygm olarak
goriilmektedir (Demirdizen, 2013: 330-333; Erdogdu ve Toksoz, 2013: 11-12; Kagka, 2005: 52-
54).

Calismak icin gittikleri tilkelerde yasal haklar1 bulunmadigi igin kayit dis1 ¢alismakta,
haklar1 somiiriilmekte ve magdur olmaktadirlar. Kadin gogmenlerin yogun olarak ¢alistig:
bir alan olan ev hizmetleri, gogmen isciler igin oldukg¢a uygun goriilmektedir. Ev islerinin
diisiik statiistine ragmen yiiksek giris engellerinin olmamasi ve genel olarak barmmmay: da
icermesi go¢men isciler tarafindan cazip bulunmaktadir (Demirdizen, 2013: 331; Erdogdu ve
Toksoz, 2013: 11-12; Etiler ve Lordoglu, 2010: 99; Piper, 2005: 7-10). Kadin go¢menler, baska
tilkeden gelen yabanci olmalari, toplumsal cinsiyet rolleri ve etnik farkliliklar1 nedeniyle
¢ogu kez dezavantajli duruma diismektedir (Piper, 2005: 2).

Geleneksel toplum goriisiine gore kadin isi olan ev hizmetleri giderek
yayginlagsmaktadir. Ev hizmetlerine talep, gelismekte olan tilkelerden gelismis iilkelere
dogru giderek artmaktadir (Etiler ve Lordoglu, 2010: 99). Ornegin, Ispanya’da bu sektdrde
calisanlarin %90’indan fazlasi kadinlardan olusmakta ve ev hizmetleri alami1 kadinlar igin
onemli istihdam kaynagi olmaktadir. Belgika’da %89 unun kadin oldugu 20 binden fazla ev
iscisi bulundugu tahmin edilmektedir. Italya’da ise %87.5'inin kadin ve %73'iiniin go¢men
oldugu, 460 binden fazla ev hizmetleri alaninda calisganin var oldugu tahmin edilmektedir
(Gallotti, 2009: 4).

Kiiresellesmenin etkisiyle ozellikle Avrupa’ya gelen gdo¢men is giicii oraninda hizl
bir artis goriilmektedir. Bu hizla yiikselen go¢ oranlarmnin en 6nemli aktdrleri kadinlar
olmaktadir. Avrupa’nin belli bolgelerinde, ev hizmetlerinde, ev ya da hane bireyleri ile ilgili
islerde yogun olarak go¢men kadinlar ¢alistirilmaktadir (Dedeoglu, 2005: 57). Gogmen ev
iscileri gog ettikleri iilkelerde yerel ev iscilerine gore farkli uygulamalar ile karsilasmaktadur.
Bulasici hastalik tasiyip tasimadiklarmni kontrol etmek igin diizenli olarak saghk
taramasindan ge¢mekte ve belirli araliklarla hamilelik testi uygulanmaktadir (Ramirez-
Machado, 2003: 4).

Ozellikle gelismis ve petrol zengini iilkelerde yerel halkin yapmadigi islerde gécmen
ev iscileri istthdam edilmektedir (Semyonov ve Gorodzeisky, 2005: 46). Gelismis kapitalist
tilkelerde maddi giicti yerinde olan ailelerin ev hizmetlerinde istihdam etmek tizere go¢men
is giicline olan talebi giderek artmistir. Bu da kadin gé¢men ev isgileri igin tetikleyici unsur
olmustur. Giderek artan gogmen ev iscisi talebi bazi iilkelerce dikkate alinmus, gerekli
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isttihdam ve gog politikalarina diizenlemeler getirilmistir (Unliitiirk-Ulutas, 2010: 277). Hala
bir¢ok tilkede hem go¢men hem de yerli ev isgisi kotii ¢alisma kosullarina ve emeklerinin
somiiriilmesine maruz kalmaktadir. Yasalar tarafindan kapsamli bir koruma
saglanamamaktadir. Gogmen ev iscilerinin biiyiik bir ¢ogunlugu kayit dis1 ¢alismakta ve
yasal olmayan yollara bagvurmaktadir.

Kadin go¢menlerin, bir {ilkeden bagka bir iilkeye go¢ etmeleri onlar igin dezavantajli
olabilmektedir. Toplumsal cinsiyet rolleri ve etnik farkliliklarmin olmasi onlari olumsuz
yonde etkilemektedir. Kendi tilkelerindeki statiilerinden ayrilip bagka bir iilkede statii sahibi
olmalari1 onlar i¢in kimi zaman olumlu kimi zaman olumsuz sonuglar dogurmaktadir (Piper,
2005: 2).

ILO'nun 189 sayili “Ev Isgileri Sozlesmesi”nin 8. maddesi ile Sézlegsme hiikiimlerinin
etkin bir bicimde uygulanabilmesi igin go¢men isci gonderen {ilkeler ile isbirligi yapilmasi
gerektigi belirtilmistir. Go¢men ev isgisinin ¢alisacag: iilkeye go¢ etmeden 6nce, Sozlesmenin
7. maddesinde belirtilen ¢alisma kosullarina ve istihdam sartlarina uygun olacak sekilde
ulusal mevzuata gore yazili is teklifi veya is sozlesmesi gonderilmesi gerektigi ifade
edilmistir. Is sozlesmesinin sona ermesi durumunda gogmen iscilerin {ilkelerine geri
gonderilmesine iliskin kosullar1 belirleyen yasal diizenlemeler yapilmas: gerektigi
vurgulanmistir (ILO, 2011b: 5).

Ev hizmetlerinde istihdam edilen kisiler yabanci iilke vatandasi olabilmektedir
(Erdem ve Sahin, 2008: 57). Kiiresellesmeyle erkek egemen go¢ kaliplarinda onemli bir
degisim gerceklesmis, ev hizmetlerinde ¢alismak {izere yogun ve diizensiz bi¢cimde go¢ eden
kadmlar baskin hale gelmistir (Unliitiirk-Ulutas, 2010: 277). Ev islerine kadinlarin yliksek
katilimi1 ya da ev iscilerinin arasinda go¢gmenlerin olmasi yeni bir gerceklik olmamaktadir
(Gallotti, 2009: 4). Is glcii smirlarmin kalkmasi, emek piyasasinin serbestlesmesi ve go¢gmen
iscilerin sayisinin artmasi kiiresellesmenin sonucu olarak goriilmektedir. Bunun yaninda,
kiiresellesmenin olumsuz sonuglar1 olarak kayit disi istihdam ve go¢men iscinin emeginin
somiiriilmesi de gosterilmektedir. Yerel halkin kabul etmedigi diisiik iicret ve kotii calisma
kosullarinda ¢ok sayida gogmen ev isgisi calistirilmaktadir.

Tiirkiye’'ye ise go¢men isciler Eski Dogu Bloku {ilkelerinden gelmektedir. Go¢men
kadmlarmn ev hizmetlerini se¢mesinin asil nedeni kagak ve gilivenli is iligkisi olarak
goriilmesi ve ev islerinin kadin isi olarak algilanmasi olmustur. Kiiresellesmeyle sinirlarin
kalkmasi, ev hizmetleri alaninda uluslararas: emek arz ve talebini dogurmustur (Etiler ve
Lordoglu, 2010: 99). Tiirkiye’de bu alanda saglikli verilerin bulunmamas: nedeniyle
Tiirkiye'ye go¢ ederek ev hizmetlerinde calisan kadin go¢gmenlerin sayisi, gog siiregleri ve
calisma kogullar1 hakkinda yeterli ve diizenli bilgi bulunmamaktadir (Unliitiirk-Ulutas, 2009:
505). Kadmlarin Tiirkiye'yi tercih etmelerinin en basinda Tiirk kokenli olmak, dil 6grenme
kolaylig, tarihsel ve cografi yakinlik gelmektedir (Unliitiirk-Ulutas, 2010: 295). Calismalar,
Tiirkiye’'ye gelen gogmen kadin ev isgilerinin hem gog siiregleri hem de gog¢ sonras: ¢alisma
ve yasam kosullarmin diger iilke drnekleriyle benzestigini ortaya koymaktadir. Bu gercevede
bir¢ok gelismis tilkede; Filipinli, Afrikali, son zamanlarda da Dogu Avrupali kadinlarin bu
tiir islerde istihdam edildigi bilinmektedir (Kagka, 2005: 50).

Tablo 1’de goriilecegi tizere Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 verilerine gére son
5 yilda yabancilara verilen galisma izinlerinde artislar goriilmektedir. Bununla beraber
ozellikle iilkemizde bulundugu tahmin edilen 3 milyon dolayindaki Suriye’den gelen
insanlarla mukayese edildiginde c¢alisma izni almis yabanci sayisimin ¢ok az oldugu
degerlendirilmektedir. Bu durum kayit dis1 ¢alismanin fazla oldugunu diisiindiirtmektedir.
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CSGB tarafindan yayinlanan istatistiklerde 2015 y1li igersinde ¢alisma izni almis yabancilarin
%80’den fazlasinin lise ve tizeri egitime sahip olduklar1 ve 25-35 yas araliklarmndaki
genglerden olustuklar1 anlasilmaktadir. Calisma izni alan yabancilar; Giircistan, Ukrayna,
Kirgizistan ve Suriye kokenli olacak sekilde siralanmaktadir.

Tablo 1. Yabancilarin Yillara Gore Calisma Izinleri

Yillar 2011 2012 2013 2014 2015

Kisisayis1 17466 32279 45828 52304 64547

Kaynak: CSGB, Yabancilarin Calisma Izinleri, 2015.

Ev hizmetleri diistik statiilii ve agir ¢alisma kosullar1 olan bir alan oldugu igin yerli is
glicii tarafindan cazip bulunmamaktadir. Cazip bulunmamasindaki en 6nemli nedenlerden
biri, isverenin ¢ogu zaman yatili olarak galisabilecek birini ariyor olmasidir. Yatili olarak
calismay1 kabul etmeyen yerli is gilicii yerine, bu ihtiyag¢ gdo¢men ev isgisi tarafindan
karsilanmaktadir. Gogmen is giiciiniin diisiik {icretle tiim kosullara boyun egerek yirmi dort
saat hizmet vermeyi kabul etmesi, go¢men is giicliine olan talebi arttirmistir. Sovyet
sisteminin yikimi, ekonomik krizlerin yasanmasi gibi sebeplerden dolayi yiiksek igsizlik ve
yoksulluk sorunuyla bogusan {ilkelerde kadinlarin gog¢ ederek, talebin giderek arttigi bu
tilkelerde ev hizmetleri alaninda ¢alismaya basladiklar1 goriilmektedir (Unliitiirk-Ulutas ve
Kalfa, 2009: 18-19).

Ev ici hizmetlerde go¢gmen kadin istihdami kentlere 6zgii bir olay olmaktadir. Ancak,
gogmen kadin is¢inin Ankara, Istanbul, Izmir gibi sehirlerle sinirli kalmadig1 goriilmektedir.
Gogmen ev igcilerinin ¢ogu; Moldovali, Tiirkmen, Ozbek, Azeri, Bulgar, Ermeni olmaktadir.
Ev hizmetleri ile Moldovalilar 6zdeslestirilmistir. Bu kadinlar genellikle bu isin gerektirdigi
egitimi aldiklarindan ve is disiplinine sahip olduklarindan dolay: tercih edilmektedir.
Gogmen kadinlar en 6nemli istihdam alani olan ev hizmetlerinde ¢ogunlukla yatili ¢calismak
istemektedir (Akbiyik, 2013: 222; Kaska, 2005: 52). Bu durumun en biiyiik sebebi yatili
kalmanin bir avantaj olarak goriilmesinden kaynaklanmaktadir. Ortada veya sokakta
goriilmeyeceklerinden smir disi1 edilme korkular1 daha az olmaktadir. Fakat, yatili
¢alismanin getirmis oldugu bazi sorunlar da bulunmaktadir. Baslica sorunlari1 arasinda
mahremiyetlerinin olmayisi, ¢alisma ve dinlenme siirelerinin belirsizligi gelmektedir (Etiler
ve Lordoglu, 2010: 99).

Eski Dogu Bloku tilkelerinin dagilmasindan sonra pek ¢ok gogmen ekonomik, sosyal,
politik sebeplerden dolay1 Tiirkiye'ye gelmeyi se¢mistir. Esnek vize politikalarinin da
uygulaniyor olmas: Tiirkiye'yi se¢melerinde etkili olmustur. Vize ihlali yaptig1 tespit edilen
yabancilar smir dist edilmekte, gecici ya da siirekli giris yasagi konulmaktadir. Bu nedenle
gelen gocmen isciler ihbar edilmekten, sokaga c¢ikmaktan ciddi endise duymaktadir
(Unliitiirk-Ulutas, 2009: 500-502). Genellikle vize siiresi dolan gd¢men isci yasa disi sekilde
kalmay1 tercih etmektedir. Kadinlarin g¢alisma izinlerinin olmamasi, isveren tarafindan
pasaport ve benzer evraklarina el konulmasi, ev iginde veya disinda yasanabilecek kotii bir
duruma karst ¢alisani1 zor durumda birakmaktadir. Hatta igveren ¢alisani ihbar etme ile
tehdit etme durumunda bile bulunmaktadir. Ev hizmetlerinde c¢alismalar1 biiyiik Olgiide
kacak ve kayit disi olmaktadir. Ozellikle kentlerde ev islerinde calisan pek ¢ok kadin
bulunmaktadir. Turist gibi gelip ev hizmetlerinde c¢alismakta, siireleri doldugunda ise
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iilkelerine gidip tekrar doniis yaparak ev hizmetlerinde calismaya devam etmektedirler
(Etiler ve Lordoglu, 2010: 99).

Gog¢men kadimlarin Ozelliklerine bakildiginda yerli is gliciinden daha nitelikli
olduklar1 ve egitim seviyelerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Genellikle maddi
durumu iyi olan aileler tarafindan calistirilmaktadir. Yasa disi calismalari nedeniyle
sigortalar1 bulunmamakta ve gerek 6zel gerekse kamu kuruluslarina basvuru yapmalar:
halinde kendi ceplerinden harcama yapmaktadirlar. Kadinlarin ¢ok 6nemli bir kismi1 yasa
dis1 gdgmen statiistinde oldugu igin yakalanma korkusu ile saglik kuruluslarina basvuru da
yapamamaktadir (Etiler ve Lordoglu, 2010: 111).

Kadinlar, saglik sorunu oldugunda yakinlarindan veya isverenlerinden yardim
istemektedir (Bircan, 2013: 43). Go¢men kadinlar; is bulamama, birikim yapma, borglarin
odeme, ¢cocuk veya torun okutma, eslerinin calismamas: gibi sebeplerden dolay: Tiirkiye’ye
go¢ karar1 almistir. Kendi {ilkelerinde aldiklari egitim ne olursa olsun bu kadinlar ev
hizmetlerinde ¢alismak iizere go¢ etmistir (Bircan, 2013: 33). Sosyal giivencelerinin olmamas
onlar1 saglik alaninda ve diger alanlarda magdur etmektedir. Ozetle is giicii piyasalari
kosullarinda ev hizmetlerinde ¢alisan gogmenlerin, yerli iscilerden daha olumsuz kosullarda
calistiklar1 bilinmektedir. Basta ¢alisma haklar1 olmak iizere diger sosyal haklar yoniinden
gocmenlerin ciddi bicimde korunmalarma duyulan insani gereksinimleri gormezden
gelinmektedir (Etiler ve Lordoglu, 2010: 93).

Sonug

Sanayi toplumunun gelismesiyle is¢i smifi ortaya c¢ikmistir. 20. yiizyil itibariyle
hizmetler sektoriiniin gelismesiyle de ev hizmetlerinde calisanlar smifi gelisim gostermeye
baslamustir. Ozellikle kadinlarin hizmetler sektoriinde istihdam edilebilirliklerinin artis
gostermesi ev hizmetlerinin 6neminin artmasma neden olmustur.

Gerek islerin uygunlugu, gerekse ¢alisma kosullarinin elverisliligi ev hizmetlerinde
kadinlarin istihdammi etkilemektedir. Degisik nedenlerle tilkelerinden goc¢ etmek
durumunda kalanlar basta olmak {izere yabancilarin da ev hizmetlerinde istihdam
olanaklarinin daha fazla oldugu goriilmektedir.

Gelismekte olan tilkelerin en 6nemli sorunlarinda olan kayit dis1 istihdam 6zellikle ev
hizmetlerinde daha yaygin olmaktadir. Basta gogmenler olmak iizere, sadece temel yasam
ihtiyaglarim1 karsilamak igin arayista olanlar kayit dis1 olarak ev hizmetlerinde bulunmay:
tercih etmektedir. Sektoriin ¢alisma kosullar1 hem isverenleri hem de ¢alisanlar: kayit disiliga
itebilmektedir.

Kayit disi1 istihdamin Onlenmesi amaciyla ev hizmetleri alaninda yasal
diizenlemelerin yapilmasi, is giivencesinin saglanmasi, igsverenler {izerindeki denetimlerin
artirllarak sosyal giivenlik bilincinin gelistirilmesi ve sosyal giivenlik kurumlarmdaki
biirokratik islemlerin kolaylastirilmas: gerekmektedir.

Istihdam edilen gdcmen ev iscilerin baslica sorunlari arasinda ayrimeilik ve kayit dist
istthdam edilme bulunmaktadir. Go¢men isciler ¢ogunlukla asagilanma, dislanma,
suistimallerle karsilasmakta ve c¢ok biiyiik bir kismu kayit disi galistirnlmaktadir. Bu
yasanilanlar neticesinde konunun ciddi anlamda biiyiiyen bir sosyal politika sorunu oldugu
goriilmektedir.

Ev hizmetinde ¢alismanin ve ev hizmetlerinde ¢alisanlarin yasal olarak taninmasi, Is
Kanunu kapsamina alinarak insan onuruna yarasir is ve ¢alisma iliskileri saglanmasi, soz
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konusu alanda olusan sorunlara ¢oziim saglayabilecektir. Bu kapsamda ev hizmetleri
alaninda diizenlemeler getirmis iilke 6rnekleri degerlendirilmelidir.
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