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Oz

Internetin yayginlagmastyla birlikte her birey aym zamanda birer igerik fireticisi konumuna
gelmistir. Ozellikle sosyal medyayla birlikte kullanicilar tarafindan ¢ok sayida igerik iiretilmekte ve
paylasilmaktadir. Sosyal medyada denetim mekanizmasinin olmamasi, cogu kez haberlerin teyit
edilmeden dolagima sokulmasina ve yanlis bilgilerin yayilmasina yol agarak dezenformasyona
neden olmaktadir. Gergeklerin carpitildig1 hakikat 6tesi bu ¢agda sahte haberlerin sosyal medyada
kisa siire igerisinde biiyiik bir hizla yayilmasi, insanlarin algilarim degistirerek manipiilasyona yol
agmaktadir. Ozellikle kriz dénemlerinde daha fazla yalan haber ortaya ¢tkmakta ve yayilmaktadar.
Bunun en belirgin 6rnegi yakin zamanda yasadigimiz Covid 19 pandemi siirecinde goriilmiistiir.
[k vakanin ortaya ¢ikmasiyla gerek diinyada gerekse iilkemizde biiyiik bir dezenformasyon ve
manipiilasyon yasanmustir. Hatta o dénem Diinya Saglik Orgiitii bu durumu “infodemi” terimiyle
ifade edip en az salgin kadar tehlikeli oldugunu vurgulamistir. Benzer bir durum 6 Subat 2023
tarihinde Kahramanmarag'ta yasadigimiz biiyiik depremden sonra da ortaya ¢ikmustir. Deprem
sonras! sosyal medyada ¢ok sayida sahte haberin {iretilmesi ya da gergek haberlerin ¢arpitilmasi,
biiyiik boyutta bir dezenformasyona yol agmis ve insanlar yanlis sekilde manipiile edilmistir. Baz1
devlet kurumlar:1 ve sivil toplum orgiitleri hakkinda paylasilan gercek disi igerikler, arama
kurtarma calismalarim da olumsuz yonde etkilemistir. Maras depremi siirecinde sosyal medyadaki
dezenformasyonun hangi boyutta gerceklestigini betimlemeyi amaclayan bu arastirma, toplumu
onemli dlciide etkileyen hassas ve giincel bir konuyu ele almasi nedeniyle 6nem tagimaktadir.

Bu calismada 2023 Kahramanmaras depremi sonrasinda sosyal medyada yer almis ve teyit.org
tarafindan ele alinan afet siirecindeki iddialar ve bunlara iliskin veriler ortaya konmustur.
Calismada betimsel analiz kullanilmig olup ilgili platform tarafindan ele alinan 6 Subat-28 Mart
2023 tarihleri arasindaki tiim igerikler incelenmistir. Analiz sonucunda deprem sonras: dolagima
sokulan haberlerin biiyiik ¢cogunlugunun yanlis oldugu goriilmiistiir.
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Disinformation and Manipulation on Social Media: The Case of 2023
Kahramanmaras Earthquake
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Abstract

With the spread of the Internet, every individual has also become a content producer. Especially
with social media, a lot of content is produced and shared by users. The absence of a control
mechanism in social media often leads to the circulation of news without confirmation and the
spread of false information, resulting in disinformation. In this post-truth era where the facts are
distorted, the rapid spread of fake news on social media in a short time causes manipulation by
changing people's perceptions. Especially in times of crisis, more fake news emerges and spreads.
The most obvious example of this has been seen in the Covid 19 pandemic process we have
recently experienced. With the emergence of the first case, there has been a great disinformation
and manipulation both in the world and in our country. Even at that time, the World Health
Organization expressed this situation with the term “infodemia” and emphasized that it was at
least as dangerous as the epidemic. A similar situation emerged after the great earthquake we
experienced in Kahramanmaras on February 6, 2023. After the earthquake, the production of a
large number of fake news on social media or the distorting of real news led to massive
disinformation and people were manipulated incorrectly. Unreal content shared about some
government agencies and non-governmental organizations also negatively affected search and
rescue efforts. This research, which aims to describe the extent of disinformation on social media
during the Maras earthquake, is important because it deals with a sensitive and current issue that
significantly affects society.

In this study, after the 2023 Kahramanmaras earthquake, the claims and data related to the disaster
process, which took place in the social media and handled by Onay.org, were revealed. Descriptive
analysis was used in the study, and all the contents between February 6 and March 28, 2023, which
were handled by the relevant platform, were examined. As a result of the analysis, it was observed
that the majority of the news circulated after the earthquake was false.
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Giris

Son yillarda sosyal medyanin sosyal amaglar disinda ayni zamanda bilgi edinme, haber
alma ve paylasma mecras1 olarak yogun sekilde kullanilmasi, bazi dezavantajlar1 da
beraberinde getirmistir. Sosyal medyada yer alan haberlerin herhangi denetime tabi
tutulmadan ve teyit edilme ihtiyact duyulmaksizin paylasilmasi, haberin ulastig
kitlelerin algilarinin degismesine ve yanlis sekilde manipiile edilmesine yol agmaktadir.
Baz:i kisiler ya da gruplar tarafindan kasitli ve kotii niyetli olarak sahte haberler
iiretilmekte yahut gercege dayali bilgiler baglamindan kopartilarak sosyal medya
lizerinden dolasima sokulmaktadir. Denetimsizligin ve yanlis haber iiretiminin ortaya
¢ikardig1 bu dezenformasyon ayni zamanda manipiilasyona da neden olmaktadir.
Sosyal medyada “yanki fanusu” i¢inde yalnizca kendine yakin gordiigii goriisleri takip
eden ve gerceklerden bihaber olan bireyler, kendisine aktarilan yalan haberleri kendi
sosyal aglarinda paylasarak daha fazla yayilmasina sebep olmaktadir.

Ozellikle kriz dénemlerinde yalan haberlerin iiretilmesi ve yayilmasi ¢ok daha fazla
olmaktadir. Bunun 6rnegi yakin zamanda yasadigimiz pandemi siirecinde belirgin
sekilde goriilmiistiir. flk vakalarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte sosyal medyada biiyiik bir
dezenformasyon yasanmuistir. Benzer durum 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras'ta
yasanan iki biiyiik deprem felaketi sonrasinda da ortaya gikmistir. Deprem sonrasinda
¢ok fazla yanlis haber sosyal medya {izerinden paylasilarak insanlarin yanls sekilde
manipiile edilmesine yol acmistir. Hatta bu durum bdélgede bulunan arama kurtarma
ekiplerinin ¢alismalarimi da olumsuz yonde etkilemistir. Bu kapsamda bazi kisiler
gozaltma alimmistir. Dolayisiyla bu kriz ve afet durumlarinda yasanan
dezenformasyonun biiyiik bir tehdit oldugu ve bununla miicadele etmek igin gerek
devlet gerekse sivil toplum diizeyinde gereken onlemlerin alinmasi gerekmektedir.
Devlet diizeyinde alman o6nlemlerden biri Cumhurbagkanligi fletisim Bagkanlig
biinyesinde kurulan Dezenformasyonla Miicadele Merkezi olmustur. Sivil girisim
diizeyinde ise dogrulukpayi.com, yalansavar.org, malumatfurus.org gibi dogrulama
platformlarinin ¢alismalari ¢ok biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu platformlardan biri olan
teyit.org, Covid-19 pandemi siirecinde oldugu gibi Kahramanmaras depremi
sonrasinda da sosyal medyada yer alan iddialar1 arastirarak hakikati ortaya ¢ikarmaya
calismistir. Bu c¢alismada, deprem sonrasinda sosyal medyada yayilan ve teyit.org
tarafindan tespit edilen yalan haber iceriklerine yer verilerek afet siiresince ortaya ¢ikan
dezenformasyonun ve manipiilasyonun boyutlarini ortaya koymak amaglanmustir.

Sosyal Medyada Dezenformasyon

Dezenformasyon, herhangi bir ¢ikar elde etmek ve kitleleri yaniltmak amaciyla yanlis
bilgilerin  kasitli  olarak olusturularak paylagilmasidir  (Ilgm, 2021: 305).
Dezenformasyonda bilgi kendiliginden tahrip edilmeyip medya araciligiyla dogru bilgi
degistirilmekte ya da carpitilmaktadir. Dezenformasyona ugrayan bilgi ile toplum sahte
haberlerle  aldatilmakta, gerceklerin  inandiriciligi  kaybettirilerek  giindem
olusturulmakta ve bu giindeme gore manipiile edilmektedir (Arslan, 2022: 119; Yilmaz,
2013: 243). Giliniimiiz dijital diinyasinda ozellikle sosyal medya, sahte haberlerin
yayimlanmasi ve yayilmasi agisindan etkin olarak kullanilan bir ara¢ konumuna gelmis
ve dezenformasyon i¢in elverisli bir ortam olusturmustur.

Sosyal medyada kullanicilarin ayni zamanda igerik {ireten bir konumda olmas, iletisim
agisindan biiyiik fayda saglarken 6te yandan igeriklerin kontrolsiiz sekilde iiretilmesine
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ve boylelikle sdylentilerin hizla yayilmasma neden olmaktadir. Bu durum, paylasilan
bilgilerin kontrol edilmeden ve dogrulugunun teyit edilmeden yayilmasi problemini
ortaya cikarmaktadir (Eroglu ve Cakmak, 2020: 310). Sorunun ¢oziimiine yonelik
onlemler alinmadigi siirece dezenformasyonun katlanarak artmasi muhtemel
goriinmektedir.

Sosyal medyadaki dezenformasyon, giiniimiiz diinyasinda tiim tilkeleri ilgilendiren
onemli bir olgudur. Toplumsal olaylarda sosyal medyada yer alan gergeklikten kopuk
bilgiler ve tartismalar, kitlelerin yanls sekilde yonlendirilmesine sebep olmustur.
Bireyler ¢ogu kez farkinda olmadan kendisini dezenformasyona maruz kalan veya
yapan konumda bulabilmektedir. Ornegin X platformunda (eski adiyla Twitter)
dezenformasyon yapacak kullanici, giindemle ilgili igerik olusturarak farkli hesaplar
lizerinden uygun etiketler kullanmak suretiyle paylasim yaptig1 anda siireci baslatmis
olmaktadir. Katilimin artmasiyla birlikte yanlis bilgi daha fazla yayilmaktadir. Paylasim
arttikga takipgisi ¢ok olan hesaplar ya da ciddi haber siteleri de habere ilgi duymakta ve
katihm ¢ok daha biiyiik boyutlara ulagsmaktadir (Ertem, 2019: 61-62). Ozellikle cok
biiyiik takipgi sayisina sahip popiiler sarkicilar, oyuncular, siyasiler ve sosyal medya
fenomenleri de ¢ogu kez dezenformasyon tuzagina diiserek paylasim yapmakta ve
yalan haberin daha biiyiik kitlelere ulasmasina sebep olmaktadir.

Sosyal medyanin hizi, igerigin teyit edilmeden hizla yayilmasina olanak saglamaktadir.
Bireylerin giin igerisinde maruz kaldiklar1 yogun iletisim eylemleri, dogru bilgiye
ulasma ve onu kullanma olasiligini azaltarak karar verme stireglerini etkilemektedir. Bu
sebeple sosyal medyanin bilgiyi dagitma giiciiniin yadsmamaz oldugu goéz oniine
alinmalidir. Haberin dogrulugunu teyit etmek ise ¢ok karmasik siiregleriyle
aragtirilmasi gereken bir alandir (Ilgin, 2021: 307). Bu noktada haber dogrulama
platformlarini takip etmek ya da onlara haberin dogrulugunu arastirmalari igin neride
bulunmak, dezenformasyonu 6nlemek adina etkili ve 6nemli bir adim olabilir.

Sosyal medyadaki igeriklerin dogrulugunu veya yanlishigini belirlemeyi giiclestiren en
onemli konu fotograf ve videolarin kullanimidir. Videolar, igerigin dogrulugunu ya da
yanlisligini belirleme noktasinda fotograflara nazaran daha kolay olsa da her iki unsur
da sosyal medyada dolasima sokuldugunda biiyiik sorunlara yol agabilmektedir.
Ozellikle fotograflarin orijinal olup olmadigini tespit etmek igin, fotograflarm EXIF
bilgilerine (ne zaman ¢ekildigi, diyafram ve iso Ozellikleri vb.) ulasilabilir ya da
Google’da bulunan “goérsel arama motoru” ile kontrol edilebilir (Arslan, 2022: 125).
Cogu kez filmlerden, kliplerden ya da habere konu olan olaydan ¢ok daha once ve
bagka bir ortamda gergeklesmis olaylardan gorseller kullanilmaktadir. Dolayisiyla bu
goriintiilerin titizlikle incelenmesi ve gercegin ortaya cikarilmas: biiyiitk Oonem
tagimaktadir.

Yanlis haberlerin yayilma kolayligi, “yank: fanusu” etkisi ile de ilgilidir. Bu etki, sosyal
medya kullanicilarinin yalnizca kendi goriislerine yakin paylasimlarla karsilasmasini
ifade etmektedir. Insanlar kendileri ile ayni goriisteki sosyal medya hesaplari ile
etkilesim icerisinde oldugu icin bu hesaplarda paylasilan yalan haberlere de inanma
egilimi artmaktadir. Daha 6nce siklikla reklamcilikta ve dijital pazarlamada kullanilan
eko-odalar, zaman igerisinde siyasal arenada yol haritalarmni belirlemek icin de
kullanilmaya baslanmistir. Kullanicilarin yaptiklari yorumlar, paylasimlar, begeniler ve
tepkiler {istiinden filtreler uygulanmak suretiyle smiflandirmalar yapilarak, sosyal
medyada sahte haberler {iretilmistir. Bu haberlerle kitleler yamiltilarak manipiile

Journal of the Human and Social Science Researches | ISSN: 2147-1185 |www.itobiad.com



itobiad- Research Article » 2607

edilmektedir (Karagoz, 2018: 690). Kullanicilarin manipiilasyona maruz kalmamalari
i¢in yanki fanuslarindan ¢ikarak sadece kendileri ile benzer goriiste olanlar1 degil, ayni
zamanda farkl1 goriisteki kisileri ve kaynaklar1 da takip etmesi gerekmektedir. Aksi
takdirde gerceklerden uzaklasarak yanls yonlendirmelere maruz kalmasi s6z konusu
olacaktir.

Sosyal medyadaki dezenformasyon ve manipiilasyonla miicadele gerek devletler
gerekse kurumlar tarafindan siirdiiriilmektedir. Avrupa Parlamentosu, dijital
ortamdaki sahte haberler hususunda 2018’de kapsamli bir politika gelistirmis ve
bireylerin daha bilingli hale gelmesi icin dijital okuryazarlik girisimlerini baglatmistir.
Yine Avrupa Komisyonu tarafindan 2018 yilinda dezenformasyonla miicadele igin
eylem plan1 hazirlanmis ve kamuoyunun sahte haberlerle zarar gérmemesi adina tiim
iiye iilkelere bazi sorumluluklar yiiklenmistir. Bu kapsamda Almanya da sosyal
medyadaki sahte haberlerin yayilmasini énlemek icin yasal degisiklikler yaparak yalan
haberleri kaldirmayan sosyal medya platformlarina yaptirimlar getirmistir (Comlekgi
ve Basol, 2019: 58). Ulkemizde de dezenformasyonla miicadele igin devlet tarafindan
gesitli calismalar yiriitiilmektedir. Bu kapsamda 2022 yilinda Cumhurbagkanlig:
fletisim Bagkanlig1 biinyesinde Dezenformasyonla Miicadele Merkezi olusturulmustur.
Yine bu kapsamda 5187 sayili Basin Kanunu 2022 yilinda internet ve sosyal medyada
yer alan igerikleri de kapsayacak sekilde genisletilmistir.

Manipiilasyon Arac1 Olarak Sosyal Medya

Kitlelerin belirlenen amaglarla uyum iginde olmalarini saglamak igin psikolojik stirecler
kullanan manipiilasyon, tek tarafli bir iletisim teknigidir. Medyada paylasilan bilgiler
carpitilarak, eksiltilerek ya da abartilarak, kisilerin diisiince ve davranislarinda belli
¢ikarlar dogrultusunda degisiklik yaratmak amacglanmaktadir (Ozer, 2019: 215).
Manipiilasyonla birlikte iletisim siirecindeki alici ile verici arasindaki mesaj yapisina ve
igerigine miidahale edilmektedir. Bu miidahalenin temel amaci ise zihinlere yanlis fikir
ekmek, fikri degistirmek ya da fikri yonlendirmektir. Dolayisiyla manipiilasyonun, riza
iiretimini saglamak igin bilingli sekilde kurgulanmig bir tiir ikna oldugu soylenebilir
(Elitas, 2022: 115). Tkna siirecinde farkli teknikler uygulanmak suretiyle algilari
yonlendirilen kisiler, gerceklikten uzak kanaatlere varabilmektedir. Daha sonra bunun
davraniglara yansimasi ¢ogu kez olaylar tehlikeli boyutlara tasiyabilmektedir.

Manipiilasyondaki en o6nemli kural, gercek amacin sakli tutulmasidir. Bu kurali
isletebilmek adina ise genellikle yalan sdyleme, duygu somiiriisii yapma, magdur rolii
oynama, asagilama, duygusal siddet, mahrum birakma ve sucluluk duygusu yaratma
gibi stratejilere basvurulmaktadir (Bjornsson, 2016: 637-653). Olaylara ve ortamdaki
sartlara bagli olarak farkli stratejiler kullanilirken bazen de tiim stratejiler tek bir
durumda uygulanabilmektedir.

Manipiilasyona bagvuran kisi ya da kurumlar, sadece tek yonlii bilgi aktararak
rakiplerinin veya hedef kitlenin kararlarni etkilemeye calismaktadir. Ozellikle
manipiilasyona sik¢a bagvuran politik iktidarlar, medyay:1 kontrol altina almaya
¢alisarak muhalif sesleri kesmeye ¢alismaktadir. Cogu kez ana akim medyanin tek sesli
yayimn yapmasi, bazi kisilere ya da orgiitlenmelere sorgulama olanag: tanimamaktadir.
Siirekli olarak tek yonlii bilgi bombardimanina maruz kalan kitle, kendisine sunulan
igeriklere itibar etmek zorunda kalmakta (Toktay, 2019: 43) ve boylelikle kendisine
iletilen bu yanl bilgiler dogrultusunda yanlis birtakim fikirlere sahip olabilmektedir.
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Baski giiciiyle yonetilen toplumlarda manipiilasyon gerekli olmayip, daha ¢ok bireysel
ozgiirliikleri 6nceleyen ve liberal demokrasinin hakim oldugu toplumlarda gegerlidir.
Bu tip toplumsal sistemlerde, riza iiretimine olanak saglayan en 6nemli ara¢ medya
olmaktadir (Giiler, 2018: 77). Kamuoyunun yalan haberlerle ve kigkirtmalarla manipiile
edilmesi, giinlimiiz dijital toplumunda ¢6ziilmesi gereken o6nemli bir sorundur
(Bradshaw ve Howard, 2018: 23).

Gilintimiizde geleneksel medyanin yani sira 6zellikle sosyal medyanin manipiilasyon
i¢in uygun bir ortam sagladig1 sdylenebilir. Herhangi bir denetimin olmadig1 sosyal
medyada, isteyen herkes gercek kimligini yansitmayan hesaplar olusturarak belirli
kesimlerin cikarlari dogrultusunda sahte igerikler olusturmaktadir. Daha sonra teyit
edilmeden paylasilan bu igeriklerin birden fazla sosyal agda dolasima sokulmasi yanlis
bilginin hizla yayilmasma ve kullanicilarin manipiile edilmesine yol ag¢maktadir.
Ozellikle dijital manipiilasyon yoluyla fotograf ve video gibi gorsel iceriklerde bazi
degisiklikler yapilabilmekte ve inandirict bir etki yaratabilmektedir. Bu durum,
insanlarin paylasilan iceriklere daha g¢abuk inanmasma ve bazen de siddete varan
tepkilerin ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir. Dolayisiyla her paylasilan igerigin
dogru olarak kabul edilmemesi, siipheyle yaklasilmas: ve dogrulama platformlarinin
arastirmalarma bakilarak hareket edilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Yalan haber sorunu yalnizca sosyal medya kullanicilarimin ya da kiigiik gruplarin
irettigi bir problem olmayip, ana akim medya, ¢ok uluslu sirketler veya troller de
dezenformasyon amaciyla sahte haberleri yaymaktadir. Dolayisiyla sosyal medya bir
yandan haber yapilabilen bir ortam halini alirken &te taraftan yalan bilgilerin ve
sOylentilerin ¢ok g¢abuk yayildig1r bir alan haline gelmektedir (Kiraz, 2019: 12). Bu
sebeple kullanicilarin bir haberi paylasmadan 6nce dogru olup olmadigini kontrol
etmeleri gerekmektedir.

Sosyal medyada birden fazla teknikle manipiilasyon yapilabilmektedir. Ornegin;
goriintiiler {izerinde oynama yapilmakta, yazili metinler eksik verilerek baglamindan
koparilabilmekte, ifadelere baska anlamlar yiiklenebilmekte, yanlis istatistikler ve
rakamlar verilebilmekte, sahte hesaplar acgilarak yanlis bilgiler paylasilmakta, kisiler
tizerinde korku ve endise hissi olusturacak paylasimlarda bulunulmakta ve sahte
kampanyalar diizenlenerek kullaniclar tuzaga diisiiriilebilmektedir (Aydmalp, 2019:
99-100). Biitiin bu teknikler karsisinda bireylerin paylasilan iceriklere daha elestirel ve
siipheci sekilde yaklagsmasi, dezenformasyonun ve manipiilasyonun Onlenmesi
agisindan onem tagimaktadir.

Sosyal medyada manipiilasyona sebep olan bir aktor de “trol” olarak adlandirilan ve
kitleleri manipiile etmek icin yalan bilgi yayan kisilerdir. Bu aktorler ozellikle toplumu
yakindan ilgilendiren konular iizerinde toplumun algisini sosyal medya {izerinden
yonlendirme amacli birtakim hesaplar olusturabilmektedir. Bu hesaplar, sosyal
medyada bilingli sekilde sahte bilgiyi dolasima sokarak insanlari yanlis sekilde
manipiile etmektedir. Trollerin sosyal medyada belirlenmis stratejilere uygun hareket
etmesi alginin hangi yone dogru yonetilecegini de belirlemektedir. Paylasilan bilgilerin
ve yonlendirmelerin inandiriciigt hesaplarin  ger¢cek bir hesap goriiniimiinde
olmasindan kaynaklanmaktadir. Masum bir sekilde gergeklestiriliyor gibi goriinse de
olumsuz bir miidahale s6z konusudur ve etkisinin ne olacagi ongoriilememektedir
(Ertem, 2019: 64; Kinay ve Atalay, 2021: 58). Dolayisiyla sosyal medya trolleri ile basa
¢ikabilmek ve onlarin tuzagma diismemek icin acele hareket edilerek paylasim
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yapilmamasi ve daha temkinli davranilmas: gerekmektedir.

Dezenformasyonun &zellikle sosyal medya araciigi ile etki giiclinii artirmasi ve
kitlelerin bu haberlere inanarak manipiile edilmesi, yalan haberlerle miicadelenin ne
sekilde yapilacagina iliskin tartismalar1 da giindeme getirmistir. Bu siiregte 6zellikle
sosyal medyadaki iddialar1 arastiran dogrulama platformlar1 ortaya ¢ikmistir (Aydin,
2020: 80). yalansavar.org dogrulukpayi.com, malumatfurus.org ve teyit.org gibi
platformlarin dezenformasyonla ve manipiilasyonla miicadelede kritik bir role sahip
oldugu sdylenebilir.

2023 Kahramanmaras Depreminde Sosyal Medya Dezenformasyonu ve
Manipiilasyon

Tarih boyunca biiyiik depremler yasayan iilkemiz, yiiksek sismik aktif Anadolu plakast
iistiinde yer almaktadir. Tiirkiye’de, 1900’den bugiine kadar 7'nin iizerinde 20 deprem
yasanmuigtir. Bu durumdan dolay: Tiirkiye, depremler nedeniyle zarar goren {ilkeler
siralamasinda iist siralarda bulunmaktadir. Ulkemizde 1900-2023 yillari arasinda can
kayb1 ve hasar ile sonuglanan 269 deprem meydana gelmistir. Bu depremlerde can
kayb1 ve agir hasar yoniinden en biiyiik depremlerin sirasiyla 2023 Kahramanmaras,
1939 Erzincan ve 1999 Golcitk merkezli Marmara Depremleri oldugu goriilmektedir
(Cumhurbagkanlig: Strateji ve Biitce Baskanligi, 2023: 6).

6 Subat 2023 tarihinde, Tiirkiye saati ile 04.17'de ve ardindan 13.24'te merkez {issii
Kahramanmarag'm Pazarcik ve Elbistan ilgelerinde iki farkli deprem olmustur. ilk
deprem yerin 8,6 kilometre ikinci deprem ise 7 kilometre derinliginde meydana
gelmistir (Tiiysiiz, 2023). Depremin moment biiyiikliigii (Mw), Bogazigi Universitesi
Kandilli Rasathanesi ve Deprem Arastirma Enstitiisii (KRDAE) ve Icisleri Bakanlig1 Afet
ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD) tarafindan 7.7 ve Amerika Birlesik
Devletleri Jeolojik Arastirma Dairesi (USGS) tarafindan 7.8 olarak ag¢iklanmistir
(Eyiibagil vd., 2023: 162). Deprem, Giineydogu Anadolu, Dogu Anadolu, g Anadolu ve
Akdeniz Bolgelerini kapsayan genis bir alanda hissedilmistir (TURKONFED, 2023). Bu
bolgelerde bulunan 11 ilimizde biiylik can ve mal kayiplar yasanmistir (Aydin
Oziidogru, 2023: 2).

Bu biiyiik felaket sonrasinda devlet kurumlar1 basta olmak {izere biitiin sivil toplum
orgiitleri ve tiim diinyadan gelen yardim ekipleri yaralar1 sarmaya calisirken sosyal
medya {izerinden yogun bir dezenformasyon ve buna bagli olarak manipiilasyon
faaliyetleri ytriitiilmeye baslanmistir. Benzer bir durum 2020’de yasadigimiz pandemi
déneminde de ortaya c¢ikmisti. O zaman da olaymn baslangicindan itibaren yalan
haberler hizli bir sekilde sosyal medyada yer almisti. O dénemki dezenformasyon nasil
ki salgin ile miicadeleye en ¢ok zarar veren konulardan biriyse, ayn1 sekilde deprem
sonrasindaki bu bilgi kirliligi ve manipiilasyon da afetle miicadeleyi sekteye
ugratmistir. Kurtarma calismalari devam ederken bazi devlet kurumlarini ve sivil
toplum orgiitlerini hedef alan sahte haberler, insanlarin dogru haber alma ihtiyaglarini
engelleyerek yanlis yonde manipiile edilmelerine yol agmistir. Hatta yeni ¢ikan
dezenformasyon yasasi kapsaminda, afet siirecinde sosyal medyada yalan ve yaniltict
bilgi paylasan kisiler gozaltna alinmustir. Ote yandan Cumhurbaskanlig iletisim
Bagkanlig1 biinyesindeki Dezenformasyonla Miicadele Merkezi tarafindan deprem
siirecinde ortaya citkan dezenformasyona karsi giinliikk “Deprem Dezenformasyon
Biiltenleri” yayimlanmistir. Bu biiltenlerde yalan haberler ve gergeklere yer verilmistir.
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Daha sonra 6 Subat-5 Nisan 2023 tarihleri arasindaki tiim haberler tek bir biiltende
toplanarak paylasilmistir.

DEPREM SURECINDE
DEZENFORMASYONLARA KARSI
YAYIMLADIGIMIZ GUNLUK
"DEPREM DEZENFORMASYON
BULTENLERI"

6 Subat - 5 Nisan 2023

Gorsel 1. Deprem Dezenformasyon Biiltenleri
Kaynak: Cumhurbaskanligi fletisim Bagkanligt

Bilgi akisinin kesintisiz ve yogun oldugu bu dénem, yapilan habercilik faaliyetlerine
iligkin tartismalar1 da kaginilmaz olarak beraberinde getirmistir. Bir yanda igeriklerde
yer alan bilgilerin ve igerigi destekleyici fotograf, video gibi 6gelerin gergekligine, diger
yanda da igerik sunumlarmin dogruluguna yoénelik sorgulamalara baglanmisgtir.
Onceden yaganmis depremlere ait goriintiilerin yeniymisgesine sunuldugu, asilsiz
bilgilerin haberlestirildigi, var olan gercekligin gizlendigi, uzman olmayan kisilerden
goriis alindigr habercilik faaliyetleri ile karsilasilirken, baglamdan koparma, ¢arpitma,
hatal1 iliskilendirme manipiilasyon gibi etik dis1 haber &rneklerine de rastlanmuistir.
Ayrica Otekilestirici, kigkirtict ve nefret igeren bir haber dili ile olusturulan igerikler de
okur/izleyici ile paylasilmistir (Maden, 2023: 407).

Kahramanmaras merkezli deprem hakkinda 30 bin tweeti analiz eden “Ortadogu’da
Dijital Otoriterlik” kitab1 yazari, Katar Hamad Bin Khalifa Universitesi'nden Dog. Dr.
Marc Owen Jones’a gore deprem merkezli paylasimlarda potansiyel bir manipiilasyon
s6z konusu. Jones, dezenformasyon ve manipiilasyona konu olan paylasimlarin
depremden once Batili iilkelerin “Tiirkiye’den biiyiikelgilerini geri ¢ektigine” dair
asilsiz iddialar {izerine baslatildig: tespitinde bulundu. Buna gore; séz konusu iddiay1
One siiren diizinelerce ayni tweet dolasima sokuldu, binlerce kez paylasildi ve
retweetlendi. HAARP iddialarin1 destekleyen paylasimlarda bir¢ok kisinin, bunun
“NATO'nun Finlandiya ve Isve¢'in {iyeligini engelledigi igin Tiirkiye'yi
cezalandirmanin bir yolu oldugu” fikrine inandigina dikkat ¢eken Jones, HAARP
komplosu ve biiyiikelgiler tizerinden 6ne siiriilen paylasimlar: yayan hesaplarin sadece
2 ay gibi kisa siirede olusturuldugunun tespit edildigini kaydetti (Giingor, 2023).

Deprem sonrasinda dezenformasyon ve manipiilasyon faaliyetlerinin bazi amaglara
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sahip oldugu goriilmektedir. Bu amagclar asagidaki sekilde ifade edilebilir (Goksun,
2023):

e Afet doneminde insanlarin korkularmi ve endigelerini somiirerek kitleleri
yanlis manipiile etmek.

e Depremin gercek boyutu ve kapsamu ile ilgili kisilerin dogru bilgiye
ulagmasin1 6nlemek. Boylelikle bireylerin 6zgiir sekilde karar almalarini
engellemek.

e Devletin krize miidahale etmede aciz kaldig1 algisim1 olusturarak,
kamuoyunda hem devlete hem de bazi kurumlara kars1 giivensizlik hissini
yaratmak.

e Sahte bilgileri daha ¢ok yayarak, arama-kurtarma ve yardim calismalarin
engellemek.

e Toplumsal direnci kirmak amaciyla toplumda kaos ve korku olusturarak
belirli ¢ikarlar dogrultusunda insanlar1 yanlis yonlendirmek.

Amacg ve Yontem

Insanlarin haber alma ihtiyaci olagan {istii durumlarda ya da dogal afet gibi kriz
donemlerinde daha ¢ok artmaktadir. S6z konusu donemlerde bilgi akisi ¢ok fazla
oldugu igin dezenformasyon faaliyetlerinde de biiyiik artis yasanmaktadir. Ozellikle bu
zamanlarda dogru bilgiye ulasmak ve hakikatin ¢arpitilmadan kamuoyuna ulastirilmasi
biiyiik 6nem tagimaktadir. Yakin zamanda yasadigimiz pandemi siirecinde bunun ne
kadar kritik 6nemde oldugu goriilmiistiir. Salginin ¢iktig1 andan itibaren ozellikle
sosyal medya basta olmak {izere medyada biiyiik bir bilgi kirliligi ortaya ¢ikmustir.
Hatta Diinya Saghk Orgiitii pandemi siirecinde ortaya ¢tkan dezenformasyonun ciddi
boyutlara ulastigini “infodemi” terimini kullanmak suretiyle vurgulamis ve en az
salgin kadar tehlikeli oldugunu belirtmistir.

Yine bagka bir olagan iistii durumun yasandigi ve 6 Subat 2023 tarihinde meydana
gelen Kahramanmaras depremi sonrasinda da tipki pandemi déneminde oldugu gibi
¢ok fazla sahte haber dolagima girmis ve insanlar1 yanlis sekilde manipiile etmistir. Afet
siirecinde ortaya ¢ikan yalan haberlerin ¢ogunlukla sosyal medyada iiretildigi ve
yayildigr goriilmiistiir. Bu siiregte 6zellikle bazi devlet kurumlari ve sivil toplum
orgiitleri hedef haline getirilerek sosyal medya iizerinden yanlis bilgiler paylasilmistir.
Bu calismada, deprem sonrasinda sosyal medyada dolasima sokulan yalan haber
igeriklerine yer verilerek afet doneminde ortaya c¢ikan dezenformasyonun hangi
boyutlara ulastigini ortaya koymak amaglanmustir.

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden betimsel analize bagvurulmustur. Bu
analiz, derinlemesine analize ihtiyag duyulmayan verileri islemek i¢in kullanilmaktadir
(Karatas, Z., 2017: 75). Bu kapsamda veri toplamak igin dokuman incelemesi
yapilmigtir. Dokiiman incelemesi, arastirilmasi amaglanan olgu ya da olgular ile ilgili
bilgi iceren yazili, gorsel vb. materyallerden elde edilen verilerin bir araya getirilerek
yorum yapmay1 kapsamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2000: 140).

Calismada, iilkemizde faaliyet gosteren teyit.org adli dogrulama platformu tarafindan
2023 Kahramanmaras depremi sonrasinda sosyal medyada paylasilan iddialara yonelik
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yapilan inceleme sonuglari ile ilgili veriler, “haberin iddias1”, “analiz sonucu” ve “yanlig
haber tiirii” kategorileri gergevesinde ortaya konmustur. Bununla birlikte arastirmanin
konusuyla iliskili oldugu i¢in “manipiilasyon” kategorisine giren iddialar ayrica ele
alinmugstir. Calisma kapsaminda ilgili platform tarafindan ele alinan 6 Subat-28 Mart
2023 tarihleri arasindaki tiim iddialara yer verilmistir. S6z konusu platform, sosyal
medyanin giindeminde yer alan siipheli iddialar1 inceleme konusu yapmasindan dolay1
secilmigtir.

Bulgular

Ulkemizde faaliyet gosteren dogrulama platformu teyitorg (2023), 6 Subat 2023
Kahramanmaras depremi sonrasinda sosyal medyada cok sik yer alan iddialar1 ele
alarak sahte igerikleri belirlemistir. Bu igeriklerin ayni zamanda geleneksel medyada da
paylagildig1 goriilmiistiir. Ozellikle kriz donemlerinde ortaya ¢ikan bu dezenformasyon
sorunu ile miicadele edebilmek ve sosyal medya okuryazarligini artirmak amaciyla
teyit.org, 6nemli ¢alismalar ytiriitmektedir.

teyit.org platformu ele aldig1 iddialar1 belirli asamalardan gegirdikten sonra, bu
iddialara iliskin dort farkli siniflandirma yapmaktadir. Incelenen iddianin dogru olmast
durumunda “Dogru” , yanlis olmas1 halinde ise “Yanls” etiketi ise kullanilmaktadir.
“Karma” ifadesi ele alman iddianin hem dogru hem de yanlis bilgiler kapsadigini ifade
ederken, “Belirsiz” etiketi ise iddiay1 herhangi bir sonuca ulastiracak verilerin yetersiz
olduguna isaret etmektedir.

Teyit.org yanls etiketlere sahip haberleri degerlendirdikten sonra bunlarin hangi yanlis
haber tiirtine ait oldugunu ortaya koymaktadir. Bu tiirler ise yanls bilgi konusunda
calismalar yiiriiten First Draft tarafindan ortaya konmus ve teyit.org platformunda Foca
(2019) tarafindan Tiirkceye cevrilerek paylasilmistir. Bu tiirlere ve agiklamalarina tablo
1’de yer verilmistir.

Tablo 1. Yanlis Bilgi Ttirleri (Foga, 2019)

Yanlis Bilgi Tiirleri Aciklama

Hatali {liskilendirme Bir olayla iligkili paylasilan fotograf, video, alint1 veya
haber bagliklarinin aslinda farkli bir durumu yansitmasi

Carpitma Gergek anlamimdan saptirarak yanlisa
siiriikleme/y6nlendirme

Uydurma Gergeklikten kopuk ve tamamen {iretilmis icerikler

Manipiilasyon Bilginin se¢me, ekleme ve g¢karma yoluyla
degistirilmesi

Baglamdan Koparma Dogru bilginin, i¢inde bulundugu olay orgiisiinden

koparilmas: ve bagka bir anlati iginde sunulmast

Taklit Bir kisi ya da kurumun benzerini olusturan igerikler
veya hesaplar

Parodi Kullamcilarla dalga gegmek amagh hazirlanan ve onlari
yariltma potansiyeli olan igerikler

Deprem sonrasinda sosyal medyada ortaya atilan iddialarin analiz sonuglar1 ve
yukaridaki yanlis bilgi tiirleri ¢ercevesinde hangi kategoriye girdigi tablo 2’de
verilmistir.
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Tablo 2. Kahramanmaras Depremi Sonrasi Sosyal Medyada Paylasilan iddialar

(Tablo, teyit.org sitesinde yer alan bilgilerden derlenerek olusturulmustur)

Haberin iddiast Analiz Yanlis Haber Tiirii
Sonucu
Videonun 6 Subat 2023 Kahramanmaras depreminden oldugu iddiast Yanlig Hatal iliskilendirme
Simpsonlarin 6 Subat 2023 Giineydogu depremini bildigi iddias1 Yanlig Carpitma
Sakarya'da 6 Subat 2023'te deprem meydana geldigi iddias1 Yanlig Uydurma
Malatya'da yikilan Trend Garden Residence isimli binanin iig y1llik oldugu iddiast Yanlig Carpitma
Yikilan binanin 6 Subat 2023 Kahramanmaras depreminden oldugu iddias: Yanlig Hatal {liskilendirme
Gorseldeki sitenin AFAD’1n resmi yardim sitesi oldugu iddias: Yanlig Uydurma
Adana Havalimam'nin uguslara kapatildig iddias: Yanlig Uydurma
AFAD'1in Tiirkiye’de fay hatlarinin gittikge yayildigini agikladig iddias Yanlis Uydurma
Kizilay ve AFAD'm ikinci el giysi yardimi kabul etmedigi iddias Dogru
Videonun Adana’daki tsunamiyi gosterdigi iddiast Yanlis Hatal iligkilendirme
Videonun Tiirkiye'deki depremin ardindan yasanan niikleer patlamay1 gosterdigi Yanlis Hatal iligkilendirme
iddiast
THY'ye ait insani yardim ugaklarimin doniiste vatandaslar: tagidig iddias: Yanlig Uydurma
Numaralarin AFAD'a ait oldugu iddias: Karma
Videonun Tiirkiye’deki depremin ardindan Kabe’de okunan duay: gosterdigi iddiast Yanlis Manipiilasyon/
Uydurma
Malatya'da bir yillik binamn depremde yikildig1 iddias: Dogru
Fotografin 6 Subat 2023 Giineydogu depreminden sonra ¢ekildigi iddias: Yanlig Hatali iligkilendirme
Twitter hesaplarinin Ahbap’in resmi hesaplari oldugu iddiast Yanlis Taklit
Videodaki 1siklarin HAARP nedeniyle olustugu iddias Yanlig Hatali fliskilendirme
Videonun Tiirkiye'deki deprem igin Azerbaycan'dan gelen yardim araglarini Yanlis Hatali ligkilendirme
gosterdigi iddias:
Goriintiilerin Kahramanmaras'in depremden 6nce ve sonrasini gosterdigi iddias Yanlis ) Hatalr
Tligkilendirme/
Carpitma
Arag i¢cinde uyumanin karbonmonoksit zehirlenmesine sebep olacag: iddiasi Karma
6 Subat depremlerinden sonra Tiirkiye'nin ti¢ metre kaydig: iddiast Yanlig Carpitma
Depremzedelerin T.C. kimlik numarasiyla ilag alabildigi iddiast Dogru
Milano Bagkonsoloslugunun deprem yardimlart igin yalmizca Diyanet Vakfimi Yanlig Baglamdan
gosterdigi iddias: Koparma
Videodaki kisinin AK Parti Kahramanmaras Milletvekili Habibe O¢al oldugu iddiast Yanlig Hatali iliskilendirme
Ece Uner’in “Haluk Levent ve Oguzhan Ugur, cumhurbagkanindan daha ok iilkeyle Yanlig Uydurma
ilgileniyor” dedigi iddiast
Videonun Tiirkiye’deki depremlerden oldugu iddias Yanlig Hatali ligkilendirme
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Kahramanmaras depreminin diinyarun en biiyiik kara depremi oldugu iddias: Yanlis Carpitma
NATO iilkelerinin yaptig: tatbikatta deprem sonrasi Tiirkiye'yi isgale hazirlandiklart Yanlig Carpitma
iddias1
Depremzedelerin otellere yerlestiriimeden 6nce AFAD’a basvurmalar gerektigi Dogru
iddiast
AFAD'in Tuborg ve Efes logolu polarlar1 kabul etmedigi iddiast Yanlis Uydurma
Dariilaceze'nin depremzede ¢ocuklar i¢in goniillii anne aradig1 iddiast Yanlig Uydurma
Dua eden bulutlarin Kahramanmaras depremi ile alakal oldugu iddiast Yanlig Manipiilasyon
Enkazdan gikan kisiye fazla su verilmesi halinde &lebilecegi iddiast Yanlig Carpitma
2010 Haiti depremi sonrasi kaybolan ¢ocuklar1 UNICEF'in kacirdig: iddiast Yanlig Uydurma
Deprem bélgesine yardim gétiiren Fenerbahge tirmin yagmalandig: iddiasi Yanlis Hatal1
fligkilendirme/
Uydurma
Salgin hastaliklar1 6nlemek icin enkazlarin tizerine ¢amasir suyu atilabilecegi iddiast Karma
Jeoloji Profesorii Cenk Yaltirak’in depremin siddetinin 11 oldugunu soyledigi iddiast Yanlis Uydurma
Video Tiirkiye’deki depremde mi kaydedildi? Yanlis Hatal iligkilendirme
Katar'm Diinya Kupas gelirlerini Tiirkiye’ye bagisladig iddias: Yanlis Carpitma
Izmir'de valiligin deprem yardim tirmin pankartinin zorla sokiildiigii iddiast. Karma
Fotografin Gaziantep’te yagma yaparken doviilen Suriyeliyi gosterdigi iddias: Yanlig Hatali {ligkilendirme
Videonun Hindistan'in Tiirkiye’ye yardimlarm gosterdigi iddias Yanlis Hatali ligkilendirme
ABD'li petrol sirketinin Kahramanmaras'ta petrol ararken depremi tetikledigi iddias1 Yanlis Hatali
fliskilendirme/
Uydurma
Videonun Burak Ozgivit'in deprem bolgesindeki calismalara katildigimi gosterdigi Yanlig Hatali {ligkilendirme
iddias1
Kahramanmaras'ta depremden sonra volkanik aktivite meydana geldigi iddias: Yanlis Carpitma
Fotografin Hatay’da “devlet yok, agliktan olityoruz” diyen kisiyi gosterdigi iddiasi Yanlis Hatali ligkilendirme
Kulag: kesilen kisinin deprem bolgesindeki yagmacilardan biri oldugu iddiasi Yanlis Hatali ligkilendirme
Jordi Diaz'in Tiirkiye depremlerinin, Japonya depreminden 30 kat siddetli oldugunu Yanlis Baglamdan
soyledigi iddias: Koparma
Fotografin Kahramanmaras depremleri sonrasina ait oldugu iddiasi Yanlig Hatali {ligkilendirme
Videonun Siileyman Soylu'yu Kahramanmaras depremi sonrasi gosterdigi iddiast Yanlig Hatali ligkilendirme
Videonun yardim bahanesiyle Suriyelileri Tiirkiye’ye tastyan kagakgilar gosterdigi Yanlig Hatali ligkilendirme
iddiasi.
Tsrailli ekibin deprem bélgesinden ayrildig iddiast Karma
Videonun Kahramanmaras depremlerinden sonra ¢ekildigi iddiasi Yanlis Hatal fliskilendirme
Fotografin deprem sonrasi Kizilay bagkammn fabrika ziyaretini gosterdigi iddiasi Yanlig Hatali {ligkilendirme
OSO komutaninin deprem sonras: Suriyelilerle ilgili Tiirkiye’ye seslendigi iddiast Yanlis Uydurma
Kamu bankalarimn Ahbap'a yapilan yardimlar1 AFAD'a aktardig: iddiast Yanlis Uydurma
Enkazdan ¢ikan fotografin depremden etkilenen bir aileyi gosterdigi iddiast Yanlis Hatali iligkilendirme
Fotografin Macaristan Bagbakaninin kizini gosterdigi iddiast Yanlig Hatali
Hi§kilendirme/
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Carpitma
Haluk Levent’in bir 6zel ugakta gekilen fotografinin giincel oldugu iddias: Yanlig Hatal iliskilendirme
Videonun Kahramanmaras'taki deprem sonras1 kaydedildigi iddias1 Yanlig Hatali {liskilendirme
Videonun deprem bdlgesine konteyner ev tasiyan treni gosterdigi iddiasi Yanlig Hatali {liskilendirme
Twitter hesabinin Kenan imirzalioglu'na ait oldugu iddiast Yanlig Taklit
Cinli arama kurtarma gorevlisini gosteren fotograflarin yapay zekayla tiretildigi Yanlig Manipiilasyon
iddias1
6 Subat depremlerinde Hatay'in Erzin ilgesinde higbir binanin yikilmadig1 iddiast Dogru
Prof. Dr. Cenk Yaltirak'in 6 Subat depremlerinden sonra "Istanbul’da 2026’ya kadar Yanlig Baglamdan
deprem olacak" dedigi iddiast Koparma
Videodaki Atatiirk biistlii aracin depremzedelere yardim gotiirdiigii iddiast Yanlig Hatal Iliskilendirme
@hknural hesabimin Hakan Ural’a ait oldugu iddias Yanlig Taklit
Deprem igin yapilan yardimlarin vergiden distilecegi iddiast Yanlis Carpitma
Videonun Babala TV ekibinin yardim merkezinde film izledigini gosterdigi iddiast Yanlis Hatalt
fligkilendirme/
Carpitma
Siileyman Soylu'nun 2019'da koordine ettigi deprem tatbikatinin yapildig: otelin Dogru
yikildig: iddias1
Videonun ispanyol askerinin Tiirkiye'de asayisi saglamak igin devriye gezdigini Yanlis Baglamdan
gosterdigi iddias: Koparma
Videodaki kopegin deprem sonrasinda kurtarildig: iddiast Yanlis Hatal iligkilendirme
Uzaydan gonderilen titanyum cubuklarla deprem yaratildig: iddias: Yanlig Uydurma
Cengiz Holding'in 3 milyar TL’lik yatirimina devlet tesviki verildigi iddiast Dogru
Videonun Filistinli vekilin deprem taziye mesajina verilen tepkiyi gosterdigi iddias: Yanlis Carpitma
Siileyman Soylu’nun sadece istanbul depremi igin hazirlik yapildigu soyledigi Yanlis Baglamdan
iddias1 Koparma
A Haber’in yayinda Kahta ilgesini Adiyaman kent merkezi gibi gosterdigi iddias: Yanlis Carpitma
Tsrail'deki Tiirkiye haritasimin depremleri 6ngordiigii iddias Yanlis Hatali fliskilendirme
Fotokapan goriintiisiiniin Kahramanmarag depremlerinden oldugu iddiasi Yanlig Hatali iligkilendirme
Bakan yardimcisi Birpinar'in "sismik izolator" paylasimi yaptigi iddiast Dogru
Fotograftaki kisilerin Ahbap tarafindan dolandirildig: iddias: Yanlis Hatali
fliskilendirme/
Baglamdan
Koparma
Fotograflarin 20 Subat'taki depremden &nce Suriye’de gekildigi iddiast Yanlig Hatal: ligkilendirme
Hirsizlik yaptig1 belirtilen kisiyi gosteren fotografin Kahramanmaras'tan oldugu Yanlig Hatali ligkilendirme
iddias1
Elazig Valisiyle Siileyman Soylu'nun konusmasimn giincel oldugu iddias: Yanlis Hatali iligkilendirme
Meral Aksener'in deprem bolgesindeki videosunun giincel oldugu iddiast Yanlig Hatali iligkilendirme
Videonun Kahramanmaras depremleri sirasinda cekildigi iddias: Yanlig Hatali iliskilendirme
Videodaki siyah ¢izgilerin titanyum oklarla Hatay'm vurulma anini gosterdigi iddias: Yanlig Carpitma
Karot testinin saglam binalara zarar verdigi iddias: Yanlig Carpitma
Liitfii Savas'in yurttaslarla tartismasini gosteren videonun giincel oldugu iddiast Yanlig Hatali {liskilendirme
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Depreme namaz kilarken yakalanan kisileri gosteren videonun Tiirkiye'den oldugu Yanlis Hatal iligkilendirme

iddiast

Tung Soyer'in depreme tedbir igin sokakta Atatiirk heykeli dolagtirdig1 iddiast Yanlis Hatali

iliskilendirme/

Uydurma

Biilent Ecevit'in 17 Agustos depreminde afet bolgesine giinler sonra gittigi iddias Yanlig Carpitma

Havaalanindaki videonun 6 Subat depremleri sirasinda gekildigi iddias1 Yanlig Hatal iliskilendirme

A Haber’in laiklik sloganini kestigi yayinin giincel oldugu iddiast Yanlig Hatali {liskilendirme

Yanlis Hatal iliskilendirme

"Siyasi bagkan istemiyoruz" slogam atilan goriintiilerin giincel oldugu iddias

Yanlig Manipiilasyon

Gorseldeki tweetin Oguzhan Ugur’a ait oldugu iddias:

Videonun depremden 6nce Hatay’da gekildigi iddiast Yanlis Hatal ligkilendirme

Yanlig Hatah iliskilendirme

Insanlarin kagisini gosteren goriintiilerin Tiirkiye’deki depremlerde cekildigi iddiast

Yanlig Carpitma

Videonun Suriyelilere 10 bin TL'lik nakdi yardim kuyrugundan oldugu iddias

Yanlig Hatali {ligkilendirme

Kiz ¢ocugunu gosteren videonun giincel oldugu iddiast

Yanlis Manipiilasyon/

“Tiim kredi kartlar1 gegerlidir” yazan Kizilay cadir1 fotografinin gergek oldugu iddiast Parodi

Yanlig Hatal iliskilendirme

Videonun Tiirkiye'deki deprem enkazini gosterdigi iddiast

Yanlig Hatali fliskilendirme

Hatay Defne’deki agir hasarli binaya az hasarli raporu verildigi iddiasi

Yanlis Hatali
fliskilendirme/

Videonun Kih¢daroglu'nun cami 6niinde agiklama yaptigim gosterdigi iddiasi Uydurma

Yanlig Hatali fliskilendirme

Videonun deprem bolgesinde konut insasina baslandigini gosterdigi iddiast

Yanlig Hatali fliskilendirme

Videonun Kiligdaroglu'nun deprem bélgesinde “bozkurt” slogamyla karsilandigini
gosterdigi iddias:

Yanlig Uydurma

Tablonun depremin bélgesel siddetini gosterdigi iddiast

Yanlig Manipiilasyon

Siileyman Soylu'nun deprem sonrasi giincel halini gosterdigi iddia edilen fotograf

6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras'ta yasanan depremden sonra sosyal medyada
paylasilan iddialara bakildiginda 96 tanesinin yanlis, 8 tanesinin dogru ve 4 haberin ise
karma oldugu tespit edilmistir. Yanlis haber tiirleri incelendiginde 45inin hatali
iligkilendirme, 14'niin uydurma, 3'niin taklit, 14'niin c¢arpitma, 1 tanesinin
manipiilasyon/uydurma, 4’iiniin hatali iligkilendirme/uydurma, 3’iiniin baglamdan
koparma, 3'tiniin hatali iliskilendirme/garpitma, 1’inin hatali iliskilendirme/baglamdan
koparma, 1 tanesinin manipiilasyon/parodi ve 4'iiniin de manipiilasyon kategorisinde
oldugu goriilmektedir. Arastirma konusuyla iligkili olmasi sebebiyle manipiilasyon

Journal of the Human and Social Science Researches | ISSN: 2147-1185 |www.itobiad.com



itobiad- Research Article » 2617

tiirindeki iddialardan bahsedilecektir.

Tablo 3. Yanlis Bilgi Tiirlerinin Dagilim1

Yanlis Bilgi Tiirleri Say1
Hatal iliskilendirme 45
Carpitma 14
Uydurma 14
Manipiilasyon 4
Baglamdan Koparma 3
Taklit 3
Manipiilasyon/Parodi 1
Manipiilasyon/Uydurma 1
Hatali Hi;;kilendirme/Uydurma 1
Hatali fligkilendirme/Carpitma 3
Hatali iligkilendirme/Baglamdan Koparma 1

Manipiilasyon tiiriindeki iddialardan ilkinde sosyal medyada paylasilan bir videoya
gore, Kahramanmaras'ta yasanan depremlerin ardindan Kabe’de Tiirkiye igin dua
edildigi ifade edildi. 7 Subat 2023 tarihli bir paylasimda Kabe goriintiisii ve Arapca
sozciiklerin duyuldugu bir ses yer almistir. Fakat Videodaki ses kaydinin en erken
2016’dan beri dolasimda oldugu, sesin bir¢ok farkli goriintiiye montajlandig1 ve duanin
iginde Tiirkiye gegse de Kabe’de okunduguna dair bir kanit olmadig: tespit edilmistir.
S0z konusu iddianmn ayni zamanda uydurma tiiriinde oldugu da goriilmiistiir (Arabaci,
2023).

Kabe de Tiirkiye i¢in yapilan dua.

Allah’im bizleri affet bagisla ve merhamet et.Kabrin ve
6liimiin,dehsetin azabindan koru.Rabbim bizler hata
ettik sana haddinden fazla isyan ettik.Affeyle bizleri
sen affedersin affi seversin Allahim kardeslerimize
yardim et can kaybimiz artmasin.

Allak'im Islam‘a zafer ver

0:01 14,6 B gorintilenme

00 11:34 -7 Sub 2023 - 391 B Goriintilenme

101 Retweet 7 Alinti Tweetler 494 Bejlen

Gorsel 2. Deprem Sonrasi Kabe’de Tiirkiye I¢in Dua Edildigine Dair Manipiilasyon
Haber

Bir bagka manipiilasyon haberde ise Kahramanmaras depremi ile iliskili olarak dua
eden bulutlarin ortaya c¢iktigi iddia edildi. Ancak, tersine yapilan gorsel arama
sonucunda videonun dijital ortamda montaj yontemiyle hazirlandig1, videodaki montaj
i¢in kullanilan gorselin orjinalinin 16. yy’da yasamis Alman Ressam Albrecht Diirer’e
ait bir cizim oldugu, ayni1 gorselin farkli olaylarda da dolasima girdigi ve videonun
Kahramanmaras depremi ile bir alakasinin olmadig: ortaya gikmistir (Yildiz, 2023).

insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalari Dergisi | 1ISSN: 2147-1185



2618 eitobiad -Aragtirma Makalesi

Gorsel 3. Dua Eden Bulutlarin Kahramanmaras Depremi ile Miskili Olduguna Dair
Manipiilasyon Haber

Manipiilasyon haberlerden digeri ise Cinli arama kurtarma gorevlisinin bulundugu
fotograflarin yapay zeka tarafindan iiretildigi iddiasidir. Cin’den gelen arama kurtarma
ekipleri arasinda yer alan bir gorevlinin, Miisliiman oldugunu gosterdigi iddiasiyla
elinde Kuran tutarken ve camide c¢ekilmis fotograflar1 haber sitelerinde ve sosyal
medyada g¢okga paylasildi. Ancak BirGiin gazetesi soz konusu fotograflarin gergek
degil, yapay zeka ile iiretildigini 6ne stirdii (Kilig, 2023).

Yalan haberin baylesi: Cinli kurtariciyi yapay
zekayla Misliiman yaptilar!

Yapay 2 deprem sonrasi arama-kurtarma
caligmalar: igin Cirvden Malatya'ya gelen Jun Cang isimli kiginin Mo Yusuf
adins aldij iddia edildi. Bu yalan haber, Yeni Safak, Sabah ve Turkiye gibl gazetelerin yam
sira TRT Haber ve Diyanet TV tarafindan da topluma gercekmis gibi sunuldu. Olke TV, bu
igerige haber biiteninde yer verdi

Gorsel 4. Cinli Arama Kurtarma Gorevlisinin Oldugu Fotograflarin Yapay Zekayla
Uretildigine fliskin Manipiilasyon Haber

Haberde iddia edildigi gibi gorsellerde goriinen kisilerin yapay zeka ile {iretilmedigi ve
gercekte var oldugu tespit edilmistir. Fotograftaki Cinli Cang, ailesinin zaten Miisliiman
oldugunu, enkazdan ¢ikardigi Kur'an’in fotografim1 ¢ekerek Miisliiman olan
biiyiikannesine gonderdigini belirtmistir. Hatta Cang arama kurtarma galismalarinda
gittigi her camiden fotograflar ¢ekerek biiyiikannesine gonderdigini aktarmistir. Baska
bir manipiilasyon haberde, Babala TV kurucusu Oguzhan Ugur'un X (eski adiyla
Twitter) hesabindan, “Ortada devlet mevlet yok. Bir tek Haluk Levent’in #ahbap
var” sozleriyle paylasim yaptig1 iddia edilerek bununla ilgili bir goérsel dolasima
sokuldu (Giingor, 2023).
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)a A. Deniz GUZELAY ©

Fazla yoruma gerek yok
Emre Uslu, PhD

Ortada devilet mevlet yok. Bir tek

Haluk Levent’in var

Ortada deviet meviet yok. Bir tek

Haluk Levent’in rar

az6m

s se 1331

Gérsel 5. Babala TV kurucusu Oguzhan Ugur'un Paylastigi Iddia Edilen Tweet

Gorseldeki kullanici adi, mavi tik isareti, tarih ve saat gibi detaylarin incelenmesi
neticesinde tweetin montaj oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica, Oguzhan Ugur boyle bir
paylasim yapmadigini agiklamistir.

Manipiilasyon/Uydurma tiiriindeki bir haberde ise Kizilay Bagkani Kerem
Kiruk'in “Tiim Kredi kartlar1 gecerlidir” yazan c¢adirin oniinde poz verdigi iddia edildi.
Fotografin iki ayr1 gorselin birlestirilmesiyle olusturuldugu, fotograftaki ¢adirn 2019
yilindaki bir iftar etkinliginden oldugu ve orijinal fotografta “tiim kredi kartlari
gegcerlidir” yazisinin olmadig tespit edilmistir (Arslantas, 2023).

Murat AGIREL:

“Michelin lastik firmasi yardim icin gadir almig tanesi 19 bin TUden,
OPET de tanesi 19 bin TL'den almig. Argelik 100 adet gadir almis 2 milyon
242 bin TL 6demis.

Kizilay baska ne satmis?
Hani génderdigimiz ikinci el esyalar var ya.

iste onlan da satmis!"

I
gl =

Qics Mo

I MuLTINET =
© winwin

Tum Kredi Kartlan
idir

12:30 AM - Mar 1, 2023 - 6,030 Views

122 Retweets 5 Quote Tweets 272 Likes

Gorsel 6. Kizilay Bagskani1 Kerem Kinik’'in Tiim Kredi Kartlar: Gegerlidir” Yazan Cadirin
Oniinde Poz Verdigi Iddia Edilen Fotograf

Manipiilasyon tiiriindeki son haber ise deprem sonrasi Siileyman Soylu'nun giincel
halini gosterdigine iligkin bir fotografla ilgilidir. iddiaya gore Soylu, depremlerden
sonra sahada yipranmis goriiniiyordu. Fotograf, tersine gorsel arama
yontemiyle aratildiginda, fotografin iizerinde dijital bir miidahale oldugu ve Soylu'nun
fotografina yaslandirma efektinin uygulandig goériilmiistiir (Keskin, 2023).
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Sleyman Soylu olduguna inanamadim ilk gordigim anda
Deprem bdigesinde olan son hali

Gorsel 7. Siileyman Soylu'nun Deprem Sonrasinda Giincel Halini Gosterdigi Iddia
Edilen Fotograf
Sonug ve Oneriler

Sosyal medyanin anonim yapist her kullanicinin sahte kimliklerle yanlis haberler
liretmesine olanak saglamakta ve biiyiik bir bilgi kirliliginin ortaya ¢ikmasina yol
a¢gmaktadir. Bu noktada asil tehlikenin haberlerin ¢ok kisa siire igerisinde yayilmas1 ve
biiyiik kitlelere ulagabilmesidir. Ote yandan sosyal medya platformlari tarafindan
kullanilan algoritmalar; kullanicilarin ge¢mis etkilesimlerini, begenilerini, takip ettikleri
hesaplar1 goz oniinde bulundurarak belirli icerikleri karsilarma ¢ikarmakta, izlenilen
igeriklere uygun yeni Oneriler sunmakta ve kullanicilarin sosyal medyada daha fazla
zaman gegirmesini amaglamaktadir. Bu baglamda algoritmalar da sahte igeriklerin hizla
yayilmasim saglayarak viral hale gelmesine neden olabilmekte ve dezenformasyonu
artirmada aktif sekilde rol oynayabilmektedir.

Dezenformasyonun amaglarindan biri de kitleleri manipiile ederek onlarmn hakikatle
olan bagmi kesmek ve mantikh karar vermesini engellemektir. Boylelikle
dezenformasyon tuzagimna diisen bireyler, farkinda olmadan yalan haber iireten kisilerin
ya da gruplarin cikarlarina hizmet etmis olmaktadir. Dogru bilgiye erismenin ok
biiyiik 6nem tasidig1 salgin ve dogal afet gibi kriz durumlarinda ise dezenformasyon ve
manipiilasyon faaliyetlerinde biiyiik artis yasanmaktadir. Yakin zamanda iilkemizin
yasadigr Kahramanmarag'taki biiyiik afet sonrasi 6zellikle sosyal medya basta olmak
iizere medyada cok fazla yalan haberin ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Bu sahte igerikler
gerek depremzedeleri gerekse deprem haberlerinden etkilenen bireyleri psikolojik
yonden olumsuz etkilemis ve yanlis sekilde manipiile edilmelerine yol agmistir. Derin
tiziintii, kaygt ve 6fke ile hareket eden kisilerin, haberleri arastirmadan ve teyit etmeden
sosyal medyada paylagmasi, dezenformasyonun daha ¢ok artmasina neden olmustur.

Afet siirecinde 6zellikle sosyal medyada yer alan ve 6 Subat-28 Mart 2023 tarihleri
arasindaki siipheli igerikleri analiz eden teyit.org adli dogrulama platformunun elde
ettigi verilere bakildiginda 98 haberin yanlis, 8 haberin dogru ve 4 haberin ise karma
oldugu goriilmiistiir. Yanlis haber tiirleri incelendiginde ise 47’sinin hatali
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iliskilendirme, 14'niin uydurma, 3'niin taklit, 14'niin ¢arpitma, 1 tanesinin
manipiilasyon/uydurma, 4’iintin hatal iligkilendirme/uydurma, 3'iiniin baglamdan
koparma, 3'tiniin hatali iliskilendirme/garpitma, 1’inin hatali iliskilendirme/baglamdan
koparma, 1 tanesinin manipiilasyon/parodi ve 4'tiniin de manipiilasyon kategorisinde
oldugu tespit edilmistir.

Analiz sonuglar1 incelendiginde, deprem sonrasinda dolasima sokulan haberlerin
biiyiik ¢ogunlugunun yanlis oldugu dikkati ¢ekmektedir. Dezenformasyondaki artigmn
yine yakin zamanda yasadigimiz pandemi doneminde de yasanmasi, bu durumun
ciddiyetle ele alinmas: gereken ve toplumu tehdit eden bir sorun oldugu gercegine
isaret etmektedir. Dolayisiyla hem devletin hem de sivil toplum oOrgiitlerinin
dezenformasyonla ve manipiilasyonla daha ¢ok miicadele etmesi ve siki tedbirler
almalar1 gerekmektedir. Bireylerin de bu hususta gerekli hassasiyeti gostermesi, daha
dikkatli davranmasi ve toplumsal sorumluluk bilinci igerisinde hareket etmesi kritik
onemdedir. medyada
paylasilan gorsellerin kaynagina ve ne zaman ¢ekildigi bilgisine ulasmasi, en azindan
yanlis haberin daha fazla yayilmasini 6nleyecektir. Sosyal medyada siipheli bir haberle
karsilasan kisi, bu haberi paylasmadan 6nce haber dogrulama platformlarina bakarak
yanlis igerikler ve gergekler hakkinda bilgi sahibi olabilir.

Kullanicilarm, afet ve kriz zamanlarinda sosyal

Dezenformasyon ve manipiilasyon karsisinda alinmasi gereken onlemlerden biri de
bireylerin medya okuryazarlig1 becerilerinin gelistirilmesidir. Bu noktada dijital medya
okuryazarligy ile sosyal medya okuryazarligi da onem arz etmektedir. Ayni sekilde,
hem medya okuryazarligt hem de dijital/sosyal medya okuryazarligi ozellikle
ebeveynlere de egitim olarak verilmelidir. Ozellikle, dijital gogmen olarak tabir edilen
orta yas ve iistii kitleler sosyal medyadaki bilgilerin dogrulugunu arastirmadan hem
igerige inanmakta hem de sahte igerikleri bilingsiz sekilde paylasmaktadir. Dolayisiyla
dijital gogmenlere de bu platformlarin bilingli kullanimina yonelik egitim/projeler
geligtirilmelidir. Ote yandan medya okuryazarligi dersinin egitim miifredatlarinda yer
alarak okutulmasi gerekmektedir. Gerekli becerileri kazanan kisiler, medyanin yapisini
ve isleyisini 6grenecek, kendilerine ulasan gorsel ya da s6zel mesajlar elestirel bir bakig
agistyla yorumlayabilecek ve medyanin manipiilasyon islevinin farkina varabilecektir.
Boylelikle bilgi kirliginin Oniine gecilmesinde ve dezenformasyonun yayilimin
azaltmada 6nemli bir adim atilmis olacaktir.
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