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Oz

Bu calismada Tiirkiye’de bir devlet iiniversitenin Isletme Fakiiltesi ve Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulunda 6grenci olan geng¢ kadimlarin siber zorbalik ve siber magduriyet diizeylerinin
incelenmesi amaglanmaktadir. Tanimlayici tipte olan arastirmanin ¢alisma grubunu bir tiniversitede
15 Ekim-1 Aralik 2022 tarihleri arasinda 6grenim goren 450 kiz 6grenci olusturmustur. Arastirma
verilerinin toplanmasinda “Tanimlayict Anket Formu” ve “Universite Ogrencileri icin Yenilenmis
Siber Zorbalik Olgegi” kullamlmistir. Arastirma bulgularinda ogrencilerin siber magduriyet
diizeyleri, siber zorbalik diizeylerinden yiiksek olarak gozlenmistir. Siber zorbalik l¢egi ve siber
magduriyet olgegi arasindaki iliski anlamli bulunmustur. Ogrencilerin internet kullamm amaci,
sosyal ag hesab1 bulunmasi gibi degiskenlerin siber zorbalik diizeylerini anlamli sekilde etkiledigi
saptanmustir. Ogrencilerin baba egitim diizeyi, internet kullanim amaci, sosyal ag hesabi bulunmasi
gibi degiskenlerin ise siber magduriyet diizeylerini anlaml 6l¢iide etkiledigi ortaya ¢ikmistir.
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Abstract

This study aims to examine the cyberbullying and cyber victimization levels of young women who
are students at a Turkish state university. The study group of the descriptive study consists of 450
female students studying at a university between October 15 and December 1, 2022. “Descriptive
questionnaire form" and “Revised Cyberbullying Scale for University Students” were utilised to
collect research data. In the research findings, students’ cyber victimization levels were higher than
their cyberbullying levels. The relationship between the cyberbullying scale and the cyber
victimization scale was found to be significant. It was explored that variables such as the student's
purpose of internet use and having a social network account significantly affected cyberbullying
levels. It was observed that variables such as the student's father's level of education, the purpose of
internet use, and having a social network account significantly affect the level of cyber victimization.
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Extended Summary

The increase in internet usage and the fact that virtual communication has become preferable to face-to-face
communication seem to have caused a series of problems. Cyberbullying, one of the related problems, is described
as the digitized form of bullying and is defined as the use of communication and information technologies by a
person or group by applying intentional and repetitive aggressive behaviors to harm another. This situation disrupts
the psychology of the victim, disturbs, humiliates, and negatively affects his/her work and private life. Although
often no physical contact is involved between the victim and the bully, this bullying is often repetitive and,
therefore, of a more destructive nature. Considering these results, it makes sense to prevent cyberbullying, focus
on the possible causes of bullying, and examine and compare the situations specific to cyber victimization with
other data in the literature. In this context, this study is aimed to examine the cyberbullying and cyber victimization
levels of female students studying at a Turkish state university and to reveal the relationship between these two
concepts and some variables. The descriptive model, one of the quantitative research methods, was used in the
research. At the same time, the relational screening model was also applied since the relationship between
cyberbullying and cyber victimization levels with some variables was examined. The study group consisted of 450
female students studying at a university between October 15 and December 1, 2022. “Descriptive questionnaire
form” and “Revised Cyber Bullying Inventory for University Students” were used to collect data. In this study,
cyberbullying and cyber victimization levels of female students studying at university and the relationship with
some variables were examined. As a result of this research, students' cyberbullying levels (12.65 £ 3.61) and cyber
victimization levels (15.4 & 5.38) were found to be low. It was found that there is a statistically significant, positive,
and moderate relationship between cyberbullying and cyber victimization scales. This study observed that the
levels of cyber victimization were higher than the levels of cyberbullying. The literature findings and the findings
of our study are similar. Since cyberbullying is a type of bad behavior that is not accepted in society, it can be
stated that individuals are reluctant to report it, or they are more aware of the wrongness of the behavior towards
them. In this study, when we examined the relationship between cyberbullying and cyber victimization and
parents’ education level, there was no significant relationship between cyberbullying and parent education. Still,
a significant relationship was found between cyber victimization and parents’ educational level. It was found that
the people whose fathers are high school graduates have significantly scored higher compared to those who are
primary and secondary school graduates.

In this study, students' cyberbullying and cyber victimization levels differed according to their internet usage
purposes. The level of cyber victimization of those who use the internet for communication and music purposes
was found to be significantly higher than those who use the internet for film and video purposes. The level of
cyberbullying was observed to be higher in students who use the internet for communication and social networking
purposes compared to students who use the Internet for research and education purposes. The finding that the risk
of cyberbullying and cyber victimization is increasing in the utilization of the internet for communication and
social networks is in line with other studies in the literature. When the change in cyberbullying scale total scores
was examined by the networks where the students have personal accounts, a statistically significant difference was
observed in those who used Pinterest, Twitter, and Snapchat.

Considering all these findings and considering that cyberbullying and cyber victimization are mostly inflicted
through social networks, it is recommended that university students be informed about the correct and safe use of
social networks, learn the concepts of cyberbullying and cyber victimization and that they receive training on what
to do in case of any contact in order to raise awareness among the students.

On the other hand, bullying in general, cyberbullying or cyber victimization in particular, is not a phenomenon
that only concerns educational institutions or can be addressed by them. The social dimension of this issue should
not be ignored. In this sense, it is important to draw the attention of lawmakers and decision-makers to the topic.

In addition, it is considered that directing university students to activities such as social activities and university
clubs that will enable them to socialize in real life instead of social networks for communication can mitigate the
risk of cyberbullying and cyber victimization by reducing the time they will spend on the internet.
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Giris

Gilintimiiziin en popiiler iletisim araglarindan birisi sosyal aglardir. Ortak duygu ve diisiince paylagimi olarak
tanimlanan iletisim giiniimiizde ¢cogunlukla sosyal medya iizerinden gerceklesmektedir (Tutgun Unal & Deniz,
2016, s. 157). Iletisim, bilgi, eglence ve yaraticilik gibi bircok alanda yeni imkanlar sunan mobil cihazlar giinliik
hayatin ¢evrimig¢i hal almasint saglamis ve o6zellikle gencler icin biiyiik bir ihtiyaca dontigmiistiir (Kayapali
Yildirim & Ekinci, 2019, s. 298). internet kullaniminin artmasi ve sanal iletisimin yiiz yiize iletisime tercih edilir
hale gelmesi bir dizi probleme yol agmis goriinmektedir. Internet bagimlihigs, siber zorbalik (SZ), siber magduriyet
(SM) gibi kavramlar internet kullaniminin artistyla dogru orantili olarak ilgi ¢ekmekte ve tartisilmaktadir.

Geleneksel zorbaliga benzeyen siber zorbalikla geleneksel zorbaligin arasindaki temel fark internet veya cep
telefonu gibi araclarmn ve iletisim teknolojilerinin zorbalik araci olarak kullanilmasidir (Baker & Kavsut, 2007, s.
33) Siber zorbaliktaki gii¢ dengesizligi, zorbanin kimligini saklayabilmesi ve magduru kimligiyle ilgili ya da diger
konularda yanlis yonlendirebilmesinin yani sira internet ortaminda yayilan bilginin ¢ok genis kitlelere ulasabilmesi
ve durdurulabilir olmamas1 (Erdur-Baker, 2013, s. 281) siber zorbalig1 geleneksel zorbaliktan ayiran bir diger
ozelliktir. Cevrim i¢i olunan miiddette zorbaligin tekrarlanabilir olmasi da zorbaligin etkisini katlamaktadir.
Dolayisiyla siber zorbalik ve buna bagl olarak siber magduriyet kavramlarinin bilinmesi, iizerinde durulmasi ve
engellenmesi gereken bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu baglamda bu arastirmada bir iiniversitede 6grenim goéren kiz 6grencilerin siber zorbalik ve siber magduriyet
diizeyleri ve bu diizeyleri etkileyen etmenler, sosyo-demografik degiskenler, maruziyet diizeyleri, internet
kullanim amaglari, hangi platformlari kullandiklar1 gibi degiskenler tizerinden irdelenmektedir. Her ne kadar ilgili
kavramlar yeni tartisilmaya baglansa da korku, kaygi, sosyallesmede problemler, akademik problemler, depresyon
gibi yikici ve yaygin etkileri dolayisiyla lizerinde ¢alisiimaya degerdir. Calismanin bu kisminda sanal zorbalik ve
sanal magduriyet kavramlari konunun biitiiniinii anlama agisindan kisaca agiklanmakta, daha sonra ise ¢aligmanin
alan arastirmasi ve bulgular kismina ge¢ilmektedir.

1. Kavramsal Cerceve

Iletisim ve bilgi teknolojilerinin bir kisi veya grup tarafindan digerine zarar vermek amaciyla kasitli ve tekrar eden
saldirgan davranislar sergileyerek kullanilmasi olarak tanimlanan SZ (Kurutas, 2017, s. 2), zorbaligmn
dijitallestirilmis hali olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kaygisiz, 2019, s. 161).

En sik kullanilan SZ bigimleri web sitelerinde veya kamuya agik platformlar iizerinden hakaretlerde bulunmak,
taciz ve tehdit etmek, santaj yapmak, kisisel sirlar1 a¢iga gikarmak, iftira atmak, kisi hakkinda sdylentiler yaymak,
utang verici veya mahrem fotograf ve videolar: yayinlamak, baskasinin sifresini ¢almak ve bunlar iizerinden o
kisiyi olumsuz etkileyecek mesajlar yaymak, baskasi adina sahte profil olusturmak, kisi hakkinda asagilayici
yaymlar yapmak, kisiyi topluluklardan, forumlardan diglamak, sosyal medya hesaplarinda birilerini aragtirmak,
gozetlemek, paylasimlarini incelemek, 6zel bilgilerini paylasarak kisiyi ifsa etmek ve onun adina alim-satim
yapmak gibi hareketlerdir (Kayapali Yildirim & Ekinci, 2019, s. 296). Bu davranislarin sahibi “siber zorba” (Betts,
2015, s. 6728) olarak tanimlanirken siber zorbalarin muhatabi olan ve bu davranislardan dolay1 zarar goren kisilere
ise “siber magdur/kurban” denilmektedir (Igdeli, 2018, s. 10).

Diger zorbalik tiirlerinde oldugu gibi SZ da magdurun psikolojisini bozmakta, rahatsiz etmekte, kii¢iik diistirmekte,
is ve 0zel yagamini olumsuz etkilemektedir. Ancak siber zorbaligin geleneksek zorbaliktan farki bu rahatsiz edici
davranislarin elektronik cihazlar iizerinden yapiliyor olusudur. Zorbaliga maruz kalanla (magdur) ile zorbalig1
yapan (zorba) arasinda cogu zaman fiziksel temas olmamasina karsin zorbaligin cogu kez tekrarlanmasi daha yikici
olmasina sebep olmaktadir. Tekrarlanabilirlik, zaman ve yer sinir olmaksizin giiniin 24 saati gerceklestirilebilme,
bir kere yayilanan igerik tekrar izlenebildigi i¢in kurbanin tekrar saldirtya ugradigi hissine kapilmasi, magdur ile
fail ayni ortamda bulunmadig: i¢in sefkatten ve pigmanliktan yoksunluk, faillerin kimliklerinin genelde gizli
kalabilmesi siber zorbalig1 geleneksel zorbaliktan farklilagtiran 6zelliklerdir (Demirtas & Karaca, 2018, s. 27).
Diger taraftan internet iizerinden yaptiklart zorbaligin tespit edilemeyecegi diisiincesi ya da tespit edilse dahi
cezasiz kalacagi algistyla siber zorbalar geleneksel zorbalara gore daha fazla zorbalik yapmaktadirlar (Yazgili &
Baykara, 2021, s. 24).

Siber zorbaligin kurbanlar iizerindeki etkileri genellikle olduk¢a olumsuzdur. Alanda yapilan bir ¢caligmaya gore
siber zorbaliga maruz kalan dgrencilerin yasadiklari hisler tedirginlik, korku, sinir, {iziintii ve intikam gibi duygular
deneyimledikleri paylagiimigtir (Kestel ve Akbiyik, 2016, s. 851). Zihinsel stres, ruh hali degisiklikleri, kaygi,
cekilme gibi sikayetler, okul ¢ocuklart ve ergenler i¢in sosyal izolasyon, hatta kisinin maruziyetinin boyutuna ya
da bunu karsilamasina gore intihar eylemine dahi dontigebilir (Demirtas & Karaca, 2018, s. 30). Ancak ¢alismalarin
boyutlar1 SZ ile zihinsel saglik sorunlar1 arasindaki nedensellik iliskisini kanitlayacak derecede sistematik ve
kusatict degildir. Bununla birlikte magdurlardaki depresyon, yalnizlik ve 6fke hissi, kaygi, kirillganlik ve 6fke
hissiyle zorbaligin siklig1 ve bundan kaynaklanan psikolojik sorunlarla baglanti kurmak zor degildir. Bu anlamda
magdurlarin 6z giivenlerini ve 6z saygilarini yipratan, akademik ya da is performanslarini olumsuz etkileyen,
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kendilerini sosyal ortamlardan soyutlamalarina hatta intihar diigiincelerine sebep olan siber zorbaligin etkileri,
biiyiik oranda geleneksel zorbaligin etkileriyle benzerdir (Kayapali Yildirim & Ekinci, 2019, s. 314). Dolayisiyla
her haliyle SZ ve bunun yarattigi magduriyet yikici, kalic1 ve zorlayict sonuglara sebep olabilmektedir. Tiim bu
yikici sonuglar g6z oniine alindiginda ve internet kullaniminin yayginlhig: (Tiirkiye’de internet kullanim orani
TUIK Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasina gére 2022°de %85’ ulasmistir) SZ ve SM
konulari tizerinde arastirma yapmaya deger goriinmektedir.

Konuya iligkin dncii ¢aligmalar mevcuttur. Baker ve Kavsut’un (2007, s. 39) yaptig1 oncii ¢aligmalardan birine
gore Tiirkiye’de lise 6grencilerinin hem siber zorba olma hem de siber zorbalik magduru olma durumu mevcuttur.
Calismada yayin tarihi itibariyle internet kullaniminin yeni olmasina karsin cep telefonu kullanimimmin oldukga
yaygin olduguna dikkat ¢ekilmistir ve buna iliskin potansiyel sorun alanlari belirtilmistir. Bir baska arastirmaya
gore (Yaman vd., 2013, s. 30) siber zorba olma ya da buna maruz kalma durumlar ile cinsiyet ve farkli sosyo-
ekonomik diizeyler agisindan herhangi bir farklilik bulunmamaktadir.

Aslan ve Onay Dogan (2017, s. 95) Potinss uygulamasi iizerinden -ki bu uygulama lise 6grencileri arasinda
bilinmekte ve paylasimlar anonim olarak yapilmaktadir- akran gruplari arasinda siber zorbaligin gergeklesme
sekilleri, daha ¢cok kimlere hangi oranlarda yoneldigini tespit etmeye ¢alismistir. Duman ve Bridge (2019, s. 1156)
Istanbul’'un Kadikdy ilgesinde 6grenim goren 1752 ortaokul ve lise dgrencisiyle yapilan galismada teknoloji
kullanimit ile 6grencilerin sosyo-demografik durumlari ile SM iligkisini incelemistir. Bahsi gecen ¢aligmalar daha
once de belirtildigi {izere ortadgretim 6grencileriyle gergeklestirilmistir ve bu alanda akademik ilgi ve aragtirma
sayis1 artmaktadir.

Universite 6grencileriyle yapilan arastirmalar sinirh sayida olmasina karsin bu gruptaki ¢alismalar, siber zorbaligin
bu kesimde de yaygin olarak goriildiigiinii ortaya koymaktadir (Kurutas, 2017, s. 20). Universite dgrencileriyle
yapilan bir baska ¢alismaya gore, dgrencilerin %22,5’i en az bir kez zorbalik yaptiklarini; %55,3 ii ise hayatlar1
boyunca en az bir kez siber magdur olduklarini belirtmislerdir (Dilmag, 2009, s. 1314). Gengler arasinda her ne
kadar SZ uygulayicist1 ya da kurbani olma durumu yaygin olsa da bu kavram gencgler tarafindan cok
bilinmemektedir. Mobbing ve siber mobbing seviyelerini ortaya koymak amaciyla Erzurum’da yurtta kalan kadin
ogrencilerle yapilan bir arastirma sonucuna gore (Ekinci & Kayapali Yildirim, 2020, s. 771) mobbing kavrami
ogrencilerin %62,9’u tarafindan bilinirken, %37,1°1 tarafindan bilinmemektedir; bununla birlikte siber mobbingin
bilinirligi %55,6 ile daha diigiiktiir. Bayram ve Sayli’nin (2011, s. 147) aragtirmasina gore erkek 6grenciler (%61)
kiz 6grencilere (%51) gore daha fazla SZ yapmaktadir. Yiiksek lisans tezinde cocukluk ¢agi travmalar1 ve internet
bagimliligiyla SZ ve SM iliskisini inceleyen Kurutag (2017, s. 20) 18-24 yas aralifindaki 315 {iniversite
Ogrencisine ulagmistir. Bu arastirmada SZ ve magduriyetin cinsiyet ve yas, aile gelir diizeyi, anne-baba egitim
durumu, akademik basari, okul tiirii, gé¢ ve sugluluk gibi degiskenlerle iligkisi incelenmistir. Bir baska ¢alismada
(Demircan vd., 2022, s. 596) sosyal medya bagimlilig1 ve SZ arasindaki iliski demografik 6zellikler baglaminda
incelenmistir.

Rodop ve arkadaglar1 (2022, ss. 102-111) siber zorbaligin yine iiniversite 6grencileri 6rnekleminde deger yonelimi
ve basa ¢ikma baglantilar1 iizerine ¢alismislardir, 859 6grenciye ulagtiklar bu ¢aligmaya gore dgrencilerin yiiksek
diizeyde hem SZ davranisinda bulunduklar1 hem de siber zorbaliga maruz kaldiklar1 ortaya ¢ikmustir. Ekinci ve
Kayapali Yildirim’in (2020, s. 749) Erzurum’da 6grenim goren kadin iiniversite 6grencilerinin konakladiklar
devlet yurtlarinda yaptiklar1 caligmanin amaci kadin 6grencilerin ilgili kavramlar1 ne kadar bildikleri ve mobbing
ve siber mobbing maruziyet diizeylerini ortaya koymaktir. Goniiltas (2022, s. 299) tiniversite 6grencilerinde “Siber
Zorbalik ve Magduriyet” isimli ¢aligmasini 863 {iniversite 6grencisiyle yapmistir ve ¢alismada cinsiyet, gelir
diizeyi gibi degiskenlerle SZ ve magduriyet iligkisi incelenmistir. Kiigiikkaya vd. (2019, s. 31) hemsirelik
fakiiltesinde 6grenim gormekte olan 509 dgrenciyle SZ, SM diizeylerini incelemis ve her iki kavramin sosyal ag
kullanimu ile iligkisini irdelemislerdir.

Alanda yapilan ¢alismalar ¢ocukluktan yetiskinlige kadar herkesin siber zorba, siber magdur veya siber zorba-
magdur olma olasihigi bulundugunu gostermektedir (igdeli, 2018, s. 5). SZ ve magduriyet konulariyla ilgili
aragtirma alaninin yeni olmasina karsin daha dnce de belirtildigi iizere bu konular ilgi ¢gekmektedir. Bu durum son
yillarda bu alanda yapilan galigmalarin sikligindan da anlasilabilir. SZ durumunun yikici sonuglart goz Sniine
alindiginda siber zorbaligin engellenmesi, zorbaligin muhtemel sebepleri iizerinde durulmasi ve siber magduriyete
ugrayanlara 6zgili durumlarin literatiirde yer alan diger verilerle incelenmesi ve kiyaslanmasi gerekmektedir. Diger
taraftan 6grencilerde konu hakkinda farkindalik yaratilmasi ve yapilacak diger ¢alismalar i¢in zemin olusturmasi
acisindan ¢alisma elzem goriinmektedir.
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2. Gerec¢ ve Yontem

2.1. Arastirma Modeli

Universitede dgrenim goren kiz dgrencilerin siber zorbalik ve siber magduriyet diizeylerinin incelenmesinin
amaglandigi bu arastirmada nicel arastirma yontemlerinden tanimlayici model kullanilmistir. Ayni zamanda siber
zorbalik ve siber magduriyet diizeylerinin baz1 degiskenlerle iligkisi incelendigi i¢in iligkisel tarama modeli de
uygulanmigtir.

2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bir devlet iiniversitesinin igletme fakiiltesi ve saglik hizmetleri meslek yiiksekokulunda 6grenci olan 1165 kiz
dgrenci arastirmanin evrenini olusturmustur. Orneklem sayis1, evrendeki birey sayisi bilinen &rneklem hesaplama
formiiline gore 450 kiz 6grenci olarak saptanmistir. Dolayisiyla arastirmanin ¢alisma grubu 450 kiz tiniversite
Ogrencisidir.

2.3. Veri Toplama Araclar

Aragtirmada veri toplama arac1 olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen Tanimlayic1t Anket Formu ve Universite
Ogrencileri igin Yenilenmis Siber Zorbalik Olgegi kullanilmistir. Tanimlayici Anket Formu arastirmacilar
tarafindan literatiire dayal olarak hazirlanmistir. Formdaki ilk 5 soru dgrencilerin sosyo-demografik 6zelliklerine,
sonraki 7 soru ise internet kullanim &zelliklerine yonelik hazirlanmistir. Tanimlayic1 anket formu 12 sorudan
olusmaktadir (Igdeli, 2018, s. 93; Kiigiikkaya vd., 2019, s. 37; Demircan vd., 2022, s. 599).

Universite Ogrencileri i¢in Yenilenmis Siber Zorbalik Olgegi (Tanrikulu & Erdur Baker, 2021, s. 498), iiniversite
ogrencilerinin siber zorbalik deneyimlerini iki paralel bdliim araciligiyla dlgmektedir. ilk béliimde siber zorbalik
yapma degerlendirilirken, ikinci boliimde siber zorbaliga ugrama yani magduriyet irdelenmektedir. Olgekteki her
iki boliimde ayn1 11 maddeyi igermektedir. Olgek 4'lii Likert tipinde bir dlgektir. Olgegin siber zorbalik yapma
davranislarini igeren bdliimiindeki yanitlar “ben yaptim”, siber magduriyet boliimiindeki sorulara verilen yanitlar
ise ““ bana yapild1” ifadesiyle tanimlanmustir. Katilimcilardan son alt1 ay iginde siber zorbalik veya siber magdur
olarak siber zorbalik deneyimlerinin sikligini 1 = hicbir zaman, 2 = bir kez, 3 = iki veya ii¢ kez, 4 = iicten fazla
olarak derecelendirmesi istenmektedir. Olgekten alinabilecek puan aralig1 11-44 arasinda olarak belirtilmektedir.
Olgekte her boliimden alman yiiksek puanlar, siber zorbalik yapma veya siber magduriyetin daha sik goriildiigiinii
gostermektedir. Olgegin siber zorbalik béliimii icin i¢ tutarlilik katsayisi 0,81 olarak belirtilirken siber magduriyet
bolimii i¢in bu katsay1 0,78’dir (Tanrikulu & Erdur Baker, 2021, s. 501). Bu ¢alismada ise 6l¢egin siber zorbalik
bolimii i¢in i¢ tutarlilik kat sayisi 0,82 bulunurken siber magduriyet boliimii i¢in 0,83 olarak bulunmustur.

2.4. Arastirmanin Etik Yonii

Aragtirma oncesinde arastirmanin yapilacagi Adnan Menderes Universitesi’nin Sosyal ve Beseri Bilimler
Aragtirmalart Etik Kurulu'ndan onay alinmistir (Say1: 31906847/050.04.04-08-176, Tarih:10.10.2022). Verilerin
toplandigi kurumun dekan ve miidiirliigiinden arastirmanin amag ve kapsami hakkinda bilgi verilerek yazili izin
alinmistir. Veri toplamada kullanilan Universite Ogrencileri igin Yenilenmis Siber Zorbalik Olgegini kullanmak
icin gerekli izin sorumlu yazardan alinmistir. Arastirmaya katilan kiz 6grencilerin sézlii onamlari alinmistir.

2.5. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanin 6rneklemini olusturan dgrencilere arastirmanin amaci, faydalar1 ve arastirmadaki rolleri hakkinda
bilgi verilmistir. Arastirma verileri Ekim-Kasim 2022 tarihleri arasinda toplanmistir. Verilerin toplanmasinda
hedeflenen 6rneklem sayisina (450 kisi) ulagilmistir. Veriler yiiz yiize goniilliiliik esasina gore dgrencilere anket
formunun arastirmacilar tarafindan dagitilmasi ve toplanmasiyla elde edilmistir. Arastirmaya katilan kiz
Ogrencilerin veri toplama araglarini doldurmasi ortalama 10-15 dk. siirmiistiir.

2.6. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde Statistical Package for Social Sciences (SPSS) 25.0 programi kullanilmistir. Veriler
degerlendirilmeden 6nce kayip veri analizi yapilmis ve kayip veriye rastlanmamistir. Verilerde normal dagilima
uygunluk durumu Kolmogorov Smirnov ve Shapiro-Wilk testleriyle bakilmigtir. Arastirmada tanimlayici
istatistikler ortalama + standart sapma, sayi, yiizdelikler, en kiigiik - en biiyiik degerler olarak sunulmustur.
Bagimsiz grup incelemelerinde Kruskal Wallis Varyans Analizi (post hoc: Bonferroni diizeltmeli Mann Whitney
U testi) ve Mann Whitney U testi kullanilmigtir. Sayisal veriler arasindaki iliskilerin incelenmesinde Spearman
korelasyon analizi kullanilmistir. Analizlerin tiimiinde p<0,05 istatistiksel olarak anlamli kabul edilmistir.
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Arastirmaya katilan kiz 6grencilerin yas ortalamasiin 20.37 £ 1.79, %51,8’inin 1. smif, %48,9’nun gelir gidere
denk, %34,4 ‘linlin anne egitim durumunun ilkokul mezunu, %31,3’{iniin baba egitim durumunun ise lise mezunu

oldugu saptanmustir.

Kiz dgrencilerin internet kullanim 6zellikleri incelendiginde, %43,6’simin giinliik 5-6 saat internet kullandiklari,
%76,9’nun internet kullanim amacinin sosyal aglar oldugu, %97.8’nin bir sosyal medya hesabi oldugu tespit
edilmistir. Kiz ogrencilerin  %95,6’sinin  Instagram’da, %76,2’sinin  Youtube’da, %65,3’nlin Snapchat’te,

3. Bulgular

%59,6’s1min Twitter’ta kisisel hesabinin bulundugu goriilmiistiir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Sosyal Aglart Kullanma Amaglar (n=450)

Sosyal ag kullamim amaci n %
Evet 91 20,2
Arkadas edinme
Hay1r 359 79,8
N Evet 238 52,9
Sosyal iliskileri siirdiirme
Hay1r 212 47,1
. Evet 251 55,8
Arastirma-egitim
Hayir 199 44,2
Evet 113 25,1
Oyun oynama
Hay1r 337 74,9
Evet 163 36,2
Baskalarinin neler yaptigim izleme
Hay1r 287 63,8
Evet 53 11,8
Baskalan tarafindan taninma
Hay1r 397 88,2
. Evet 308 68,4
Iletisim kurma
Hayir 142 31,6
feerik. video. fotozraf vb . Evet 254 56,4
erik, video, fotograf vb. paylasma
sert, video, fofog payias Hayir 196 5.6
. Evet 371 82,4
Zaman gecirme
Hay1r 79 17,6
. Evet 88 19,6
Ilgimi ¢eken gruplara katilma
Hayir 362 80,4

Aragtirmaya katilan dgrencilerin sosyal aglar1 %68,4’niin iletisim kurmak, %82,4’niin ise zaman ge¢irmek i¢in
kullandig: tespit edilmistir. Arastirmaya katilanlarin %55,8°1 sosyal medyay1 arastirma-egitim amaciyla, %25,1°1
oyun oynama, %36,1°1 bagkalarinin neler yaptigini izleme, %11,81 bagkalar1 tarafindan taninma, %56,4’1 igerik
paylasma, %19,6’s1 ilgilerini ¢eken gruplara katilma amaciyla kullandiklarini belirtmistir (Tablo 1).

Tablo 2. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Olgek Toplam Puan Ortalamalar1 ve Bu

Puanlarin Baz1 Degiskenlerle iliskisi

Ort. £S.S. Med (IQR) min - maks
Siber zorbalik 6lgegi toplam puan 12,65 + 3,61 11(11-13) 11-44
Siber magduriyet dl¢egi toplam puan 15,40 + 5,38 13 (11-18) 11-39
Degiskenler Siber zorbalik 6l¢egi toplam puan Siber magduriyet 6l¢egi toplam puan
. . r 1.000 0,485*
Siber zorbalik dl¢egi toplam puan P 0,000
. e . r 0,485 1,000
Siber magduriyet 6lcegi toplam puan p 0,000
r -0,088 -0,038
Sumf p 0,061 0,418
. r -0,013 0,046
Gelir p 0,786 0,335
Gl r 0,087 0,136"
Anne egitim diizeyi p 0.066 0,004
e e . r 0,092 0,120"
Baba egitim diizeyi p 0,051 0.011
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Tablo 2. Devam.

Giinliik internet kullamim siiresi

r 0,017
p 0,722

0,004
0,935

*p<0.05 istatistiksel olarak anlamli farklilik; Ort.: Aritmetik ortalama; S.S: standart sapma; Yiizdelikler); min — maks: En
kiiclik — en biiyiik degerler; kw: Kruskal Wallis Varyans Analiz

Kiz 6grencilerin siber zorbalik 6l¢ek toplam puan ortalamasi 12,65 + 3,61 olarak bulunurken, siber magduriyet
6lgek toplam puan ortalamasi ise 15,40 + 5,38 olarak bulunmustur. Siber zorbalik ve siber magduriyet 6lgekleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonde ve orta diizeyde bir iligski oldugu ortaya ¢ikmistir. Siber zorbalik
6lgegi ile herhangi bir degisken arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski mevcut degildir. Siber magduriyet
Olgegi ile anne egitim ve baba egitim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonde ve ¢ok zayif
diizeyde iliski oldugu goriilmiistiir (Tablo 2).

Tablo 3. Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Ol¢ek Toplam Puanlarinin Baz1 Degiskenler Yoniinden Karsilastirilmasi

Siber zorbalik 6l¢egi toplam puan

Siber magduriyet 6l¢egi toplam puan

Degiskenler Ort. £8S.S. min - maks Ort.£S.S. min - maks
1. stf 13,06 + 4,33 11-44 15,58 + 5,34 11-39
2. simif 12,19 + 2,63 11-33 14,85 + 4,92 11-30
Simif 3. siif 11,97 + 2,06 11-23 15,19+ 5,7 11-38
4. smf 13,53 + 3,78 11-23 18,53 + 7,29 11-30
Gruplar arasip  0.059 (kw=7,459) 0.257 (kw=4,046)
Gelir giderden |5 35, 5 45 11-25 15,64 + 5,53 11-32
fazla
Gelir Gelir gidere denk ~ 12.25 +2.62 11-29 14,99 + 5,08 11-39
Gelir giderden az  12.96 +4.51 11-44 15,83 £ 5,67 11-39
Gruplar arasip 0,109 (kw=4,429) 0,400 (kw=1,835)
Okumayazma 3¢, 793 11-44 14,95 + 5,54 11-30
bilmiyor
Okuma yazma 1 24, | o5 11-14 14,47 + 6,74 11-39
biliyor
Anne flkokul 12,24 +2,95 11-31 14,82+ 5,1 11-32
fﬁl‘;‘“‘ Ortaokul 12,70 £ 3,33 11-33 15,85+ 5,34 11-30
¥ Lise 12,82 £3,31 11-28 15,8 + 5,09 11-39
Universite + 13,96 + 5,86 11-38 16,25+ 7,1 11-38
Yiiksek lisans
Gruplar arasip 0,171 (kw=7,739) 0,08 (kw=9,832)
Okuma yazma ) 54,  sg 11-12 14,25 £ 5,85 11-23
bilmiyor
Okuma yazma ) 44, | 67 11-15 214041053  11-39
biliyor
Baba lkokul 11,88+ 1,80 11-24 14,78 + 4,96 11-31
3%‘;“‘1 Ortaokul 13,01 + 4,62 11-44 14,98 + 5,49 11-39
¥ Lise 12,84 + 3,19 11-31 15,86 + 5,26 11-38
Universite +
Vitksek lisans 13,12 + 4,83 11-38 16,16 + 5,38 11-31
Gruplar arasip 0,319 (kw=5,87) 0,033* (kw=12,125) (3-5, 4-5)
o 1-2 saat 12,29 + 2,54 11-23 16,68 + 6,78 11-39
,G‘t“““kt 3-4 saat 12,36 + 2,38 11-27 14,89 + 4,89 11-32
Interne 5-6 saat 12,53 3,27 11-33 15,72 £ 5,36 11-39
kullanim L.
siiresi 7 saat ve lizeri 13,97 £ 6,43 11-44 14,81 + 5,43 11-38
Gruplar arasip 0,607 (kw=1,837) 0,205 (kw=4.58)
Arastirma/Egitim 11,63 + 1,96 11-20 15,00 + 4,55 11-30
Sosyal Aglar 12,79 + 3,93 11-44 15,29 + 5,36 11-39
internet fletisim 12,52 + 1,98 11-17 16,68 + 6,13 11-39
kullanim Oyun 11,00 + 0,00 11-11 21,00 + 14,14 11-31
amaci Miizik 12,85 + 3,05 11-21 16,92 + 4,23 11-25
Film, video 11,80 + 2,34 11-20 12,87 + 3,60 11-24

Gruplar arasi p

0,031* (kw=12,258) (1-2, 1-3)

0,049% (kw=11,145) (5-6, 3-6)

*p<0.05 istatistiksel olarak anlamli farklilik; Ort.: Aritmetik ortalama; S.S: standart sapma; Yiizdelikler); min — maks: En
kii¢lik — en biiyiik degerler; kw: Kruskal Wallis Varyans Analizi
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Siber magduriyet 6l¢ek toplam puaninin baba egitim diizeylerine ve internet kullanim amaglarina gore istatistiksel
olarak anlamli farklilik gdsterdigi; babasi lise mezunu olan kisilerin puanlarinin ilkokul ve ortaokul mezunu olan
kisilere gore anlamli sekilde yiiksek puan aldigi tespit edilmistir. Interneti iletisim ve miizik amagh kullanan
kisilerin puanlarinin film, video amagli kullanan kisilere gére anlamli diizeyde yiiksek puan aldig1 goriilmiistiir.

Siber zorbalik 6lgek toplam puaninin ise internet kullanim amacina gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gosterdigi; iletisim ve sosyal aglar amagli kullanan kisilerin puanlarmin, arastirma egitim amacl kullanan kisilere
gore anlaml sekilde yiiksek puan aldig1 bulunmustur (Tablo 3).

Tablo 4. Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Olgek Toplam Puanlarinin Sosyal Aga Sahip Olma ve Sosyal Ag Tiirii
Yoniinden Karsilagtirilmast

Evet Hayir
Ort. = S.S. min - maks  Ort. £S.S. min - maks p
Sosyal ag S.Z. 12,59+332 11-38 15,40 £ 10,19 11 -44 0,42 (z=-0,806)
hesabi SM. 15,40+541 11-39 15,40 £3,92 11-21 0,677 (z=-0,416)
S.Z. 12,85+3,26 11-31 12,56 + 3,74 11 -44 0,062 (z=-1,869)
Facebook ’ ;
SM. 16,24 +5,38 11-30 15,06 + 5,35 11-39 0,028* (z=-2,193)
Youtube S.Z. 12,778 +3,65 11-44 12,24 +3,44 11-38 0,063 (z=-1,857)
utd SM. 15824550  11-39 14,07 + 4,74 11-32 0,001* (z=-3,183)
Swarm S.Z. 13,60+2,07 11-16 12,64 + 3,62 11 -44 0,063 (z=-1,861)
S.M. 18,60=+7,70 11-30 15,37 £5,35 11-39 0,296 (z=-1,045)
Pinterest S.Z. 13,34+4,09 11-33 12,29 + 3,28 11 -44 0,019* (z=-2,341)
S.M. 16,60 =+ 6,00 11-39 14,78 +£ 4,92 11-39 0,001* (z=-3,241)
Twitter S.Z. 12,94+3]72 11-44 12,21 £ 3,40 11-38 0,002* (z=-3,143)
W SM. 16,51£5,85 11-39 13,76 + 4,09 11-30 0,0001* (z=-5,608)
S.Z. 12,89+3,80 11-44 12,19 £3,18 11-38 0,050* (z=-1,948)
Snapchat
SM. 15,98+5,61 11-39 14,31 £ 4,72 11-39 0,001* (z=-3,426)
Blo S.Z. 12,17+ 1,83 11-15 12,66 + 3,63 11 -44 0,867 (z=-0,168)
g SM. 17,00 +4,98 12-25 15,38 +£5,38 11-39 0,193 (z=-1,302)
. S.Z. 12,69+3,68 11-44 11,75+ 1,12 11-14 0,642 (z=-0,465)
Instagram
S.M. 1548+5,44 11-39 13,75 £ 3,37 11-21 0,212 (z=-1,247)
Google S.Z. 11,75+141 11-16 12,69 + 3,67 11 -44 0,402 (z=-0,838)
plus SM. 15,55+4,50 11-26 15,40 +£5,42 11-39 0,485 (z=-0,698)
. . S.Z. 13,04+3,32 11-23 12,60 + 3,64 11 -44 0,493 (z=-0,686)
Linkedin ’ ’
SM. 17,08+7,01 11-39 15,20+ 5,11 11-39 0,128 (z=-1,523)

*p<0.05 istatistiksel olarak anlamli farklilik; Ort.: Aritmetik ortalama; S.S: standart sapma; min — maks: En kiiclik — en biiylik
degerler; z: Mann Whitney U testi; S.Z: Siber zorbalik; S.M: Siber Magduriyet

Siber zorbalik 6l¢ek toplam puanlarmin kisisel hesaplarinin bulundugu aglara gore degisimi incelendiginde,
Pinterest, Twitter ve Snapchat kullananlarda istatistiksel olarak anlamli farklilik goriilmiistiir. Bu aglarda kisisel
hesab1 olanlarin siber zorbalik dlgek toplam puanlarmin anlaml sekilde yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayn
degiskenin siber magduriyet 6lgek toplam puanlarinin {izerindeki etkisine bakildiginda, Facebook, Youtube,
Pinterest, Twitter ve Snapchat kullananlarda istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugu ve 6lgek toplam
puanlarinin kullanmayanlara gére daha yiiksek oldugu sonucuna ulsailmaktadir (Tablo 4).

Tablo 5. Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Olgek Toplam Puanlarmin Sosyal Medyay1 Kullanim Amaci Yéniinden
Karsilagtirilmasi

Evet Hayir
Ort. = S.S. min - maks Ort. = S.S. min - maks p

Arkadas edinme S.Z. 13,74 + 4,67 11-38 12,37 £ 3,24 11-44 0,001* (z=-3,192)

S.M. 17,1 £5,5 11-30 14,97 +£5,26 11-39 0,0001* (z=-3,773)
Sosyal iliskileri S,Z, 12,97 +4.21 11-44 12,28 +2,75 11-33 0,129 (z=-1,517)
siirdiirme S.M. 15,87 5,16 11-38 14,88 +£ 5,58 11-39 0,001* (z=-3,420)
Arastirma egitim S.Z. 12,71 + 3,49 11-38 12,57 +3,75 11-44 0,533 (z=-0,623)

S.M. 15,75 + 5,61 11-39 14,96 + 5,05 11-39 0,280 (z=-1,080)
Oyun oynama S.Z. 13,8 £5,48 11-44 12,26 +2,61 11-31 0,008* (z=-2,642)

S.M. 16,6 5,54 11-31 15+£527 11-39 0,002* (z=-3,132)
Baskalarinin neler S.Z. 13,7+ 5,02 11-44 12,05 +2,27 11-28 0,0001* (z=-4,265)
yaptigini izleme S.M. 16,08 + 6,03 11-39 15,02 + 4,93 11-39 0,095 (z=-1,668)

Tablo 5. Devam.
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Tablo 5. Devam.

Baskalan tarafindan S.Z. 14,4 £5,81 11-38 12,42 + 3,14 11-44 0,001* (z=-3,209)
taninma S.M. 16,79 £ 5,28 11-29 15,22 +5,37 11-39 0,010* (z=-2,582)
iletisim kurma S.Z. 12,7+ 3,33 11-38 12,53 £+ 4,16 11-44 0,119 (z=-1,559)
S.M. 16,03 £5,53 11-39 14,04 + 4,77 11-39 0,0001* (z=-4,373)
icerik, video, S.Z. 12,8 +3,52 11-38 12,46 + 3,72 11-44 0,035%* (z=-2,111)
fotograf vb, paylasma S M. 16,11 £5,73 11-39 14,48 + 4,74 11-39 0,002* (z=-3,149)
Zaman gegirme S.Z. 12,79 £ 3,81 11-44 11,97 +£2,34 11-27 0,063 (z=-1,863)
S.M. 15,51 +£5,44 11-39 14,91 + 5,07 11-32 0,254 (z=-1,142)
ilgimi ceken S.Z. 13,27 £ 4,64 11-38 12,5+3,3 11-44 0,116 (z=-1,570)
gruplara katilma SM.  1599+5,09 11-29 15,26 + 5,44 11-39 0,087 (z=-1,713)

*p<0.05 istatistiksel olarak anlamli farklilik; Ort.: Aritmetik ortalama; S.S: standart sapma; min — maks: En kii¢lik — en biiyiik
degerler; z: Mann Whitney U testi; S.Z: Siber zorbalik; S.M: Siber Magduriyet

Ogrencilerin sosyal aglar1 kullanma amaglar ile siber zorbalik ve siber magduriyet dlgek toplam puanlarini
inceledigimizde, siber zorbalik dl¢ek toplam puanlari arkadas edinme, oyun oynama, baskalariin neler yaptigimi
izleme, baskalar1 tarafindan taninma, igerik, video fotograf vb. paylasma durumlarinda istatistiksel olarak anlamli
farklilik goriilmiis ve 6grencilerin puanlarmin anlamli sekilde yiiksek oldugu saptanmistir. Siber magduriyet 6lgek
toplam puanlarinda ise arkadas edinme, sosyal iligkileri siirdiirme, oyun oynama, bagkalar1 tarafindan taninma,
iletisim kurma, igerik video fotograf vb. paylagsma durumlarina evet diyen 6grencilerin puanlar1 anlamli diizeyde
yiiksek bulunmustur (Tablo 5).

Sonug

Universitede 6grenim gdren kiz dgrencilerin SZ ve SM diizeylerinin ve bunlarin baz1 degiskenlerle iligkisinin
incelendigi bu arastirma sonucunda 6grencilerin SZ diizeyleri (12,65 £ 3,61) ve SM diizeyleri (15,4 £+ 5,38) diisiik
olarak saptanmistir. Bu arastirma sonucu iiniversite 6grencilerinde ayni kavramlarin diizeylerinin incelendigi bir
bagka ¢aligsma (Kiigiikkaya vd., 2019, s. 42) ile ortiismektedir. Nitekim bahsi gegen ¢aligmada da SZ 6lgek puan
ortalamasi 11,44+3,22, SM 06lgek puan ortalamasi ise 12,77+4,25 olarak saptanmistir, 6grencilerin SZ ve SM
diizeyleri diisiik olarak belirtilmistir. igdeli’nin (2018, s. 59) calismasinda da SZ ortalama puani 14.76+ 4.44, SM
ortalama puani ise 15,87+4,71 olarak saptanmistir. Dalmaz’in (2014, s. 65-66) calismasinda ise iiniversite
ogrencilerinin SZ 6l¢egi ortalama puanlari diigiik olarak bulunmustur.

Aragtirmanin bagka bir sonucu SM diizeylerinin SZ diizeylerinden daha yiliksek olmasidir. Benzer olarak Kurutas
(2017, s. 49) ve igdeli’nin (2018, s. 59) galigmalarinda da {iniversite 6grencilerinin SM diizeyleri SZ diizeylerinden
yiiksek bulunmustur. Literatiir bulgular1 ve bu ¢alismanin bulgular1 benzerlik gostermektedir. SZ davranislar
toplumda kabul gérmeyen kotii bir davranisg tiirii olmasi nedeniyle bireylerin bunu bildirmesinde g¢ekinik
davrandiklar1 ya da kendilerine yapilan davranisin yanlisliginin daha ¢ok bilincinde olduklar1 ifade edilebilir.

Bu aragtirmanin bir diger sonucu SZ ile SM arasinda anlamli bir iligkinin gézlenmesidir. Literatiirde benzer sekilde
SZ ve SM arasinda anlamli iligkinin goriildiigii caligmalar (Souza vd., 2018, s. 2078; Kiigiikkaya vd., 2019, s. 31;
Akgiil & Artar, 2020, s. 31; Alrajeh vd., 2021, s. 6; Akarsu, 2022, s. 10; Rodop vd., 2022, s. 106) bulunmaktadir.
SZ ile SM arasindaki nedensellik iliskisini inceleyen bir caligmada siber magdur olmanin siber zorbalikla iliskisi
oldugu gosterilmis, siber magduriyetin siber zorbaligin habercisi oldugu ve siber magdurlarin zamanla siber
zorbaya doniistiigli (Akgiil & Artar, 2020, s. 33) belirtilmistir. SZ, SM ve depresyon semptomlari arasindaki
iligkinin incelendigi bir ¢aligmada dgrencilerin sadece %6,8’1 siber zorba oldugunu bildirirken %35,8’1 hem siber
zorba hem de siber magdur oldugunu bildirmistir (Alrajeh vd., 2021, s. 1). Siber zorbaliga maruz kalan kisilerin
karsilik vermek ve intikam almak i¢in SZ yapabilecegi (Sun vd., 2020, s. 10-15; Rodop vd., 2022, s. 101)
belirtilmektedir. Bu baglamda SM ve SZ birbirini etkileyen ve aralarinda ¢ift yonlii nedensellik iliskisi olan olgular
olarak anlagilmaktadir.

Bu arastirmada SZ ve SM ile anne baba egitim diizeyi arasindaki iligki incelendiginde siber zorbalikla anne baba
egitimi arasinda anlamli bir iligki bulunmazken, SM ile anne baba egitimi arasinda anlamli bir iligski bulunmustur.
Kurutag (2017, s. 51) da ¢aligmasinda bu arastirma sonuclarina benzer sekilde SZ ve anne baba egitim diizeyi
arasinda anlaml bir iliski saptanmazken, SM ile anne egitim diizeyi arasinda anlaml bir iliski tespit etmistir.
Igdeli’nin (2018, s. 69) ¢alismasindaysa SZ ve SM diizeyleri anne baba egitim diizeyine gére anlaml bir farklilik
gostermemistir. SZ ve siber magduriyetin demografik degiskenlere gore incelendigi bir ¢alismada anne baba
egitim diizeyi ile SZ ve SM arasinda bir iliski saptanmamuistir (Erbiger, 2020, s. 214). Diger bazi ¢alismalara gore
anne egitim diizeyinin diistiikk¢e bireylerin SZ ve siber magduriyetinin arttigi (Eroglu & Giiler, 2015, s. 119-120;
Demircan vd., 2022, s. 596) belirtilmektedir. Bununla birlikte anne egitim diizeyi arttikga SZ ve siber magduriyet
diizeylerinin arttigin1 gosteren ¢aligmalar da (Laftman vd., 2013, s. 116; Ciftci, 2018, s. 894) mevcuttur. Tiirkiye'de
yapilan bir meta-analizde ebeveynleri lisans mezunu olan 6grencilerin, ebeveynleri ilkokul mezunu olan
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ogrencilere gore daha fazla SZ davranisinda bulunduklari ve daha fazla siber magdur olduklari (Sarier, 2022, s.
286) tespit edilmistir. Bunun sebebi ebeveynleri lisans mezunu olan 6grencilerin internete erisim konusunda daha
cok sansmin bulunmasi olarak yorumlanabilir. Ebeveyn egitim diizeyinin, ebeveynin internet bilgisine iliskin
algisinin ve ebeveyn denetiminin SZ tizerindeki yordayici degiskenler oldugu belirtilmektedir (Akbaba & Eroglu,
2013, s. 105). Bu baglamda literatiirdeki bu farkliligin SZ ve SM diizeylerinin ebeveynle ilgili baska
degiskenlerden de etkilenmesinden kaynaklandigi diistiniilmektedir.

Bu arastirmada 6grencilerin internet kullanim amaclarma gére SZ ve SM diizeyleri farklilasnustir. Interneti
iletisim ve miizik amagli kullananlarin SM diizeyi, film, video amagli kullanan 6grencilere gore anlamli diizeyde
yiiksek bulunmusgtur. SZ diizeyi ise interneti iletisim ve sosyal aglar amagli kullanan 6grencilerde arastirma, egitim
amagcl kullanan &grencilere gore daha yiiksek olarak gozlenmistir. SZ, SM ve internet bagimliliginin incelendigi
bir bagka ¢alismada (Kurutas, 2017, ss. 53-54) da, interneti sosyal aglara girmek, eglenmek ve oyun oynamak i¢in
kullanan bireylerin bu amaglarla kullanmayan bireylere gore daha ¢ok SZ davranis1 gosterdigi bulunmustur. Ayni
calismada internet kullanim amaci sosyal aglara girmek olan bireylerin daha ¢ok SM yasadig1 belirtilmektedir. SZ
davranisinda bulunma ve SM yasama durumlarmin daha cok sosyal aglarda iletisimden kaynaklandig:
(Canogullar vd., 2022, ss. 45-46) belirtilmektedir. Bu baglamda interneti iletisim ve sosyal aglara girmek amagh
kullanimda SZ ve SM agisindan risk olup bu ¢alismanin bulgusu da bu durumu desteklemektedir.

Genglerin iletisim icin interneti ve sosyal aglar1 kullanmalar birbirleriyle etkilesim bigimini degistirmistir. Tletisim
daha hizl1 ve daha kolay ulasilabilir bir hale gelmis, yiiz yiize iletisimde gegerli olan bazi kurallara uyma ve kontrol
mekanizmasi azalmistir. Bu durumda sosyal ag hesaplarinin iglevsel olarak yonetimi de zorlagmistir. Sahip olunan
sosyal ag hesaplarinin sayisi arttikgca hem internette gegirilen zaman hem de g¢evrim i¢i olusturulan ¢evre
artmaktadir. Bunun sonucunda SZ ve SM igin uygun bir ortam olusmaktadir (igdeli, 2018, s. 72). Bu arastirmada
sosyal aglar1 arkadas edinme, oyun oynama, baskalarin neler yaptigini izleme, bagkalar: tarafindan taninma,
icerik, video fotograf vb. paylasmak, iletisim kurmak i¢in kullanan 6grencilerde SZ ve SM diizeyleri daha yiiksek
bulunmustur. Ogrencilerin sosyal ag sitelerini kullanim amaglarinin yer aldig1 bir diger calismada (Kiigiikkaya vd.,
2019, ss. 46-47), sosyal ag siteleri kullanim amac1 6lgeginin “sosyal etkilesim ve iletisim”, “tanima taninma” ve
“egitim” amacl alt boyutlarinda anlaml bir iliski saptanmistir. Ayni ¢alismada 6grencilerin sosyal aglar1 giinliik
yasamlarinda etkilesim ve iletisim i¢in siklikla kullandiklari ve bu durumun SZ ve siber magduriyeti arttirdigi
belirtilmektedir. Genglerin sosyal ag kullanimlarinin risklerinin incelendigi bir arastirmada sosyal ag kullanimi ile
SZ ve SM deneyimi yasama arasinda bir iligski oldugu ve sosyal ag kullanimi arttik¢a SZ ve siber magduriyetin
arttig1 (Sampasa vd., 2015, s. 706) tespit edilmistir. Benzer bir ¢alismada siber magdur olan 6grencilerin sosyal
medya kullanim ortalamalar1 siber zorbaliga maruz kalmayan Ogrencilere gore daha yiiksek bulunmustur
(Canogullar1 vd., 2022, s. 46). Sosyal medyada SZ ve sosyal diglanmanin etkilerinin incelendigi bir meta-analizde
teknolojinin sosyal iliskiler {izerinde etkisinin SZ ve SM igin bir risk faktorii oldugu belirtilmektedir. Ay
calismada genglerin sosyal medyada olumsuz yorumlar, istenmeyen cinsel dneriler veya goriintiiler, akranlarindan
asagilayic1 gonderiler, sosyal medya hesaplarinin saldirtya ugramasi gibi davranislara maruz kaldiklar tespit
edilmistir (Ademiluyi vd., 2022, s. 4).

SZ ve siber magduriyetin daha ¢ok sosyal aglar iizerinden yapildig1 dikkate alindiginda tiniversite 6grencilerinin
sosyal aglar1 dogru ve giivenli kullanimlar1 konusunda bilgilendirilmeleri, SZ ve SM kavramlari ve bu iki kavramin
birbirine etkisi, bdyle bir durum yasadiklarinda ne yapmalar1 gerektigi hakkinda egitimler verilerek 6grencilerin
farkindaliginm artirilmasi 6nerilmektedir. Nitekim Ekinci ve Yildirim’in (2020, s. 772) yaptigt bir arastirma
sonucuna gore 6grencilerin de bu konuda tedbir alinmasi noktasindaki beklentileri oldukga yiiksek ¢ikmustir.

Konu ve sorun hakkinda yapilan bir baska oneriye gore okullarda zorbalik ve SZ konular1 i¢in temas noktalari,
egitim, bilgilendirme gibi dnleyici tedbirler alinmali ve mevzuatta konu hakkinda caydirict hikkiimler bulunmalidir
(Ekinci & Yildirim, 2020, s. 772).

SM konusu tipki koruyucu saglik hizmetleri gibi ele alinmasi gereken bir konudur. Nasil tedavi edici saglik
hizmetlerinden 6nce koruyucu saglik hizmetlerinin kalitesi ve ulasilabilirligi artirilmasi gerekiyorsa SZ, SM
konularinda da bu durum kiside rahatsizlik hissi ya da ciddi problemler yaratmadan tedbirler alinmalidir. Bunun
icin once 6grencilerin bilgilendirilmesi gerekmektedir. Yapilabilecek bir bagka oneri bu bilgilendirmenin lisans
Oncesi hatta ilkogretimden itibaren yapiliyor olmasidir.

Diger taraftan genelde zorbalik 6zelde SZ ya da SM sadece egitim kurumlarini ilgilendiren ya da onlarin
cozebilecegi bir problem degildir, bu konunun toplumsal, siyasal, sosyo-psikolojik boyutlar1 da goz ardi
edilmemelidir. Bu anlamda kanun yapicilar ve karar verici aktdrlerin konuya ilgisini gekmek olduk¢a dnemlidir.

Ayrica Universite 6grencilerinin iletisim i¢in sosyal aglar yerine gercek hayatta sosyallesmelerini saglayacak
sosyal aktiviteler, tniversite kuliipleri gibi etkinliklere yOnlendirilmesinin internette gegirecekleri zamani
azaltmasi ile SZ ve SM riskini azaltabilecegi diisiiniilmektedir.
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