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Ozet

2011°de baslayan Suriye’de i¢ savas nedeniyle pek gok Suriyeli tilkesinden ayrilmak zorunda kalmstir. Savas nedeniyle yaklasik
14 milyon Suriyeli, komsu iilkelere sigmmustir. Ulkedeki farkli faktorlerin etkin rol oynamasi bu savasin siirmesine neden olmus
ve heniiz Suriye’deki bu savasin sona erecegini sdylemek olas1 gériinmemektedir. Diger {ilkelerde oldugu gibi Tiirkiye de her ne
kadar gegmiste go¢ almus bir iilke olmasina ragmen, Suriye gdciinden etkilenmistir. Tiirkiye, uyguladigi Acik Kapi Politikasiyla
her bir Suriyeliye “Gegici Koruma Statiisii” vermistir. Gilinlimiizde kesin olmamakla birlikte Tiirkiye’deki yaklagik 3 milyon
Suriyeli yagsamaktadir. Bu ¢alismanin amaci, mesleki egitim merkezlerine devam eden gégmenlerin aldiklar1 mesleki egitim ile
ilgili sorunlarm belirlemektir. Nitel arastirma yontemi kullanilan ¢alismaya, Ankara ilinde mesleki egitim merkezlerine devam
eden yirmi bes gdgmen katilmistir. Arastirmada alan yazin ¢alismasindan sonra hazirlanan yar1 yapilandirilmig bir gériisme formu
kullanilmig ve elde edilen veriler igerik analiziyle ¢oziimlenmistir. Mesleki egitim merkezine devam eden gd¢menlerin sorunlari,
egitimin girdileri ile ilgili sorunlar; egitim siireci ile ilgili sorunlar ve egitimin ¢iktilari ile ilgili sorunlar olmak {izere {i¢ temada
incelenmistir. Katilimcilarin en ¢ok ifade ettigi sorunlar, egitim siireci ile ilgili sorunlardir. Katilhimeilar kurs igeriginin bir meslek
6grenme i¢in yeterli olmadigimni ve kurs siiresinin az oldugunu diisinmektedirler. Calismanin bulgularina gére, gogmen egitimi
planlamasi ve uygulamaya yonelik neriler sunulmustur.

Anahtar kelimeler: Mesleki Egitim Merkezi, gogmen, mesleki egitim, istihdam.

PROBLEMS OF IMMIGRANTS WHO ATTEND VOCATIONAL
EDUCATION CENTER REGARDING VOCATIONAL COURSES

Abstract

Due to the civil war that broke out in Syria in 2011, a large number of Syrians had to leave their country. Approximately 14
million Syrians took refuge in neighboring countries due to the war. The effective role of different factors in the country caused
continuation of the war and it is still not possible to speculate about the end of the war in Syria. Although Turkey received
migration previously like other countries, it has been affected by the migration from Syria. Turkey granted ‘“Provisional
Protection Status” to each Syrian as a part of its Open Door Policy. Though not definite, it is believed that approximately 3
million Syrians live in Turkey today. The aim of this study is to determine problems of immigrants who attend Vocational
Education Centers regarding vocational courses. The qualitative research method was used in this study. The participants consist
of 25 immigrants who attend Vocational Education Centers in Ankara. A semi-structured interview form was used to collect data
after literature study. The data were analyzed using content analysis method. Problems of immigrants who attend Vocational
Education Centers were examined in three themes as problems with the input of education; problems with the training process
and problems with the outputs of education. The problems most expressed by participants are problems with the education
process. Participants think that the content of the course is not sufficient for a vocational education and that the duration of the
course is insufficient. Implications for further research and practice and implications of these findings for future reforms of
inclusive education were discussed.

Keywords: Vocational Education Center, immigrant, vocational education, employment.
1.GIRIS

2011’de baslayan Suriye’de i¢ savas nedeniyle pek c¢ok Suriyeli iilkesinden ayrilmak zorunda kalmistir. Savas
nedeniyle yaklasik 14 milyon Suriyeli, komsu iilkelere sigmmuistir. Ulkedeki farkli faktérlerin etkin rol oynamast bu
savasin slirmesine neden olmus ve heniiz Suriye’deki bu savasin sona erecegini soylemek olasi goriinmemektedir.
Suriyeliler bu siirecte Tiirkiye, Liibnan, Urdiin, Misir ve Irak’a go¢ etmislerdir (MPC, 2013). Diger iilkelerde oldugu
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gibi Tiirkiye de her ne kadar gegmiste go¢ almus bir iilke olmasina ragmen, Suriye gogilinden etkilenmistir. Tiirkiye,
uyguladigi Agik Kapit Politikasiyla her bir Suriyeliye “Gegici Koruma Statlisi” vermistir. Giiniimiizde kesin
olmamakla birlikte Tiirkiye’de yaklasik 3 milyon Suriyeli yasamaktadir ve bunlarin 1.72 milyonu yetiskindir. Hizla
artan Suriyeli gogmen sayisi nedeniyle onceleri Suriyelilerin can ve mal giivenliklerini saglama, barinma, gida,
giyim gibi temel ihtiyaglarimi karsilamaya yonelik onlemler alan Tiirkiye, Suriyelilere yonelik uzun vadeli politika
arayiglarina girmistir. Hali hazirda Suriyeli ¢ocuklarin bir kismi devlet okuluna devam ederken, 331.000 ¢ocuk ise
UNICEF’in katkilariyla Gegici Egitim Merkezlerine devam etmektedir (HRW, 2015; UNICEF, 2017). Bununla
birlikte, Milli Egitim Bakanlig1 ve sivil toplum orgiitlerinin katkilariyla, Suriyeli yetigskinlere mesleki egitim
verilmektedir. Milli Egitim Bakanlig1 ¢esitli meslek kurslar1 diizenlemekle birlikte, Mesleki Egitim Merkezlerinde
de mesleki egitim hizmetlerini siirdiirmektedir. Bugiine kadar mesleki egitim kapsaminda 237.509 Suriyeliye
mesleki egitim verilmistir (P.A., 2016).

Gogmen calismalarinda, gogmenlerin gog ettikleri lilkeye uyumu siirekli ele alinmakta ve gogmenlerin is piyasasina
uyumu ve bunun yani sira mesleki bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi igin gerekli egitim sik sik vurgulanmaktadir
(Storen, 2004). Calismalarin bulgularina gore, 6zellikle dogu iilkelerinden gelen gé¢menlerin is riski daha fazladir
(OECD, 2000a; OECD, 2000b). Bunun temel nedeni, gé¢menlerin go¢ ettikleri iilkenin isgiicli piyasasina uygun
beceriye sahip olmamalaridir (Coppel, Dumont ve Visco, 2001). Ayrica gé¢menlerin genelde egitim diizeyinin
diistikliigli ve kendi iilkelerinde de alt statiilerde ¢alisiyor olmalari, yeni iilkelerinde is bulma zorlugu veya issizlik
sorunuyla karsilagsmalarinda temel etkenlerdir (Schmid, 2001). Uluslararas1 Gog¢ Orgiitii (IOM) yaymladigi Diinya
Gog¢ raporunda (2015), gd¢menlerin is piyasasina girmelerini zorlayan engelleri belirlemistir. Bu engeller
gdcmenlerin niteliklerine uygun olmayan istihdam bigimi; gd¢menlerin vasifsiz hizmetler i¢in igse alinmasi; gogmen
niteliklerinin farkedilememesi; gd¢menlerin go¢ ettigi iilkenin dilini bilmemesi; is ve sosyal aglarin olmamasi;
ayrimeilik; gdemenin diisiik motivasyonu; kayit dis1 ekonomik sémiirii ve dislanmadir. Is piyasasina uyum aslinda
bir gé¢men icin olduk¢a zordur. Gé¢menler kendi iilkelerinde bir is deneyimine sahip olmalarina ragmen, is
piyasasina uyum gd¢menler icin karmasik bir siire¢ olarak karsilarina ¢ikmaktadir. Ozellikle cinsiyet, yasal statii ve
egitim gogmelerin bu uyumunu zorlastirmaktadir (Iganski ve Payne, 1999). Kendi iilkelerinde yasadiklart g¢esitli
sorunlar nedeniyle iilkelerinden ayrilmak zorunda kalan gdg¢menler, yeni iilkelerinde de yasamlarini siirdiirmede
sorunlarla karsi karsiya kalmaktadirlar. Bu sorunlar sosyo-kiiltiirel igerikli olmakla birlikte ekonomik sorunlar da
olabilmektedir.

Gogmenlerin gog ettikleri iilkede sosyo-kiiltiirel ve sosyo-ekonomik kosullara uyum saglamalar1 olduk¢a zaman
almaktadir. Bu siiregte birgok gé¢men kendi niteliklerine uygun olmayan islerde ¢alismak ve aligkin olmadigi
ortamlarda yasamak zorunda kalabilmektedirler. Yeni iilkeye uyum siireci, ilk bes yil siirebilmektedir (Stein, 1981).
Bu siirecte gogmenlerin yeni tilkelerine uyumuna yonelik egitim almalar1 olduk¢a 6nemlidir. Bu egitimlerden biri de
mesleki egitimdir. GOo¢menlerin mesleki egitimi, isyerinde egitim ve okulda egitim olmak {izere iki tiirde
yapilabilmektedir. Gogmenler i¢in isyerinde egitimin en dnemli 6zelligi, yeni {ilkesinin dilini 6grenme kolayligidir
(Duff, Wong ve Early, 2000). Bununla birlikte isyeri egitiminde 6grenilecek meslekte kullanilan arag ve gereglerin
varligidir. Gogmenler bir meslek edinirken bu meslek igin gerekli arag-gerecleri kullanmay1 6grenebilmektedirler
(Monti, 2006). Yetiskinlerin bir meslek egitimi siirecinde uygulamaya dayali egitime ihtiya¢ duyduklari ve
uygulamaya dayali egitimin etkililigi cesitli arastirmalarla da belirlenmistir. Ayrica gog¢menler isyeri egitimi
stirecinde, egitimciler ve ig arkadaslart kurduklar iletisim, meslekte kullanilan ara¢ ve gereglerin 6zel terimleri,
bunlarin nasil kullanilacaklari ile ilgili tartismalar ve bilgi aktarimi yoluyla hem dil becerilerini hem de mesleki
becerileri gelistirmektedirler (Jacobson, Degener ve Purcell-Gates, 2003). Ancak gd¢menler isyeri egitiminde bazi
zorluklarla da karsilagabilmektedirler. Bunlardan biri, hem go¢menin hem de igverenin dil 6grenmeye yonelik
gercekei olmayan beklentileridir. Tkinci bir dilde sosyal iliskileri kurabilme, yaklasik dort-bes yil siirebilmektedir
(Thomas ve Collier, 1997). Bir diger faktor, is yeri giivenligidir. Go¢menlerin igyeri egitimindeki giivensiz is
uygulamalar1 veya giivenlik ihlallerinden kaynaklanan rahatsizliklari, egitimin niteligini olumsuz etkilemektedir
(Smith, Perry ve Moyer, 2006). Go¢menlerin isyeri egitimine etki eden bir diger faktor, isverenin egitime bakis agisi
ve egitimin niteligidir. Bazi igverenler, igyeri egitimini Onemsememekte ve egitime kars1t isteksizlik
gosterebilmektedirler (Ahlstrand, Bassi ve McMurrer, 2001).

Gogmenlerin mesleki egitiminde bir diger egitim tiirii okulda egitimdir. Okulda verilen mesleki egitimde, gdgmenin
onceki bilgi ve becerileri olduk¢a dnemlidir. Go¢menin kendi iilkesinde edindigi mesleki ve bilgi ve beceriler, yeni
iilkesinde aldig1 egitimle pekismekte ve bdylece gogmenler daha yiiksek iicret 6deyebilen ve kariyer yolunda
ilerleyebilecekleri bilgi ve becerileri gelistirmeleri igin firsat yakalamis ve belgelendirmis olurlar (Creticos, Schultz,
Beeler ve Ball, 2006). Giiniimiiz is diinyasinda 6nceden edinilen mesleki bilgi ve becerilerin, yeni mesleki bilgi ve
becerilere adaptasyonuna yardimc1 oldugu bilinmektedir. Bu nedenle cogu meslek siniflari, tek bir mesleki bilgi ve
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beceriye odaklanmak yerine belirli bir is alaninin bilesenlerine odaklanmaktadir. Bir baska ifadeyle, eski bilgi ve
becerilerin yeni bilgi ve becerilere transferi egitim yoluyla ger¢eklesmektedir (Symes ve Mclntyre, 2000). Okulda
verilen mesleki egitimin bir diger 6zelligi ise yeni 6grenmelerde 6grenici olan gogmenin hata yapma ve isverenden
utanma korkusunu 6nlemesidir (Katz, 2000). Ayrica okuldan mezuniyet sonrast alacaklar1 diploma veya sertifika,
gocmenlerin daha yiiksek kazangli ig bulmalarina neden olabilmektedir (Prince ve Jenkins, 2005). Okulda
Ogretmenler arasinda kurulacak isbirligi, gogmenlerin mesleki egitim sorunlarinin ¢dziilmesine yardimer olabilir.
Okulda verilen mesleki egitimin de gd¢menler i¢in bazi zorluklar1 bulunmaktadir. Bunlardan biri okulda g¢alisan
ogretmenlerin kendi anadilinde konusmayan 6grencilere karsi isteksizligidir. Boyle durumlarda dgretmenler ggmen
ogrencilerin egitim ihtiyaglarinin da farkina varamamaktadirlar (Platt, 1996).

Cografi ve stratejik konumu nedeniyle Tiirkiye, tarihsel siiregte go¢ hareketlerinden etkilenmis ve 6zellikle Asya ve
Ortadogu tilkelerinden gelen go¢gmenlere ev sahipligi yapmustir. Tiirkiye’nin gdgmen kabulii, siyasi ve sosyal agidan
toplumu etkilemekle birlikte, ekonomik agidan halihazirda iilke genelini etkilemektedir. Ozellikle 2011 yilindan bu
yana Suriyelilerin Tiirkiye’ye gocii, iilkenin sosyo-ekonomik dinamiklerini degistirmistir. Onceleri miilteci
kampinca yasamlarint siirdiiren Suriyeliler, daha sonra bu kamplardan ayrilarak is piyasasinda yerlerini almaya
baglamislardir (Erdogan, 2014). Ancak biiyiik bir ¢ogunlugu yasa dist calismaktadirlar (Carpio ve Wagner, 2015).
Bu durum ev sahibi iilke olan Tiirkiye igin kontrol edilemez bir siire¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir. Suriyeliler i¢in
calisma izni olmadan bir is bulabilmek bir avantaj gibi goriinse niteliklerine uygun olmayan ve diisiik iicretlerle
calismalar1 daha sonralar1 dezavantaja doniismektedir (Dustmann ve Preston, 2012). Milli Egitim Bakanlig1 ve sivil
toplum orgiitlerinin gé¢menlerin mesleki egitimine yonelik cabalarina ragmen Suriyelilerin vasifsiz isgiicli olarak
calismasi, diisiik is niteligine neden olabilecegi gibi diisiik iicrete de neden olmaktadir. Bu nedenle gé¢menlerin
mesleki egitimi, is piyasast ve iggiicli kayiplarinin 6niine gecilmesinde dnemli bir faktdrdiir. Bu 6nem kapsaminda
aragtirmanin amaci, mesleki egitim merkezlerine devam eden go¢menlerin aldiklari mesleki egitim ile ilgili
sorunlarini belirlemektir.

2. YONTEM

2.1.Desen

Bu arastirma, Mesleki Egitim Merkezlerinde dgrenim goren Suriyeli yetiskinlerin egitim sorunlarini belirlemeye
yonelik betimsel bir ¢calisma olarak desenlenmistir. Calismada nitel aragtirma yontemi kullanilmistir.

2.2.Cahisma Grubu

Calismada Ankara ili merkezi Mesleki Egitim Merkezlerinde Ogrenim goren gog¢menlerin goriiglerine
bagvurulmustur. Bu nedenle c¢aligmada amagli ornekleme yoOnteminden yararlanilmistir. Calisma grubunun
olusturulmasinda benzesik 6rnekleme yontemine bagvurulmustur. Benzesik 6rnekleme yontemi, kiigiik ve benzesik
bir grup olusturarak belirgin bir alt grubu tanimlamaya g¢aligan bir yontemdir. Katilimeilarin demografik bilgileri
Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Degiskenler 1 2 3 4
Cinsiyet Erkek Kadin
n 14 11
Yas 17-19 20-30 31-40 41 ve listii
n 2 7 12 4
Okulda 6grenim yili Okula gitmemis 1-5y1l 6-10 y1l 11-12 yil
n 1 5 13 6
Uyruk Suriye Irak
n 21 4
Aldigt kursun, kendi iilkesinde Erkeklerin timii kendi meslegi  Kadmlar biri disinda
stirdiirdiigii meslekle iligkisi disinda bir kurs almakta meslek sahibi degil
n 14 11
Tiirk¢e konugma becerisi Katilimcilarin tiimii Tiirk¢e bilmemektedir.
n 25
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2.3. Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmada veriler, yari-yapilandirilmig bir goriisme formu yoluyla elde edilmistir. I¢ gegerligin saglanmasi
amaciyla goriisme formu hazirlandiktan sonra, egitim yonetimi alan uzmanlarimin goriisleri alinarak son sekli
verilmistir (Patton, 2014). Goriisme formunda katilimcilara g¢aligmanin amact kapsaminda, mesleki egitim
merkezlerinde aldiklar1 egitimle ile ilgili sorunlar1 ile demografik 6zellikleri sorulmustur. Nitel calismalarda
katilimcilarin goriislerinin alinmasiyla birlikte, ¢aligmanin amacina uygun diger verilerin incelenmesi, arastirmanin
gecerliligini artirmada 6nemli bir katki sunmaktadir. Bu nedenle goriismelere baslamadan 6nce gecerliligi artirmak
amaciyla gé¢cmenlerin mesleki egitimlerine iliskin arastirmalar incelenmistir.

Gogmenlerle yapilan goriismeler, 15 Eylil 2016-30 Ocak 2017 tarihleri arasinda aragtirmact tarafindan
gerceklestirilmigtir. Gorligmeler i¢in katilimecilardan 6nceden randevu alinmis ve calismanin amaci ile goriisme
stireci hakkinda bilgi verilmistir. Goriisme siirecinde katilimcilarin yeterli Tiirkgesi olmadigi igin anadili Arapga olan
ve Tirkiye’de Tiirkge egitim caligmalar1 yapan bir yeminli tercimandan yararlanilmistir. Katilimeilarla goriisme
stirecinde goriisme formundaki sorular sorulmus, sorularin cevaplarinin eksik kaldigi durumlarda sonda sorulara yer
verilmistir. Boylece katilimcilardan derinlemesine bilgiler elde edinilmeye calisilmigtir. Katilimeilar ile yapilan
goriismeler not tutularak kayit altina alinmigtir. Goriisme siirecinde katilimcilarin etkilenmemesi i¢in yansiz olma,
mimik kullanmama vb. hususlara dikkat edilmistir. Caligmada g¢menlerin katiliminda goniilliiliik esasina dayal
olmasina 6zen gosterilmistir (Patton, 2014). Arastirmada goriislerine bagvurulan katilimcilarin kimlik bilgilerini gizli
tutmak amactyla kodlama yapilmistir. Buna gore katilimcilardan kadinlara [K], erkek katilimcilara [E], kisaltmasi ve
her bir katilimer i¢in bir say1 verilmistir. Calismani giivenirligini saglamak icin goériisme siirecinde katilimcilarin
olumsuz etkilenmemesi amaciyla veriler sadece aragtirmaci ve katilimcinin bulundugu bir ortamda
gerceklestirilmistir. Toplanan veriler dzetlenip katilimcilardan onaylamalari istenmistir. Calismanin i¢ gegerliligini
saglamak i¢in ise elde edilen bulgularin, kavramsal ¢er¢eveye uyumlulugu kontrol edilmistir (Berg, 2001).

2.4. Verilerin Analizi

Katilimcilarin mesleki egitim kurslarina iligkin goriislerinin analizinde icerik analizi kullamlmistir. Icerik analizi,
sorunun sistematik ve tarafsiz bir bicimde sunumunu hedefleyen ve ozellikle sosyal bilimler alaninda siklikla
kullanilan en o6nemli tekniklerden biridir. Coziimleme isleminde; Oncelikle ham veriler belirlenmis, verilen
cevaplarda ortak noktalar bulunmus ve kodlar olusturulmustur. Kodlardan yola ¢ikilarak temalar ve bu temalar
olusturan alt temalar belirlenmistir. Daha sonra belirlenen temalar ve alt temalarda verilerin frekansi eklenmistir.
Ayrica gegerligini artirmak i¢in elde edilen ham veriler, egitim yonetimi uzmanlar1 ve ¢aligma grubu disinda kalan
dort gogmen tarafindan degerlendirilmis ve elde edilen verilerin benzer ortamlarda test edilebilecegi yargisina
vartlmistir (Berg, 2001).

3. BULGULAR

Yapilan icerik analizi sonucunda katilimcilara gore serbest zaman etkinlikleri, temalara ayrilarak incelenmistir. Elde
edilen bulgulara gore, mesleki egitim merkezlerine devam eden gd¢menlerin sorunlari, girdiler ile ilgili sorunlar;
stirec ile ilgili sorunlar ve g¢iktilar ile ilgili sorunlar olmak iizere ii¢ temada incelenmistir. Katilimc1 gégmenlerin

aldiklar1 mesleki egitime iliskin sorunlari, Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Meslek Kurslarina Yonelik Sorunlar

TEMALAR ALT TEMALAR f

Girdiler ile ilgili sorunlar Kurs 6ncesi Tiirk¢e 6gretilmemesi 12

Ulkesinde siirdiirdiigii meslegi ile ilgili kursun olmamasi 10

Toplam 22

Siireg ile ilgili sorunlar Kurs igeriginin bir meslek 6grenme i¢in yeterli olmamasi 20

Kurs siiresinin yeterli olmamasi 24

Toplam 44

Ciktilar ile ilgili sorunlar Kurs sonunda alacagi belgenin isyeri agma igin yeterli | 9
olmamasi

Caligma izni olmamasi 18

Toplam 27
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Mesleki egitim merkezlerinde bir mesleki egitim alan katilimeilarin aldiklart egitimin girdileri ile ilgili sorunlari, iki
alt temada incelenmistir. Katilimcilarin yaklasik yarisi, aldiklart egitimin Tiirkge olmast ve kendilerinin Tiirkge
bilmemesi nedeniyle dersleri anlamadiklarin1 belirtmistir. Erkek katilimcilarin belirttikleri bir diger sorun ise
iilkelerinde siirdiirdiikleri meslekle ilgili bir kursun bulunmamasidir. Erkek katilimcilarin ¢ogunlugu, kendi
meslekleri ile ilgili bir kursa devam etmenin, kendilerine daha yararli olacagim diisiinmektedirler. Bu alt temada
kadin katilimeilar, herhangi bir meslekleri olmadigi i¢in bu konuyu sorun olarak gdérmemektedirler. Bazi
katilimcilarin girdiler ile ilgili sorunlar yonelik ifadeleri agagida verilmistir.

Gogmenlere oncelikle dil kursu verilmeli, yoksa kursun hi¢ faydasi olmuyor. Bize once Tiirkce o6gretilseydi, kurs
daha verimli olurdu...[K1]

Tiirkge bilmedigimden ogretmenlerle iletisim kuramiyorum...[K4]

Tiirkge bilmeyen gé¢menlerin meslek 6grenmesi imkansiz. Ogretmen de para aliyor, 6grenci de para aliyor. Burada
amag sadece para kazanmak...[E1]

Ben Suriye’de tesisat ustasiydim. Bu kursta kaynak¢ilik egitimi aliyorum...[ES]

Suriye’de bilgisayar bakim-onarim igi yapryordum. Berberlik kursuna aylik 600 TL verildigi icin geldim. Meslegimle
ilgili bir kurs yok...[E4]

Okullarin bizlerin mesleklerini dikkate alarak kurs agmalar daha verimli olurdu...[E10]

Mesleki egitim merkezlerinde bir mesleki egitim alan katilimcilarin aldiklart egitim ile ilgili sorunlari, ¢ogunlukla
egitim siirecinde yasanmaktadirlar. Katilimeilarin aldiklarn egitimin siireci ile ilgili sorunlari, iki alt temada
incelenmistir. Katilimcilarin ¢ogunlugu, aldiklari egitimin igeriginin bir meslek 6grenmek igin yeterli olmadigini
diistinmektedirler. Katilimcilar kurslarin genel de yiizeysel bilgi icerdigi ve uygulamaya dayali ¢alismalarin yetersiz
oldugunu belirtmektedirler. Katilimeilarin egitim siireci ile ilgili yasadiklar1 bir diger sorun, kurs siiresinin yeterli
olmamasidir. Katilimcilar okulda meslegin sadece genel Ozelliklerini anlayabildiklerini belirtmektedirler. Bazi
katilimeilarin girdiler ile ilgili sorunlar yonelik ifadeleri asagida verilmistir.

Kurs siiresi yeterli degil ama 6gretmenler ¢ok yardimcer oluyor. Kisisel gelisimime katkisi ¢cok...[E2]

Mesleki Egitim Merkezinde verilen egitim ¢ok yeterli degil. Kursun sonuna geldik ama yeterince uygulama
yapmadik...[E5]

Bu kurstan beklentilerim karsilanmadi. Kursun siiresi az oldugu ve uygulama yapmadigim igin bir faydasim
goremedim...[E3]

Okula kurs icin geldigimde meslegi yeterince 6grenecegimi diisiiniiyordum. Fakat yeterince 6grenemedim. Zaman az
oldugu igin 6grendigimiz konular da az...[K3]

Okulda mesleki bilgi kazanmam zor ama ogretmenler sayesinde biraz Tiirk¢e ogrendim...[K5]

Mesleki egitim merkezlerinde bir mesleki egitim alan katilimcilarin aldiklart egitimin ¢iktilari ile ilgili sorunlari, iki
alt temada incelenmistir. Katilimeilara kursun tamamlanmasindan sonra mesleki egitim merkezi yonetimince bir
meslek sertifikast verilmektedir. Ancak bu belge, katilimcilara gore yeterli olmamaktadir. Katilimcilar bunun
nedeninin ekonomik sorunlardan kaynaklandigini belirtmektedirler. Goriisme siirecinde katilimcilarin ifadelerinden
¢ogunlugunun kendi is yerini agma isteginde olduklar1 anlagilmistir. Yeterli finansa sahip olmayan katilimcilar, bir is
yeri agmanin imkansiz oldugunu diisinmektedirler. Katilimeilar herhangi bir is yerinde is goren olarak ¢aligmay1
diisiik ticret verildigi gerekgesiyle istememektedirler. Ciktilar ile ilgili sorunlar temasindaki bir diger alt tema
gocmenlerin ¢aligma izninin olmamasidir. Go¢menlerin ¢aligma izninin olmamasi, i yerlerinde kagak is¢i olarak
calismalarina neden olmaktadir. Baz1 katilimcilarin girdiler ile ilgili sorunlar yonelik ifadeleri asagida verilmistir.

Parasi olanlar burada i kurdular, Suriye’de fakir olanlar burada da fakirler...[E6]
Alacagim belge is bulmam igin yeterli degil. Calisma iznim olmadigi igin diizenli bir iste ¢calisamam ...[E9]

Giinliik is buluyorum. Isveren Tiirklere verdigi paradan daha az para veriyor. Calisma iznim olsa farkl
olurdu...[E11]

Ben Avrupa’ya gitmek istiyorum. Avrupa iilkeleri meslegini soruyorlar. Bu nedenle geldim. ...[E7]
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Suriye’de erkekler ¢alistigi icin kadinlarin meslegi yoktur. Buraya devlet para verdigi icin geldim. Kurs bitince
param olmadigindan is yeri agamam. ...[K2]

Suriye’de ¢alismiyordum. Meslegim yok. Belki ilerde esim izin verirse ve paramiz olursa is yeri ac¢abilirim. Burada
bulunanlar zaten fakir, parasi olanlar ya diger iilkelere gittiler ya da i kurdular...[K6]

Bu kursa belge almak igin geldim. Calisma iznim olmadigi igin evde kuaforliik yapiyorum. Suriye’de de kuafordiim. .

[KT7]

4 TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu caligmanin amaci, mesleki egitim merkezlerine devam eden gdé¢menlerin aldiklari mesleki egitim ile ilgili
sorunlarinin belirlenmesidir. Bu ama¢ kapsaminda mesleki egitim merkezlerine devam eden gé¢menlerin bireysel
ozellikleri incelenmis daha sonra mesleki egitim merkezlerinde aldiklar egitim ile ilgili sorunlar1 degerlendirilmistir.
Yaglar1 17-41 arasinda degisen katilimcr gégmenlerin 6grenim siireleri en ¢ok on iki yildir. Cogunlugu Suriyeli ve az
sayida Irakli olan katilimeilardan kadimnlarin sadece biri, kendi iilkesinde evinde kuaforlik yapmistir. Diger kadin
katilimcilarin tiimii, bir meslek sahibi degildir. Kadin katilimcilar bu durumun nedenini, iilkelerinde kadinlarin
genelde calismadigini, calismak isteseler bile eslerinin buna izin vermeyecegini ifade etmislerdir. Kadin
katilimcilarin erkek katilimcilara gore egitim diizeyi de diisiiktiir. Erkek katilimcilarin kendi iilkelerinde bir meslegi
stirdiirdiikleri ifadelerinden anlagilmaktadir. Erkek katilimcilar, genelde tesisatcilik, tamircilik, sofor, elektrikgilik
gibi mesleklere sahiptir. Erkek katilimcilarin tiimii, mesleki egitim merkezinde kendi meslekleri disinda bir meslek
kursuna devam ettiklerini belirtmislerdir. Erkek katilimcilarin kursa kayit siirecinde kendi mesleklerine iliskin bir
mesleki kursun bulunmadigindan, baska bir meslek kursuna kayit olduklari anlagilmaktadir. Erkek ve kadin
katilimcilarin tiimii Tiirkge bilmemektedir.

Mesleki egitim merkezlerine devam eden gog¢menlere yonelik agilan bu meslek kurslari, yedi hafta siirmekte ve
gocmenler haftada bes giin mesleki egitim merkezlerinde ders almaktadirlar. Go¢menlere bu egitime katildiklar igin
alt1 yiiz T.L. 6denmekte ve mesleki egitim merkezine ulagimlari igin {icretsiz belediye otobiis kart1 verilmektedir.
Elde edilen bulgulara gore, mesleki egitim merkezlerine devam eden gdgmenlerin sorunlari, egitimin girdileri ile
ilgili sorunlar; egitim siireci ile ilgili sorunlar ve egitimin ¢iktilar1 ile ilgili sorunlar olmak {izere ii¢ temada
incelenmigtir. Katilimcilarin en ¢ok ifade ettigi sorunlar, egitim siireci ile ilgili sorunlardir. Katilimcilar kurs
iceriginin bir meslek 6grenme igin yeterli olmadigini ve kurs siiresinin az oldugunu diisiinmektedirler. Tiirkiye’deki
yasal metinlerde go¢menlere meslek gelistirme, edindirme ve yetistirme egitimi hizmetleri saglanacag ifade
edilmektedir. Bu egitim hizmetleri 6zellikle Milli Egitim Bakanligi isbirligi ile sivil toplum orgiitlerince
desteklenmektedir (Toksoz, Erdogdu ve Kagka, 2012). Ancak meslek kurslarinin siiresi ile ilgili bir ¢eliskinin oldugu
soylenebilir. ISKUR’un Tiirk vatandaslarina diizenledigi meslek kurslar1 incelendiginde, ISKUR’da diizenlenen
meslek kurslarinin yiiz altnug giin, baska bir ifadeyle yirmi iki hafta siirdiigii anlasilmaktadir (ISKUR, 2017).
Gogmenler ise mesleki egitim kurslarina sadece otuz bes giin devam etmektedirler. Bu durum ciddi bir gégmen
mesleki egitimi politikasi ve planlamasi sorunu olarak goziikmektedir.

Gogmen katilimeilarin dile getirdigi bir diger sorun, aldiklari mesleki egitimin ¢iktilarn ile ilgilidir. Go¢men
katilimcilar, bu egitimin sonunda bir meslek sertifikas1 almaktadirlar. Ancak bu belge gd¢menlerin kurs sonunda bir
is yeri agmalari i¢in yeterli olmamaktadir. Go¢menlerin gogunlugu, is yeri acabilmek i¢in sermayelerinin olmadigin
belirtmektedirler. Gogmenler meslek sertifikasini ayrica bir ise basvuruda kullanabilmektedirler. Ancak calisma
izinlerinin olmamasi, gd¢menlerin diizenli bir iste ¢aligmalarina engel olmaktadir. Bununla birlikte, 6735 sayili
Uluslararas1 Isgiici Kanununa gore yabancilar calisma izni olmadan Tiirkiye’de calisamamakta veya
calistirllamamaktadir. Kanuna goére c¢alisma izni alabilmek igin ise gdg¢menlerin Caligma ve Sosyal Giivenlik
Bakanliginca belirlenen degerlendirme dlgiitlerini karsilamalar1 gerekmektedir (R.G., 2016). Nitelik acisindan
bakildiginda, Tiirk¢e bilmeyen ve mesleki egitim merkezinde bir meslek kursuna devam eden gd¢menlerin bu
Olciitleri karsilayabilmeleri miimkiin gériinmemektedir. Halihazirda bu durum is piyasasina da yansimistir. Calisma
izni olmayan go¢menler diisiik ticret karsiliginda kagak isci olarak galismaktadir ve bunun sonucunda niteliksiz
igglicii piyasasini artmistir (Kog, Goriicli ve Akbiyik, 2015).

Katilimeilarin mesleki egitim merkezinde diizenlenen meslek egitiminin girdileri ile ilgili sorunlari, kurs oncesi

Tiirkgenin &gretilmemesi ve iilkelerinde siirdiirdiigii meslegi ile ilgili kursun olmamasidir. Aslinda bu kurslara
basvuruda Tiirkce bilgisi dnkosuldur. Ancak elden edilen bulgulardan katilimcilarin Tiirkge bilgisine yonelik dogru

98



TUBAV Bilim 10 (2) 2017 93-101 F. Eres

beyanda bulunmadig1 ve okul ydneticilerinin bu kosulu goz ardi ettigi sdylenebilir. Ogretim dilinin bilinmedigi bir
egitim ortaminda, egitimin verimliligi beklentisi de s6z konusu degildir. Egitim amaglarina ulasamamis bir okulun
yoneticisi de bir diger ydonetim sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Go¢menlerin iilkelerinde siirdiirdiigii meslegi ile ilgili
bir kursun bulunmamasi, okulun kosullariyla ilgili olabilir. Her egitim orgiitli, sayica oldukca fazla olan meslek
gruplarina egitim saglayamayabilir. Ancak gdo¢cmen istihdamina yonelik ¢aligsmalar, gocmenlerin kendi mesleklerine
yonelik aldiklar1 egitimin kendilerine daha yararli oldugunu gostermektedir (Creticos, Schultz, Beeler ve Ball, 2006).
Bununla birlikte gd¢cmenlerin mesleki bilgi ve becerilerinin egitim yoluyla baska bir meslege transferi
saglanabilmektedir (Symes ve Mclntyre, 2000).

Bu calisma sonucunda elde edilen bulgulardan, go¢menlerin mesleki egitiminin planli bir sekilde siirdiiriilmedigini
soylemek olasidir. Egitim planlamasi, ayrintili ve sistematik bir siirectir (Hosgoriir, 2016). Egitim planlamasi yoluyla
stratejiler, programlar ve standartlar belirlenir. Egitim planlamas1 amag odaklidir ve belirli bir egitimin hedeflerine
ulagilmasina yoneliktir. Bir egitimin planlanabilmesi i¢in oncelikle sistem bilgisi dikkate alinmalidir (Ololube,
2013). Elde edilen bulgular kapsaminda, gd¢menlerin mesleki egitim alabilmeleri igin gerekli Tiirkce bilgisi ve
tilkelerindeki mesleklerinin 6nceden belirlenmesi bu ¢alismanin temel Onerisidir. Tiirkge bilen ve mesleki egitim
merkezlerinin potansiyeline uygun kursiyerlerin segilmesi, verilen bu egitimin amaglarina ulasmasina neden olabilir.
Gogmenlere egitim verecek olan 6gretmen veya egiticilerin sosyo-kiiltlirel deneyimi ve bilgisi de gdgmenlerin sosyal
ve mesleki uyumunda olduk¢a dnemlidir (Wu, 2016). Bununla birlikte gé¢menlerin mesleki egitiminde mentor liik
hizmetleri, verilen egitimlere katki saglayabilir (Shinnar, 2007). Ayrica mesleki egitim siirecinde kimlerin gorev
iistlenecegi, bu egitimin siiresi ve gdgmenlerin uygulama becerilerinin gelismesine yonelik planlamalar, gogmenlerin
mesleki egitiminin kalitesini artirabilir (Bhagat ve London, 1999). Bu egitim planlamalarinin uygulanmasinda ise
okul yoneticilerinden lider davranislar beklenir (Bulug, 2009). okullarin Gé¢menlerin ¢aligma izinleri iizerine, ilgili
bakanliklarin yogun ¢aba harcadigi bilinmektedir. Bu durum egitim sisteminin yonetimi disinda, bir gé¢ politikasiyla
ilgilidir. Tirkiye’ye kabul edilecek gdgmenlerin yasam kosullarina yonelik yasal diizenlemeler yapilmadan 6nce,
devletin bir gogmen politikasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Belirlenecek gdgmen politikasi, egitim karar vericilerine de
151k tutacaktir. Yogun gé¢men kabul eden lilkelerin siirekli revize ettigi politikalarinin degerlendirilmesi, Tiirkiye’de
de gog¢men politikalarinin belirlenmesine yardimer olabilir (Zikic, Bonache ve Cerdin, 2010). Bu c¢alisma
Ankara’daki Mesleki Egitim Merkezlerine devam eden gog¢menlerin gorisleriyle smirhidir. Ancak elde edilen
bulgular, gelecekteki arastirmalara fikir verebilir, 6rnek olabilir. Bununla birlikte gd¢menlerin mesleki egitimi
lizerine daha fazla ve farkli, iliskilendirilmis aragtirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Farkli illerde bulunan Gegici
Egitim Merkezlerinde yapilacak cesitli ¢aligmalar, egitim karar vericilerine 151k tutabilir.
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