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Gida; canlilarin yasamlarini surdirmeleri igin, yenilebilen, igilebilen, islenmis, yari islenmis ya da
islenmemis her tiirli maddeye denir. insan yasamini dogrudan etkileyen gida (retimi, gida giivenligi
ve kalitesinin denetlenmesine yodnelik yasalara uygun olarak yapilmalidir. Meslek Yuksekokullarinin
tarim ve gida programlarindan mezun teknikerler, gida Uretimi yapan igletmelerde; gida maddelerinin
saghk kosullarina uygun olarak Uretiimesi, ambalajlanmasi, depolanmasi, tlketiciye ulastiriimasi,
kimyasal ve mikrobiyolojik analizlerini yaparak yorumlanmasi gorevlerini Ustlenmektedirler. Gida
isletmelerinin kaliteli Uretim yapabilmeleri icin ¢alisan personelin vasifli olmasi gerekmektedir.
isverenler tarafindan ézellikle bu personel icinde gida isletmelerinde aktif rol oynayan teknikerlerin
mesleki egitim ve deneyimlerinin yuksek olmasi beklenmektedir. Bu c¢alismada, sektérin
teknikerlerden beklentileri ve memnuniyet diizeylerini degerlendirme amaciyla, Aydin ilinde farkli gida
Uretim alanlarda faaliyet gosteren 33 firmanin isverenleriyle yliz ylze gérisme yontemi kullanilarak
anket uygulanmistir. Anket sonuglari, sektorin teknikerlerin egitim ve &gretiminden beklentilerini
ortaya koymasi yaninda, sektorde ¢alisan ve galismayi dislinen teknikerlerin ve bu dalda egitim veren
meslek yuksekokullarinin egitim programlarinin gelistiriimesine de katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Gida Teknikerleri, Mesleki Egitim, Gida Sektori, Sektor beklentisi

Expectations of Employers from the Technicians in the Food
Industry

ABSTRACT

All kinds of edible, potable, processed, semi-processed or unprocessed substances that living beings
need to survive are called food. The food production that affects the human life directly should be
produced in accordance with the laws that control the food safety and quality. Students graduated
from the agriculture and food programs of Vocational Schools undertake the tasks like the production
of food in accordance with health conditions, packing, storing, delivering to consumers and chemical
and biological analysis. In order to product high quality food, the employment should have skilled
personnel. Technicians who the ones have an active role in particular are expected by the employers
to be vocationally educated and skilled. In this study, survey with face-to-face method was
implemented to 33 employers in the food sector from Aydin province in order to evaluate their
expectations from the technicians and their level of appreciation. Along with revealing the expectations
of technicians’ education, the survey results will also contribute to the development vocational schools’
program developments and the technicians that work or intend to work in this field.

Keywords: Food Technicians, Vocational Education, Food Sector, Expectations

®11-13 Mayis 2017 tarihleri arasinda Mehmet Akif Ersoy Universitesi tarafindan diizenlenen “MESTEK 2017: 4. Ulusal Meslek
Yiksekokullar Sosyal ve Teknik Bilimler Kongresi” kapsaminda sunulmustur.



Sari ve ark. MAKU FEBED Ozel Sayi 1: 1-7 (2017)

GiRIS

Dinya nifusunun artmasiyla birlikte gida sektoriinde hizla gelisme ve blylime kaginilmaz olmustur.
Gelisme ve blyume ile gida sektoérinde nitelikli ¢caligsan istihdami 6ne c¢ikmistir. Nitelikli eleman
yetistirimesinde Universitelerin rolii blyiktir. Universitelerde iyi yetistiriimis insan giicii, teknolojik
gelismeleri izleyebilecek ve toplumsal uyumsuzluklari en aza indirecek bireylerden olugsmalidir.
Ulkemiz gibi gelismekte olan ve issizlik problemi yasayan Ulkelerde iyi yetistirimis insan giici, issizligin
azaltiimasina katki saglayabilir. Bu konuda en 6nemli unsur, mesleki egitime gerekli 6nem verilerek
mesleginin gerekliliklerine sahip elemanlarin yetistiriimesidir (Aykag, 2002).

Meslek ylksekokul mezunlar g¢alisma alanlarindaki gorevleri itibariyle Ust dizey ydnetici ile
usta/kalifiye is¢i arasinda bulunan, usta/kalifiye isciden daha fazla teorik bilgiye sahip, lisans
mezunlarindan daha ¢ok uygulama becerisine sahip bir meslek ara elemanidir. Meslek yuksekokullari
da uygulama agirlikli egitim 6gretim yapan, el becerisi ve uygulama yetenegi ylksek ara eleman
yetistiren ylksekokullardir (Milli Egitim Bakanligi, 2002).

Mesleki egitimde basari, mesleki egitimcilerin, isverenlerin, ydneticilerin ve diger egditimcilerle igbirligine
istekli olmalarina baghdir (Gérmus ve Bektas, 2002).

Bu cgalismada, gida sektérinde faaliyet gosteren firmalarin teknikerlerin egitim ve &gretiminden
beklentilerini ortaya koyma yaninda, teknikerlerin is bulma ve sektérdeki ¢alisma durumu hakkinda
bilgilendirimesi ve bu dalda egitim veren meslek ylksekokullarinin egitim programlarinin
gelistiriimesine katki saglanmasi amagclanmistir.

MATERYAL VE YONTEM

Bu anket calismasi, Aydin ilinde gida sektoriinde faaliyet gosteren firma temsilcileriyle yiz yize
gérusme yontemiyle yaratdimustir. Anket; et ve Urunleri, stt ve Urlnleri, meyve ve sebze isleme, yag
dretimi, un ve unlu mamuller, seker ve sekerleme alanlarinda faaliyet gosteren 33 firma uzerinde
uygulanmis olup, firmalarin yizdesel dagilimi Sekil 1'de, kapasite gugleri ise Sekil 2°de verilmistir.
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Sekil 1. Anket uygulanan isletmelerin faaliyet alanlari (%)
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72,7

100 begir ve alti 100 beygir Usti
Sekil 2. isletmelerin kapasite giigleri (%)

Verilerin degerlendiriimesinde “faaliyet alanlar” ve “isletme kapasitesi” ana faktér olarak ele alinmis,
verilerin analizinde SAS (1998) istatistik paket programi kullaniimigtir.

BULGULAR VE TARTISMA
Anket uygulanan firmalarin toplam personel sayilari incelendiginde, 31 veya 31’den fazla personel
calistiran firmalarin orani %45,5 iken, 21 ile 30 arasi personel galistiran firmalarin orani ise %36,4

olarak tespit edilmistir. Tablo 1’ de firmalarin toplam personel sayi ve oranlari verilmistir.

Tablo 1. Firmalarda galisan toplam personel sayisi

Personel sayisi n %
10’dan az 1 3
11-20 arasi 5 15.2
21-30 arasi 12 36.4
31 ve fazlasi 15 455

Calisan personeller iginde fakilte mezunu olanlarin orani Tablo 2’de verilmis olup, genelde fakdlte
mezunlarinin sayisi 2 ile 4 arasinda degistigi gorilmektedir (%45,5).

Tablo 2. Calisan fakillte mezunu eleman sayisi

Fakilte mezunu n %
eleman sayisi

Hic yok 4 12.1
1 kisi 11 333
2-4 kigi 15 455
5 kisi ve Ustu 3 9.1

Anket uygulanan firmalarda galisan fakilte mezunlari icinde en az 1’inin ziraat veya gida muhendisi
olma orani %60,6 olarak bulunmustur.

Firmalarda tekniker calistirma sayisi ve orani Tablo 3’'de verilmistir. Tablo 3 incelendiginde anket
uygulanan firmalarin 4’den fazla tekniker ¢alistirmadiklar gértilmektedir. Hi¢ calistirmayanlarin orani
ise %12,1 olarak saptanmistir.
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Tablo 3. Anket uygulanan isletmelerde meslek ylksekokulu ¢ikish tekniker ¢calistirma oranlari

Tekniker sayisi n %
Hig ¢calismiyor 4 12.1
1 kisi galigiyor 12 36.4
2-4 kisi ¢alisiyor 17 51.5
5 ve Ustl galigiyor 0 0

Firmada c¢alisan teknikerlerin tarim/gida ile ilgili meslek yliksekokulu mezunu teknikerler olma oranlari
Sekil 3'de verilmistir. Sekil 3 incelendiginde tarim/gida programi mezunu olarak ¢alisan teknikerlerin
toplam oraninin %84,8 oldugu gérilmektedir.

Sekil 3. Firmalarda galisan tarim/gida teknikerlerinin orani

Anket uygulanan firmalarda c¢alisan teknikerlerin cinsiyetleri bakimindan genelde esit dagilim
bulundugu goriilmektedir. Sekil 4'de tekniker olarak galisanlarin cinsiyet durumlari verilmistir. Ozguler
(2016) ise, ingaat sektdriinde calisan teknikerlerle ilgili yapti§i calismada tekniker olarak kadin galisan
tercihi %58 olarak bildirmistir.

Tumu erkek
% 18,2

Karigik
%72,7

Sekil 4. Teknikerlerin cinsiyetleri orani.

Anket uygulanan firma yetkililerinin %60,6’s1, “En son ise aldiginiz tekniker ka¢ yildir sizinle
calismaktadir?” sorusuna “3 yil” olarak karsilik vermislerdir.

Ankete katilan firma temsilcileri, teknikerlerin ise aliminda en énemli kriter olarak %34,84 oraninda is
basvurusundaki durumunun géz éniine alindigini belirtmislerdir. Bununla beraber firmalarinda staj
yapmalarinin %7,57 oraninda etkili oldugunu vurgulamiglardir. Ozgiler (2016) ise galismasinda, is
yerinde staj yapmis olmanin, kisinin is igin tercih edilmesini %78 oraninda etkiledigini bildirmigtir. Sekil
5'de teknikerlerin ise alimindaki temel etkenler verilmistir. Benzer bir galismada (Akaydin ve ark.
2016:127) is verenlerin teknikerlerin istihdaminda guvenilir, iletisim becerisi ylksek ve tecribeli olmasi
en Onemli Ug kriter olarak belirtilmistir.
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Sekil 5. Teknikerlerin ise alimindaki etkenler

Ankete katilan igletmelerin tamami yeni mezun teknikerlerle galisabileceklerini belirtmislerdir. Ancak,
teknikerlerdeki en buyik eksigin isi yeterince dnemsememe oldugunu ifade etmiglerdir. Bu sonug,
diger eksikliklerle karsilastinldiginda ©6n plana c¢ikmaktadir (P<0.01). Eren ve ark. (2016)
calismalarinda, gida sektdriinde, istihdam edilen teknikerlerin, kendilerini mihendis veya veteriner
hekim gibi gordukleri ve yapilmasi gereken isleri diger iscilerin yapmasi gerektigini dusiundukleri
sonucuyla ortlstarilebilir. Demir ve ark. (2016) yaptiklari calismada teknikerlerin en biyik
eksikliklerinin; is ahlaki, tecriibe ve meslege karsi tutum oldugunu bildirmiglerdir. Sekil 6'da firma
temsilcilerine gore teknikerlerin eksik yonleri verilmistir.

Eksiklik

Egitim

%12,1

Sekil 6. Firma temsilcilerine goére teknikerlerin eksik yonleri

Sekil 7’de teknikerlerin “Mesleki egitim diginda hangi yonlerini gelistirmelidirler?” seklindeki soruya
verilen cevaplar goérilmektedir. Ankete katilan firma yetkilileri teknikerlerin mesleki editim disinda
%54,5 oraninda mevzuat bilgilerini gelistirmeleri gerektigini belirtmiglerdir. Bu sonug, Karakaya ve
Karakaya’'nin (2016) cesitli MYO &grencileri Uzerinde yaptiklari anket calismasinda, mezunlarin
meslekleri ile ilgili yonetmelikleri ve ydnetmelikler hakkinda yardim alabilecek yerleri bilmedikleri
seklindeki sonug ile paralellik géstermektedir. Ozgiiler (2016), insaat sektdriinde galisan teknikerlerle
ilgili yaptigi calismasinda teknikerlerin yabanci dil bilgisinin %47 oraninda énemli oldugunu belirtmistir.
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Sekil 7. Firma temsilcilerince teknikerlerin mesleki editim disinda gelistirmeleri gereken yonleri
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Sekil 8. Firma agisindan galisan teknikerle ilgili sorunlar (%)

Firma acisindan calisan teknikerle ilgili sorunlara iligkin veriler Sekil 8'de 6zetlenmistir. Sekil 8
incelendiginde, teknikerlerin %30,3 oraninda yiksek Ucret beklentisinde olmalari firma yoneticileri
bakimindan en blylk sorun olarak géze carpmaktadir. Bu sonug, yapilan bir anket ¢alismasinda
(Cerrahoglu, 2012) isverenlerin 6grencilerin %80'inin galisma igin fazla lcret talep ettigini, %75'inin ise
verilen Ucreti az buldugu sonucuyla értismektedir.

Ankete katilan firma yetkilileri, isletmelerinde c¢alisan teknikerlerden memnuniyet dizeylerini %90,9
oraninda “memnunum” seklinde belirtmislerdir. Memnuniyetlerinin en biyuk nedeni olarak da %72,7
oraninda “caliskan ve gayretli olmalar1” olarak belirtmiglerdir.

SONUG

Calisma Aydin ilinde faaliyet gdsteren 33 gida firmasinda anket yontemi ile gerceklestiriimistir.
Firmalarda 31’den fazla personel calistigi ve bu personellerden en az 1 tanesinin fakllte mezunu
oldugu saptanmistir. Firmalarda calisan tekniker sayisi 2 ila 4 arasinda oldugu, bu teknikerler iginde
¢ok buyik oranda tarim ve gida programi mezunu tekniker bulundugu belirtilmistir.

Gida sektoriinde tekniker olarak calistirilan elemanlarin seg¢iminde cinsiyetin 6nemli olmadigi
anlasiimaktadir. Ankete katilan tim sektor temsilcileri, yeni mezun teknikerlerin ise alinmasina olumiu
yaklastiklarini belirtmistir. Sektoériin g¢alisgkan ve gayretli teknikerlerle galisma isteginde olduklari
sonucu gikarilabilir. ise alimlarda sektér temsilcilerinin éncelikle birbirlerinin tavsiye ettigi kisileri tercih
ettikleri goérilmastdr. Yine ise alimlarda, teknikerin is basvurusu sirasindaki durumu ve Kisilik
ozelliklerinin 6n planda tutuldugu saptanmistir. Teknikerin is basvurusu yaptigi firmada staj yapmasi
da ise alimda 6nemli bir etken olarak goérulmektedir. Sektdr temsilcileri, mesleki egitimin yani sira
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Ozellikle gida Uretimine yonelik mevzuat bilgisi bakimindan teknikerlerin kendilerini geligtirmeleri
gerektigini belirtmistir. Teknikerlerin islerini Gnemsememesi ve ylksek Ucret beklentisi iginde olmalari
sektorde teknikerler igin en olumsuz bakis olarak dikkat gekmektedir.

Tarim ve gida programindan yeni mezun teknikerlerin, caliskan ve gayretli olmalari, is basvurusunda
sektor temsilcisiyle iyi iletisim kurmalari ve kendilerini iyi ifade etmeleri, mesleklerini Snemsemeleri ise
giriglerinde 6nemli bir faktordir. Zamanla kazanilacak deneyim ve mesleki bilgi diginda 6zellikle
mevzuat bilgisi ve yOneticilik konusunda kendilerini yetistirmeleriyle firmalarda daha Ust dizey
kadrolarda ¢alisma imkani dogacaktir.

Tarim ve gida alaninda sektdér ve meslek yuksekokullari arasinda kurulacak iligkiler kalitenin
yukseltilmesi ve Ulke tariminda etkinliginin artiriimasi sonucunu doguracaktir.

KAYNAKLAR

Akaydin, M., Can, Y., Yitik, B., (2016). isveren Gdziinde istidam Sagladigi Teknikerlere Yénelik Mesleki Yeterlilik
Performanslarinin Degerlendiriimesi. Topsis Yontemi ile Bir Uygulama”. 5 th. Internationel School Symposium-
Prizren. 18-20 Mayis s:127-137.

Aykag, N., (2002). Turkiye de ve Bazi Avrupa Birligi Ulkelerinde Mesleki Teknik Egitim Almanya, Fransa, isvigre,
ispanya, Yunanistan érnegi. Milli Egitim Dergisi, Sayi1:155-156.

Cerrahoglu, M.K., (2012). Meslek Yiiksekokullarinin Bugiinkii Durumu ve Sakarya Ornegi. Ulusal Meslek
Yiiksekokullari Calistayi ve Ogrenci Sempozyumu, 13-15 Haziran 2012, Urgiip-NEVSEHIR.

Eren, V., Gékdal, O., Helva, I.B., Yarali, E., Yilmaz, Z.,0znalbant, H., (2016). Tarim ve Gida Alaninda Mesleki
Egitime iligkin Sorunlar. Sektér Beklentileri ve Bazi Oneriler”. 5 th. International School Symposium-Prizren.
18-20 Mayis s:472-479.

Gormus, A.S. ve Bektas, C. (2002). Sektdr temsilcilerinin meslek yiksekokulu 6grencilerini algilamalarina yénelik
bir arastirma. Afyon Kocatepe Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2, 19-30.

Karakaya, G.M., Karakaya, M. (2016). Usak Universitesi Banaz Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerinin Okul ve
Gelecege Yonelik Dusiinceleri” 5™ International School Symposium-Prizren. 18-20 Mayis 2016, 512-519.

Milli Egitim Bakanhgi, (2000). Meslek YUlksekokullar Program Gelistirme Projesi, Genel bilgiler, Ankara.

Ozgiiler, A,T. (2016). Insaat Sektériiniin Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerinden Beklentileri. Egitim ve Ogretim
Arastirmalari Dergisi. Cilt 5 Ozel Sayi. S:50-59. ISSN: 2146-9199.

SAS User’s Guide: Statistics. SAS Inst. Inc., Cary, NC, USA; 1998.




