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Aragtirmada, internet ve dijital teknolojilerin giinlik yasamda yaygin kullanimiyla ortaya c¢ikmaya baglayan dijital siddet
olgusuna odaklandmustir. Arastirma, sosyo-demografik 6zellikler bakimindan farklt kusaksal 6zelliklere sahip bireylerin (Z, Y, X ve
Bebek patlamast kusagy) dijital siddeti deneyimleme bigimlerini kiyaslamay1 ve deneyim farkliliklarint kendi anlatilarindan hareketle
tespit etmeyi amaclamaktadir. Bu dogrultuda nitel yontem ilkeleriyle tasarlanmis olan arastirma, Turkiye’nin cesitli illerinden
goniilli olarak veri toplama strecine katilan, dijital siddeti fail ya da magdur olarak deneyimlemis 20 bireyle yapilan derinlemesine
gorismelerle gerceklestirilmistir. Calismanin etik izni Siileyman Demirel Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu'ndan
11.11.2020 tarihli, 98/12 sayili karar ile alinmigtir. Arastirmada, katilimcilarin dijital siddet deneyimleri “dijital siddeti tanimlama”,
“deneyimlenen dijital siddet”, “dijital siddet ve toplumsallasma iligkisi”, “dijital siddet ve sosyal iligkiler” temalart Uzerinden
degerlendirilmigtir. Katilimeilarin sergiledikleri veya maruz kaldiklart dijital siddet eylemlerinin ¢ogunlukla onlarin internet ve dijital
ara¢/uygulamalart kullanim aligkanliklart ve toplumsallasma kosullarindaki farkliliklarla iligkili oldugu tespit edilmesine ragmen,
siddetten etkilenme bigimleri bakimindan benzer 6zellikler tagidiklart goriilmistiir. Elde edilen sonuglar agisindan arastirma, dijital
siddet gibi sanal diinyaya ait olan bir eylem bi¢iminin katilimcilarin anlatilariyla somutlastirilmast ve ilgili literatiire bu kapsamda
katkt saglanmast bakimindan 6nemli gérilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Siddet, Kusak Farki, Toplumsallasma Kosullari, Nitel Yéntem.

Reading Cyberbullying Through the Narratives of Different
Generations

ABSTRACT
The research focuses on the phenomenon of digital violence that has started to emerge with the widespread use of the
internet and digital technologies in daily life.The research aims to compare the ways in which individuals with different
generational characteristics in terms of socio-demographic characteristics (Z, Y, X and Baby Boom generation) expetience digital
violence and to identify the differences in their experiences based on their own narratives.Accordingly, the research, which was
designed with qualitative method principles, was conducted through in-depth interviews with 20 individuals who voluntarily
participated in the data collection process from various provinces of Turkey and experienced digital violence as perpetrators or
victims. In the study, the participants’ experiences of digital violence were evaluated with the themes of "defining digital violence",
"experienced digital violence", "relationship between digital violence and socialization", "digital violence and social relations".
Although it was found that the participants' expetiences of violence were mostly related to their habits of using the internet and
digital technology and differences in socialization conditions, it was observed that they had similar characteristics in terms of the
ways they were affected by violence. The research is considered important in terms of concretizing digital violence through the
narratives of the participants and contributing to the relevant literature in this context.
Keywords: Digital Violence, Generation Gap, Socialization Conditions, Qualitative Method.

1. Giris

Uygarligin déntstimini ginimizde en hizli asamaya getiren unsurlardan biri olan internetin yeni bir
iletisim ortami olarak kullanicilara sundugu anlik bilgiye erisim, iletisim ve diger bircok avantajin yani sira
dijital diinyanin, siddet olarak smniflandirilabilecek yansimalara yol acan karanlik bir yiizii de bulunmaktadur.
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tarafindan Prof. Dr. Metin Ozkul danismanliginda yiiriitillerek tamamlanan “Risk toplumu baglaminda kusaklararast boyutta
siddetin degisen ytizi: Dijital siddet” isimli doktora calismasinin verilerinin bir kismi1 kullanilarak dretilmistir.
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Dijital Siddeti Farkli Kusaklarin Anlatilari Uzerinden Okumak

Yeni medya olarak da bilinen dijital iletisim platformlarinda yayinlanan materyalin saklanma ve yayilma
kolaylig1 dijital siddetin yaratilmasini kolaylastirmaktadir (Smith et al, 2008). Bu yoniyle glinimiiz
toplumlarinda, dijital ortamla i¢ ice olan bireylerin siklikla karsilastiklart ya da karsilasma ihtimallerinin
bulundugu bu siddet tirt, kiresellesen diinyada, siddet olgusunun yeni bir tiirii olarak yayginlik kazanmaya
bagslamistir.

Giindelik yasami kolaylastirmak amaciyla tiretilmis olan dijital araglarin ve uygulamalarin kéti niyetle ve
ama¢ dist kullanimlart dijital siddeti doguran 6nemli sebeplerdendir. Konuyla ilgili calismalarda dijital
siddet tanimlanirken genel olarak, dijital iletisim araglariyla uygulanan psikolojik, cinsel, ekonomik, sosyal
bakimdan herhangi bir kisi ya da gruba zarar vermeyi amaclayan eylemler ifade edilmektedir (Privitera &
Campbell, 2009; Piotrowski, 2012). Dolayistyla dijital ara¢ ve uygulamalart (telefon, sosyal ag platformu, e-
posta, sohbet uygulamalari, SMS, MMS, vb.) kisi ya da kisileri kandirmak, dolandirmak, kontrol etmek,
baskilamak, korkutmak, yildirmak, asagilamak, tehdit etmek, hedef gdstermek amacli kullanmak dijital
siddet eylemlerini dogurmaktadir (Tamer & Vatanartiran, 2014). Dijital siddet, elektronik sistem tizerinden
iletisim kurmak tizere kullamilan herhangi bir arac ile gerceklestirilebilir. Bu siddet tiirii etkileri bakimindan,
geleneksel (konvansiyonel) siddetin fiziksel tepkiler/zarar verme disindaki hemen tim Ozelliklerini
kapsamaktadir (Cebecioglu & Altiparmak, 2017; Geng, 2016; Mishna et al., 2012; Kanbur & Kanbur,
2018).

Internet kullanim orant tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de her gecen yil artmaktadir. Bu oran 16-
74 yas grubundaki bireylerde 2021 yilinda %82,6 iken 2022 yilinda %85’tir (TUIK, 2023). Konuyla ilgili
literattirde, internet kullaniminin artmasiyla birlikte dijital siddet deneyimlerinin de artis gosterdigi ¢esitli
arastirmalarda ifade edilmektedir (Cebecioglu & Altiparmak, 2017; Citak & Yiicel, 2022; Karaboga & Isik,
2021; Yddirim, 2019). Dolayisiyla dijital iletisim araglarini kullanan hemen herkes planlt ya da beklenmedik
bicimde dijital siddeti deneyimleme riskiyle karst karsiyadir (Modecki et al., 2014; Oguz Ozgiir & Ozkul,
2022).

Dijital siddeti magdur ya da fail olarak deneyimleme durumu kisilerin dijital iletisim araclariyla olan
iliskilerine (kullanim siklig1, siiresi, amact vb.) gore degisebilmektedir. Ornegin, internette gegirilen siire
arttikca (Ozmen, 2018; Barindik, 2021; Yigit & Seferoglu, 2017), problemli internet kullanim davranislart
arttikca (Altundag, 2016; Ozmen, 2018) dijital siddetin deneyimlenme durumu da artmaktadir. Dijital
siddeti deneyimlemeyle iliskilendirilen demografik ve sosyo-ekonomik faktorler de konuyla ilgili
arastirmalarda tespit edilmistir. Ornegin yas faktori iizerinden inceleme yapildiginda, gengler orta yaslilara;
orta yasllar yashlara gére daha yitksek oranda dijital siddeti deneyimlemektedir (Kaplan, 2022; Oguz
Ozgiir & Ozkul, 2022; Sener & Abinik, 2023; Barindik, 2021). Cinsiyet 6zelinde degetlendirme
yapildiginda erkekler kadinlara kiyasla daha fazla dijital siddet deneyimi yasamaktadir, fakat magdur olarak
dijital siddeti deneyimleme ayrimui yapildiginda kadinlarin orant erkeklerden daha fazladir (Pew Research
Center, 2023; Sener & Abinik, 2023). Orta gelirlilerin dijital siddeti deneyimleme durumlari, disik ve
yiiksek gelirlilere kiyasla daha fazladir (Oguz Ozgiir & Ozkul, 2022; Patchin & Hinduja, 2006; Sener &
Abinik, 2023).

Gortldugi tzere dijital siddet oldukea cesitli degiskenlerle iliskilidir. Bu calismada dijital siddet
olgusuyla iligkili deneyimleri etkileyen faktorler kusaksal farkliiklarla iliskilendirilerek agtklanmaya
calistlmistir. Ciinkdi kugaklarin yetistikleri toplumsal dénemin (toplumsal degisimlere dair farkl tecribeler)
kogullariyla kendilerine 6zgii olusan sosyo-ckonomik ve kiltiirel Szellikleri kapsaminda bilgi-iletisim
araclariyla olan iliskileri de farklilasmaktadir (Hung et al., 2007; Cayct & Karagille, 2014). Bilgi-iletisim
araclartyla kurulan iliskilerin farklilasmast dijital alana dair pratiklerini ve dolayisiyla dijital siddet
deneyimlerini de sekillendirmektedir. Bu durumun tartisiimasi igin farkl kusaklara mensup bireylerin dijital
siddet deneyimlerine dair anlatilari, literatiir bilgisi de g6z Oniinde bulundurularak temel alinmistir.
Dolayistyla dijital bilgi-iletisim araglariyla olan iliskilerini de igerecek bicimde farkli kusaklarin dijital siddet
deneyimlerini anlamak ¢alismanin amaclari arasindadir. Bu ¢ercevede bazi yénleriyle teknolojik gelisimin
etkisiyle de degismekte olan toplumsal alanda geleneksel kabul edilen olgularin deneyimlenme
bicimlerindeki farkliliklarin siddet 6zelinde somutlastirilmasi da hedeflenmistir.
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2. Yontem

Farkli sosyo-demografik 6zelliklere sahip kusaklarin kendi ilgi ve ihtiyaglart dogrultusunda internet ve
dijital teknolojileri kullanimlarinin dijital siddet deneyimlerini de farkldastirdigi varsayimindan hareketle
kurgulanan arastirma, yine bireylerin kendi tanimlamalari ve sOylemleri tizerinden tecriibe ettikleri dijital
siddet olaylarinin incelenmesini kapsamaktadir. Bu haliyle dijital siddet deneyimlerinin neden ve nasil
farkllastigt sorgusu, genellenmis ve betimleyici bilgilerden ¢ok her biri “sosyal eyleyen” olan katilimecilarin
kendileri tarafindan deneyimlenmis, anlamlandirilmis ve tamumlanmis olanin  bilgisi tzerinden
gerceklestirilmektedir. Bu sebeple de arastirmada nitel arastirma yontemi kullamilmistir. Daha actk bir
ifadeyle aragtirma, yorumlayict bir bakis acisindan yola ¢ikarak, dijital siddeti deneyimlemis farkli kusaksal
kategorilere dahil bireylerin bu fenomenle ilgili algt ve anlam bi¢imlerini anlamaya c¢alismakta ve amach
orneklem teknigiyle belirlenen, Tirkiye’nin cesitli illerinden arastirmaya géniilli olarak katilim saglayan 20
bireyle yapilan derinlemesine goriismelerin verilerine dayanmaktadir. Belirlenen katiimeilarin tespitinde,
internet ve dijital arag/uygulamalari giinliik yasamlarinda cesitli sebepletle diizenli kullantyor olmalarina,
dijital siddeti fail ya da magdur olarak deneyimlemis olmalarina, Z, Y, X ve Bebek patlamasi kusagini temsil
eden yas araliklarinda olmalarina dikkat edilmistir. Calismanin etik izni Silleyman Demirel Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’ndan 11.11.2020 tarihli, 98/12 sayili karar ile alinmustur.

Verilerin toplanmasinin  6ncesinde konuyla ilgili calismalar taranarak yari-yapilandirlmis gbrisme
formu olusturulmustur. Katlimcilarla yapilan bireysel gbriismelerin internet ve dijital ara¢ kullanimu ve
dijital siddete yonelik diisiinceler hakkinda fikir sahibi olunmasina ve daha dinamik tartismalara ortam
yaratmasina katki saglayacagi ongorilmistiir.

Katiimeilara rastlantisal bicimde ulagilarak arastirma hakkinda bilgi verilmis ve gbnilli olarak veri
toplama siirecine katilmayr kabul eden kisilere s6z konusu gériisme formu yoneltilerek veriler elde
edilmigtir. Pandemi stirecinden dolayt ¢ogunlugu dijital ortam (cevrimici) goriismeleriyle (WhatsApp,
Facetime, Facebook Messenger, BIP vb.) elde edilen (2021-Ocak) nitel veriler ayrintili bicimde not alinarak
bilgisayar ortaminda metin halinde diizenlenmistir. Kattdimcilarin kimliklerini gizli tutmak icin K1-Y, K2-
Y, K3-Z ..., K20-Y (Z, Y, X, B kisaltmalar1 kusaklart temsil etmektedir) gibi kod isimler kullanilmustir.
Diizenlenen veriler birka¢ kez okunarak goriismeler kendi iglerinde nitel arastirmanin dogasina uygun
bicimde biitiin olarak anlamlandirilmaya calisiimis; ardindan ¢esitli temalar, kavramsal kategoriler ve kodlar
belirlenerek ¢oziimleme yapimistir. Bu dogrultuda arastirmada, glindelik yasaminda siklikla internet ve
dijital araglari kullanan bireyler kusaksal siniflamalarla ayirilmus ve siddetle ilgili algilari dijital siddet
Ozelinde degerlendirilmistir.

3. Bulgular

Aragtirmanin amacina uygun bicimde katihimecilarin, sosyo-kiltiirel ve ekonomik agidan 6nemli gériilen
yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, gelir durumu, yasanilan yer ve aile yapist gibi demografik
zelliklerine Tablo 1de yer verilmistir. Orneklem grubu icerisinde kusaklarin temsiliyle ilgili esitlik
saglanamamistir. Bunun en 6énemli sebebi amagh 6rnekleme siirecinde uygun katithmeiya ulagtlamamasidir.
Ulagilan gonilli katilimeilar arasinda dijital siddeti deneyimlemis Y kusagt Gyelerinin yogunlugu daha
fazladur.
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Tablo 1. Orneklem grubunun sosyo-demografik 6zellikleri

Katilimci Kusaksal v Cinsivet Medeni Egitim Caligma durumu/ Gelir Yasanilan Aile
kodu kategori a3 mstye Durum | Durumu Meslek Durumu yer Yapist
< . . Caligmiyor/ - ; Cekirdek
K1 Y kusagt 22 Erkek Bekar Onlisans . Dusuk Tlge .
Issiz aile
5 . Lisanstis Calistyor/ . : Cekirdek
K2 Y kusagt 32 Erkek Bekar i Cevre Miihendisi Yiksek 11 aile
. y . _— Calistyor/ - ; Cekirdek
K3 Z kusagt 19 Erkek Bekar Onlisans Tekniker Diusuk Tlge aile
K4 | Ykusag | 40 | Erkek | Bekir | Lise Galisiyor/ Orta il Pargalan
Sofér mus aile
K5 Y kusagt 31 Kadin Evli Lisans (';21]1§1y01‘/ Orta il Ce@rdek
Ogretmen aile
K6 | Ykusam | 25 | Kadin | Bekar | Hsa0sts | Galismuyor/ Diisiik il Gekirdek
ti Sosyolog aile
K7 | Xkusagt | 48 | Kadn | Evli | Lisans Galigtyor/ Orta il Gekirdek
Ogretmen aile
K8 Y kusagt | 25 Kadin | Bekar | 145308t Calismiyor/ Diisiik Kay/ Gekirdek
ti Ogrenci Kasaba aile
K9 | Ykusagt | 40 | Kadin | Bekar | 1ASa0SHs Galisiyor/ Orta il Geni
tl Akademisyen aile
K10 | Ykusag | 22 | Kadin | Bekar | i50sis | Galismiyor/ Diisiik flge Genig
ti Kimyager aile
K11 Zkusagt | 20 Erkek | Bekir | Lisans Galtsmuyor/ Diisiik flce Genig
Ogrenci aile
K12 | Ykusag | 30 | Erkek | Bekar | -isa0sis Galigtyor/ Orta il Gekdrdek
ti Eczaci aile
K13 Y kusagt | 31 Erkek Byl | Lsansts Galisiyor/ Orta il Cekirdel
ti Memur aile
Bebek . .
K14 patlamas | 56 Kadmn Evli Lisans Emeki/ Orta il Genig
B Isci aile
1 kusagt
K15 Y kusagt | 27 Kadin Byl | Lsansts Galigtyor/ Orta il Gekdrdek
ti Akademisyen aile
K16 X kusag | 49 Kadin Evli Lisans Galistyor/ Orta il Gekirdek
Bankact aile
K17 | Ykusag | 32 | Kadn | Evli | Lisans Galismiyor/ Diisiik flge | Geldrdek
Ogretmen ’ aile
< . . . Calistyor/ Koy/ Genis
K18 X kusagt 46 Erkek Evli Lisans Memur Orta Kasaba aile
Bebek . .
K19 | patamas | 62 | Kadn | Evli | ilkokul Emekli/ Orta flce Genis
< Terzi aile
1 kusagi
K20 | Ykusag | 27 | Kadin | Bekar | -is30sUs Galigtyor/ Yiiksck il Pargalan
ti Isletmeci mis aile

Arastirmacinin verilerle ilgili ortak anlamlart kesfetmesi, bu dogrultuda kategoriler olusturmast icin doért
farkli tema olugturularak derinlemesine gérisme metinleri analiz edilmistir. Bunlardan ilki katihmecilarin
dijital siddeti, bir siddet tirt olarak nasil algiladiklarint anlamaya yardimet olan “djjital siddeti tanimlama”
temasidir. Bu tema, katilimecilarin deneyimledikleri dijital siddeti nasil ve hangi unsurlar tzerinden
anlamlandirdiklarini tartismaya katki saglamaktadir. Tkinci tema, katihmeilarin deneyimledikleri dijital
siddetin detaylarin1 ¢éziimlemek amaciyla olusturulan “deneyimlenen dijital siddet”tir. Bu tema altinda
katthmecilarin sergiledikleri/tantk olduklari siddet eyleminin ne oldugu, kim tarafindan siddete maruz
birakidiklart ya da kime siddet uyguladiklari, bu eylem icin hangi dijital platformlari tercih ettikleri
actklanmaktadir. Uglincii tema, katilimeilarin toplumsallasma kosullarini etkileyen faktorlerin dijital siddetle
ilgili deneyimlerine etkisinin tartistldigr “dijital siddet ve toplumsallasma iliskisi”’dir. Dérdinct tema ise
dijital siddet deneyiminin gerek giindelik yasamdaki gerekse dijital ortamdaki iliskilere nasil etki ettiginin
tartisildigr “dijital siddet ve sosyal iligkiler”dir.
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3.1. Dijital Siddeti Tamimlayan Anlatilara Dair

Dijital siddet deneyimlerinin degerlendirilmesinde 6ncelikli olarak bu siddet tirtinin katiimecilar
tarafindan nasil tanindids, yasanilan deneyimi dijital siddet olarak nasil tanimladiklar tizerinde durulmustur.
Katidimeilarin dijital siddeti tanimladi@s ifadelerde siddet davramsinin ne araciligiyla yapildigina vurgu
yapildig1 gibi yalnizca siddet davranisinin iceriginin ne oldugunun aydinlatildigt gézlenmistir. Bundan dolayt
katilimcilarin ifadeleri “araca dayali tanimlama” ve “davranisa dayali tanimlama” olmak tizere iki kategoride
toplanmustir.

Siddet wygulama istegini gidermek icin telefon, sosyal medya vb. alanlarmn kullantlmas: olarak tanimlarmm. Telefonla
rabatsig, etmek, hakaret etmek, israrla sosyal medyadan arkadaslik gindermek, sosyal medya paylasimlarma siddet iceren
yorumlar yazmak vb. (KK9-Y). Y kusagi tyesi olan bu katilimer dijital siddeti tanimlarken, “siddet” arzusunu
gidermek isteyen bitreyden yola ¢ikmugstir. Bireyin siddet eyleminde bulunmak amactyla gercek yasamdaki
arag/gereclerden, davranislardan ‘dijital alan’a yonelmesi ashinda dijital siddetin 6ztini olusturmaktadir.
Sergilenen eylemin temeli karst tarafa ‘bir sekilde zarar verme’ye dayanmaktadir. Bu eylem katilimcinin
ifadesinde de yer alan hakaret etme, 1srarli takip, rahatsiz etme gibi gercek yasamda da yapilabilen
eylemlerdir. Baska bir Y kusagi katilimet, [nternet iizerinden insanlars kandirmak, dolandimak gibi davranislar.
(K4-Y) olarak tanimlayarak dijital siddet eyleminin sergilenmesinde internetin islevsellifine vurgu
yapmaktadir. Buna benzer baska bir ifade X kugagi tyesi tarafindan soyle belirtilmistir: Argo ferimlerle
(sabsima ve baskasina yapilan) internetten, telefondan siirekli rabatsiz edilmek. (K7-X).

Dijital siddeti tanimlamaya yonelik anlatilarda bilinen davranis tlrleriyle ilgili sunlar aktarilmustir: (...)
basks, tehdit, kiigiik diisiirme vb. her tirlii basks, orlama veya manipiilasyon iceren davranmsin kitle iletisim araglar:
kullanilarak wygulanmasidir. Ozellikle sosyal medya platformlars kullanilarak yapilan tehdit, santaj vb. davramslar: bn
kapsamda degerlendiriyornm. (K8-Y). (...) Internet iizerinden yapalan her tiirlii taciz, siddet, ayromeilsk iceren mesaj israrls
takip hakaret asagilamay: dijital siddet olarak dederlendiriyornm. (K10-Y). Dijital siddet; insanlarm birbirine kitle
iletisim araglar: sizerinden Riffiir, hakaret, tebhdit, cinsel taciz, santaj, marug birakma, gormeden gelme, bask: altinda
tutma gibi saldigan davransslar sergilemesidir. (K12-Y). Sosyal platformiarda, psikolojik, cinsel, kisilik ozelliklerine,
ekonomik vb. alanlarda fkisiye fars: yapian bilingli veya bilingsiz rabatsizlik verimesidiv. (K19-B). Aktarilan
ifadelerde katihimcilarin, dijital siddete aracilik eden teknolojik ara¢ ve uygulamalarla ilgili yaygin olarak
“sosyal medya”, “internet”, “telefon”, “kitle iletisim aract” gibi kavramlari kullandiklart gorillmektedir.
Dijital siddet eylemleriyle ilgili de cogunlukla sézel ve psikolojik siddet kapsaminda yer alan davranislardan
ornekler vermekteditler.

3.2. Deneyimlenen Dijital $iddete Dair Anlatilar

Bireylerin dijital ara¢ ve uygulamalarla olan iliskilerine gére deneyimlenen dijital siddet eylemlerinin de
farklilastg1 gézlemlenmistir. Arastirmaya katilan gesitli kusak tyeleri, dijital siddet deneyimini Facebook,
Twitter ve Instagram gibi sosyal medya uygulamalart basta olmak tlzere internet (¢evrimici ortam)
aracilifiyla tecritbe etmislerdir. Katihmeilarin aktarimlarina gére bu uygulamalarda yer alan siddet eylemi
sergileyen profillerin en dikkat gekici 6zellikleri siyasi ve ayrimcibk igeren paylasimlarda bulunuyor
olmalaridir: Facebook, Tiktok gibi uygulamalarda rastladim. Partizan kisilerdi. Abartils fikirler paylaszyoriard:.  (K4-
Y). Sosyal medya araglarmdan Twitter iizerinde birkag ez rastladim. Genellikle ideolojike sebeplerden itiirii birkag feg
dijital siddete marnz; kaldigom igin siddet uygulayan tipler genellikle arkgz, birilerine ya da o birilerinin fikirlerine bagnazea
kendini adayan profildeki insanlards. Bu profiller giinliik yasam paylasimlarmm yan: sira ideolojik/ politik paylasimlarda
da bulunnyorlardr. (K12-Y).

Birden fazla kez dijital siddetle karsilasmis olan Bebek patlamasi kusagt tiyesi katiimey, dijital siddet faili
olan kisilerin hesaplariyla ilgili farkli bir 6zellige dikkat ¢ekerek bu kisilerin profillerinde ¢ok fazla paylagim
yapmadiklarini ifade etmistir. Facebook, Whatsapp, lnstagramda. Kimileri profillerinde fazia bilgi gistermeyen fimileri
de 1rkg1, fasistee buldugum paylasimlars olmng bireylerdi. (K14-B). Katlimeilarin anlatilarinda gesitli sosyal medya
platformlarindaki anonim veya sahte hesaplarca sergilenen siddet eylemleriyle karsilagilmistir. Facebook.
Anonim hesap genelde. (K1-Y). Twitter. Bu profiller genellikle erkek ve anonim besap. (K8-Y). Instagram, Facebook
Jfake (sabte) besap olanlar vardr. (K6-Y).

Dijital siddet eyleminde bulunanlar arasinda sosyal medya uygulamalarinda gercek 6zelliklerini ya da
gercek yasama dair bilgilerini paylasan profillere/kisilere de rastlanmaktadir. Y kusagt tyesi olan
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katimeinin deneyimi soyledir: Instagram siddete marnzg kaldigim hesabin fake (sabte) hesap ozellikleri yoktu. Yani
kigisel verilerinin ne kadarin: sabiden belirtmis oldugunu bilemesem de paylasmus oldugu birkag fotografs, takiplesmis oldugu
arkadaglar: ve profil resmi vards. (K13-Y). Bu anlatiya gbre failin gercek yasamdaki kimligini dijital alandaki
profiline de yansittigt gérilmektedir. Kendisi siddet eyleminde bulunan Z kusag: tyesi bir baska katilimci
ise dijital siddet eylemi sergileyen kisilerin dijital alandaki varliklariyla ilgili sunlart aktarmustir: (...) Sanal
ortamda dijital siddet wygnlamay: amaglayan bir kisi oldukga masum imaji yaratarak ararsig biri olarak goriilmektedir
(-..). (K11-Z). Bu ifadeler referans alinarak dijital siddet failinin aslinda normal bir bitey gibi davranabildigi
ve bu durumun karsidaki kiside (magdurda) herhangi bir siiphe, glivensizlik ya da korku durumu
yaratmadigi yorumu yapilabilir. Y kusagi dyesi sosyal medya araciligiyla dijital siddet magduru olan
katilimeilarin anlatimlari da bu yorumu destekler niteliktedir: S2& &ullantlan sosyal medya hesaplarmnda (ki sadece
su anda birini kullanmaktayim.) Profiller degisken olabiliyor, birinde bir bayan resmi varken bir digerinde ciek resmi de
olabiliyor. (K17-Y). Sosyal medyada rastladim. Bunlarm profilleri cabil, aciz, kiiltiirsiiz, bencil. Onlar igin igerike dneml:
degildir. Kendi fikirlerine uymayan ber konuda siddete basvurnyorlar. (IK5-Y). Dijital siddet eyleminde bulunmay:
amaglayan kisilerin kullandigi platformlarda kendilerini temsil etmek amaciyla olusturduklari profillerin
gercegi yansitip yansitmamasinin ya da tutarh igerikler paylasip paylasmamalarinin 6nemli olmadigt anlatilar
Uzerinden anlagtlmaktadir.

Y kusagr tyesi dijital siddet eyleminde bulunmus katilimecilardan birinin deneyimledigi olay soyledir:
Facebook’ta parti konnsunda anlasmazlik yasadigum kisilerle karsilikly kiifiirlestik. Benim savundugum parti hakkinda
onlar kiifretts, ben de biraz bu konnda hassas davranirim, sonucta savundugum bir ideoloji var, bir sekilde bu parti onn
yansitzyor. Aptal aptal yorumlar yapsp kiifrettiler yok dyle degil boyle, bilmem ne diye, ben de onlara kiifrettim. Hep saten
biyle siyasi sebepli tartismalara giriyorum internette. (KK4-Y). Aynt sosyal medya platformunda yasanan bir diger
olay ise farkli katilimei tarafindan soyle aktarilmustir: Facebook tan paylasimmin altinda hakstz sekilde Fiifiirlii
yoruniar ve paylagimlar paylasilds sabsima dair. (K1-Y). Twitter sizerinden yasadigim bir deneyimimi aktaraym: Kendini
Tiirkge sevdalst bir Tiirkgii olarak tanitan bir kadm kullaniceyr disinbuma ok da dikkat etmeden yaptigs yazum batas:
yiiziinden elegtirdim. 1kili konugmalardan sonra araya bu kullanicimin arkadag: baska bir erkek girerek “.. misin nesin?
Dogru diizgiin konusacaksin bu kigla.’ minvalinde bir seyler yazde. (...) (K12-Y). “Bir konu bakkinda yapilan yoruma
sadece kendi goriislerini, olaya baska bir pencere ile bakulmas: gerektigini ifade eden birkag ciimlelik_yazimmn altina kiifiirli
yazular, terorist ilan etmeler, vatan baini oldugumu ifade eden yazilar bir saldigan ifade ile ardr ardina geldi. Benim
yagumda bichir saldigan dil yoktn. Bircok kisi elestirel bakas agisina sabip dedil, sorgnlamayan ama saldiran soylemieri ile
sadece rahatsizlik vermeyi hedefleyen siirii iggiidiisii ile davranan bireylere cevap yagmanin anlami yok. Ciinkii sadece kends
bildigini  dijsiindiikleri  dogrular var. Baskalarmmn  dogrular: onlar igin  affedilmez yanbslar olarak  gordiiklerini
ditsiingfyornm. (K14-B). Katihimcilarin aktarimlarinda gérildiigi Gzere tecriibe edilen siddet olaylari, sézel
siddetin dijital alana yansimis birer 6rnegidir.

Dolandiricilik ve insan kandirmanin Srneklerini de tecriibe eden katiimeilarin yasadiklart olaylar
sOyledir: Benim sosyal medya hesaplarim kopyalanarak calndz ve gerek arkadagslarim gerekse akrabalarima benin adums
vererek dolandiricilike yapilmustir ve onlar: magdur etmistir. Ben oldugumu zanneden bagu tanidiklarim kandurildy hesabim
silindi daba sonra. Bir sey yapamadm. Kim oldugunu falan bilmiyordum ciinkii, birazg arastirdim bulmak da ok Zormug
zaten. (...) (K5-Y). Instagram hesabinin aynisi olusturnlarak dolandiricilik yapilds. Hesabimdaki kisilere mesaj atilsp bir
link gonderildi ve bunun iizerinden para istendi. (K6-Y). (...)Twitterda takip istedini kabul ettigim bir hesap, ince
benimle konusmaya calists. Tanmadgim icin ok konugmak istemedim. Ardmdan fotograflarmm: calsp yiiziimii ¢iplak
kadn _fotograflarmen jistiine koydular ve beni tehdit ettiler, para istediler. Giren zaten o fotodraflarin bana ait olmadigine
anlardy, sagma ve alakasiz fotograflardr. Bunu hi¢ gaman kaybetmeden esime ve babama siyledim. Bir avukata danssp
bilisim suglarma suge basvurusunda bulunduk, ancak bir sonug cikmads. Sozde Twitter'in merkezi yurt disinda oldugn igin
hesaplara erigime izin vermiyorlarmus. (K15-Y). Herbangi bir djjital sosyal medya platformunda dolandirma amaciyla
bareket eden saldigan olarak, sosyal medyada reklamlar ozelligini knllanmay: bedefleyerek kendimize bir banka
secmekteyiy. 1k basamakta sectigimiz bankanm sosyal medya profilinin ikizini olustururuz. Bir sonraki adimda yine
segilen bankanmn internet bankaciligy ara yiiziini yine oldugu gibi kopyalariz ve orijinali ile ayni siteyi elde ederiz. URL sini
de benzetiriz. Orijinal adrese benzemesi icin bagen araya nokta koynlmag bazgen ise adresin sonuna baska nzantilar
ekleriz. Orijinale ne kadar ¢ok bengerse inandiriciligs bir o kadar ¢ok olur. Simdi birinci adimda bazurladigimiz; bankanin
sahte sosyal medya profili iigerinden bir reklam veriyornz. Sabte kampanya reflamins goren magdur, reRlam uzantisina
tiklayarak ikinci adumda bazirlanan sabte internet bankacilyf sayfasima yonlendirilir. Etrafimizda da gordiigiimiiz, iizere
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genellikle orta yas ve yasl kesinin teknoloji ile aras: iyi olmamas: nedeniyle bu numaraya folayca diisiilmektedir. Crinkii
bilingsiz kullanicilar cogn zaman URL adresi gibi dnemli yerleri kontrol etmeyi ibmal edereke direkt dogru siteye geldigini
gannedereke fisisel bilgilerini girmektedir. Boylece karsmmzdaki kisiye bem maddi hem manevi istedigimiz zarar: vermis
oluyordufk. Bu yontem sadece binlerce numaradan birisidir. (IK11-Z).

Bir bagka katilimci, elektronik cihazina zararlt yazilim gonderilerek ve ardindan da para ile tehdit
edilerek dolandiriciliga maruz burakilmustie:  Benim  bilgisayarimdaki - tin  verilerimi - bilgisayar korsanlarmin
gelistirdigi fidye viriisii nedeniyle kullanamaz, hale geldi. 12 yillik akademik bilgi birikimim ve veri tabanim soyledikleri
diereti Odemedidim icin kayboldu. Bitcoin digerinden odeme talep ettikleri icinde belirttikleri dicreti ddedigimde coziilecedi
noktasinda bir teminat yoktn. (...) (K2-Y).

Katilimcilarin anlatidlarinda cinsel siddet ve istismarla ilgili 6rnekler de yer almaktadir: Bir defasinda
Instagramima bir erkek tarafindan cinsel organ resmi gonderilmists, beni ¢ok sinirlendiren ve rabatsiz eden bir olaydh. |...)
(K10-Y). Yaklasik olarak 1,5 yil nceydi. O zamanlar hesabimmn gizlilik ayarlarm: aktif hale getirmemistim. Daba dnce
Dpaylasmis oldugum bir fotografima bir yorumla baglad: taciz. Ashnda ilkin bunun taciz olduguna kanaat getirmensis,
masum bir kompliman oldugunu diisiinmiistiim. Yorumda ‘very handsome’ falan yazwyordu. Buna miitekabil ben de
kibarlik olsun diye tesekkiir mahiyetinde birkag kelime yazmistim. Daba sonrasmda bu kigi, mesaj biliimiinden sobbet
etmeye calistr. Kisa cevaplar ile gegistirmeye ¢alistin ama israrla siirdiirmeye devam etti. Bir miiddet sonra cevap yazmay:
kestim ve distelik gelen mesajlars okumamaya bagladm. Ugerinden birkag giin gectikten sonra aym hesaptan bir giriintii
geldi. Merak duygusuyla mesaji aginca bijyiik bir sok yasadim. Hesabin sahibi girmis oldugu tuvaletten viiendunun arka
tarafindan giplak bir fotodrafine gekip atmugte. (...) (K13-Y). Yapacaklar: bir test igin kullantnis kg cocuk corabr satin
almak isteyen bir ileti almistin, ne testi vs. diye sorgularken drnek resimler gonderdi ve tim resimlerde ki3 cocnklar: sadece
kiilotln corapls ve belden asagr cekilmis resimleri varde. (...) (K17-Y).

Katilimeilarin deneyimledikleri dijital siddet icerikli davranslarin cogunlugunun “tanimadiklar kisiler”
tarafindan yapildig1 gézlenmektedir. Bu dogrultuda failler de ¢ogunlukla tanimadiklar kisilere dijital siddet
uygulamaktadirlar.

Ayrica magdurlarin genel olarak bu durumla nasil basa ¢tkmalar gerektigiyle ilgili hemen hemen aynt
yontemi kullandiklart (hesabi engelleme davranist), bu konuda ilgili birimlere sikayet etme ya da glivenlik
gliclerine bildirme gibi alternatif mutcadele yontemlerine bagvurmadiklart ve ¢ogunlukla da bu yéntemleri
bilmedikleri tespit edilmistir. Katthmcilarin bazdarinin yanitlart soyledit: O an inanimaz; rabatsiz oldum ve
hemen biyiik bir bicap duygusnyla o besabr engelledim. Ve sanrim birkag saat telefonu elime alamadim. (...) (K13-Y).
Agikegast endise duydum ve engelledim besabr. Artik tanmadigim Risilerden gelen mesajlaria ilgili dikkatli davranzyorum.
(K10-Y). (...) Ben de sonra yeni hesap actium, simdi daba dikkatli olmaya calisyorum. Ciinkii ne kadar ileri
gidebileceklerini kestirmek zor. (K5-Y). (...) neden biyle bir cevaba marnz kaldigin hila anlayabilmis degilim. Cok
sinirlendim. Y azdiklarmmn sildim sonra da o kisileri engelledim. (K12-Y). (...) ben de onlara Kiifrettim sonra da hesab
engelledim. (K4-Y). Goruldugi tizere dijital siddeti deneyimlemek kattlimeilarda kaygiya sebep oldugu gibi
bir daha siddetle karsilasmamak amaciyla temkinli olmay1 da beraberinde getirmistir.

Katiimecilardan, deneyimledikleri dijital siddet 6zelinde kisilerin bu eylemlere basvurma nedenlerini
aciklamalar istendiginde “dijital ortamun sundugu imkanlar”, “toplumsallasma sartlarindan kaynaklanan
nedenler” ve “kisilerden kaynaklanan nedenler” olmak iizere ii¢ ana nedene ulasilmustir. Inzernet ortammmn
denetlenebilirlife durumunun yeterli olmamasu, sug isleyenin ya da siddet wygnlayanin yakalanamamase gibi sebepler icinde
siddet nygnlama istegi olanlar: bu alana yonlendiriyordur. (K4-Y). Tanmmama. Yani insanlar sosyal medyada kimsenin
onlar: tanimayacagina giiveniyorlar, nasil olsa kimse benim kim oldugumn anlayamaz, diye de istedikler gibi davranzyoriar.
Haklilar da ashinda, sabte isimlerle, sabte resimlerle herkes gizlenebilir. (IK17-Y). Bu katthmcilarin ifadelerine gére
sanal ortamda eylemlerin denetlenebilir olmamast, kisilerin takibinin ve tespitinin gii¢c olmasi; onlarin daha
Ozgir davranmalarina ve gerektiginde siddet eylemlerini ¢ekinmeden sergilemelerine yol a¢maktadir.
Benzer ifadeler farklt katthmeilarda da yer almaktadit. [nsanlarim kendilerini internette rabat hissetmeleri, nasilsa
kimse bilmez, kimse beni tantyamazg, kimse beni bulamaz gibi dijsiincelerle rahat bareket etmeleri. (K1-Y). Kisilerin
birbirini fiziksel olarak gormemesi siddet wygnlamaya kisiyi yonlendiriyor bence. Ciinkii siddet nyguladigs kisi kendini nasil
bulabilir ki, bulamaz, cok zor. (K3-Z).

Ablik eksikligi ve deder yargis: dedismis bir toplum icinde yetismeye baglamak. Cocuklngumuzda bize kimseye arar
vermemeniz, tembiblenirdj, siirekli biiyiiklerimiz bizi kontrol ederdi ama simdi biyle dedil, kim kimden ne koparabilirse. ..
Ee sanal ortam da buna yardim ediyor. (K2-Y). Bu katiimciya gbre siddet eyleminin temelindeki problem
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toplumsal degerlerin kazanimindaki eksikliklerdir. Bazt katiimcilara gére ise siddetin sebebi bireysel
kaynaklidur: Bastirilmus siddet duygnsuyla hareket edip baskalar: iizerinden bunu ¢ikara doniistiirmeye calistyorlar, boyle
tatmin ediyorlar kendilering, dijital ortam da bunun icin en kolay yer. (K12-Y). Bence tamamen kisinin farakter
ozelliklerinden kaynakls. Ciinkii herkesin imkan: var ama ¢ogn kimse siddet wygnlamyor. (K16-X).

Anlatilar arasinda 6zellikle dijital ara¢ ve uygulamalarin yaratmis oldugu sanal ortamin yeterli seviyede
denetlenebilir olmamasina ve sinirsiz Ozgurliik sunmast durumuna ayrica dijital siddet davranist
sergileyenlerin olumsuz kisilik Ozelliklerine vurgu yapildigt goriilmektedir. Bu dogrultuda katilimeilarin
ifadelerinde; erisimin kolay ve yaygin olmasi, menfaat saglama, ahlaksizlik, bastirilmis siddet duygusunu
ac1ga ctkarma, kisisel tatmin, taninamama kodlart 6n plana ¢ikmigtir.

3.3. Dijital Siddet ve Toplumsallagma Iligkisine Dair Anlatilar

Bireyin toplumsal aktére dontsme siirecindeki deneyimlerinin, glindelik yasamda 6rnegin eglence
amaciyla internet lzerinden oyun oynarken maruz kaldigt ya da g¢evrimici goriisme sirasinda uyguladig
dijital siddet eylemiyle iliskisinin incelendigi bu asamada farkli toplumsallasma kosullarina sahip kugsaklarin
dijital siddet deneyiminden de farkli sekillerde etkilendikleri tespit edilmistir.

Anlatilarda, toplumsallasma ve dijital siddet iliskisinin genellikle toplumsallasma kosullarini etkileyen
faktorlerden; demografik faktorler, siddet davranisinin Ggrenilebilecegi ortamlar, siddet uygulayan grubun
ortak kabul edilebilecek 6zellikleri, toplumsallasma ortaminin siddete yonlendiren 6zellikleri gibi faktorler
tizerinden aciklanmaya calisildig gériilmistir.

Y kusag tyesi olan katitlmcilardan bazilari siddet eylemi ile egitim konusuna dikkat ¢ekerek, egitim
seviyesi dusiik olan bireylerin siddet eylemlerine daha fazla yoneldigini ifade etmislerdir. Diderlerini
bilemiyorum ama editimle iliskisi var bence. Cabil olanlar bu davranis: yapar ancak. (K4-Y). Editimle iliskisi olabilir.
Clinkii editimi, yast, tecriibesi olmayanlar daba cok siddete meyilli oluyor. (K1-Y). Fakat bagka bir Y kusagt tiyesi
katiimer farklt yonde bir ifadede bulunarak, egitim seviyesinin distik ya da yiiksek olmasindan ziyade
siddete yonelme eyleminin ahlakla iliskisi oldugunu belirtmistir. (...) editim diizeyi internetteki olumsnz, igerikleri
azaltma ya da diisiirme yoniinde bir etkiye sabip dedil. Ciinkii ilk once ablak sahibi olmast gerekiyor toplumun ber
kesiminin. Kisaca editimi yiiksek bir insansi. Lakin cocuguna internet ortamnda takip edemedigin paylasimlar izlemesine
izin verdigin siirece ya da bunn bir kurtulma olarak gordiigin siirece. Eigitimli insan olman dedismez. Lakin yetistirdigin
cocnk bu ortamlarda gordiigii paylasimlar: ablak edinme donemine denk gelmektedir. Bundan dolay: da editim ile
diizeltilemeyeceke sornnlar siirekli artmaktadir. (K2-Y). Bir baska katllime: Bu konuda ne desenm yalan olur ciinkii oyle
seyler goriiyoruz, ki inanilamayacak statiideki insanlar bangi davransslarda bulunuyorlar o nedenle bunun daba ¢ok insan
olmatk ile ablakls olmak ile alakals oldugnnu diisiinifyornm. (K10-Y).

Bazi katilimcilara gore dijital siddet davranslariyla yalnizea egitim seviyesi degil diger demografik
Ozellikler de iliskilidir: Egitimii bireylerin kendisini ¢ok Jdistiin gormesi nedeniyle sorun yasadiginz diisiiniiyornm,
erkeklerin dijital siddete daba yatkin oldugunn dijsiiniiyorum, 35 yas sigeri bekar beylerin yatkin oldugunu diisiiniiyorum,
karst cins ile iletisimde basarisiz olan bireylerin (editimsiz grup) daba yatkin oldugnnu diisindiyorum. Y asads bolge
agisinda Riigiik sehirlerde yasayanlarin meyilli oldugn kanaatindeyim. (K9-Y). Erkeklerde bu saldir daha acimasiz ve
cinsel saldirs boyutunda daba fazla oluyor. Egitim seviyesi diisiik olanlarda oran fazla iken editim seviyesi yiiksek bireylerde
de ne yaguk ki oran sifir degil belki %10-%20 diyebilirim. Yas boyutn ile karsilastirma yapmak gerekirse saldirganin
saldima alanyla ilgili degisiklikler goriilebiliyor. Ornedin cinsel saldirsda, iifiirlii ifadelerde yas fark etmiyor, belki editim
diizeyi yiiksek olursa bir nebze azalyor diyebilirin. Tabi ki bunlar benim gozlemierim. (K19-B).

Z kusagt tyesi olan bir katilimciya gore ise dijital siddet demografik 6zelliklerden bagimsiz, cogunlukla
dijital sistemle ilgili bir eylemdir: Bunun demografik ozelliklerle cok fazla iliskili oldudunu diisiinmemekteyim. Ama
bazi ozellikler de one cikayor. Mesela ergenlik donemindeki erkek cocnklarda djjital siddet davranisini daba fazla
gozlemlemekteyim. Bununla orantils olarak maddiyat oldukea dnemli bir faktordiir. Ciinkii yapilan siber salderilar igin
kullanilan sistem ve ozelliklerin belli bir seviyede olmasi gerekmektedir. Kullanilan isletim sistemlerinin her zaman bir
givenlik agigs bulunmaktadir. Bu giivenlik zafiyetleri dijital siddetleri artirmaktadyr. (K11-Z). Benzer anlatilar farkl
katihmeiardan da dinlenilmistir: (...) sayilan dediskenlere ok da badle oldugunn dijsiinmiiyornm. Egitim seviyesi
yliksek insanlarm da dfke kontrol problemi olabilir, bir kadin da bir erkede nazaran daba zorba olabilir, bagen cocuklar
Ya da yashlar da yetiskinler kadar merhametsiz olabiliyor. K12-Y). Yag, cinsiyet ya da editim durumu ile ilgili oldugnnn
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diisiinmiiyornm. Ciinkii sapkinliklar: 16 yasta da 66 yasta da duynyornz. Ya da iist diigey bir insanda da duyabiliyornz,.
Cinsiyet de erkef orani yiiksek goriinse de Radinlarim da bu oranda diisiik olmadigs agikar. (K17-Y).

Dijital siddet davransi sergileme ve demografik degiskenler arasindaki iliskiyle ilgili katiimcilarin
gorislerinin iki gruba ayrildigt gézlenmektedir. Bir kismi daha ¢ok egitim ile kazanilmasi gereken ahlak
olgusu tzerinde dururken bir kismi da diger demografik degiskenlere vurgu yapmustir.

Katilimcilardan; demografik degiskenler ve dijital siddet olgusu iliskisine yonelik degerlendirmelerini
destekleyerek genisletmelerini saglamak amaciyla, dijital platformlarda siddet egiliminde olanlarin bu
6zelliklerini internet ortaminda mi1 kazaniyor olduklart yoksa gergek hayatta 6grendiklerini dijital ortama m1
tagtyor olduklariyla ilgili gbriisleri de istenilmistir. Ayrica gercek hayattan tastyotlar ise dijital ortamin bu
konudaki kolaylastirict ya da zorlastirict etkilerinin neler olabilecegini, tecriibeleri dogrultusunda anlatmalari
istenilmistir. Alinan yanitlar dogrultusunda “siddeti 6grenme ortami” kategorisi olusturulmustur.
Katiimeilarin 6nemli kisminin gbriigti siddetin gercek yasamdan Ogrenilerek dijital ortama tagindig
Uzerinedir. Gergek hayattan igrenerek nyguluyorlarder bence. Bir insann asl neyse her ortamda oyle davranr. Ee internet
de kontrol edilemez oldugundan burada daba cok siddet sergileme imkans bulnyorlar. (K4-Y). Kotii ber zaman kitiidiir
dijital ortamda da gercek yasamda da bu kitiiliiginii yapmaktan kagimmasz. Kisiler gercekte nasilsa internette de dyle
davranzyorlardsr diye disiinifyorum ben. (K5-Y). Aslnda siddet insann iginde bazen bunu gizleyip fakis isimle dijital
ortamda sergiliyorlar, en Gnemlisi insanlarm yiiziimiize soylemeye cesaret edemediflerini rabatlikla dijital ortamda ifade
ediyorlar, bu git gide artryor ve had bilinmiyor, cok acimasizea elestiriler yapilyyor, hakly olmak ya da olmamak onemli dedil.
(K18-X). Bana kalirsa gercek hayatta edinmis olduklarm: sosyal medyadan imtina etmeden mygulama firsats yakalyoriar.
Zaten sosyal medya da buna cok wygun bir ortam, kullanicilara biiyiik bir 3girlitk ve saklanma alan: sunnyor. (K13-Y).
Bence giinliik yasantilarmda var olan siddeti dijital platformlarda daba saldirgan bicimde siirdiiriyor. Bu dili evine gelen
misafirine, Romsusuna veya is arkadasima ayn: sekilde ayns tempoda yapamadigine dissiiniiyornm. (K14-B). Bence internet
bir arag. Iclerinde olan kotiiliikleri internetle daba kolay disa vurabiliyor ve bunu cesitli sekillerde yapabiliyorlar. (K15-Y).
Dijital siddet edilimi ile geleneksel siddet benim agumdan farkldir. Bu yiizden geleneksel siddetin gercefe hayatta daba fazila
kazanildidin difsiiniirken dijital siddetin sanal ortamda kazanildiging diisiinmekteyim. Dijital ortamdaki gizlilik, siddet
edilimindeki kisiye bir given kaynage olmaktadir. Lakin gergek hayatta yasanan fiziksel ve psikolojik siddet ilerleyen
zamanda dijital siddetin olusmasinda temel olusturnyor diyebilivim. (K11-Z).

Katiimecilardan biri ise aktarlanlardan zit bir disiinceyle siddetin dijital ortamda &grenildigi
goristindedir. [nternet ortammnda kazanzyorlar. Ciinkii gercek. hayatta siyleyemediklerini sosyal medyadan yansitryorlar.
Bir de internette baktiklar: seyler hep siddete yonelik seylerse wygulamak da onlara kolay geliyordur. Baskas: da burada
siddet davranist gisteriyor ben de yapabilivim diye dijsiiniiyorlarder. (K1-Y).

Bir kistm katthmet ise siddetin grenildigi ortamlarin birbirleriyle iliskili oldugu goriistindedir: Bw ki
kavram birbiri ile i¢ ice. Yani ¢ocuk evinde gordiigii siddeti benimsiyor ve dijital ortamdaki siddet de bu durnmu
kaniksamasina sebep oluyor. Sonra da bu davransslars kazanzyor. Ayni durum tersi icinde gecerli. Internetten Ggrenip ailesi
iginde de arkadaglarima vb. sosyal gevresine de uygulama davransss kazanzyor. (K2-Y). Bence bu bir cesit karsiliklilik
igeriyor artik. Elbette siddet egilimli insanlar bu mecralarda da karakterlerini bir noktada muhakkak yansitryor fakat bu
teknolojinin igine dogan nesil daba ¢ok bu mecralarda ogreniyor bence. (IK10-Y).

Katilimcilarin dijital platformlarda siddet egiliminde olanlarin bu 6zelliklerini internet ortaminda mu
kazaniyor olduklart yoksa gercek hayatta 6grendiklerini dijital ortama mu tagtyor olduklari ile ilgili gbriisleri
cogunlukla siddetin gercek yasamda Ogrenilerek sanal ortama tagindigt  yonundedir. Fakat
azimsanamayacak bir kisim katithimei da her iki durumun da birbiri ile iliskili oldugunu, siddet uygulayanin
kisilik 6zelliklerinin roliiniin oldugunu ve teknolojik imkanlarin da géz ardi edilemeyecek derecede
kolaylastirict 6zelliklere sahip oldugunu belirtmislerdir.

Bu gorislere ek olarak, glindelik yasamda ne tiir ortamlarin ya da imkanlarin insanlart siddet retmeye
yonlendirdigine dair de katilimcilardan gbriis istenmistir. Alinan yanitlarla “toplumsallasma kosullarinin
siddete yonlendiren Gzellikleri” kategorisi zenginlestirilmistir. Katitimcilar anlatilarinda 6zellikle toplumsal
yasamdaki denetim yetersizligine ve su¢ eylemlerinin caydirict cezalarla karsihk bulmadigina vurgu
yapmuslardir. Hukuki yaptirmmlar yetersiz. Insanlar ceza almyor. Yaptiklar: suglar karsibksiz kalyor. Bu ise gervek
Yagamda siddeti daba kolay nygulansr hale getiriyor. (K8-Y). Hak ve ozgiirliikler ihlal edildiginde adaletsizlerin,
haksigliklarim yapildigs durnmlarda insanlar kendileri adaleti kurmaya calsser. Kigilerin deder yargilarma yapilan saldir: ve
siddet icerikli soylemler insanlar: siddete sevk eder. (IK9-Y). Denetimsiz, standartsiz, kontrolsiiz dolayistyla da emmiyetsiz
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ortamlar siddetin dogumnna zemin hazurlar. (K16-X). Bu gorislere ek olarak bir kistm katilimer da bireyin
etkilesim igerisinde oldugu sosyal ¢evrenin siddet egilimini bireylere kazandirmada rol oynadigini
belirtmistir. Sirekli baskilanan konusarak anlasamayan insanlar illaki bir giin patlayacak ve etrafina arar verecektir,
ozellikle ailesi tarafindan baskilanan kimseler kendilerini ifade etmek icin siddete yonelecektir. Aile ortamn siddetin sugun
olusmasimda cok dnemli. (K19-B). Aile ortamn, arkadas ortami, oknl ortamndaki sikntilar ve iletisim bogukinklar:
insanlar siddete yonelten bagslca ortamlardandsr diyebilivim. Ayrica bir fisinin maddi gelirinin yiiksek olmast yani bir
servet sahibi olmast, tanmmis niffuzln birisi olmast, kendinde siddet kullanma tekelinin oldngn yargisin dogurmaktadir.
Yani maddi imkdnm ¢ok olmast siddet sonrast yasanacak olaylar: kolayca irthas edebilecek niifuzu olmasi, siddetin
kullanilabiliv bir sey oldugunu akillara getirmektedir. (K11-Z). Sosyoekonomik agidan diisiik standartlar, toplumsal
cinsiyet kodlarmen siirdiiriilmest, cocukink donemi siddet ve saldigan davraniglar gorme gegmisine sabip olma hem gergek
bayatta bem de dijital ortamda siddeti tesvik etmekte. (KK20-Y).

3.4. Dijital Siddet ve Sosyal Iligkilere Dair Anlatilar

Dijital siddeti deneyimlemis olmak veya buna tantk olmanin sosyal iliskilere etki edebilecegi
varsayimindan hareketle bu iki degisken iliskilendirilmeye calisilmistir. Aragtirma verilerinden hareketle
dijital ortamda kurulan iligkilerin kapsami ve bu iliskiler sonucu muhtemel dijital siddet deneyiminin hem
dijital ortamdaki hem de gercek yasamdaki iliskilere etkisi incelenmistir.

Derinlemesine goriismelerde katilimeilara, internet ortaminda diger bireylerle kurduklar: iliskilerin
icerikleri ve bu iliskiler sonucunda dijital siddet deneyimi yasayip yasamadiklari sorulmustur. Katiimcilarin
yatutlarindan hareketle “internet ortaminda kurulan iligkiler” ve “dijital siddet deneyiminin iligkilere etkisi”
kategorileri olusturulmustur. Y kusagi tiyesi olan kimi katilimeilar duygusal (ask) igerikli, arkadashk icerikli,
is iliskisi icerikli iliskiler kurduklarini, bu iliskiler strecinde herhangi bir dijital siddet eylemiyle
karsilasmadiklarint belirtmislerdir: Duygusal iliskiler kurmaya calsstyorum. Hayr bir olumsuzink yasamadim. (K4-
Y). Arkadas oldugum kisiler var Gelinler Kuliibii yillarder goristiigiim insanlar ama bir sorun yasamadim. (K6-Y).
Dijital ortamda akademifk iliskiler disinda tammadigim insanlar ile iletisim ve iliski kurmam. Bu amana kadar da bu
sebeple dijital ortamda sorun yasamadum. Tanidsgim insanlar ile bu ortamiarda gerekli oldugn paylasimlar disinda paylasim
yapmam. (K2-Y). Fakat baska Y kugsag1 tyesi katihimcilar ve Bebek patlamast kusagi tyesi bir katilimer
arkadaglik iliskisi kurmalarina ragmen bunun neticesinde dijital siddet eylemiyle karsilasmustir. Genellikle
arkadaslik iliskisi. Bir dinem bir arkadagimmn sevgili olma talebini reddetmem sonucn yine rabatsiz edici mesajlara marug,
kalmistim. (K20-Y). Sadece internetten siirdiirdiigiin arkadaghk iliskileri kurnyorum aslinda. Ama ornegin toplumsal bir
olay veya giinliik bir olayla ilgili takip ettigim kisiler, gruplar, sivil toplum Grgiitleri vs.de goriislerimi ifade ettigim zaman
Yazdiklarmn altina siddet iceren saldwrilar oluyor. Kendi fikirlerimin diginda hatta tam zut fikirleri paylasanlarm
yorumlarimn altimdaki yorumlarda da ayni saldirgan ifadelere sikea rastlyornm. (K14-B). Internet ortamnda arkadaglik
diizeyinde bir iliskim var elbette. Fakat iliski kurmus oldugum kisiler, genellikle gercee sosyal hayatta da iliski kurmug
oldugum kigiler. Buna karsin tammadidim Rigsiler ile de sobbet ettigim olmustur. Bu badlamda degerlendirecefe olursak
ashnda soziindi etmis oldugnm tacig olays; hem gercek sosyal hayatta kurmus oldugum iliskilerden farkl olmasindan hem de
sosyal medyanin  giivenirligine inanmadigim halde hesabummn  gizlilik  ayarlarm: aktif bale  getirmemis olmamdan
kaynaklanmas olabilir. (K13-Y).

Bu katiblmcilarin aksine sanal ortamda herhangi bir iliski kurmamay:t tercih eden katthmecilar da
mevcuttur. Bunun sebebini kendilerini olas: dijital tehlikelerden korumak olarak agiklamaktadirlar. Eskiden
kim olduguna ok dikkat etmez, takip isteklerini kabul ederdim. Kotii bir sey olacadini aklimun uncundan gegirmezdim.
Saftim, insanlar: da masum sanirdun ama bic dyle dedilmis, artike bic hic kimseye giivenmiyorum, tanumadigim kisilerin
takip isteklerini kabul etmiyorum ve de paylagimlarm kisitl tutnyorum. (...) (K15-Y). Internet ortamnda insanlarla
tantsmam. CoR da mantikls oldugnnu diisiinmiiyorum. Bu nedenle de tanisma sonucunda yasayabilecegim bir dijital siddet
deneyimim olmadr. (K16-X). Lliski knrmaya yinelmedigimden olumsnzluk yagamadim, tammadgim insanlar: almyorum,
diger takip ettidim Rigsileri de secerken gok dikkat ediyorum rabatsiz oldugum durnmlarda engelliyorum. (K18-X). Genel
olarak iliski kurmamay: tercib ediyorum. Tanimadigim kisilerden tanisma amagh veya cinsel taciz mesajlar: aldiktan sonra
tanumadigim kigilere profillerimi gizledim. Bu siddet beni daha da gizlenmeye itti. (K8-Y). (...) Cevremdeki yasanan
olaylar dogrultusunda sanal ortam iizerinden kurunlan duygnsal iliskilerin ¢ogunda dijital siddet Grnegini gordiim. Birbirini
tamimadan olusan bu iliskilerin sonucunda genellikle Jorbalik, tehdit ve santaj kagmilmaz oluyordu. Ogellikle erkek
kaullanicilar isteklerinin_yerine getirilmemesi durnmunda yasanan o3el seylers, kadin Rullanicinin ailesine ginderecedine veya
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internet ortamunda yaymlayacagr yoniinde tebditler ederek bir hegemonya kuruyor ve karsisindakine dogrudan dijital siddet
uyguluyor. Bunlardan dolayr ben genellikle sanal iliskilerden kagmyornm. (K11-Z). Tfadelerden de anlasildigi tizere
katilimeilart sanal iliskiler konusunda temkinli olmaya iten 6nemli bir sebep de gec¢miste dijital siddete
maruz kalmis olmalaridir.

Katilimcilarin - bu  gorislerini daha agik hale getirmelerini  saglamak amaciyla, dijital siddeti
deneyimledikten sonra (magdur ya da fail olarak) sosyal etkilesimlerinin, insanlarla iletisimlerinin degisiklige
ugrayp ugramadigi sorulmustur. Alinan yanitlarla “internet ortaminda kurulan iliskiler” ve “djjital siddet
deneyiminin iliskilere etkisi” kategorileri de genisletilmistir. Kattlimeilarin bir kismt sosyal etkilesimlerini
olumsuz yonde etkiledigini, bagkalariyla iletisim kurarken gliven problemi yasadiklarini dile getirmislerdir.
Ayrica dijital siddet deneyiminden sonra dijital ortamda birileriyle etkilesim kurarken kisisel bilgilerini
paylasmak konusunda temkinli davranmaya bagladiklarini belirtmislerdir. (...) ezkiliyor tabi. Giivenim sarstlyyor.
Insanlarla iliski kunrmatk istemiyorum. (K4-Y). lliski kurma bicimim degisti. Genelde bir daba mubatap olmadim. Bu
durum normal hayatta da basima gelebilivdi. (K1-Y). Kesinlikle degisti. Sosyal medyada tammadigim herkesten uzak
duruyornm ve kisisel bilgi paylasmzyornm. (K8-Y). Bu rabatsiz edici deneyimin ardimdan besabimmn gizlilik ayarlarm
giincelledim ve miimkiin mertebe tanimadifim kisi ya da kisilerle iliski kurmadim. Hatta giinliik yasanimda da bilgilerimi
paylagirken daba dikkatli olmaya bagladim. Ciinkii ister istemes, insan sijphe ediyor, ya bir zarar gelirse bagsima diye.
K13-Y). (...) Cok degisti. Giiven problemim tavan yapti. Erkek kadin fark etmes, sanal diinyada kimseye
gitvenmiyorum. (K16-X). Evet maalesef boyle olaylar beni etkiliyor. Her tiirlii siddet beni rahatsiz; ediyor ¢iinkii. Birkag
giin tedirginlik yasatsr. Siddeti nygnlayan ister bana isterse bagka birine mygnlasin, mygnlayan tanidigim biri ise once ona
yaptiginn, sislubunun yanles oldugunn ve bu saldirgan davraniglarmdan dolay: diigiinmesini ve 6ziir dilemesi gerektigini ifade
ederim. Anlamak istemeyip yanlisine daba yiiksek boyutta savunmaya calsirsa hayatimdan sosyal medya besaplarimdan
hemen siliyorum. (K14-B).

Katiimecilardan bazilar ise dijital siddet deneyiminin sosyal etkilesimlerine bir etkisi olmadigini
aciklanuslardir. [liskilerimi pek. de etkilemedi ama yasadygm olaydan dolayr parals oyun platformiarma kaydolurken
kaygr yaswyorum. (K3-Z). Dijital siddet oldugunu sandigim sadece birkag olay yasadigm icin iliskilerimle ilgili bir
degisiklik _yasamadmm ciinkii deneyimledikten sonra birkag kez sosyal medyadan ya da farkle internet sitelerinden gizli
kimlikle insantara ben de kiifrettim. (K12-Y). (...) degismedi, sadece siddet uygnlayan kisi ile iletisimi kestim. (KK9-Y).

4. Tartisma

Dijital siddet olgusu, her ne kadar sanal ortamda ortaya ctkiyor olsa da yukaridaki 6rneklerde gorildiga
kadariyla gergeklikten kopuk olmayan ve hem bireysel hem de toplumsal nedenleri oldugu gibi etkileri de
s6z konusu olan bir siddet bicimidir (Sener & Abinik, 2023). Geleneksel anlamdaki ¢esitli siddet turleri,
motivasyonel dayanaklari ve bazi sonuglari itibariyle, giiniimiizde dijital siddete déntsmus durumdadir.
Insanlar giinlilk yasamda kendilerini ifade edebilmek icin en az bir bireye ihtiya¢ duyarken, yeni medyanin
gelismesiyle birlikte, karsilarinda kimse olmadan ancak teknolojik araglarla genis kitlelere ulasabilmektedir
(Semiz Tirkoglu, 2022). Yine kendilerini ifade edebilmek i¢in ger¢ek yasamdaki davranislarini sanal ortam
da sergilemeye devam etmekteditler.

Daha 6nce de belirtildigi gibi Ttrkiye genelinde dijital siddetle ilgili yapilan bir arastirmada genglerin
orta yaglilara goére; orta yaslilarin da yaglilara gére daha yiksek yogunlukta dijital siddete maruz kaldigi
tespit edilmistir (Sener & Abintk, 2023). Literatiirdeki farkli arastirmalarda da genc yastaki bireylerin
internetle ¢ok fazla iligkili olmalarindan kaynakli dijital siddeti daha fazla deneyimledikleri ve hatta bu
sebeple de yogunlukla, konuyla ilgili arastirmalarin onlar Gzerinden yapildigt vurgulanmaktadir (Lyndon et
al., 2011; Mishna et al., 2012).

Bu aragtirmadan elde edilen bulgulara gére kusak farkliliklarina ragmen katilimcilarin ¢ogunlugu dijital
siddetin kapsamini bilmektedir ve hangi araclarla gerceklestirildigi, hangi eylemleri icerdigi konusunda
bilingliditler. Katiimecilarin ifadelerine bakiddiginda dijital siddeti tanimlama bicimlerinin ve ne tir
davraniglart bu kapsamda degerlendirdiklerinin genel olarak literatirle uygunluk tasidigi sOylenebilir
(Palermiti et al, 2017; Kanbur & Kanbur, 2018; Evolution of Internet Governance Empowering
Sustaniable Development, 2023). Fakat buna ragmen kimi kattimcilarin deneyimledikleri dijital siddeti
hafife aldiklar1 da gézlemlenmistir. Aslinda dijital siddet, gercek hayattaki siddete kiyasla fark edilmesi daha
glic olan siddet turlerindendir. Clinkd uygulanan eylem dogrudan fiziksel bir kapsama sahip degildir ve
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cogunlukla faili bilinemedigi gibi kimlerin bundan etkilenecegi de bilinmeyebilmektedir (Kanbur &
Kanbur, 2018). Bu sebeple de dijital siddetle karsilagildiginda tanimak zor olabilmektedi.

Katilimeilar glindelik yasamlarinda en sik hangi dijital ara¢ ve uygulamalari kullantyorlar ise dijital
siddetle de o ara¢ ve uygulamalarda karsilasmaktadirlar. Dijital siddetle ilgili deneyimlerinin detaylar
incelendiginde 6zellikle sosyal medya uygulamalarinin (Facebook, Instagram, Twitter) 6n plana ¢iktig,
bunun ardindan dijital oyun uygulamalarinin geldigi gériilmektedir. Sosyal medya uygulamalart tizerinden
dijital siddeti deneyimleme dutrumu kugaklara gére kiyaslandiginda tim kusaklarin bu mecralatla iligkili bir
deneyim yasadigi gorilmektedir. Clinkdi hemen hemen tim kusaklar glnliik yasamlarinda cevrimiciyken
¢ok sik sosyal medya uygulamalarint kullanmaktadirlar (Turk, 2013; Turkoglu, 2013). Fakat dijital oyun
platformlarindaki siddet deneyimi hemen hemen tamamina yakin bir kismiyla Z kusagt tyelerine aittir. Bu
durum Z kusaginin ¢evrimici aktivitelerinin cogunlugunun, oyun platformlarinda birbirleriyle iligki kurmak
durumunda kalmalariyla actklanabilir (IPSOS, 2023).

Katiimcilarin  deneyimlerine gore, Ozellikle sosyal medyada dijital siddet eylemleri sergileyenler,
genellikle anonim veya sahte hesap kullanmaktadir ve hesaplart tzerinden siyasi, irk¢t ve ayrimct
paylasimlar yapmaktadirlar. Benzer bulgular farkli calismalarda goriilmektedir. Ornegin PEW Arastirma
Merkezi’nin arastirmasinda yetiskinlerin %75’inin sosyal medya tizerinden siddete maruz kaldigt ve %020’si
icin bu eylemin temelinin politik veya ideolojik davraniglara dayandig tespit edilmistit (Pew Research
Center, 2023; Sener & Abinik, 2023). Ozmen’in aktarimina gére de internete erisim kolayligi ve internetin
anonim yapist siber zorbaligin artmasina neden olan en 6nemli unsurlarin basinda gelmektedir (Ozmen,
2018). Dijital siddet olaylarinin, yalmizca belitli bir konunun tartigilmast ya da siber ortamda anlik
etkilesimin bir sonucu olarak ¢tkmadigt da anlasimaktadir. Zira bir kisim aktarimlara gbre faillerin fazla
paylasim yapmadiklar: dikkate alindiginda bazi bireyler siddet eylemlerini bilingli bir sekilde (taammiiden)
olusturmaktadirlar. Bunun yaninda sosyal medyada bazi kisilerin oldukga kolay bicimde siddet eyleminde
bulunabilme sebeplerinden biri de ‘gizlenmek’ icin Gzel bir ¢abada bulunmalarina gerek olmamasidir
(Dirimen Arikan ve digerleri, 2018; Kanbur & Kanbur, 2018). Cinki bu platformlarda kisiler yalnizca
‘kendilerini gosterdikleri kadar’ bilinmektedir ya da taninmaktadir. Bundan dolayt siddet gOsterme
egilimindeki bireyler kolaylikla anonim veya sahte hesap/profil olusturabilmekteditler (Fascendini &
Fialova, 2011). Bundan dolayt bu profillerde, hesap yoneticilerinin profili gorintileyen bireylerce
taninmast imkansiz olmaktadir.

Belirtilen tespitlerin aksine kimi anlatilara gbre sosyal medyada dijital siddet eylemi sergileyenlerin
bazilar1 da gercek yasamlarint sanal ortama tasimakta, farkli konularla ilgili paylagimlar yapmakta ve gercek
kimlikleriyle sanal ortamda var olmaktadir. Bu aktarimlar, dijital siddet faillerinin sosyal medyadaki
paylasimlarinin iceriklerinin ya da kimliklerinin gercekliginin siddet eylemleri icin 6nem tagimadigini, fail
icin kesin ifadelerle net bir betimleme yapilamayacagini géstermektedir.

Dijital siddet eylemleri, 1srarli takip, taciz iceren mesajlar/gonderiler, siddet iceren mesajlar/gonderiler,
hakaret/kifir  iceren  mesajlar/gonderiler,  dolandiriciltk  davraniglari,  kisisel — hesaplatin
calinmast/kisitlanmast, iceriklerin/paylasimlarin izinsiz alinip kullanilmasi, zararli yaziimlarin génderilmesi
gibi ¢ok cesitli bicimlerde goriilebilmektedir (Evolution of Internet Governance Empowering Sustaniable
Development, 2023). Farkli kusaklarin anlatilarinda da bu eylemleri 6rnekleyen ifadeler yer almaktadir.
Ozellikle s6zel siddet iceren eylemlere stk rastlandigr gézlenmektedir. Kusaksal karsilastirmalar bakimindan
maruz kalnan siddet tirdyle ilgili bir ayrim yapilamamaktadir. Cunkd anlatlara gére o6rnegin
hakarete/kifre maruz kalan Y kusagi tyesi oldugu gibi Bebek patlamasi kusagt tyesi de bulunmaktadir.
Fakat dijital siddet uygulayanlarin arasinda Y kusagt ve Z kusaginin daha fazla oldugu; sozel siddet,
dolandiricilik gibi eylemlerde bulunduklari da tespit edilmistir.

Katilimcilarin anlatilarinda dikkat cekici bir nokta da deneyimledikleri dijital siddet icerikli davranislarin
gogunlugunun ‘tanimadiklar kisiler’ tarafindan yapildigidir. Ayrica dijital siddet uyguladigini belirtenler de
tanimadiklart kimselere siddet uygulamislardir. Konuyla ilgili farkli calismalarda dijital siddet eyleminde
bulunulmasi i¢in bu durumun ayirt edici bir unsur olmadigy, siddet girisimlerinin tanudiklardan gelebildigi
gibi tanudik olmayanlardan da gelebildigi bildirilmektedir. Aynt sekilde magdur da tanidik olabildigi gibi
taninmayan biri de olabilmektedir (Yddirim, 2019; Sener & Abinik, 2023).
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Dijital siddeti ‘magdur’ olarak deneyimlediklerini bildiren katihimcilarin, bu siddetle basa ¢ikma
konusunda, siddet uygulayicisint engelleyerek ‘kacma’ davranist sergiledikleri gézlenmistir. Kimi katitimecilar
durumu giivenlik giiclerine bildirdigini fakat sonug alamadigint agiklamistir. Yildirim’in ¢alismasinda da
benzer sonuclara ulagildigy, katithimecilarin bu siddet bigcimiyle miicadele konusunda yetkili mercilere karst
glivensiz olduklar: tespit edilmistir (Yildirim, 2019). Hukuki mevzuatn dijital siddetle iliskili eylemleri sug
olarak tanimlamakta yetersiz kalmasi, bu sebepten dolayt da failin gerekli yaptirimlarla karsilasmamasi
durumu magdurlarin glivensizliklerinin 6énemli sebeplerinden biri olarak ileri siirtilmektedir (Barindik,
2021).

Anlatilara gbre dijital siddet eylemlerinin ortaya ¢ikmastmin sebepleri; dijital ortamin sundugu imkanlar,
toplumsallasma sartlart ve kisilerin karakteristik 6zellikleriyle iliskilendirilmektedir. Ozellikle teknolojinin
sagladigt imkanlara erisimin kolay olmasi, sanal ortamda bireylerin kendilerini daha kolay gizleyebiliyor
olmalari, denetleme boslugu gibi faktoérler sanal ortamin siddete agitk bir ortam olmasina olanak
saglamaktadir (Dirimen Arikan ve digerleri, 2018). Bununla birlikte siddet olgusunu agiklayan kaynaklarda
siddetin sebepleri arasinda; siddetin tatmin edilmesi gereken bir icgiidii oldugu (Freedman et al., 1989;
Gok, 2009), toplumda 6grenilen ve paylasilan degerlerin ya da davranslarin sonucu ortaya ¢iktigt (Durant
Jr., 1999; Okumus, 2014), 6zellikle siddete stklikla bagvuran ailelerde biiylimenin bu davranslarin ortaya
ctkmasinda etkili oldugu (Goleman, 1998; Hawkins et al., 1998), olumsuz sosyo-ckonomik kosullarin
siddete egilimi artirdigs (Markowitz, 2003; Kizmaz, 2006), bireylerin biyolojik &zelliklerinin ve hormonsal
yapt ya da kosullarinin siddete yonelten duygulart tetikledigi (Worchel et al., 1999) gibi cesitli faktorler
siralanmaktadir.

Katiimeilar, dijital siddet deneyimleri dogrultusunda toplumsallasma ve dijital siddeti iliskilendirirken
demografik faktorler, siddet davranisinin grenilebilecegi ortamlar, siddet uygulayan grubun ortak kabul
edilebilecek Gzellikleri, toplumsallasma ortamimin siddete yonlendiren 6zellikleri gibi unsurlar tizerinden
aciklama yapmislardir. Ozellikle bireylerin sahip olduklari egitim seviyesi, yas ve cinsiyet gibi demografik
Ozelliklerinin dijital siddete egilimi artirma ya da azaltmadaki etkisi konusunda goris ayriliklart dikkat
cekicidir. Buna ek olarak anlatilarda, icinde yetisilen ahlaki ortamin da siddet davranisi Gzerindeki etkisine
ve gercek yasamda bu tir davranislarin 6grenilerek dijital ortama tasindigina vurgu yapilmistir. Anlatilarda
dikkat cekici bir diger husus; Z kusagi ve ona yakin yaslardaki katilimecilarin dijital siddet ve toplumsallagsma
kosullarina dair iligkiyi sanal ortamin sagladigi imkanlar tzerinden aciklamalari, Y kusagt ve daha buyik
kusaklarin bu iligkiyi demografik O6zellikler ve ahlaki egitim gibi unsurlar tizerinden agiklamalaridir.
Bakidiginda toplumsallasma kosullari; bireylerin aileleri, topluluklari, kiiltiirleri ve medya ortamlart dahil
olmak tizere sosyal beceri ve normlari nasil gelistirdiklerini etkileyen cesitli faktorleri ifade etmektedir.
Ayrica ilgili arastirmalarda da bunlar gibi belitli toplumsallasma kosullarinin dijital siddete katilma veya
bunun kurbani olma olasiligini artirabilecegini 6ne stirmektedir (Hinduja & Patchin, 2013; Kowalski &
Limber, 2013; Wang et al., 2012; Bedrosova et al., 2022; Gao et al., 2022).

Anlatilarda, katthmeilarin sanal ortamda kurduklan iligkiler (arkadaslik, duygusal, is iliskisi vb.)
sonucunda dijital siddete daha agik hale geldikleri gbzlenmistir. Buna karsilik katitimeilarin énemli bir kismi
kendilerini olast dijital tehlikelerinden korumak amaciyla, ge¢mis siddet deneyimlerinden de hareketle, sanal
ortamda iliski kurmadiklarini belirtmislerdir. Kugsaklararasinda bu iki durumla ilgili belirgin bir fark tespit
edilmemistir. Konuyla ilgili bazi kaynaklarda sanal ortamlardaki etkilesimlerin, bireyleri dijital siddet
eylemlerinin hedefi haline getirebildigi belirtilmektedir (Tokunaga, 2010; Patchin & Hinduja, 2000;
Yildirim, 2019).

Arastirmadaki 6nemli tespitlerden biri de deneyimlenen dijital siddet olayinin, herkes i¢in gegerli olmasa
da bireylerin gercek yasamdaki ve sanal ortamdaki iliskilere karst giivenlerini olumsuz etkiledigi ve kaygtya
sebep oldugudur (Beran & Li, 2005; Tennant et al., 2015; Varela et al., 2022). Ayrica arastirmada bireylerin,
biitiin bu sebeplerden dolay: dijital ara¢ ve uygulamalari daha temkinli kullanma biling ve davranslarini da
gelistirdikleri tespit edilmistir.

5. Sonug
Internet teknolojilerinin hayati bir kullanim alani yarattigi yeni medya aglari, bireylerin birbirleriyle
kolayca sosyallesebilecekleri farkli bir ortam olusturmustur. Sosyal medya, insanlarin bir konu ya da bilgi
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etrafinda toplandigi, yeni bilgilerin tretildigi ve yayildigi, son derece katiimci bir sanal alan olmasi
nedeniyle yeni kamusal alan olarak gorillmektedir. Gintimiizde kitle iletisiminin en 6nemli araglarindan
biri, yeni sosyallesme platformlart olarak da bilinen dijital aglarin kullanimudir. Her kusaktan insan,
kendisini, icinde yasadigi dijital toplumdan kopuk hissetmemek icin yeni medya araglarini benimseme ve
sosyal medyada aktif olma cabasi icine girmistir. Bu cabalatla bitlikte olumlu toplumsallasma davranislarin
yani sira olumsuz davranislar da dijital alanda varhik gésterme bicimleri olarak yer almaktadir. Bunun en
yaygin 6rnegi de dijital siddettir.

Nitel arastirma yontemiyle elde edilene veriler ve literatiir bilgisinin de gosterdigi tizere dijital siddet,
her yastan insan tarafindan farkl sekillerde deneyimlenmektedir. Her ne kadar dijital siddeti deneyimleme
yogunluklart degisse de bunun icin belitli bir sosyo-demografik 6zellige sahip olmaya gerek yoktur; dijital
bir aract/uygulamayt kullanabilmek ve cevrimici olabilmek yetetlidir. Bundan dolayi dijital ara¢ ve
uygulamalarla i¢li dish olan hemen her yas grubunun dijital siddeti fail ya da magdur olarak deneyimleme
olasiliginin bulundugu, bu arastirmadan ¢ikarilacak 6nemli sonuglardan biri olarak gériilmektedir. Nitekim
arastirmada Y kusagt dyeleri yogunlukta olsa da diger kusak dyelerinin de bulunmast bunu
desteklemektedir. Ote yandan, Bebek patlamast kusagi ve X Kusagt gibi daha yash kusaklarin, cevrimici
ortamda daha az aktif veya daha az ¢evrimici olmalari nedeniyle dijital siddete maruz kalma olasiliklari daha
dustiktir. Ancak, gorildigh lzere e-posta veya sosyal medya gibi dijital iletisim araglarini kullanmalari
halinde yine de dijital siddete maruz kalma riski altindadirlar.

Dijital siddeti fail ya da magdur olarak deneyimleme durumu toplumsallasma kosullari ve sosyal
etkilesimlerle iliskilendirilmektedir. Ornegin magdur bireyler, o6zellikle sanal ortamda kuracaklart
etkilesimlerle ilgili daha tedbirli olmaya veya hi¢ etkilesim kurmamaya egilimlidir. Ayrica siddet deneyimi
bireylerin sosyal medya araglarint kullanim aligkanliklarini da etkilemektedir. Kugskusuz etkilenme diizeyi ya
da derecesi agisindan bu deneyimlerin herkes tizerinde aynt etkiyi yarattdr elbette iddia edilemez. Fakat
sosyo-demografik Ozellikler acisindan fark etmeksizin, bireyler dijital araclari kullanirken ve ¢evrimiciyken
siddet eylemlerine karst daha temkinli olmaya 6zen gostermektedirler.

Sonug olarak, dijital siddet, yas grubuna baglt olarak degisen etkilerle birlikte, tim kusaklardaki bireyler
tzerinde derin bir etkiye sahiptir. Daha gtivenli ve olumlu bir dijital ortam yaratmak i¢in bu konuyu ele
almak ve dijital siddetle miicadele stratejileri gelistirmek olduk¢a 6nemlidir. Bu ¢alismadaki anlatilar da
dijital siddet gibi sanal diinyaya ait olan bir eylem bigimini somutlastirmasi bakimindan 6nemli
gorilmektedir.

6. Extended Abstract

The aim of the research is to describe the experiences of digital violence of generations (Z, Y, X and
Baby boom) with different socialization characteristics based on their own narratives. From an
interpretative point of view, the research tries to understand the perceptions and meanings of individuals
from different generational categories who have experienced digital violence, and is based on the data of
in-depth interviews with 20 individuals who voluntarily participated in the research from various
provinces of Turkey, determined by purposive sampling technique.

In the determination of the determined participants, attention was paid to the fact that they regularly
use the internet and digital tools/applications for various reasons in their daily lives, that they have
experienced digital violence as perpetrators or victims, and that they are in the age ranges representing the
Z,Y, X and baby boom generation. Before collecting the data, a semi-structured interview form was
created by scanning the studies on the subject. The participants were contacted randomly and informed
about the research, and the data were obtained by directing the interview form to those who voluntarily
agreed to participate in the data collection process.

The organized data were read several times and the interviews were tried to be interpreted as a whole
in accordance with the nature of qualitative research; Then, various themes, conceptual categories and
codes were determined and analyzed. In this direction, in the study, individuals who frequently use the
internet and digital tools in their daily lives were separated by generational classifications and their
perceptions of violence were evaluated in terms of digital violence.
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In-depth interview texts were analyzed by creating four different themes in order for the researcher to
discover common meanings about the data and to create categories accordingly. The first of these is the
"defining digital violence" theme, which helps to understand how the participants perceive digital violence
as a type of violence. This theme contributes to the discussion of how and through which elements the
participants make sense of the digital violence they experience. The second theme is "expetienced digital
violence", which was created to analyze the details of the digital violence expetienced by the participants.
Under this theme, it is explained what the act of violence exhibited/witnessed by the participants, by
whom they were exposed to violence or against whom they inflicted violence, and which digital platforms
they preferred for this act. The third theme is “the relationship between digital violence and socialization”,
in which the effects of the factors affecting the socialization conditions of the participants on their
experiences of digital violence are discussed. The fourth theme is “digital violence and social relations”, in
which it is discussed how the experience of digital violence affects relationships both in daily life and in
the digital environment.

Digital violence is experienced in different ways by people of all ages, as evidenced by the data
obtained by the qualitative research method and the literature. Although the intensities of experiencing
digital violence vary, it is not necessary to have a certain socio-demographic feature; It is enough to be
able to use a digital tool/application and be online. For this reason, it is seen as one of the important
results to be drawn from this research that almost every age group that is involved with digital tools and
applications has the possibility of experiencing digital violence as a perpetrator or victim. As a matter of
fact, the presence of other generation members in the research supports this, even though the Y
generation members are in the majority. On the other hand, older generations such as the Baby boom
generation and Generation X are less likely to be exposed to digital violence because they are less active or
less online. However, as can be seen, they are still at risk of being exposed to digital violence if they use
digital communication tools such as e-mail or social media.

Experiencing digital violence as a perpetrator or victim is associated with socialization conditions and
social interactions. For example, victimized individuals tend to be more cautious or not interact at all,
especially regarding their interactions in the virtual environment. In addition, the experience of violence
affects individuals' habits of using social media tools. Of coutse, it cannot be claimed that these
experiences have the same effect on everyone in terms of the level or degree of being affected. However,
regardless of socio-demographic characteristics, individuals take care to be more cautious against acts of
violence when using digital tools and online.

Keywords: Digital Violence, Generational Differences, Socialization Conditions, Qualitative Method.

Aragtirmacilarin Katki Oran Beyani/ Contribution of Authors
Yazarlarin calismadaki katki oranlart Hatice OGUZ OZGUR %50/ Metin OZKUL %50 seklindedir.
The authors' contribution rates in the study are Hatice OGUZ OZGUR %50/ Metin OZKUL %50 form.

Cikar Catismasi Beyan1 / Conflict of Interest
Calismada herhangi bir kurum veya kisi ile ¢tkar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
There is no conflict of interest with any institution or person in the study.

Intihal Politikas1 Beyan1 / Plagiarism Policy
Bu makale Intihal programlarinda taranmis ve Intihal tespit edilmemistir.
This article was scanned in Plagiarism programs and Plagiarism was not detected.

Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etigi Beyani / Scientific Research and Publication Ethics
Statement
Bu calismada Yiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi kapsaminda belirtilen
kurallara uyulmustur.
In this study, the rules specified within the scope of the Higher Education Institutions Scientific Research and
Publication Ethics Directive were followed.

Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi e 51 / 2023
370




Dijital Siddeti Farkli Kusaklarin Anlatilari Uzerinden Okumak

Kaynakga

Altundag, Y. (2016). Lise Ogrencilerinde Sanal Zorbalik ve Problemli Internet Kullantmi Tliskisi. Ondine
Journal Of Technology Addiction & Cyberbullying, 3(1), 27-43.

Barindik, G. (2021). Dijitallesen Medya ve Yarattigs Yeni Siddet Alans: Dijital Siddet. Akdeniz Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti Gazetecilik Ana Bilim Dali.

Bedrosova, M., Machackova, H., Serek, J., Smahel, D., & Blaya, C. (2022). The relation between the
cyberhate and cyberbullying experiences of adolescents in the Czech Republic, Poland, and Slovakia.
Computers in Human Bebavior, 107013.

Beran, T., & Li, Q. (2005). Cyber-Harassment: A Study of a New Method for an Old Behavior. Journal
of Educational Computing Research, 32(3), 265-277.

Cebecioglu, G., & Altparmak, 1. B. (2017). Dijital Siddet: Sosyal Paylasim Aglari Uzerine Bir
Arastirma. Sakarya University Journal of Education, 7(2), 423-431.

Gayci, B., & Karagille, A. E. (2014). X Kusagindan Z Kusagina Degisen Mahremiyet Algist.
International Trends and Issues in Commmunication & Media Conference. Dubai, UAE.

Citak, G., & Yicel, Y. (2022). Kadina El Kalkmaz: Peki Ya Dijital Siddet? MEY.AD Akadens, 3(2),
162-169.

Ditimen Arikan, G., Isik, 1., Ayaz, V., & Can, 1. (2018). Siber Zorbalik ve Onlenmesi. N. Sargin iginde,
Sanal Alem/Medya Siddeti (s. 157-187). Hegem Yayinlari/ Ankara.

Durant Jr., T. J. (1999). Violence as a Public Health Problem: Toward an Integrated Paradigm.
Sociological Spectrum, 19(3), 267-280.

Evolution of Internet Governance Empowering Sustaniable Development. (2023, 4 28). The 10th
Internet Governance Fornm (1GF): ‘Evolution of Internet Governance: Empowering Sustainable Development’. Internet
Governance Forum: https://intgovforum.org/en/filedepot_download/3367/209 adresinden alind:

Fascendini, F., & Fialova, K. (2011). Voices from digital spaces: Technology related violence against women. APC
WNSP.

Freedman, J., Sears, D., & Carlsmith, J. (1989). Sosya/ Psikolji. Ara Yaymncilik.

Gok, M. (2009). Aile T¢i Siddet ve Ofke Ifade Tarzlart Arasindaki Tliskinin Incelenmesi. Adana:
Cukurova Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti, Egitim Bilimleri Anabilim Dali.

Gao, J., Liu, F., Xu, J., Wang, J., Mou, J., & Wang, L. (2022). The influence of family incivility on
cyberbullying perpetration: A moderated mediation model. Front. Psychol, 13, 1-12.

Geng, Y. (2016). Genglerin Sézel Siddeti Ogrenme Yollart ve Siddet Egilimleri. Akademik Sosyal
Aragtirmalar Dergisi, 4(30), 144-155.

Goleman, D. (1998). Duygusal Zeka-Neden 1Q"dan Daha Onemli . Varlik Yayinlari.

Hawkins, D. J., Herronkohl, T., Farrington, D. P., Brewer, D., Catalano, R. F., & Harachi, T. W.
(1998). A review of predictors of youth violence. In R. Loeber, & D. Farrington, Serious & violent juvenile
offenders: Risk _factors and successful interventions (pp. 106-146). Sage Publications, Inc.

Hinduja, S., & Patchin, J. W. (2013). Social influences on cyberbullying behaviors among middle and
high school students . | Youth Adolescence, 42, 711-722.

Hung, K. H,, Gu, F. F, & Yim, C. K. (2007). A Social Institutional Approach to Identifying
Generation Cohorts in China with a Comparison with American Consumers. Journal of International Business
Studies, 38, 836-853.

IPSOS. (2023, 4 28). Cocuklarmn Aliskankklar: Dedisiyor: Televizyonnn Yerini Internet Alyor . TPSOS:
https:/ /www.ipsos.com/tt-tr/ cocuklarin-aliskanliklari-degisiyor-televizyonun-yerini-internet-aliyor
adresinden alindt

Kizmaz, 7. (2006). Siddetin Sosyo-Kiiltiirel Kaynaklart Uzerine Sosyolojik Bir Yaklasim. Frrat
Universitesi S, osyal Bilimler Dergisi, 16(2), 247-267.

Kanbur, A., & Kanbur, E. (2018). Isyerinde Siber Zorbalik Olcegi’nin Tiirkceye Uyarlanmast: Gegerlik
ve Guvenirlik Stnama Calismast . Psikoloji Calrsmalarz, 38(2), 237-258.

Kaplan, G. (2022). Gengler Dijital Flért Siddetinin Toplumsal Cinsiyet Algist ve Internet Bagimliligi
Mliskisi. Ankara, Tirkiye: Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisit Aile ve Tiiketici Bilimleri
Anabilim Dal.

Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi e 51 / 2023
371



Dijital Siddeti Farkli Kusaklarin Anlatilari Uzerinden Okumak

Karaboga, F., & Isik, M. (2021). Dijital Siddet ve Nefret Soylemi. Spor, Editimt ve Cocnk (SEC), 2(1), 1-
26.

Kowalski, R. M., & Limber, S. P. (2013). Psychological, physical, and academic correlates of
cyberbullying and traditional bullying . | Adolesc Health, 53(1), 13-20.

Lyndon, A., Bonds-Raacke, J., & Cratty, A. D. (2011). College students' Facebook stalking of ex-
partners. Cyberpsychol Bebay Soc Netw ., 14(12), 711-716.

Markowitz, F. E. (2003). Socioeconomic disadvantage and violence: Recent research on culture and
neighborhood control as explanatory mechanisms. Aggression and 1 iolent Bebavior, 8(2), 145-154.

Mishna, F., Khoury-Kassabri, M., Gadalla, T., & Daciuk, J. (2012). Risk factors for involvement in
cyber bullying: Victims, bullies and bully—victims. Children and Youth Services Review, 34(1), 63-70.

Modecki, K. L., Minchin, J., Harbaugh, A. G., Guerra, N. G., & Runions, K. C. (2014). Bullying
prevalence across contexts: a meta-analysis measuring cyber and traditional bullying. | Adolesc Health, 55(5),
602-611.

Okumus, E. (2014). Dogannzdaki Siddet . Siyah Beyaz Yayinlart,

Oguz Ozgiir, H., & Ozkul, M. (2022). Risk Toplumunda Kusaklarin Yeni Siddet Deneyimi: Dijital
Siddet. Turkish Studies, 17(3), 551-568.

Ozmen, S. Y. (2018). Dijital Siddet, Siber Zorbalik ve Yeni Medya Okuryazarligi Uzerine Bir
Degerlendirme. Uluslararas: Sosyal Arastirmalar Dergisi, 11(61), 958-966.

Palermiti, A. L., Servidio, R., Bartolo, M. G., & Costabile, A. (2017). Cyberbullying and self-esteem: An
Italian study. Computers in Human Bebavior, 69, 136-141.

Patchin, J. W., & Hinduja, S. (2006). Bullies Move Beyond the Schoolyard A Preliminary Look at
Cyberbullying . Youth Violence and Juvenile Justice , 4(2), 148-169.

Pew Research Center. (2023, 4 28). The State of Online Harassment. pewresearch:
https://www.pewresearch.org/internet/2021/01/13 /the-state-of-online-harassment/ adresinden alindi

Piotrowski, C. (2012). From Workplace Bullying to Cyberbullying: The Enigma of E-Harassment in
Modern Organizations. Organization Development Journal, 30(4), 44-53.

Privitera, C., & Campbell, M. A. (2009). Cyberbullying: the new face of workplace bullying? Cyberpsycho!
Bebhavionr, 12(4), 395-400.

Semiz Tirkoglu, H. (2022). Dijital Siddet Kavrami Uzerinden Ling Kiiltiirii: Twitter Uzerine Bir
Inceleme. Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi Letisim Fakiiltesi Yeni Yiigyl'da Ietisim Kongresi. stanbul: Yeni Yiizyil
Universitesi.

Smith, P. K., Mahdavi, J., Carvalho, M., Fisher, S., Russell, S., & Tippett, N. (2008). Cyberbullying: its
nature and impact in secondary school pupils. | Child Psychol Psychiatry, 49(4), 376-385.

Soyadi, A. (2020, Temmuz). Calisma Bashgt. Seluk Letisim, 13(2), 1-12.

Sener, G., & Abimk, N. (2023, 4 28). Tirkye'de Dijital Siddet Arastirmasi. CyberMag:
https:/ /www.cybermagonline.com/turkiyede-dijital-siddet-arastirmasi adresinden alindi

Turk, A. (2013). Y Kusags. Kafekiltiir Yayincilik.

Turkoglu, T. (2013). Dijital Tefekkiir. Beyaz Yayinlart.

Tamer, N., & Vatanartiran, S. (2014). Ergenlerin Teknolojik Zorbalik Algilars. Online Journal of Technology
Addiction and Cyberbullying, 1(2), 1-20.

Tennant, J. E., Demeray, M. K., Coyle, S., & Malecki, C. K. (2015). The dangers of the web:
Cybervictimization, depression, and social support in college students. Computers in Human Bebavior, 50,
348-357.

TUIK. (2023, 4 28). Hanehalks Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim ~ Arastwmas, 2022. TUIK:
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Hanehalki-Bilisim-Teknolojileti-(BT)-Kullanim-Arastirmasi-
2022-45587 adresinden alindi

Tokunaga, R. S. (2010). Following you home from school: a crtitical review and synthesis of research
on cyberbulling victimization. Computers in Human Behavior, 26(3), 277-287.

United Nations. (2023, 4 28). United Nations Department of Economic and Social Affairs. IGF Annual
Meetings Proceedings : https://www.intgovforum.org/en/content/igf-annual-meetings-proceedings
adresinden alindt

Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi e 51 / 2023
372



Dijital Siddeti Farkli Kusaklarin Anlatilari Uzerinden Okumak

Varela, J. J., Hernandez, C., Miranda , R., Batlett, C. P., & Rodriguez-Rivas, M. E. (2022). Victims of
Cyberbullying: Feeling Loneliness and Depression among Youth and Adult Chileans during the Pandemic.
Int | Environ Res Public Health ., 19(5880), 1-15.

Wang, J.-L., Jackson, L. A., Zhang, D.-]., & Su, Z.-Q. (2012). The relationships among the Big Five
Personality factors, self-esteem, narcissism, and sensation-seeking to Chinese University students’ uses of
social networking sites (SNSs). Computers in Human Bebavior, 28, 2313-2319.

Worchel, S., Cooper, J. M., Goethals, G., & Olson, J. M. (1999). Socia/ Psychology. Nelson-Hall, Inc .

Yildirim, E. (2019). Sosyal medyada kadinlara yonelik dijital siddet / Digital violence against women in
social media. Tstanbul, Tiirkiye: Istanbul Universitesi / Sosyal Bilimler Enstitiisti / Kadin Calismalari Ana
Bilim Dalt.

Yigit, M. F., & Seferoglu, S. S. (2017). Siber Zorbalikla Tliskili Faktorler ve Olast Coziim Onerileri
Uzerine Bir Inceleme. Online Journal of Technology Addiction and Cyberbullying, 4(2), 13-49.

Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi e 51 / 2023
373



