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Oz

Kamu yonetimlerinin olusturulma nedenleri topluma kamusal nitelikli hizmetlerin
sunulmasidir. Vatandaslarin ihtiyaglarinin karsilanmasinda genel sorumlu olan 6rgiit kamu
yonetimidir. Kamu ydnetiminin vatandaslarin istek ve beklentilerine gere§i gibi cevap
verebilmeleri i¢in kamu yoOnetimi unsurlarinin iyi ¢alismasi gerekir. Kamu yonetiminin en
onemli elemanlarindan birisi de beseri unsur olan insandir. Kamu kurumlarinda ise alimlarda
ve gorevde yiikselmelerde liyakat ilkesinin temel alinmasi esastir. Bu ¢alismanin amaci, kamu
yonetiminde liyakat ilkesinin uygulanma bi¢imlerini yasalarda ve uygulamadaki mevcut
durum hakkinda incelemelerde bulunarak bir 151k tutmaktir. Tiirkiye’de kamu yonetiminde ise
alimlarda ve gorevde ylikselmelerde liyakat ilkesinin islerligi incelenmistir. Arastirma, nitel
arastirma yontemlerinden dokiiman analizi yontemi kullanilarak gergeklestirilmistir.
Calismanin sonunda iilkemizde liyakat ilkesinin islerliginin saglanabilmesi i¢in Oneriler
getirilmistir. Aragtirmada, Tiirk personel rejiminde liyakat ilkesinin uygulamaya yansimasi
bakimindan sorunlar yasandigi sonucuna ulasilmistir. Bu sorunlarin azaltilmasi amaciyla ise
alim, terfi gibi alanlarda iilkemizin yapisina uygun yontemlerin kullanilmasi ile liyakat
ilkesinin uygulanmasinda yasanan sorunlarin azalabilecegi sonucuna ulasilmistir. Calisma,
modern devletin ortaya ¢ikisi ile liyakat kavrami arasindaki iliskiyi kurarak Tirk kamu
personel sistemine uygulamada yapilacaklar konusunda oneriler sunmasi bakimindan 6zgiin
sayilabilir.
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Merit System in Turkish Public Administration: Application Formes,

Problems and Solution Suggestions

Abstract

The reasons for the establishment of public administrations are the provision of public
services to the society. The organization that is responsible for meeting the needs of the
citizens is the public administration. In order for the public administration to respond properly
to the wishes and expectations of the citizens, the public administration must work well. One
of the most important elements of public administration is the human element. It is essential
that the principle of merit is taken as a basis in recruitment and promotion in public
institutions. The aim of this study is to shed light on the ways in which the principle of merit
is applied in public administration by examining the current situation in law and practice. The
functionality of the principle of merit in recruitment and promotion in public administration in
Turkey has been examined. The research was carried out using the document analysis
method, one of the qualitative research methods. At the end of the study, suggestions were
made to ensure the functioning of the principle of merit in our country. In the research, it has
been concluded that there are problems in the Turkish personnel regime in terms of the
reflection of the principle of merit in practice. In order to reduce these problems, it has been
concluded that the problems experienced in the implementation of the principle of merit can
be reduced by using methods suitable for the structure of our country in areas such as
recruitment and promotion. The study can be considered original in that it provides
suggestions on what to do in practice in the Turkish public personnel system by establishing
the relationship between the emergence of the modern state and the concept of merit.

Keywords: Public Administration, Merit, Public Service, Turkey.

Giris

2000’11 yillar hizla degisen ve doniisen yeni durumlarin ve olgularin ortaya ¢iktigr yillar
olarak kabul gérmektedir. Iletisim ve ulasim alanlarinda yasanan gelismeler, internetin ve
teknolojinin agirlik kazanmasi, iiretim yontemlerinde yeni bir ¢aga gecilmesine, liretim odakli
sektorel alanda degisimlerin yasanmasina, hizmet sektoriiniin 6ne ¢ikmasina, sanayi
toplumundan bilgi toplumuna dogru gegisin baslamasina ortam hazirlamistir. Yasanan bu
degisimlerin tamami kiiresellesmeyi ortaya c¢ikarmis, kiiresel diizeyde biitiinlesme ve
benzesme siirecinin baglamasmna neden olmustur. Icinde bulundugumuz kiiresellesme
kavrami, yenidiinya diizeni, Avrupa Birligi ile biitiinlesme siireci, internet ve teknolojik
alanda kaydedilen gelismeler yasanan bu doniisiim siirecini farkli yone ¢ekerek ilerlemektedir.
Diinyada ve Tirkiye’de kamu yonetimi alaninda degisime ayak uydurmak i¢in son yillarda

yeniden yapilanma siirecine girilmistir (Y1lmazdz, 2009: 294).

Demokrasinin en temel gereklerinden birisi de devletin vatandaglarina esit mesafede
davranmasidir. Esit mesafede bulunmasi, vatandaglarin devlete olan giivenini saglamaktadir.

38|Sayfa
Munzur Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 12/1 (Haziran 2023)



Tiirk Kamu Yénetiminde Liyakat Sistemi: Uygulama Bigimleri, Sorunlar ve Coziim Onerileri — Arzu
YILDIRIM

Liyakat ilkesi geregi kamu personelinin sergiledigi davranislar, devletin tarafsizligin
zedeleyecek sonuglar iiretmemelidir. Ozellikle de kamu calisanlarinin bu bakimdan liyakat
ilkesi lizerinde Onemle durmalar1 gerekmektedir. Demokratik vatandashigin olugmasinin
esasinda hukukun hakim kilinmasi yatmaktadir. Bu sebeple liyakat ilkesi, hukuk devletinin en
temel gereklerinden biri olarak kabul edilmektedir. Ciinkii liyakat ilkesinin zedelenmesi,
liyakatin disinda diger 6zelliklerin aranmasi hukuk kurallarinin ihlal edilmesi ile ayni anlama
gelmektedir. Hukuk kurallarinin dogrudan kamu ¢aligsanlar: tarafindan ihlal edilmesi kamusal
diizeni sarsacak boyutta tehlikeli bir boyuta gelir. Bu nedenle kamu personelinin istihdam
edilmesinde vatandaglar arasinda ¢ok kiiciik boyutta dahi ayrim hissinin olusturulmamasi
gerekir. Vatandas eger bir kamu hizmetinde istthdam edilmedi ise, sadece kendinden kaynakli
hatanin olduguna siiphe etmemelidir. Ciinkii kayirmacilik vatandaslarin devlete olan
giivenlerini zedeledigi i¢in aymi sekilde demokrasinin de sarsilmasi anlamini tagimaktadir

(Oztiirk, 2002: 131).

Isin ehline verilmesi olarak tanimlanan liyakat, verilecek isin o isi en iyi yapabilecek
calisan tarafindan yapilmasini amaglayan personelin se¢imi ve riitbe yiikselmesi kistaslarinin
toplami olarak ifade edilebilir. Layik olmanin en 6nemli sart olarak benimsenmesi, kamu
hizmetlerinin sadece liyakati olanlarin sunabilecegi anlamini tagidigindan layik olmayanlarin
kamu calisan1 olmasi ya da gorevlerinde yiikselmeleri engellenmeleri istenmektedir. Layik
olma, dinamik bir durum oldugu i¢in zaman igerisinde liyakatini kaybeden ¢alisanlarin kamu
hizmetinden uzaklastirilarak, hizmetlerin siirekli olarak en iyi calisan tarafindan yerine
getirilmesi hedeflenir. Teorik anlamda miikemmel olarak kabul edilen liyakat politikalari,
kamu hizmetini diizenledigi gerekcesiyle toplumun ihtiyaglarmma bagli olarak farklilik
gostermektedir. Ulkelerin sosyal yapilarinin farkli olmas1 nedeniyle, liyakat politikalarinin her

tilkede ayn1 sekilde uygulanmasi miimkiin gériinmemektedir (Sahin, 2016: 232).

Sunulan hizmetlerde ve islemlerde tarafsizlik ilkesine siki sikiya baglilik kurumsal
tarafsizligin olugmasini saglar. Kurumsal anlamda tarafsizligin saglanmasi i¢in, kamu
kurumlarinda hizmet sunmak iizere aday olan ya da mevcut kamu c¢alisanlarina iliskin her
tirli islemlerde esitlik ilkesine 6zen gosterilmelidir (Karatepe ve Kurnaz, 2019: 75). Bu
kapsamda g¢aligmada Tiirkiye’de ise alimlarda, terfilerde, iicret kosullarinda liyakat ilkesinin
islerligini ortaya koymak hedeflenmistir. Arastirmanin sorusu; Tirkiye’de liyakat ilkesinin

nasil uygulandigidir. Calismada dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Tiirkiye’de liyakat
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alaninda yazilan ¢aligmalar degerlendirilmis, liyakat konusundaki yargi kararlari incelenmis

ve kuramsal ¢ikarimlarda bulunulmustur.

Liyakat Kavramm

Kayirmacilik ¢okga elestirilir, uygulanir ancak ¢ok az anlasilir (Jaskiewicz vd., 2013:
135). Liyakat kavrami bir isi yapabilme ya da yerine getirebilme hususunda uygunluk ya da
milkemmeliyet anlamina gelmektedir. Liyakat akil, bilgi, tecriibe, kidem, yetenek, kapasite
gibi kavramlarin bir iist bilesenini ifade eden bir kavramdir. Bu kavramlari iceren semsiye bir

kavram olarak ifade edilebilir (Aktan, 2021: 8).

Liyakati tamimlamak sanildigi kadar kolay degildir. Baslangi¢ noktasi olarak liyakati
“herhangi bir is i¢in en iyi kiginin atanmas1” olarak tanimlanabilir. Bu miilayim, ancak pratik
sonuglar1 tartismali olabilir. Ornegin, daha az yetenekli aday tercih edildiginde, vatandaslara

daha diisiik kalitede bir hizmet sunma tercih ediliyor anlamina gelir (McCourt, 2007: 5).

Gilinimiizde gelismis iilkeler olarak kabul edilen iilkelerde dahi liyakat sisteminin
olusturulmasi kolay olmamistir. Amerika Birlesik Devletleri, Fransa ve Biiyiik Britanya,
demokratik sistemlerin temellerini ortaya koysalar bile yiikseldikleri temel degerler iilkeden
iilkeye farklilik gostermektedir. Amerikan ve Fransiz devrimlerinin ortaya c¢iktigi kosullar bir
taraftan Ingilizlere kars1 6zgiirliigiin kazanilmasiin yaninda esitligin siyasal diizlemde kalic
olarak one ¢ikmasina ortam hazirlamistir. Bu noktada idareye ve idari personele verilen rol,
toplumlarin demokrasi kiiltliriinden ve devlet ile olan iliskilerin seklinden kaynaklanmaktadir.
Benzer ekonomik ve sosyal kosullardaki miicadelelerin sonucu olan biirokrasinin yerlesmesi,

iilkelerin kendi rejimlerinin saglamlasmasina yol agan temel ilkelerdir (Dreyfus, 2007: 11-12).

1980’11 yillarda yeni kamu yonetimi anlayisinin etkisi ile kamu kurumlarinda ortaya
cikan yenilik ve degisim anlayist ile kamu kurumlarinda personelin ise alim ve ¢alistirilma
sekli de degismeye baslamistir. Bu kapsamda kamu personel sistemi degisime ugramis,
personel sisteminin anayasal ilkeleri yeniden diizenlenmistir. Bu siirecte kamu personel
sisteminin esneklestiini sOylemek miimkiindiir. Anglo-Sakson iilkelerin kamu personel
sistemlerinde hizli1 ve Oncii rolii iistlenerek yeniden diizenlenme yoluna gidilmistir. ABD’de
1978 yilinda kabul edilen Civil Service Reform Act ve Ingiltere’de 1995 yilinda olusturulan
Civil Service Management Code kamu personel sistemindeki oncii diizenlemeler olarak kabul
edilebilir (Aver ve Yavuzdogan, 2016: 30).
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Cogunlukla liyakat kavramui ile birlikte anilan kamu ydneticisini; “kurulusun ugrassal ve
teknik nitelikli  personelinin  ¢aligmalarinin iyilestirilmesinde, biitiinliyle yonetim
mekanizmasinin etkililiginin saglanmasinda, bilgi ve becerileri, deneyleri ve aldiklari
kararlarla iilkenin savunmasinda ve yoOnetimin yeterliligi {izerinde biiyiik etkileri olan ve
devlet gemisinin omurgasi sayilabilecek kisi (Karasu, 2001: 194)” seklinde tanimlamak

miumkindiir.

Gilinlimiizde kamu yonetici yetistirilmesi kavrami kullanildigi zaman ilk kurum olan
ENA (Fransiz Ulusal Yonetim Okulu) akla gelmektedir. ENA sahip oldugu yonetsel 6zelligi
nedeniyle bircok iilke tiizerinde etki olusturmustur. Fransa’nin yonetim yapilanmasinin
temelini biirokratik yap1 olusturmaktadir. Hatta Fransa’da yOnetim yapisinin esas belirleyicisi
olarak “Grand Corps” seklinde kabul edilen iist diizey kamu yoneticileri belirtilmektedir.
Grand Corps ile Danistay, Sayistay, Maliye Teftis gibi kurumlar vurgulanmak istenmektedir.
Bu kurumlarda kariyer yapabilmek Fransiz vatandaslari arasinda biiyiik bir prestij olarak
kabul edilmektedir. Fransa’da adli ve askeri kurumlar hari¢ olmak {izere diger biitiin
kurumlarda yonetici olabilmek icin ENA’nin bitirilme sarti1 bulunmaktadir. Bu kapsamda
ENA’y1 Fransa’nin kamu personel sisteminde hem kamu hizmetine giriste hem de kamu
gorevlilerinin yetistirilmesinde 6nemli rolii bulunmaktadir. Mevcut 6zellikleri bakimindan
Tiirkiye’de Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii’niin (TODAIE) kurulmasinda &rnek
almmustir. Tki kurum yapis1 ve isleyisi bakimindan benzer niteliklere sahip olmasina karsin
Fransa’da kamu ydneticisi olmak i¢in ENA’dan mezun olma zorunlulugu bulunurken

Tiirkiye’de bu sekilde bir kural bulunmamaktadir (Baysal, 2016: 189-191).

Ise alma yontemlerini Ingiliz ve Cin yontemleri olarak kendi icinde eski ve yeni yontem
olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Eski Ingiliz yonteminde, memur adayinin soyunu siraladig
miilakat sistemine dayanmaktadir. Yeni Ingiliz yonteminde ise demokratik bir iilkeye uygun
olarak yeni ise alma yonteminin uygulandigi goriilmektedir. Bu yonteme gore dnemli olanin
soyluluk degil egitim oldugu sdylenebilir. Cin yonteminde ise memur adaylar1 6nce kendi
sehirlerinde simnava girerler, bu sinavi kazanirlarsa bagkentte ayni1 giin igerisinde {i¢ sinava

girerlerdi (Fisek, 2013: 216-217).

Weber, bazi rasyonel izleri tasimakla birlikte Han Hanedanligindan son hanedanlik olan
Qing’e kadar olan biitiin imparatorluk siireci igerisinde Cin biirokrasisinin patrimonyal bir
ozellik tasidigint vurgulamaktadir. Cin dilinde memuriyete baslayan kisilerin bulunduklari

sinif “mandarin” olarak tanimlanmaktadir. Kadinlarin bu tiir sinava girmeleri ve mandarin
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sinifina katilmalart s6z konusu degildi. Bununla beraber kadinlarin tamamen bu siirecin
disinda oldugu sdylenemez. Sinavi kazanan mandarinler bugiinkii gibi bir devlette olan biitiin
idari ve adli gorevleri istlenebilmektedir. Cin biirokrasi sinavlari, genellikle ailevi ya da
siyasi ayricaliklar olmadan becerilere bagli olarak gergeklestirilen 6zellikle Konfiigytiscii
metinler etrafinda ahlak, edebiyat, felsefe ve toplumsal gelenek ve gorenek gibi cesitli
konulardan sorumlu tutuldugu, basarili olanlarin sivil ve askeri memur olarak imparatorlugun
bilinyesine katildig1 sinavlardir. Diinya genelinde rekabete dayali olarak gergeklestirilen yazili
smavlarin ilk 6rnegini temsil eden bu sinav sistemi toplumdaki giinliikk pratikleri 6nemli
Olcilide etkilemistir. Ayrica yapilan bu smavlar sadece bir merkezi sinav olmaktan 6te Cin
siyasal sisteminin onemli bir pargasi olarak goriilmektedir. Biirokrasi sinavlari, yonetim
sistemi igerisinde meritokrasinin olusmasin1 ve ilerlemesine firsat sunmus, ayni zamanda
giiglii ailelerin giicliniin ve etkisinin sinirlandirilmasin1 saglamistir. Cin’de 1300 yildan
itibaren gerceklestirilen biirokrasi sinavlar1 devlet pozisyonlarinda meritokratik bir zihniyetin
yerlesmesi, sinirli da olsa patrimonyal veya feodal biirokrasi sistemlerinde ¢ok fazla

goriilmeyen uygulama niteligini tasimaktadir (Kager, 2017: 163-164).

ABD’de ise, kamu yoOnetimi ve 06zel yonetim arasinda kesin bir farklilik
bulunmamaktadir. Bu 6zellik ABD yonetim yapisinin en 6nemli 6zelligidir. Diger onemli
farklilik ise, kamu gorevlilerinin atanmas1 ve bulunduklar1 konumlarmn 6zelligidir. Ulkede {ist
diizey kamu yoneticileri Baskan ve Bakanlar araciligiyla gorevlendirilmekte ve Baskanla

goreve baslayip Baskanla gorevden ayrilmaktadirlar (Baysal, 2016:192-193).

Tirkiye ise, kamu yoneticisinin yetistirilmesi konusunda tarihsel mirasa sahip devlet
ozelligini korumaktadir. Ulkede Karahanlilar zamaninda uygulamaya konulan “Gulam
Sistemi” yoOneticilerin  yetistirilmesi agisindan ©6ne c¢ikmaktadir. Gulam, fiziksel
ozelliklerinden dolay1 tercih edilen erkek ¢ocuklarina verilen addir. Gulam sistemi ise, bu
ozellikleri itibariyle kdleler ve savas esirleri arasindan secilen ¢ocuklarin saray gorevlerinde
kullanilmak i¢in yetistirildigi sistemdir. Bu uygulama bu dénemden sonra kurulan biitiin Tiirk
devletlerinde devam ettirilmistir. Ayn1 sekilde, Osmanli doneminde uygulama alani bulan
devsirme sistemi de esasta bu sistemin devami olarak goriilmektedir. Kamuda gorev alacak
kisilerin ve tiist diizey yoneticilerin devlet tarafindan yetistirilmesi ve egitilmesi anlayisi
hemen hemen biitiin Tiirk Devletleri tarafindan kabul edilmistir. Bunun yaninda Osmanlt
devlet sisteminde {ist diizey yoOneticiler, Enderun Mektebi biinyesinde yani sarayin icerisinde

yetistirilmektedir. 1859 yilinda ise miilki idare sistemine yonetici yetistirilmesi amaciyla
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Mekteb-i Miilkiye olusturulmustur. Kabul edilen bir yasa ile sonrasinda adi Siyasal Bilgiler
Okulu olarak degistirilmistir. Tiirkiye’nin yonetici yetistirilmesi bakimmdan Anglo-Sakson
yonetim gelenegine uygun egitim anlayisinin etkisi altinda oldugu sdylenebilir. Planlt
doneme gelindigi zaman devlet personel rejiminin gelistirilmesi amaciyla yapilan ilk
kurumsal diizenleme Devlet Personel Dairesi’nin kurulmasidir. Boylece kamu yoneticisinin
yetistirilmesi bakimindan yeni kurumsal yapinin kurulmasina ortam hazirlanmigtir. Bu yeni
kurumsal yapi ise 1952 yilinda olusturulan Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii
(TODAIE) diir. TODAIE Tiirkiye’de bagimsiz bir egitim kurumu olarak kurulan ilk kurum
ozelligine sahiptir ( Baysal, 2016: 196-205).

Ulkelerdeki uygulamalar incelendiginde, bir kamu hizmetine alimin ya da gorev
icerisinde terfi durumlarinda karar vermede kullanilan en 6nemli yontemin smavlar oldugu
goriilmektedir. Smavlar, goreve getirilmede ya da yiikselme islerinde benzer niteliklere sahip
kisiler arasinda kiyaslama yaparak liyakat ve esitlik ilkesinin gerg¢eklesmesine katki saglar.
Ozellikle de goéreve baslama sirasinda belli kosullar: tastyanlar smavlara basvurabilmesi,
memuriyet hizmetine giriste asgari yeterlilik sartlarinin arandigini ortaya koymaktadir (Diler,
2018: 153-154). Liyakat, herkesin yeteneklerine gore esit dlizeyde imkanlara sahip olmasini

savunan bir anlayis1 benimsemektedir (Fettahlioglu ve Demir, 2015: 176).

Bununla birlikte liyakat, sadece en iyi performansa sahip olan nitelikli kisilerin
istthdam edilmesini ve kurumdaki riitbelerinin yiikseltilmesini hedefler (Sahin, 2016: 233).
Liyakat sistemi; agik rekabet smavlarini, bireysel diizeyde miikemmelligi o6diillendiren
kriterleri ve tarafsiz bir performans sistemini esas alan 6zellikleri tasimaktadir (Ali vd., 2017:
21). Liyakat ilkesi, kisilere liyakat temelinde isveren bir ise yerlestirme ilkesi, ise yerlestirme
ilkesinin uygulanacagi firsat kosullarin1 belirleyen ilke ve isler i¢in 0diil programlarin
belirleyen bir ilke olarak kabul edilebilir (Daniels, 1978: 207-208). Ayrica kamu hizmetine
girme hakki ayn1 zamanda siyasal bir hak olarak kabul edilmistir (Sezer, 2003b: 155).

Bu ilke kapsaminda vatandaslar arasinda ayrim gozetilmeden kamu hizmetlerine girme
imkan1 saglandiktan sonra tek Olgiit; bireylerin yetenekleri, bilgisi ve sahip olduklar
nitelikleri olmalidir. Bu sartlarin degerlendirilmesi ise herkese esit kosullarin tanindigi
objektif smnavlar ile miimkiindiir. Bir Anayasa Mahkemesinde belirtildigi gibi, Anayasa
odevle sahip olunan nitelik arasinda yogun bir bagin bulundugunu, bunun disindaki hizmete
alim esnasinda hicbir sebebin dnemsenmeyecegini, daha acik bir ifade ile ayrimin sadece

Odev-nitelik bakimindan yapilmasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu nedenle 6dev ile onun
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zorunlu kildigi niteligi birbirinden ayri diisiiniilmemelidir. Buna gore, istenilen nitelikler
calisanlarda olmadig: siirece o 6dev ya hi¢ yerine getirilmeyecek ya da iyi bir sekilde yerine
getirilmemis olacaktir (Uz, 2011: 77). Dolayisiyla liyakat sisteminin en 6nemli 6zelligi siyasi
nitelikli igse alimlara karsi hassas olunmasidir. Siyasi nitelikli atamalar sistemin belirledigi

sinir1 asar ise sistem bozulur ve kayirmaciliga yol acar (Yildirim, 2013: 362).

En nitelikli kisi, 6zellikleri ve yetenekleri, bu islevleri etkin bir sekilde yerine getirme
olasiligr en yiiksek olan kisidir. Liyakatin 0nyargidan uzak bir sekilde gerceklesmesi igin
potansiyel aday havuzunun iiyeleri arka plan dikkate alinmadan adaylarin secilmesi ile

miimkiin olacagi konusunda bir uzlas1 bulunmaktadir (Malleson: 2006: 135).
Liyakat ilkesi, asagidaki 6zelliklere sahiptir (Mehta, 2011:7, Ataoglu, 2009: 45-46):

e Belirli bir tiir esitligi isaret eder. Liyakat, ayrimciliga karsidir. Siuf, cinsiyet,
kast ve irk gibi belirli tanimlayic1 6zellikler nedeniyle insanlarin ayrimciliga
ugramadigl bir toplumu yansitir. Liyakat bu anlamda ayrimcilik yapmamay1
gerektirir,

e Liyakat bir yetkilendirme ilkesi saglar; insanlarin belirli bir baglamda ne
almasi gerektigini belirlememiz igin bize kriterler verir. Siklikla en iyilerin bir
is bulmay1 hak ettigini sdyleriz. Bu anlamda, liyakat bir adalet kriteridir.

e Liyakat verimlilik icin bir temel saglamaktadir. En i1yi insanlar isi alirsa o

toplum en tiretken olacaktir.

Liyakat ilkesinin diger bir 6zelligi kamu hizmetlerinde siirekliligi saglamasidir. Kamu
yonetimi, iktidar ile de8ismeyen c¢alisanlari sayesinde hizmetlerde herhangi bir kesinti
yasanmamaktadir. Liyakat ilkesinin uygulanmadigl zamanda idare c¢alisani kayirmacilik ile
sececektir. Kayirmaciligin sonucunda iktidarin degismesi ile c¢alisanlarin da degismesi,
ozellikle se¢im zamanlarinda islerde aksama olabilecektir. Dolayisiyla liyakat ilkesi kamu
personel sistemine sagladigi tarafsizlik ve stireklilik o6zelligi ile kamu hizmetlerinde

yasanilabilecek kesintileri 6nleme fonksiyonuna sahiptir (Diler, 2018: 10).

Liyakatin sadece yonetim gelistirme, terfi ve kontrol, kurumun imaj1 ve halkla iligkileri
icin degil, bunun yaninda yonetici kadrosunda tanidiklar1 ya da akrabalar1 olan yoneticiler
bakimindan etkileri bulunmaktadir (Wong ve Kleiner, 1994: 10). Liyakat ilkesinin ihlal
edildigi durumda, diger c¢alisanlar ve liyakat ihlaline ugrayan bireyler bakimindan bilissel,

duygusal-psikolojik ve davranigsal olarak etkileri olabilecektir. Liyakat ihlalinin kurum
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iizerinde performansin diismesi, kurumun itibarinin zedelenmesi, olumsuz ortaya ¢ikan orgiit
iklimi, kurumun degerlerinde yozlagma, nitelikli calisanlarin azalmasi, kuruma bagliligin
azalmasi gibi olumsuz etkileri olacaktir. Calisanlar arasinda giivenin azalmasi, baglilik
duygusunda azalma, galiganlar arasinda uyumsuzlugun artmasi gibi durumlarin yasanmasi

muhtemeldir (Y1lmaz ve Cakici, 2021a: 204).

Vinton (1998: 299) c¢alismasinda; bir danisman ve egitimci olarak, liyakat konusunda
gercekten bildikleri konusunda endiseli oldugunu belirtmistir. Liyakatin faydalarina dair ¢ok
saylda orneklere tanik oldugunu (6rnegin, bir aile bugday c¢iftligini dikey olarak biitiinlesik bir
iretime doniistiiren bir ogul ve gelin-bugday yetistirmekten ekmek pisirmeye ve ekmegi
perakendecilere dagitmaya kadar); ayrica liyakatin neden oldugu sorunlara da tanik oldugunu
(6rnegin, uygulanabilir bir isi yerle bir eden bir evlat) ifade etmistir. Liyakat neden bir
durumda ise yararken digerlerinde basarisiz oluyor? Aile sirketlerinde ya da diger kurum ve
kuruluglarda liyakatin incelenmesi i¢in bu konunun ¢esitli yonlerini inceleyen bir yaklagimin

gelistirilmesi gerektigini vurgulamstir.
Liyakat ilkesinin Kuramsal Arka Plam

17. ve 18. yiizyillarda hakiki devletin memuriyet kadrolarin1 orta sinifa acan devlet
anlamina gelmekteydi. Devletin biitiin siniflara agilarak ilerlemesini saglayan en 6nemli arag
kamu personel sistemidir. Modern devlet ise, siyasal ortamda biitiin vatandaslarin s6z hakkini
temsili demokrasi yoluyla yonetsel anlamda biitiin vatandaslarin hizmet hakkini ise liyakat
ilkesi ile uygulamaya geg¢irmeyi amag¢ edinmistir (Giiler, 2013: 20-21). Bu c¢alismada iki
yonetim sistemi olan Kita Avrupasi modeli ile Anglo-Sakson modeli olarak bir degerlendirme
yapilmaktadir. Anglo- Sakson Y&netim modeli kapsaminda ABD, ingiltere ve Avustralya
ornekleri lizerinden anlatilmaktadir. Kita Avrupasi modeli olarak Avusturya, Fransa, Almanya

Ornekleri tizerinden anlatilmaktadir

Siyasal rejimlerin kurucu ilkelerine esin kaynagi olan ideolojiye uygun olarak kurallar
olusturulmus olsa da idari personel iizerindeki diisiinceler ancak 19. yiizyilda gergeklesmistir.
Bu diisiinceler teorinin oOtesinde politikanin ger¢ek nedeni olmustur. Amerika Birlesik
Devletleri, Fransa ve Ingiltere’de olusturulan kamusal idareye yiiklenilen anlam ile 20.
yiizyillda biirokrasi kavramima Max Weber’in kavrama yiikledigi anlam ile karakteristik

ozelliklerini tagidig1 sdylenebilir (Dreyfus, 2007: 17).
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Liyakat ilkesinin ortaya ¢ikmasindaki asil hedef yonetimin siyasallagsmasin1 ve siyasal
kayirmaciligi engellemek olmustur. Liyakat ilkesi modern diinyada bir sistem olarak ilk kez
18. Yiizyilda Prusya’da uygulanmaya baglamigtir. O zamanlar kral olan Biiyiik Frederick,
1742 yilinda kamu personeli olabilmek i¢in hukuk egitimi almis olmay1 ve giris sinavlarinda
basarili olmay1 zorunlu husus olarak kabul etmistir (Tortop vd., 2013: 66). Cogu modern idari
devlette, kamu hizmeti, liyakat ve teknik uzmanliga dayali olarak ise alinan, partizan olmayan
ve kadrolu sivil hiikiimet calisanlarindan olusur. Memurlar, ¢ogunlukla hiikiimetin kamu
yoneticileri olarak kabul edilir ve politika yapmaktan agikca sorumlu olmasalar da, politikanin
uygulanmasindan sorumludurlar. Memurlarin politik olarak tarafsiz olmalar1 beklenmektedir.
Amerika Birlesik Devletleri'nde memurlar, federal, eyalet veya yerel hiikkiimet i¢in dgretim,
saglik hizmetleri, yonetim ve idare gibi ¢esitli alanlarda ¢alisirlar. Kural olarak, kamu hizmeti
se¢ilmis gorevlileri kapsamaz, ¢ogunlukla yargi gorevlileri, askeri personel veya himaye ile

secilen calisanlar kapsam dis1 birakilmaktadir (Kazin, Edwards & Rothman, 2012: 142).

Kamu yoneticisi yetistirme siirecinde bir model olan Anglo-Sakson uygulamasi, ¢ogu
zaman ABD kaynakli idari drgiitlenmenin bir iiriinii olarak kabul edilmektedir. Ingiltere’de
uygulama alani bulan yerlesik yonetim yapisi ABD orgiitlenme modeli ile 6nemli 6lclide

benzerlik gostermektedir (Baysal, 2016: 192).

Kita Avrupasi modelinde yonetici yetistiriciliginin ilk 6rnegini ise, Kameralist yonetim
sistemi ile 1729 yilinda Prusya’da {iniversitelerde kurulan ‘Kameral Bilim Kiirsiileri’ olarak
kabul edilebilir. Kameralizm esasta devlet bilgisinin ortaya konulmasi c¢abasi ile ortaya ¢iktigi
sOylenebilir. 18. yy. Prusya devleti yonetim anlayisinin etkisi ile sekil kazanan yonetsel yapi,
ortaya cikan bilimsel gelismelerden biiyiik oranda etkilenmistir. Bu gelisme Fransa ve
Almanya basta olmak iizere Avrupa genelinde énemli bir etki olusturmustur. Kita Avrupasi
yonetim anlayisinin  Fransa modelinden biiylik oranda etkilenmesi, yonetim biliminin
gelismesini ve yonetici e8itimi siireclerinin de diger Avrupa iilkeleri tarafindan rol model
alman bir hal almasina firsat sunmustur (Baysal, 2016: 189). Kita Avrupasi iilkeleri
geleneksel Weberci biirokratik yapiya sahiptir ve yOnetim gelenekleri bakimindan giiney
modeli olarak adlandirilan mali bir yonetim anlayigina sahiptir (Saltik-Turan, 2021: 88).
Tiirkiye’deki yonetici yetistiriciligi uygulamasinin Kita Avrupast kokenli oldugunu sdylemek

mumkindiir.

Toplumsal kosullarin bir geregi olarak kameralist devletler Alman Imparatorlugu’nun

pargal1 biirokratik yonetim yapisinda ekonomide ticari bir firma niteliginde rekabet ederek
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gelirin arttirilmasini amaglayan hem ticari hem de biirokratik devlet 6zelligini gostermektedir.
Bagka bir ifade ile yonetici pozisyonunda olan prens, devletin gelirini maksimuma
cikarabilmek i¢in se¢imleri gerceklestiren tek kisidir. Bu baglamda kameralizm, mutlakiyetci

dénemin maliyeye 6zgii bir hiikiimdarlik teorisi seklinde belirtilebilir (Giirkan, 2013: 17-18).

Diger yandan, o donemde, yazili metinlerde kesin hali belirtilmis kati ilkelerle
uygulayan bir devlet memurlugunu sadece Almanya ve Avusturya uygulamaktaydi.
Memurlar, hiyerarsik diizene kavusturulmus is ortamlarina alinabilmek ig¢in gereken
niteliklere gore alinmaktadir. Prusya’da, iiniversitede okutulan mali bilimlerden mezun
olduklarini belirten diplomaya sahip olmalar1 sartt bulunmaktadir (Dreyfus, 2007: 18-19).
Idarenin en fazla incelendigi ve miikemmellige kavusturulmaya ¢alisildign Prusya’da iilkeyi
idare edenler, kendilerini iilkenin bir numarali hizmetkar: olarak kabul etmekteydiler. Ulkeyi
idare edenler makamlarint ammenin bir emaneti olarak kabul ediyorlardi. Prusya’nin personel

sistemi bir amme hizmeti olarak teskilatlanmistir (Wilson, 1961: 59).

Amerikan kamu yonetimi gercekten olaganiistiidiir ve diger tilkelerdeki idari sorunlarin
¢Oziimiiyle siirl bir ilgisi vardir (Riggs, 1). 1883 Pendleton Yasasi 6rneginden etkilenmis ve
liyakat sistemini benimsemistir. 1905'e kadar Amerika’da baska bir eyaletin liyakati kabul
etmesi 20 yildan fazla zaman almistir. 1935'e gelindiginde, yalnizca 12 eyalet resmi olarak
liyakat sistemlerini kurmustur (Shafritz vd., 2017: 420). Federal hiikiimet, eyalet ve yerel
diizeylerde giiclii liyakat sistemlerinin gelistirilmesi lehine agirligint koymustur. 1930'lu
yillardan itibaren federal finansmanin s6z konusu oldugu durumlarda eyaletleri liyakat

prosediirlerini kullanmaya zorlamak veya tesvik etmek i¢in ¢esitli 6nlemler benimsemistir

(Shafritz vd., 2017: 422).

Modern kamu hizmetinin kurulmasi, merkezi biirokratik hiikiimetin biiylimesine ve
feodalizmin gerilemesi ile paralel kabul edilmektedir. Kamu hizmeti sistemleri, muhtemelen,
rasyonellestirilmis idarelerin hitkiimetin giderek daha karmasik hale gelen gorevlerini yerine
getirdigi, bilinen en eski Ortadogu toplumlarinda ortaya c¢ikmistir. Liyakat esasli kamu
hizmetinin en eski 6rneklerinden biri Cin biirokrasisinde goriilmiistiir. Daha sonra Cin’de, gii¢
ve uzmanliga dayali resmi bir hiyerarsi olusturan dokuz kademeli sistem benimsenmistir. Han
hanedan1 sivil memurlar1 segmek icin rekabet¢i sinavlar kullanmistir (Kazin, Edwards &

Rothman, 2012: 142).
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Cin’deki liyakat anlayist on yedinci yiizyilin baslarinda Ingiliz yonetimindeki Dogu
Hindistan Sirketi tarafindan Hindistan'da etkisini gdstermistir. Sirket yoneticileri, yolsuzluk
ve kayirmaciligin 6nlenmesi i¢in adaylar1 rekabet¢i sinavlara dayali olarak ise almakta ve terfi
ettirmektedir (Kazin, Edwards & Rothman, 2012: 142). Bu uygulamalar ilerleyen zamanlarda

Ingiltere’nin kamu yonetimi anlayisinda da etkisini gdstermistir (Un, 2022: 462).

Ingiltere’de liyakat ilkesi 1855 yilinda ortaya atilmis ve 1870 yilinda agik yarisma
sinavlar1 genel kural olarak uygulanmaya baslamistir. Ingiltere liyakat ilkesini ¢ok iyi
degerlendirmis ve elinde bir tavsiye kart1 getiren kamu gorevlisi adaylarinin, bu kartinin
aleyhinde bir belge olarak kabul edilmesini kanun hiikmii olarak kabul etmistir (Tortop vd.,

2013: 141).

Avustralya’da liyakat ilkesini korumasi i¢in Liyakat Koruma Komiseri kurulmustur.
1999 tarihli Kamu Hizmeti Yasas1 ve 1999 tarihli Parlamento Hizmeti Yasasi’na gore
istihdamla ilgili ¢esitli islevleri yerine getirmek iizere kurulmus bagimsiz bir yasal kurum
olarak hizmet vermektedir. Liyakat Koruma Komiseri ve Parlamento Hizmetleri ¢alisanlarina
faaliyetlerinde, karar ve terfi konusunda adil, tarafsiz ve bagimsiz bir inceleme sistemi
sunmaktadir. Ayrica, isverenlerin ise alma ve se¢cme siireclerinde ve istihdamla ilgili diger
kararlarinda yardimci olmalari i¢in hizmetler sunulmaktadir. Bagimsiz bir se¢im komitesi,
Liyakat Koruma Komiserinin bir ajans veya departman adina tiim ise alim ve se¢im siirecini
ylrittiigii yerdir. 1999 Kamu Hizmeti Yasasi kapsaminda bir komitenin olusturulmasi
tamamen bagimsizdir, liyakat esaslidir ve uygun maliyetlidir. Siirece duyulan giivenin, zaman
yonetiminin ve tarafsizligin kritik bir faktor oldugu biiyiik veya hassas ise alim siiregleri i¢in
onem tagimaktadir. Bu komiteler, ise alim siirecinin, roliin duyurulmasindan, son listeye
alimmasindan, miilakatlarin yiiriitiilmesinden ve se¢im raporlarimin hazirlanmasina kadar her

asamasinda yiiksek kaliteli bir hizmet sunmaktadir (Mpc, 2023).

Fransa, Kita Avrupasi iilkeleri arasinda Napolyoncu ydnetim gelenegini benimseyen
merkeziyet¢i bir anlayista kamu hukukuna bagli bir yonetim anlayisini benimsemistir (Saltik-
Kuran, 2021: 88). Kamu goérevlileri, Napolyon’un devlet yonetimi anlayisinin odak noktasini
olusturmaktadir. Biitiin kamu gorevlilerinin milletin hizmetkar1 olarak yliriitmenin bagi
tarafindan atanmas1 gerektigi savunulmaktadir. Bunu ise kayirmacilik i¢in degil

denetlenebilirlik ilkesinin gerceklesmesi i¢in 6nemli kabul edilmektedir (Karasu, 2004: 8).
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Fransa’da 1789 yilinda insan Haklar1 Beyannamesi’nde sinav ile memur alimi baglamis
olsa da bu durum ancak 1849 yilinda Danistay’a memur alinmasi durumunda uygulanmaistir.
1946 yilinda devlet memurlar1 i¢in kadro kanunlari c¢ikarilmigtir. 1959 yilinda yapilan
diizenleme ile sinav usulii kabul edilmistir. Bu tarihten itibaren 6zellikle de yiiksek yonetim

kadrolar1 i¢in sinav zorunlu olarak kabul edilmistir (Tortop vd., 2013: 143).

Gelismis olan diinyadaki biitiin iilkelerde kabul edilen liyakat ilkesi Tiirkiye’de de yasal
olarak kabul edilmistir. 1876 yilinda kabul edilen Kantin-1 Esasi’den itibaren kamu gorevine
giriste liyakat ilkesi anayasa ile glivence altina alinmistir. Kéanin-1 Esasi’nin 39’uncu
maddesine gore; yasalar ile belirlenen sartlara gore, kabiliyetli ve hak etmis kisilerin kamu
gorevine segilecegi vurgulanmistir. Kantin-1 Esasi’den sonra da yiirtirliige giren diger yasal
diizenlemelerde de liyakat ilkesi benimsenmis, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nda
(DMK) da “liyakat”, “siniflandirma” ve “kariyer” ilkelerinin yer almasi ile personel

sisteminin {i¢ esas ilkesinden birisi seklinde kabul edilmistir (Giineyi, 2021: 1055).

1924 Anayasasi 92. maddesinde yer alan “hukuku siyasiyeyi haiz her Tiirk ehliyet ve
istihkakina gore devlet memuriyetlerinde istihdam olunmak hakkini haizdir.” ifadesi ile
Cumhuriyet doneminde kamu gorevine giriste liyakati benimseyen ilk belge o6zelligini
tasimaktadir (Mihgioglu, 1958: 109). Bu zamana kadar, siyasal 6zellikli hizmetlerde ¢alisan
memurlarin aynt Anayasa’nin 23. maddesinde bulunan, “milletvekilligi ile memuriyetin
bagdasmayacagi” ifade sonucunda bu haktan “mahrum kalmis olmalar1” da yine, liyakat

ilkesinin etkinlestirilmesi ve benimsenmesi adina énemli bir adim olarak degerlendirilmelidir

(Oktem, 1992: 86).

1939 tarihinde kabul edilen “Devlet Memurlar1 Ayliklarinin Tevhit ve Teadiiliine Dair
Kanun’un (Barem Kanunu) 17. maddesinde, “bidayeten devlet memuriyetine alinacaklarin
miisabaka imtihanmma ve birden fazla talip bulunmadigi takdirde ehliyet imtihanina girip
kazanmalar1 sarttir” ilgili kadro i¢in birden fazla talep olmasa dahi yeterlik sinavinda basaril
olma sart1 konulmasi liyakat ilkesi icin 6nemli oldugu vurgulanmistir. Bu diizenleme ile kamu
hizmetlerine giriste liyakat sistemi Tiirk kamu personel sisteminin igerisine eklenmistir. Bu
donemde kamu hizmetine giriste yapilan smavlarin en iyi uygulama Ornekleri; akademi
alaninda, Daisisleri Bakanlii meslek memurlugunda, Maliye miifettigliginde, hesap
uzmanhiginda ve bazi bakanliklarin ve miiesseselerin miifettisliklere giriste yapilan

sinavlardir. Buna karsin liyakat ve yarigma sinavlarindan muaf tutulan kadrolar da vardir.

49|Sayfa
Munzur Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 12/1 (Haziran 2023)



Tiirk Kamu Yénetiminde Liyakat Sistemi: Uygulama Bigimleri, Sorunlar ve Coziim Onerileri — Arzu
YILDIRIM

Bunlar; mesleki egitim gorenler, mecburi hizmeti olanlar, ihtisas konularina tayin edilecek

olanlar, naklen tayin olanlar ve istisnai memuriyetlerdir (Mihgioglu, 1958: 109-111).

Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 3. maddesinde liyakat ilkesi yer almaktadir. Liyakat
sistemi, kamu hizmetinde istihdam edilecek calisanlarin atama, ilerleme, hizmet i¢i egitim,
gorevde ylikselme, gorevden uzaklastirma durumlarinda calisanlarin ehliyetlerinin temel
alindig1 bir yapidir. Yani liyakat ilkesi, kisilerin biitliin memuriyet hayati boyunca dikkat
etmesi gereken bir ilke olarak goriilmelidir (Karatepe ve Kurnaz, 2019: 93). Liyakat, acikta
olan tiim kadrolar i¢in ise alinmasi, yiikseltme, atama yapilmasi ve gorevine son verilmesinin
esitlik ve hakkaniyet cercevesinde biitiin ¢alisanlara uygulanmasidir (Yilmaz ve Cakic,

2021b: 381).

Anayasanin 70. maddesinde, “Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi
inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim gozetilmeksizin kanun oniinde esittir. Hicbir
kisiye, aileye, zlimreye veya sinifa imtiyaz taninamaz. Devlet organlar1 ve idare makamlari
biitiin islemlerinde kanun 6niinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zorundadirlar”
ifadesine gore goreve getirilmede ve iist kadrolara terfilerde torpilin ve kayirmaciligin
goriilmesi durumlarinda bu ilkenin belki de en ¢ok ihlal edilen ilke oldugunu sdylenebilir

(Oztiirk, 2002: 141).
Liyakat ilkesinin Tiirkiye’de Tarihsel Gelisimi

Kamu personel sistemlerinde dogru ve adaletli olan ise alim ve terfi sisteminin liyakat
sistemi oldugu yaygin bir sekilde kabul goriir (Hatipoglu, 2019: 270). Liyakat sistemi,
demokratik bir yonetim anlayisinin personel yonetim anlayisindaki ayagidir. Bu ayak ne
kadar saglam ve giiclii olur ise vatandaslarin devlete ve kamu yonetimine olan giiveni de o
oranda artacaktir. Ciinkii liyakat sistemi, esitligin, agikligin, diiriistliigiin, hakkaniyetin,
hakkin1 hukuki yollarla aramanin ve kazanmanin miimkiin oldugunu gosteren sistem

ozelligini tasimaktadir (Ozkal-Sayan, 2017: 2).

Tiirkiye’de ise kamu personel sistemi ile ilgili diizenlemelerin 1926 yilinda yiiriirliige
giren Memurin Kanunu ile bagladigini sdylemek miimkiindiir. Kanun memur olabilmenin
sadece genel sartlarina ve asgari gerekli olan Ozelliklerine yer vermistir. Hizmete alma
kurumlarin inisiyatifine birakilmigtir. Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra personel sisteminde
yeniden diizenlenme gereksinimi hissedilmeye baslanmistir. 1950 yilinda ¢ok partili hayata

gecis ile beraber kamu ¢alisanlarinin hizmete alinmasinda, yer degistirme ve terfilerde liyakat
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ilkesi 6ne ¢ikmaktadir. Bu uygulamalar 1960-1970 yillarina kadar devam etmistir (Yildirim,
2013: 354-355).

1965 yilinda kabul edilen 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu liyakat ilkesi agisindan
onemli degisikliklerin getirildigi ve giliniimiizde yiiriirliikte olan bir diizenlemedir. Devlet
Memurlar1 Kanunu, memurlarin statiisii ve istihdamina yonelik olarak “siiflandirma”,
“kariyer” ve “liyakat” ilkelerine vurgu yapmistir. Ancak sunun belirtilmesi gerekir ki 657
sayili kanun da ise alimlarda ve yiikselmelerde kayirmacilik uygulamalarina rastlanilabilir.
Devlet Personel Bagkanligi araciligi ile 1962 yilinda hazirlanan “Devlet Personel Rejimi
Hakkinda On Rapor”da bu sorunun ¢dziilmesi igin kamu ¢alisanlarinin yapilacak merkezi
smav ile goreve getirilmesi ve gorevde ylkseltilmelerinde tarafsiz degerlendirmelerin
yapilmasi, olusturulacak kurullara uzmanlarin yaninda kamu kurumlarinin ¢alisanlar ile

iiniversite temsilcilerinin de katilmasi tavsiye edilmistir (Gokdeniz vd., 2017: 210).

Iyi isleyen bir personel sistemini olusturmak icin liyakat ilkesinin uygulanabilirliginin
saglanmas1 konusunda ortak fikirler mevcuttur. Bir kurumda iyi isleyen bir personel
sisteminin bagar1 seviyesi liyakat ilkesine gore tespit edilmektedir. Liyakat ilkesi tarihi
gelisim seyri igerisinde incelendiginde {ilkelerin gayretlerinin tamaminin liyakat ilkesinin

uygulanabilirligini saglamaya iliskin oldugu goriilmektedir (Aykag, 1990: 108).

1990’11 yillarin sonlarma gelindiginde ise kamu personel sisteminde tarafsizlik ve
hakkaniyete aykir1 atamalarin engellenmesi amaciyla diizenlemeler yapilmistir. Bu kapsamda,
kamu hizmetine personel aliminda iilke diizeyinde degisikliklere gidildigi ve biitiin
vatandaglara esit ve tarafsiz olarak uygulanacak olan merkezi bir smavin yapilmasi karari
almmistir. Bu nedenle 1999 yilinda kamu hizmetine kayirmacilik yapilmadan personelin
istihdam edilmesi i¢in devlet memurlugu sinavi yapilmistir. Yazili sinavlarda tam olarak
Olciilemeyen kriterlerin sozlii sinavlarda olgiilmesi hedeflenmistir. Daha sonradan yapilan
sinavlarda sozlii sinavlara daha fazla agirlik verildigi goriilmektedir (Ak ve Sezer, 2018: 743-
744). Ciinkii kamu hizmetine giriste ve gorevde ylikselmelerde liyakat ve kariyer ilkesi
kapsaminda tarafsiz bir personel sistemi olusturulmaya gayret gosterilirken, uygulamada
siyasal iktidarin degisiminde Ozellikle st diizeyde kamu hizmeti sunan kisilerin gorevden
alinma ya da yer degisikligi kaygis1 yasadig1 bilinmektedir (Sezer, 2003a: 179).

1990’11 yillarin sonlarindan beri ¢6ziim getirmesi amactyla olusturulan 657 sayili Devlet

Memurlar1 Kanunu’nun yerine daha ¢agdas bir personel sistemi kanunu ¢aligmalar igerisine
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girilmistir. 1996, 1999 ve 2005 yillarinda personel sistemi ile ilgili hazirlanan kanun tasarisi
taslaklar1 bu kapsamda degerlendirilebilir (Yimazoz, 2009: 299). Devlet Personel Baskanligi
Hizmet I¢i Egitim Yonetmeligi diizenlenerek 2005 yilinda yiiriirlige girmistir. Kanun
kapsaminda adaylarin ve kamu hizmetlerinde istihdam edilen personelin egitimlerine yonelik

diizenlemeler hitkkme baglanmistir (Karatepe ve Kurnaz, 2019: 95).

Kamu yonetiminde liyakatin tam anlamiyla gerceklestirilmesi gayesi giiniimiizde kamu
yonetiminde O6nemli sorun bagliklarindan birisi olarak kabul edilmektedir. Bunun temel
nedeni, personel sisteminin Gneminin ve geregi gibi uygulanmamasi durumunda ortaya
cikabilecek olumsuzluklarin hem yoneticiler hem de vatandaglar tarafindan geregince

anlasilamamis olmasidir (Ergiil, 2017: 102).

Tiirkiye’de Liyakat Konusunda Yapilan Calismalarin incelenmesi

Ulkemizde hem kamu kurumlarinda hem de 6zel kurumlarda liyakat konusunda farkli

caligmalar yapilmistir. Bu ¢caligmalarin sonuglar1 agagida belirtilmistir.

Gokdeniz vd. (2017), liyakat ilkesinin Tiirk kamu personel rejimine yansimalari
incelenen ¢alismada, uygulamada liyakat ilkesinin personel rejimine ne Ol¢iide yansidigi ve
liyakat ilkesinin uygulanmasinin Oniindeki engellerin neler oldugu konusunda goriisler

sunulmustur.

Koybast vd. (2018), egitim fakiiltesi 6grencilerinin ve egitim fakiiltesi mezunlarinin
Ogretmen atamalarina getirilen miilakat uygulamasi ile ilgili goriislerinin incelendigi
calismada; miilakat uygulamasimnin Ogretmen adaylarimi psikolojik, sosyolojik, kendini
giivende hissetme ve mesleki beklenti agisindan olumsuz etkiledigi, psikolojik acidan
olumsuz etkilenen katilimecilarin sosyal, kendini giivende hissetme ve mesleki beklenti
acisindan da olumsuz yonde etkilendigi, psikolojik agidan &gretmen adaylarin olumsuz
etkilenmesinde miilakat uygulamasinin yarattigi kaygi ve stres altinda miilakata olan
giivensizlik, miilakatin objektif ve adil bir sekilde gergeklestirilmedigi yoniindeki goriisler

tespit edilmistir.

Eminoglu (2019), kamu hizmetinde gorev almak i¢in yapilan sozlii smavlarin,

anayasada bir hak olarak kabul edilen kamu hizmetine girme hakki ve bu hakkin

52|Sayfa
Munzur Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 12/1 (Haziran 2023)



Tiirk Kamu Yénetiminde Liyakat Sistemi: Uygulama Bigimleri, Sorunlar ve Coziim Onerileri — Arzu
YILDIRIM

kullanilmasina temel olusturan liyakat ilkesi {izerindeki etkilerini incelemis oldugu

caligsmasinda, asagidaki bulgulara ulasilmistir:

Bir kamu kurumunda hizmet veren personel ile yapilan goriismeler sonucunda, bu
kurumda gorev yapan personelin, kamu hizmetine girerken uygulanan sozli sinavlarin hedefe
yonelik olmast bakimindan uzak oldugu, ise alim siireclerinde uygulamalarin liyakat ve esitlik
ilkesine ters diistiigli yoniinde goriislerinin oldugu, katilimcilarin ¢ogunlugunun, bazilariin
liyakat ilkesinin bazi faydalar1 oldugunu kabul edenler olsa bile haksiz uygulamalar nedeni ile
sozlii smavlarin gerekli olmadigi diisiincelerini paylastiklarini, katilimcilarin 44 {iniin
kendilerinin kamu hizmetine girerken sozlii sinav ile kamu hizmetine girmis olmasina karsin
katilimcilar arasinda yapilan sézlii sinavlarin ya hi¢ olmamasi ya da sozlii sinav uygulamalari
ile 1ilgili ¢ekinceleri oldugunu, sozli simavlarin bazi meslek gruplari i¢in smirh tutulmasi
gerektigini ileri stirenlerin oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica bazi katilimcilarin s6z konusu
uygulamalarin  gere§i gibi uygulanmast durumunda dahi bu uygulamaya giivenin
saglanmasinin zor oldugunu ifade etmeleri, bu nedenle uygulamaya seffaflik 6zelliginin
getirilmesi gerekliligi lizerinde durduklari tespit edilmistir. Bu kapsamda uygulanacak sozlii
siavlar hususunda seffafligin saglanmasi i¢in sozlii sinavlarda kamera kullanilmasi, tutanak
tutulmasi, smavin noter huzurunda canli olarak gerceklestirilmesi, sozlii sinavin uygulanmasi

esnasinda gozlemci bulundurulmasi gibi 6nerilerin getirildigi sonucuna ulasilmistir.

Kizilkan (2019), Siirt ilinde kamu ¢alisanlarinin Tirkiye’de siyasal kayirmacilik ve
liyakatsizlik sorununa iligkin algilarini arastiran tezinde, siyasal kayirmacilikla kamu
idaresine atanan ve terfi alan personelin kurumda is yiikiinlin artmasina karsin calisanlar
arasinda iletisimin ve giliven ortaminin zedelenmesine neden oldugunu, arastirmaya katilan
katilimcilarin, devlet yasalarinda liyakate yonelik mevzuatin kismen de olsa yeterli oldugunu
ancak bu yasalarin uygulanabilirlik noktasinda suiistimallerin oldugunu, arastirmaya katilan
katilimcilarin iktidar1 eline alan bir siyasal partinin partizanca duygularini 6ne ¢ikararak kamu
personel atamalarinda yandaslik ve tarafgirlik yapma zorunlulugu hissettiklerini ileri
stirmislerdir. “Devlet kanunlarindaki liyakate iliskin diizenlemeler yeterlidir.” sorusuna
katilimcilarin biiytik bir ¢ogunlugunun olumlu bakmasina ragmen uygulamada ise kamu

atamalarinda liyakat ilkesinin dikkate alinmadigi ifade edilmistir.

Camur (2020), liyakat ve adalet temeli ilizerine yogunlasilan calismada, liyakat ilkesi

adalet temelinde degerlendirilerek kamu yonetimi bakimindan 6nemi iizerinde durulmustur.
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Calismada liyakatin ancak adalet ile gergeklestirilebilecegi ve liyakatin kamu yonetimi i¢in

vazgecilmez bir 6neme sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yilmaz ve Cakict (2021b), kamu personelinin liyakat sistemi hakkindaki diisiincelerini
ortaya koymay1 amagladiklar1 ¢aligmada; liyakat sisteminde, duyurularin yapildig1 ve bagvuru
firsatinin herkese esit olarak sunuldugu goriisiine katilanlar yiiksek iken miilakatlarin adil
yapildig1 ve calisanin adil o6dillendirildigi goriisiine katilanlarin ¢ok diisiik oldugu tespit

edilmistir.

Erol (2021), Tiirkiye’de egitim alaninda faaliyet gosteren okullarda okul yoneticilerinin
tespit edilmesinde liyakat ilkesinin uygulamadaki yerinin ortaya konulmasi hedeflenen
caligmada, okullardaki oOgretmenlerin ve Ogrencilerin goriislerinin  ortaya konuldugu
arastirmalarin sonuglar1 incelenmistir. Calismada, Tirkiye’de liyakat ilkesinin uygulamada
farkli oldugu, yoneticilerin tespit edilmesinde c¢ogunlukla farkli tercihlerin 6n planda

tutuldugu sonucuna ulasilmistir.

Aydogan ve Mazlum Kaya (2022), Trabzon’da faaliyet gosteren cay fabrikalarinda
calisanlar arasinda yapilan caligmada; liyakat ihlalinin ¢alisanlarin orgiitsel adalet ve is
tatmini {izerinde dogrudan etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Orgiitteki calisanlarin liyakat
ihlaline maruz kaldiklar1 durumlarda calisanlarin orgiitsel adaleti olumsuz algilamalarina
neden olurken ayni1 zamanda calisanlarin is tatmin diizeylerini de negatif etkiledigi sonucuna

ulasmustir.

Tirkiye’de liyakat konusunda yapilan ¢alismalar incelediginde lilkemizde gerek aile
sirketlerinde gerekse de kamu kurumlarinda liyakate yonelik yasal diizenlemelerin yeterli
olmas1 yoniinde goriisler yogunluktadir. Ancak var olan yasalarin uygulanmasi konusunda
sorunlarin oldugu, bu konuda olumsuz bir alginin s6z konusu oldugu sonucuna ulasilabilir.
Liyakat konusundaki yapilan ¢alismalar gostermistir ki, ilkemizde liyakatin uygulanmasinda

sorunlarin olduguna dair bir uzlasinin bulundugu sdylenebilir.
Liyakat Ilkesinin Uygulanmasina Yonelik Yargi Kararlar

Kamu gorevlisinin ise alimina yonelik yasal hiikiimler incelendiginde degisik
asamalarda sozlii sinavin yapilabilecegi belirtilmektedir. Cesitli yasal diizenlemelerde sozlii
sinavlarin yer almasina karsin sozlii smavin nasil yapilmasi gerektigine yonelik bir
diizenlemeye rastlanmamaktadir (Seker, 2019: 137-138). Asagida liyakat ilkesinin
uygulanmasina yonelik alinan kararlara yer verilmistir:
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Danistay tarafindan gelen davalarda oncelikli olarak esasa yonelik inceleme yapmadan
once smav komisyonlarinin olusturulma yontemine yonelik degerlendirmenin yapildig:
sOylenebilir. Vergi miifettis yardimciligi kadrosuna basvuran davacinin yazili sinavda basarili
olmasina karsin s6zlii sinavda basarisiz olarak kabul edilmesine yonelik islemin iptal edilmesi
amaciyla agilan davada Idare Mahkemesi tarafindan davanin reddedilmesine karar verilmistir
(Damistay Idari Dava Daireleri Kurulunun 13/11/2008 giinlii, E:2008/774 sayili karar1).
Danistay dairesi tarafindan yapilan temyiz incelemesinde; olusturulan sinav kurulunun
Denetim Kurulu Yonetmeligine uygun olarak olusturulmadigi, kurulda bulunan iiyelerin 8
yillik kidem sartina sahip olmadigi, bu nedenle kurul tarafindan alinan kararin hukuka uygun
bulunmadig1 gerekgesi ile Idare Mahkemesi kararinin bozulmasi karar1 alimmistir (Danistay

Ikinci Dairesinin 15/04/2019 giinlii, E:2016/7489, K:2019/2029 say1l1 karar1).

Bakirkdy Adli Yargr Ik Derece Mahkemesi Adalet Komisyonu Baskanligi tarafindan
07.06.2012 tarihinde yapilan Infaz ve Koruma Memuru &grenci alimi miilakat smavina
katilan davaci, basarisiz sayillmasina ydnelik islemin iptal edilmesi icin Idare Mahkemesi’ne
basvurmustur. Idare Mahkemesi, yapilan sozlii sinavin Yonetmelik hiikiimlerine uygun olarak
objektif bir sekilde yapildigi, Yonetmelikte sozlii sinavin sesli ve goriintiilii kayit altina
alimmast zorunlulugunun bulunmadigi goéz onilinde bulundurularak dava konusu islemin
hukuka uygun oldugu yoniinde karar vermistir. Verilen bu kararin temyizen incelenmesi i¢in
gelen bagvuruda, infaz ve koruma memuru o6grenci alimi sozlii smavinin incelenmesi
sonucunda, smav komisyonu tarafindan sozlii smavda sorulacak sorularin Onceden
hazirlanmadigi, smav sirasinda davaciya sorulan sorularin tutanaga baglanmamis oldugu,
sOzlii smav komisyonu baskan ve liyeleri tarafindan takdir edilen notlarin ise ayr1 ayri
tutanaga gecirildigi tespit edilmistir. Bu amagla, davacinin girmis oldugu sozlii stnavdan once,
sinav komisyonu tarafindan sinavda sorulacak sorularin 6nceden hazirlanmasi ve tutanak
halinde belirtilmesi, her adaya sorulacak sorularin kaydedilmesi ve sorulan sorulara adaylarin
vermis olduklar1 cevaplara hangi komisyon {iyesinin hangi notu verdigine yonelik bilgilerin
tutanakta belirtilmesi, s6zli sinavin yargisal denetimin biitlin unsurlarini1 kapsayacak sekilde
uygulanmasina katki sunulmalidir. Yapilan s6zlii sinavda sorularin 6nceden hazirlanmadigi,
sinav sirasinda sorulara verilen cevaplarin tutanak halinde belirtilmemesi nedeniyle hukuka
uygunluk bulunmadigi sonucuna ulagilmistir. Ayrica alinan bu kararin davacinin sozlii sinavi

kazanacagi anlamima gelmeyecegi, tekrardan sozIii sinava tabii tutulacagi belirtilmistir.
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Davacinin temyiz istegi kabul edilmis, mahkeme kararinin bozulmasma karar verilmistir

(Danistay 12. Dairesi, 29/12/2015, E. 2013/11187, K. 2015/7260).

Davacinin s6zlii sinavda basarisiz olmasina yonelik islemin iptali i¢in baska bir konuda;
komisyon iiyeleri tarafindan verilen notun gerekgeleri ile belirtilmemis olmasi, sézlii sinavda
verilen cevaplarin teknolojik gelismelerden faydalanarak kayit altina alinmamasi nedeniyle,
mesleki yeterlilik sozIii sinavinin yargisal denetimin unsurlarmi kapsayacak sekilde
yapilmadigi, davacinin sozlii sinavda basarisiz olmasina yonelik islem hukuka aykir1 oldugu
sonucuna ulasilmistir (Damistay Idari Dava Daireleri Kurulunun 21.1.2010 giinlii ve YD.
Itiraz  No0:2009/1001 sayilh  Karar1). Biitiin  unsurlar1  ile yargisal —denetimin
gerceklestirilebilmesinin saglanmasi bakimindan komisyon {iyelerinin her biri tarafindan
degerlendirmenin tutanaga baglanmamis olmasi, sorulara verilen cevaplarin neler oldugunun
tutanakta belirtilmemis olmasi, teknolojik gelismelerden faydalanarak sesli ve goriintiili
olarak kayit altina alinmamis olmasi nedeniyle hukuka uygun bulunmayarak yerel
mahkemenin kararint  bozmustur (Damistay 2. Dairesinin  07/10/2009 giinlii  ve

E:2009/183,K.2009/3413 sayili Karar1).

Baska bir dava konusu olarak; sef olarak gorev yapan davaci, Sube Miidiirliigli miilakat
simavinda basarisiz sayilmasina yonelik islemin hukuka aykir1 oldugu gerekgesi ile kararin
bozulmasinmi istemektedir. Bu amag ile Danmistay 2. Dairesi'nin E:2013/10363 sayili agilan
davada, 29.4.2014 tarihli karar ile belirtilen ibarenin yiiriitmesinin durdurulmasina karar
verilmistir. Ilgili kararda; sézlii smavin, yazili sinavi tamamlayic1 nitelikte olmasi ve bu
kapsamda, s0zllii sinavin temel amacinin, yazili sinav yapilmak sartiyla nesnel bir bigimde
belirlenenler arasindan en basarili adaydan baslayarak en uygun olanlarin secilmesi, sozli
simavin goreve getirilmede tek belirleyici husus olarak belirlenmemesi gerektigi belirtilmistir.
Bu gerekgeler ile davacinin basarisiz sayilmasina iliskin dava konusu islemde hukuka
uygunluk bulunmadigi gerekgesiyle dava konusu islem iptal edilmistir. Kariyer ve liyakat
ilkelerinin uygulanmasini saglamak i¢in kamu hizmetinin ehil kamu gorevlileri tarafindan
sunulmas1 amaciyla yapilan sozlii sinavda, 6lgme ve degerlendirme esaslarina uygun ve
objektif bir degerlendirme yapilmadig1 anlasilmistir. Elazig 1. Idare Mahkemesi tarafindan
hukuka uygun bulunan 13.10.2014 giinlii, E:2014/863, K:2014/1174 sayil1 kararin yukarida
belirtilen gerekgeyle onanmasina karar verilmistir (Danistay 2. Daire 2014/8821, 2015/1537

say1l1 karar1).
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Danistay’in 2008 yilinda bir kararinda, sézlii sinav oncesinde sorularin ve cevaplarin
onceden hazirlanmasi; sozli smavin, sesli ve goriintilii kayit yapilmak suretiyle
gerceklestirilmesi ve komisyon liyeleri tarafindan verilen notun gerekgeleri ile tutanak halinde
belirtilmesi gerektigi karart alinmistir (Danistay Idari Dava Daireleri Kurulunun 13/11/2008
giinli, E:2008/774 sayili karart).

Danistay Besinci Dairesi tarafindan verilen bir kararda, “s6zIii sinavda verilen yanitlarin
teknolojik imkanlardan yararlanilarak kayit altina alinmasini 6ngoren iist norm niteliginde bir
yasal diizenleme bulunmadi§i; aksine, sozlii sinavla ilgili benzer nitelikte diizenlemeler
getiren Kanun hiikiimlerinde tutanak diizenlenmesi diginda bir kayit 6ngérilmedigi dikkate
alindiginda, s6zlii stnavin uygulanma usuliiyle ilgili 3201 sayilt Emniyet Tegkilat Kanunu’nun
55. maddesinin verdigi yetkiye dayanilarak Emniyet Hizmetleri Sinifi Personeli Riitbe
Terfileri ve Degerlendirme Kurullarinin Calisma Usul ve Esaslarma iliskin Yonetmeligin 28.
maddesinde, “sinavin teknolojik imkanlar kullanilarak kayit altina alinmasina” dair ibareye
yer verilmemesinde hukuka aykirilik goriilmedigi” hilkkmiine yer verilmistir (Danistay Besinci

Dairesinin 06/03/2019 giinlii, E:2016/21304, K:2019/1728 sayil1 karart).

Yasalarda bulunan hiikiimlerin acik bir sekilde belirtilmemesi ve sozlii sinavlarin
degerlendirilmesine yonelik kisitlayici diizenlemelerin bulunmasi, soézlii sinavlarin yargisal
olarak denetimini zorlastirmaktadir. S6zIlii sinavin yapilmasina yonelik usul ve yontemlerin,
her kurumun takdirine baglh olarak kalmasi, degisik uygulamalar1 ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
durum yazili sinavlarin nesnelligini zorlastirmaktadir. Liyakat ilkesine bagli olarak uygulanan
personel sistemlerinde, her asamada smavlarin objektif, tarafsiz ve biitiin sliphelerden
arindirilmis olarak uygulanmasi onemlidir. Bu baglamda, s6zlii sinavlara yonelik usul ve
yontemlerin biitin kuruluslar i¢in gecerli olabilecek sekilde belirlenmesi gerektigi

soylenebilir (Seker, 2019: 140-141).

Sozlii  smavlarim  nasil  yapilacagi konusunda genel olarak bir diizenleme
bulunmamaktadir. Bazi kurumlarin kendi yasalarinda s6zlii sinavin nasil yapilacagina yonelik
diizenleme mevcut olsa bile bircok kurumun yasal diizenlemelerinde bu konuda ya hig
diizenleme bulunmamakta ya da var olan diizenlemeler eksik olmaktadir. Diger sinavlar gibi
sozIi sinavlarin da yargisal denetime uygun olarak yapilmasi gerekmektedir. Uygulamada
yiriitillen sozli smavlarin  6zelligi dolayisiyla sonradan bilirkisi tarafindan inceleme
yapilamamasi, kimi zaman da idarenin takdir yetkisi nedeniyle denetimin yapilamamasi

yoniinde kararlarin alindig1 goriilmektedir (Sezer ve Bilgin, 2009: 169). Liyakat ilkesinin
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uygulanmasinin saglanmasi i¢in sozlii sinavlarin yargisal denetime agik bir sekilde yapilmasi

yoniinde diizenlemeler yapilmalidir.
Sonuc ve Oneriler

Kamu yonetimi, vatandaslarin ihtiyaglarinin karsilanmasinda en 6nemli orgiittiir. Kamu
yoOnetiminin vatandaslarin ihtiyaglarin1 karsilamasi, sorunlara hizli ve etkin ¢oziimler
getirebilmesi i¢in kamu kurumlarinin iyi ¢aligmasi gerekir. Bu da kamu yonetimini olusturan
unsurlarin etkin kullanilmasima bagli olmaktadir. Kamu y6netimini basariya tasiyacak en
onemli unsur beseri unsur olan insan kaynagidir. Beseri unsurun istenilen yetenekte ve
yeterlilikte olmasi, gorevini layikiyla yerine getirebilmesi Onemlidir. Bu hususlarin
gerceklestirilmesi adaletin, esitligin ve liyakatin etkili bir sekilde hayata gegirilmesine
baghdir. Eger ¢alisanlar istenilen yeterlilige ve ozelliklere sahip degilse kamu hizmetlerinin
kaliteli ve etkili sunulmast miimkiin olmayacaktir. Boyle bir durumun yasanmamasi igin
calisanlarin istenilen Ozellikleri tasimasi gerekir. Kamu kurumlarina istihdamin yapilacagi
durumlarda bir pozisyona o isi en iyi yapacak ¢alisanin se¢ilmesi 6nemlidir. Bunu yaparken
de adaletli ve esit davranmak temel sarttir. Adaletin saglanmadigi yerde diizenden ve

basaridan bahsetmek miimkiin degildir.

Ulkemizde kamu c¢alisanlarmnin ise alinmasi, calisma kosullari, gorevde yiikselmeleri
gibi konular 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ile diizenlenmistir. Ayrica Tirk kamu
yonetiminde ise alimlarda ve gorevde ylikselmelerde temel alinan kriterlerin liyakat, adalet ve
esitlik oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Tiirkiye’de liyakatin kabul edilmesi ve
uygulanmasina  yonelik yasal diizenlemeler bulunmaktadir. Ulkemizde liyakatin
benimsenmesi ve islerliginin saglanmasi i¢in yeterli diizeyde yasal diizenlemelerin oldugu
sOylenebilir. Ancak iilkemizdeki temel sorun, yasal diizenlemelerin uygulamaya yeterince
yansitilamamasidir. Liyakat ilkesine ©6zen gosterilmez ise hizmette aksamalar olmasi,
hizmetlerin ge¢ sunulmasi ve vatandaslarin devlete olan giiveninin sarsilmasi muhtemeldir.
Ise uygun olmayan bir ¢alisandan daha fazla sorumluluk beklemek ¢ok gergekei bir yaklasim
degildir. Dolayisiyla ise alimlarda o isi ehline vermek en temel ilke olmalidir. Eger is ehline
verilirse hizmetler zamaninda ve etkili bir sekilde sunulacak, hizmetlerin kalitesi ve
vatandaglarin memnuniyetleri artacak, memnuniyetleri artan vatandaslarin devlete olan
giivenleri artacaktir. Tiirk kamu personel sisteminin kiiresellesen diinya diizenine uygun hale
getirilerek vatandaslarin beklenti ve ihtiyaclarina cevap verecek sekilde diizenlenmesi

sorunlarin azalmasinda etkili olacaktir.
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Tiirkiye’de kayirmacilik konusunda yapilan ¢aligmalarda; kayirmaciligin kurumlarda ve
orgiitlerde giivenin azalmasina, dolayisiyla calisanlarin gorevlerini tam anlamiyla yerine
getirememelerine neden oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu durum ¢alisanlarin tam anlamiyla

calismamasindan dolay1 kurumlarin basarisin1 olumsuz etkilemektedir.

Tirk Kamu yonetiminde liyakat ile ilgili sorunlarin ¢dziilmesinde asagidaki hususlar

Onerilebilir:

Kamu kurumlarina personel alimlarinda statiisii fark etmeksizin sinavlarin merkezi
diizeyde yapilmasi ve yerel diizeyde yapilacak smavlarda kurum yoneticilerinin yani sira
{iniversiteden ve diger kuruluslardan temsilcilerin katilmasi saglanmalidir (Oztekin, 2008:

32).

Tiirk kamu personel sisteminde liyakat ilkesine uygun davranip davranmadiginin ortaya
konulmasi i¢in hem ise alimlarda hem de gorevde yiikselmelerde denetim komisyonunun

olusturulmasi 6nemlidir (Camur, 2020: 470).

Ise alimlarda yapilacak sinavlarda, siibjektif olarak hazirlanan sinavlarin yerine smav
sorulariin daha objektif ortamlarda hazirlanmasi, genel kiiltiir soru sayilarinin azaltilarak

daha ¢ok bilgiyi 6l¢ecek sorularin eklenmesi 6nem arz etmektedir (Yildiz, 2016: 174).

Kurumlarda ise alim konularinda yapilan biitiin siire¢ halkin erismesine agik olmalidir

(Yildiz, 2016: 173).

[se alim smavlarmin sonuglarinin basarili ve basarisiz olan adaylarin rasyonel
gerekgeleri ile birlikte ilan edilmesi adaylarin ve diger vatandaslarin kuruma olan giivenini

artiracaktir.

Merkezi diizeyde yapilacak siavlarda iilkedeki farkli boliimii okuyan herkes i¢in ayni
sorularin sorulmasi yerine boliim bazinda ya da konu bazinda siniflama yapilarak herkesin

kendi egitim aldiklar1 alana gdre sinava girmeleri saglanmalidir.

Ise alimlarda acik olan pozisyona o bdliime en yakin olan kisilerin alinmas1 daha énce
almis oldugu teorisel kisimlart uygulamasina firsat verilmeli, bdylece isi daha kisa siirede ve

yerinde ¢ozlime kavusturmasi saglanmalidir.

Eger miilakat sinavi yapilacak ise miilakat simnavlarmin mutlaka kamera ile kayit altina
alinmasi saglanmalidir. Ayrica yapilacak sozlii sinavlarin 6lgme ve degerlendirme Slgiitlerinin

nesnel olarak onceden belirlenmesi gerekir. Yapilacak sozlii sinavin, sesli ve goriintiilii kayit
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altina alinarak yapilmasi ve komisyon liyeleri tarafindan sinava katilan kisilerin her soruya
verdikleri cevaplar1 ve verilen notun gerekgeleri ile tutanak halinde belirtilmelidir. Boylece

tarafsizlik ve liyakat saglanacaktir.
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