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Ozet

Her ne kadar uzaktan egitimin tarihgesi li¢ yiiz yil ka-
dar geriye gotiiriilse de uzaktan egitim modeli kiiresel
salgin sureciyle birlikte daha onemli bir hale gelmis,
cesitlenmis ve kamu tarafindan da yaygin sekilde kul-
lanmlmaya baslanmistir. 6 Subat 2023 tarihinde Turki-
ye’de yasanan deprem felaketi sonrasinda da uzaktan
egitimin dnemi ve gerekliligi daha fazla hissedilmistir.
Bu calismada Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
Avrupa Birligi ve Mali Yardimlar Dairesi Baskanligi
tarafindan Covid 19 kiiresel salgin1 oncesi donemde
ozellikle AB tarafindan fonlanan projelerin basvuru
ve uygulama usulleri ile ilgili kamuoyunu bilgilen-
dirmek amaciyla gelistirilen ve AB tarafindan fon-
lanan hibe projelerinden faydalanan yararlanicilar,
hibelere basvuran/basvurmay1 planlayan potansiyel
yararlamcilar ve Baskanlik personeli tarafindan kul-
lanilan bir uzaktan egitim portali olan IKG Akademi
incelenecektir. Kiresel salgin ile beraber 6nemi ve
kullanim oran1 artan bu platformun sagladigi im-
kanlar ele alinirken kullanicilar icin sagladigi avantaj
ve dezavantajlar calismamizda ortaya konulacaktir.
AB destekli hibe proje hazirlig1 ve uygulamas gibi
oldukca teknik ve kompleks bir konuda iyi uygu-
lama orneklerinin paylasilmasi ve bununla ilgi-
li farkindalik olusturulmasi; vatandas odakli, hizli,
kaliteli ve kesintisiz elektronik hizmetlerin gelistiril-
mesine katki saglayacak, benzer platformlarin gelis-
tirilmesi ve yayginlasmasina zemin hazirlayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, IKG, AB,
CSGB, Hibe

Abstract

Although the history of distance education goes back
300 years, the distance education model has become
more important, diversified and started to be widely
used by public with the pandemic process. After the
recent earthquake disaster in Turkey, the importance
and necessity of distance education has been felt more.
In this study, HRD Academy platform, which is the
distance education portal developed by Directorate of
European Union and Financial Assistance Department
of the Ministry of Labor and Social Security in the
pre-pandemic period to inform the public about
the application and implementation procedures of
projects funded by the EU will be examined. With
the increased importance and usage rate after the
pandemic, capabilities of HRD Academy platform,
which is used by potential beneficiaries that have
applied or plan to apply to EU funded projects,
actual beneficiaries that are awarded to grant
projects and Directorates’s staff will be examined
in our study while discussing the advantages
and disadvantages of the platform for the users.
Sharing good practice and raising awareness about
a highly technical and complex issue such as EU-
funded project preparation and implementation will
contribute to the development of citizen-oriented, fast,
quality and uninterrupted electronic services, and will
pave the way for the creation of similar platforms.
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Avrupa Birligi Destekli Hibe Projelerinde Kullamlan Uzaktan Egitim Platformu:

IKG Ornegi

GIRIS

Kisa surede kuresel bir krize donusen Covid 19 kiresel salgim hemen hemen her alan-
da bircok problemi beraberinde getirmis; ozellikle 20. ylizyilin son ceyreginde diinyanin
giderek hizli ve artan bir sekilde kiiresellesme suirecine girmesi ile birlikte insanlarin,
toplumlarin ve ekonomilerin birbirine daha bagimli hale gelerek entegre olmasi yasa-
digimiz salginin sosyo-ekonomik acidan diinya 6lceginde yayilmasinda etkili olmustur.
Devletler bu kriz ile micadele edebilmek amaciyla bircok yeni kamu politikasi gelistir-
mek zorunda kalmis, belki de daha once hi¢ uygulamak zorunda kalmadiklari onlemler
alarak krizin etkileriyle micadele etmeye calismislardir. Devletler bir yandan bu poli-
tikalar ve onlemleri hayata gecirirken bir yandan da kamu hizmetlerinin sunumunda
devamliligi saglamaya, hizmetlerin sunumunda yasanabilecek aksakliklar1 onlemeye
calismislardir. Post-Covid olarak adlandirilan donemde bir dizi paradigma degisikligine
sebep olmasi beklenen Covid-19 salgin1 karsisinda farkli alanlarda raporlar yayinlamis,
surece iliskin tespitlerle birlikte yeni politika onerilerinde bulunulmustur.

Kiiresel salgin siirecinden en cok etkilenen alanlardan birisi de siiphesiz egitim sektorii
olmustur. Sokaga cikma yasaklari ve kisitlamalar neticesinde ilkdgretimden, liniversite
diizeyine kadar hemen hemen biitiin egitim seviyelerinde uzaktan egitim modeli yeni bir
yontem olarak hayatimiza girmistir. Her ne kadar uzaktan egitimin tarihgesi iic yiiz yil
kadar geriye gotiiriilse de kiiresel salgin siireciyle birlikte uzaktan egitim modeli daha
onemli bir hale gelmis, cesitlenmis ve devletler tarafindan da yaygin sekilde kullanil-
maya baslanmistir. Son donemde Tirkiye’de yasanan deprem felaketi sonrasinda da
uzaktan egitimin onemi ve gerekliligi daha fazla hissedilmistir.

Bu calismada Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Avrupa Birligi ve Mali Yardimlar Da-
iresi Baskanligi tarafindan kiiresel salgin 6ncesi donemde gelistirilen ve AB tarafindan
fonlanan projelere basvuran/basvurmayi planlayan potansiyel yararlanicilar, hibe pro-
jelerinden faydalanan aktuel yararlanicilar ve Baskanlik personeli tarafindan kullamlan
ve kiiresel salgin ile beraber 6nemi ve kullamim orani artan iIKG Akademi adli uzaktan
egitim platformunun sagladigi imkanlar ele alinirken kullanicilar icin sagladigi avantaj
ve dezavantajlar ortaya konulacaktir.

Devletin kiiresel salgin siirecinde uyguladig1 egitim politikalarn neticesinde daha sis-
temli ve erisilebilir hale gelen uzaktan egitim portallar, teknolojinin de her gecen giin
sundugu yeni imkanlarla 6nimiizdeki donemde sagladig1 avantajlarla daha Gnemli
olacak ve daha yaygin kullanilacaktir. Aynm sekilde devlette dijital doniisum ve e-devlet
uygulamasi ile yayginlasan elektronik hizmetlerin kamuda farkli uygulama alanlar bul-
mast; ozellikle AB destekli hibe proje hazirligi ve uygulamasi gibi teknik bir konuda iyi
uygulama orneklerinin paylasilmasi ve bununla ilgili farkindalik olusturulmasim amac-
layan calismamizin vatandas odakli, hizli, kaliteli ve kesintisiz elektronik hizmetlerin
gelistirilmesine katki saglamasi beklenmektedir.
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1. UZAKTAN EGITIM

21. yiizyilda kiiresellesme, biitiin diinyada hemen her alanda biiyiik degisim ve donii-
siimlere yol acmistir. Teknolojik alanda bas dondiirlicii ilerlemeler, sinirlarin seffaflas-
masi ile mal ve para dolasiminin liberallesmesi, yeni pazarlar ve vatandas / musteri
beklentilerinin artmasi ile rekabetin daha da agresiflesmesi, mevcut islerin ve mes-
leklerin de degismesine sebep olmustur. Bu degisiminde oniimiizdeki yillarda hizli bir
sekilde devam edecegi 6ngoriilmektedir.

Zaman degistikce donemsel problemler de degismekte ya da yenileri eklenmektedir.
Ozellikle 2019 yiinda diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 salgim ile birlikte vyiiriitiilen hiz-
metlerin bircogunda problemler ortaya cikmis, bu problemlerle devletler basa ¢ikabilmek
icin yeni yontemler uygulamislardir. Yasanan problemlerin belki de en cok hissedildigi
alanlardan birisi ise egitim alam olmustur. Bu sebeple egitim alamnda da reform ve degi-
sim ihtiyaci hasil olmustur. ilerleyen donemlerde teknolojinin geliserek hayatimizda daha
fazla yer almasi neticesinde gilinimizde mevcut olan is kollarinin ve bu alanda verilen
egitimlerin bir kisminin islevini ve gecerliligini yitirecegi ongoriilmektedir. Diinya Ekono-
mik Forumu’nun 2023 Mesleklerin Gelecegi’ ne iliskin 30 Nisan 2023 tarihinde yayinladig
raporda gelecek 5 yil icerisinde mesleklerin neredeyse dortte birinin yok olacagi veya de-
gisecegi belirtilmektedir. Aym raporda 10 isciden altisimin 2027’den once egitime ihtiyaci
olacag1 ancak bugiin iscilerin yalmzca yansimn yeterli egitim firsatlarina erisebilirken di-
ger yarisinin ise erisemeyecegi soylenmektedir. Bu kapsamda oniimiizdeki donemlerde
gerek mesleklerin degisimi sebebiyle gerekse de emege nitelik kazandirmak agisindan
uzaktan egitim daha 6nemli hale gelecektir (WEF; 2023:7).

Giin gectikce toplumlarin ve orgiitlerin karsi karsiya kaldigi sorunlar degismekte ya da
bu sorunlara yenileri eklenmektedir. Bu sebeple devletlerde, degisen sartlara toplum-
larin ve orgiitlerin uyumunu saglamak, evrensel gelismelere ayak uydurmak, orgiitle-
rin ve toplumlarin karsilastigi sorunlara ¢oziim bulmak amaciyla kendini yenilemekte
veya giincellemektedir. Devletler vatandaslarinin yeni kosullara uyumunu saglamak,
her gecen giin degisen ve doniisen rekabetci sisteme karsi hazirlamak amaciyla hayat
boyu 6grenme siireclerini uygulamaktadir. Bu siirecte kullandigi yontemlerden en dik-
kat cekeni ise uzaktan egitim yontemidir. Bu yontem vatandaslara yasamlari icerisinde
egitim olanaklarina devam etme sansi ve olanagi sunmaktadir (Karasoy ve Babaoglu,
2021:145).

Gecmisi 17. yiizyila kadar uzanan ve ilk uygulamasi iskandinav lilkelerinde posta yoluyla
yazili materyallerin gonderilmesi ile baslayan uzaktan egitim, (Willis, 1993: 8), araclan,
amaclar ve yontemleri zaman icerisinde degisiklik gosterse de benzer sebeplerle ve
farkli zamanlarda bircok devlet tarafindan uygulanmis, ginimuzde yasanan teknolojik
gelismelerle daha yaygin bir kullamima ulasmis, kiiresel egitim imkani sunan bir model
haline donusmustur.
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Merriam Webster, uzaktan egitimi “6gretmenlerin ve 6grencilerin bir simfta bulusmayip
ders calismak icin internet, e-posta, posta vb. kullandiklan bir calisma yontemi” olarak ta-
nimlamaktadir. 1987 yilinda kurulan Amerika Birlesik Devletleri Uzaktan Egitim Derne-
8i (USDLA) ise, Uzaktan Egitimi su sekilde tammlamaktadir: (Ozbay, 2015: 378); “Uydu,
video, audio grafik, bilgisayar, coklu ortam teknolojisi gibi elektronik araclann yardimiyla,
egitimin uzaktaki ogrencilere ulastinlmasidir. Uzaktan Egitim uygulamalarinda 6gretmen ve
ogrencinin birbirlerinden cografi olarak uzak olmasi nedeniyle egitim programinda elekt-
ronik araclarin ya da yazili materyal ve matbu malzemelerin kullamlmas: gerekir. Uzaktan
egitimi, 6gretmenleri icine alan ve dgretim ile dgrencileri icine alan 6grenim olmak Uizere iki
temel boliimden olustugunu belirtir.

Uzaktan egitim, cevrimici teknolojiler ve araclar araciligiyla 6gretim verme yontemini
ifade eder. Temel olarak uzaktan egitim, egitim icerigi sunmak ve 6grencilerle etkilesim
kurmak icin bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimina dayanir (Stauffer, 2020:3).

Basitce soylemek gerekirse uzaktan egitim, 6grencilerin, egiticilerden ve diger dgren-
cilerden fiziksel olarak aynldig, yiiz ylize 6grenim gérmedigi egitim modeli anlamina
gelmektedir. Uzaktan egitim, 6grencilerin cevrimici siniflar, video kayitlan, video kon-
ferans veya diger herhangi bir gorsel/isitsel teknoloji ortami araciligiyla egitim aldig
bir egitim siirecini ifade etmektedir. Uzaktan egitim insanlarin bir sinifta fiziksel olarak
bulunmalarina gerek kalmadan egitim almalarini saglar.

Uzaktan egitim gliniimiizde bircok farkli sekilde gerceklestirilebilmektedir. Cevrimi-
ci olarak ogrencilerle belirli bir platform {izerinden olusturulan sanal siniflar yonte-
miyle, egitici ve 6grenci ile es zamanli, senkron bir bicimde gerceklestirilebildigi gibi,
asenkron olarak ogrencilerin diledikleri zaman tanmimli platforma girmeleri ile kayith
videolar, gorsel ve isitsel materyaller Uzerinden de gerceklestirilebilmektedir.

Asenkron olarak gerceklestirilen uzaktan egitimde, egitmen veya calisma arkadaslariy-
la herhangi bir yiiz yiize etkilesimde bulunmadan 6grencilerin kendi baslarina sisteme
girmesiyle gerceklesir. Boylelikle 6grenme daha bireysel hale gelmekte ve her 6grenci
uygunluk durumuna gore egitimleri takip etmektedir.

Uzaktan egitim, egitim kurumlari, egitmenler ve 6grenciler icin bircok avantaj sunmak-
tadir. Bu avantajlar zaman ve mekanmn tamamen bagimsizlik kazanmasi, farkli sosyo-e-
konomik diizeylerdeki bircok kisi icin egitimde firsat esitsizligine ¢oziim getirmesi, hem
kurumlar hem de 6grenciler icin egitim maliyetini azaltmasi, bilginin tasinmasi ve ya-
yilmasi oniindeki engelleri kaldirmasi, daha esnek ve uyarlanabilir bir egitim ve yasam
boyu egitim imkam saglamasi, kendi kendine 6grenmeye dayali olmasi, egitim teknolo-
jilerinden yararlanma firsati sunmasi, asenkron egitimlerde istenildiginde tekrar etme
olanagi saglamasi olarak sayilabilir (Kirali ve Alc1,2016:56-60).
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Uzaktan egitim, saglik sorunlari vb. nedenlerle egitime devam edemeyenler icin de son
derece onemlidir. Aynca kiiresel salgin gibi sebeplerle eve kapanmay1 gerekli kilan, fi-
ziki egitime ara verilmesine sebep olan durumlar sonucunda egitim ortami degisiklik
ihtiyaciyla karsi karsiya kaldiginda egitimin siirdiriilebilirligini saglamas1 acisindan da
onem tasimaktadir.

1.1. Tiirkiye’de Uzaktan Egitim

ilk olarak Avrupa’da 1728’de Isvec’te, daha sonrasinda ise 1840 yilinda ingiltere, deva-
minda ise 1856 yilinda Almanya uygulanmaya baslayan uzaktan egitim yontemi (Usun,
2006: 215-216)[5] Ulkemizde ilk kez 1924 yilinda J.Dewey tarafindan hazirlanan “6gret-
men egitim raporu” ile dikkat cekmistir. 1927 yiinda gerceklestirilen toplantida iilke-
mizde okuma yazma bilmeyen kisilerin mektupla egitimi icin bir yontem olarak goriisii-
len kavram, bu tarihte egitim literatiiriimiizde yerini almistir (Saritas, 2009: 151). Ancak
halkin biiylik bir cogunlugunun okuma yazma bilmemesi sebebiyle mektupla uzaktan
egitim uygulamasina baslanamarmstir.

Bu tarihten sonra 1956 yilina kadar Tirkiye’de uzaktan egitim alaninda herhangi onemli
bir gelisme yasanmamistir. 1956 yilina gelindiginde ise Ankara Universitesi Hukuk Fa-
kiltesi, Banka ve Ticaret Hukuk Arastirma Enstitusu tarafindan Ankara disinda banka-
larda calisanlar i¢in mektupla 6grenim yontemi olan bir uzaktan egitim uygulamasina
baslamlmistir (Kaya, 2002: 31). ilk mektupla 6gretim kursu niteliginde olan bu uygula-
maya basladiktan iki yil sonra 1958 yilinda Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde Mektupla
Ogretim Merkezi kurulmustur. Bu merkez Tiirk Egitim Sistemi icerisinde uzaktan egi-
tim uygulanmas1 alaninda gerceklestirilen ilk 6nemli adim olma o6zelligini tasimakta-
dir (http://www.uzaktan-egitim.net). Ankara Universitesi’nce baslatilan ve Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan da uygulamaya baslanan uzaktan egitim calismalan bu siirecler
sonrasinda iz kazanmistir.

5-15 Subat 1962 yilinda gerceklestirilen 7. Milli Egitim Surasi sonrasinda alinan karar-
lar neticesinde egitimi cesitli sebepler ile yarda birakmis ve/veya mesleki bilgilerini
artirmak isteyen bireylere donemin uzaktan egitim yontemi olan mektupla egitim ile
daha planli bir sekilde egitimler uygulanmaya baslamistir.

Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde 1958 yilinda kurulan bir merkez olarak yapilandirilan
Mektupla Ogretim Merkezi 26 Subat 1966 tarihinde Mektupla Ogrenim ve Teknik Yayin-
lar Genel Miidiirligli olarak yapilandirilmistir. Bu kurumsal yap1 degisikligi mektupla
uzaktan egitim kapsaminda egitim almak isteyen kisiler icin bir firsat olmustur (Sahin
ve Perkmen, 2011: 38).

1968 yilinda TRT de egitsel programlar, 1973 yilinda ise Film Radyo Televizyonla Egitim
Merkezi (FRTEM) tarafindan ilkokul, ortaokul ve liseler icin egitsel icerikli programlar
yayinlanmaya baslanmistir. 8 Mayis 1974 tarihinde Deneme Yiiksek Ogretmen Okulu
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egitime baslamis, 1975 yilinda ise bu kurum yerini televizyon yardimiyla liniversite 6g-
renimine devam edemeyen 6grenciler icin egitsel programlar sunmayi planlayan Yaygin
Yiiksek Ogretim Kurumu’na (YAYKUR) birakmistir (isman, 2005).

Acik 68retim ve Orgiin Ogretim Programlari ile 1981 yilina kadar uzaktan egitim ca-
ismalarimi devam eden YAYKUR, 2547 sayili Yilksek Ogretim Yasasi ile yiiksekogretim
diizeyindeki uzaktan egitim gorevi iiniversitelerin inisiyatifine birakilmis, bir yil sonra
cikan kanun hiikmiinde kararname ile bu gérev Anadolu Universitesi’ne tevdi edilmistir
(Santas, 2009: 151).

1978 yiinda Milli Egitim Bakanlig tarafindan “Acik Universite” kurulmasi fikri 6neril-
mistir. Bu oneri 1981 yiinda yayinlanan 2547 Sayili Kanun ile hayata gecmis, ilgili ka-
nunun 5. ve 12. maddeleri ile Tiirk Universitelerine siirekli ve acik 6gretim yapma hakki
tamnmistir. 20 Temmuz 1982 tarihli 41 sayii Kanun Hukmunde Kararname ile surekli ve
actk 6gretim yapma Anadolu Universitesi’ne verilmistir (https://www.anadolu.edu.tr).

1980°li yillar Tirkiye’de kitle iletisim araclarinin uzaktan egitimde kullanilmaya baslan-
masi ile uzaktan egitimin uygulamasi her alanda yayginlasmistir. Ozellikle radyo - tele-
vizyon teknolojilerinin uzaktan egitim alaninda etkin kullamlmaya baslanmasi ile Tiirki-
ye simirlan disinda yasayan Tiirk vatandaslan Acik Ogretim Fakiiltesi’nden yararlanma
imkamna sahip olmuslardir (Kink, 2014: 83).

1990 yilindan sonra Anadolu Universitesi disindaki diger iiniversitelerinde de uzaktan
egitim programlan uygulamaya baslamasi bu alandaki uygulamalan yayginlastirmistir
(Kacan ve Gelen,2020:4).

Anadolu Universitesi’nden sonra uzaktan egitime gecen ilk Universite 1991 yilinda Firat
Universitesi olmustur. Universitesi internet ve web teknolojilerinin kullanarak e-posta
yoluyla uzaktan egitim uygulamasi baslatrmstir.

1992-1993 6gretim yilinda okula gidemeyen ve egitimini yarim birakmis lise diizeyindeki
ogrencilerinin radyo ve televizyon vasitasiyla uzaktan egitimini gerceklestirmek ama-
ciyla Film Radyo ve Televizyonla Egitim Baskanlig1 biinyesinde lise 6grenimi veren Acik
Ogretim Lisesi, 1998’de ise ortaokul diizeyinde egitim veren acik ilkdgretim okulu acil-
mistir (Demiray ve Adiyaman, 2002: xi).

2000’li yillara gelindiginde ise bilgisayar ve internet teknolojilerinde goriilen hizli gelis-
melerle birlikte uzaktan egitime yonelik imkanlarin ve merkezlerin arttigi gériilmiistiir.
Bu donemde bilisim tabanli uzaktan egitim olanaklarinin gelismesi, bilgisayar ve inter-
net kullamiminin giderek yayginlasmasi ile birlikte Turkiye’de internete dayali yiiksek
lisans ve on lisans programi uygulamaya konulmustur. 2006 yilinda da Turkiye’nin ilk
‘Uzaktan Egitim Doktora Programi, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde
Uzaktan Egitim Anabilim Dali’na bagi olarak acilmistir (Bozkurt, 2017:89).

,,,,,,,,,,,,,,,

KAYTEK | KAMU YONETIMI VE TEKNOLOJI DERGISI



Osman Murat CETIN

Universite diizeyinde ilk olarak 1982’de baslayan uzaktan egitim uygulamasi giiniimiiz-
de farkli sekillerde bircok iiniversite tarafindan gerceklestirilmektedir. Ozellikle 2020
yiimin Mart ayinda yasanan kiiresel salgin ile birlikte 18 Mart 2020 tarihinde YOK’{in
(2020b) aldig1 kararla “orgiin 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarin teorik ders-
lerinin uzaktan egitimle yiritiilmesinde liniversitelere yetki devri” yapmasiyla hemen
hemen tiim liniversitelerde teorik dersler icin senkron veya asenkron uzaktan egitim
yontemleri uygulanmaya baslandi. Ayrica bu donemde MEB biinyesindeki her okul ka-
demesinde de TV ve internet tabanli olarak EBA (Egitim Bilisim Ag1) iizerinden derslerin
gerceklestirilmesi saglanmis, boylelikle gosterilen hizli reaksiyon sayesinde uzaktan
egitim programlarinin etkin kullamm gerceklesmistir.

Turkiye’de 2023 yilinda 6 Subat tarihinde Kahramanmaras merkezli meydana gelen
Deprem felaketi sebebiyle de YOK kiiresel salgim sonrasinda aldig1 uzaktan egitim ka-
rarim tekrardan almak zorunda kalmistir. Kurulun 17.02.2023 tarihte aldig1 karar ve
devaminda Universitelere gonderdigi 12552 sayili yaziya istinaden Universiteler 2022-
2023 Egitim-Ogretim Yili Bahar Yariyili ile sinirli olmak iizere tekrardan iiniversitelerde
uzaktan egitime gecilmistir. Hem yasanan kiiresel salgin hem de 10 ili dogrudan etkile-
yen 6 Subat 2023 yilinda yasanan deprem felaketi gibi olaganiistii olaylar ertesinde bilgi
teknolojilerinin ve bilisim araclan sayesinde egitim faaliyetlerinin devami ve etkili se-
kilde yiritilmesi saglanmistir. Zaman icerisinde sayili tiniversiteler tarafindan sayilar
artarak gerceklestirilen uzaktan egitim uygulamalari son donemde yasanan olagandistii
olaylar sebebiyle giiniimiizde hemen hemen her universite tarafindan uygulanabilen bir
yonteme doniismiistiir. Uzaktan egitim konusunda Uiniversiteler farkli yaziimlar veya
yontemler kullanmaktadir.

11. Kalkinma planinda Tiirkiye’de uzaktan egitimin gelecegine iliskin 3 onemli madde
yer almaktadir. Bu maddeler 312.3, 572,1 ve 806.3 numarali maddelerdir. ilgili madde-
lerde uzaktan egitim konusunda sirasiyla “Verimlilik konusunda uzaktan egitim plat-
formu kurulacag1”, “Engellilerin meslek edinmesine yonelik uzaktan egitim programlar
gelistirilecegi” ve “Hizmet ici egitim uygulamasi, kamu calisanlarinin mesleki ve temel
becerilerini artiran uzaktan egitim sistemleri kullanilmak suretiyle kolayca erisilebilen
bir yapiya donustiriilecegi” belirtilmistir (Strateji ve Biitce Baskanligi, 2019).

Kamu kurumlar tarafindan da kiiresel salgin sirasinda bircok uzaktan egitim uygula-
malan gerceklestirilmistir. Bu uygulamalar arasinda en dikkat cekeni 22 Nisan 2020
tarihinde kamu personelinin egitim ve gelistirme faaliyetleri saglamak lizere Cumhur-
baskanlig1 insan Kaynaklari Ofisi tarafindan Dijital Tiirkiye” calismalan kapsaminda
olusturulmus olan “uzaktan egitim kapis1” isimli platformudur. Bu uzaktan egitim plat-
formu ile kamu personelinin kendi gorev tanimina, gerekli bilgi, beceri, yetkinliklere
yonelik egitim almasinin yani sira yonetim becerisi kazanmasini amaclayan egitimlere
katilmas, bireysel ve kurumsal verimliligin arttirilmasi amaclanmaktadir (https://uzak-
tanegitimkapisi.cbiko.gov.tr/hakkimizda).
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2. TURKIYE’DE AVRUPA BIRLIGI MALI YARDIMLARI

Tiirkiye ile Avrupa Birligi’nin (AB) iliskilerinin tarihi genel olarak akademik yazinda 12
Eylul 1963 tarihinde imzalanan Ankara Antlasmasi ile baslatilsa da, bu iliskinin temel-
leri aslinda Avrupa Ekonomik Toplulugu’na kadar uzanmaktadir.

Ozellikle 1999 Helsinki’de gerceklesen AB Devlet ve Hiikiimet Baskanlari Zirvesi’nde
Turkiye’nin AB’ye liyelik yolunda resmen onaylanmasi ile uiyelik siireci hizlanmistir. AB
kendisine iiye olmak isteyen tiim ilkelerle Katiim Ortakligi Belgesi imzalamakta ve bu
belge ile lilkelerin kamu politikalan lizerinde etkisini arttirmaktadir.

Ulkeler imzalanan bu katiim ortaklig1 belgesinde yer alan 6ncelikleri gerceklestirmeye
yonelik programlar hazirlamakta olup hazirladiklar1 bu programlar ise dizenli aralik-
larla AB tarafinda gozden gecirilmektedirler. AB’ye lUye olmak isteyen tiim aday ulkeler
35 fasila iliskin tum gereklilikleri yerine getirmekte, ulusal belge ve kanunlarini bu fa-
sillarda yer alan programlara gore revize etmekte ve uyumlastirmaktadir. Boylece AB
Uyesi Ulkeler arasinda politika birligi saglanmakta, yapisal olarak gérece aymlik olus-
turulmakta yani ulkeler AB ile politika yakinsamasi gerceklestirmektedir.

Turkiye de bu kapsamda 2001 yilinda onceliklere iliskin bir Ulusal Program imzalamis-
tir. Bu program ile birlikte Turkiye bircok reform ortaya koymustur. Bu program cerce-
vesinde 35 fasil lizerinden ortaya konan cerceve belgesi ile Anayasa degisikliklerinden
mali mevzuata, idari ve hukuki dizenlemelerden yeniden yapilanma sureclerine kadar
bircok alanda yeniden yapilanmaya gidilmis ve bircok reform gerceklestirilmistir.

AB tarafindan aday ulkelerle Katihim Muzakereleri gerceklestirilmektedir. Bu muzake-
reler aday ulkelerin AB Miiktesebatim kendi i¢c hukuk yapisina aktararak uygulanmasin
konu almaktadir. Aday ulkeler ilgili muktesebati belirli bir sure icerisinde kendi mev-
zuatlarina aktarma yiikiimliigi altina girmekte, bununla ilgili siirec AB tarafindan iz-
lenmektedir. Ulkelerin uyumlastirma ve uygulama siireclerine iliskin degerlendirmeler
ilerleme raporlan ile yillik olarak kamuoyuna duyurulmaktadir.

AB’ye Uye olmak isteyen ulkeler bu yapisal donusumleri gerceklestirirken AB’nin mali
kaynaklarindan yararlanabilmektedir. AB’ye Uye olmak icin basvurmus ve resmi olarak
adayligi taminms lilkelere AB tarafindan 6zel mali destekler verilmektedir. 1999 yili Hel-
sinki Zirvesinde adaylik statiisi kazanan Turkiye, bu statiisiinden yararlanarak AB’nin
mali yardimlarindan faydalanmaktadir. Tiirkiye, 2001 yiindan beri “Turk Mali Arac1”
kapsaminda, 2007 yilindan itibaren ise IPA kapsamindan olmak lzere AB’den katilim
oncesi destek almaktadir (Erdogan, 2013:55).

Avrupa Birligi daha 6nce cok parcali olan aday ve potansiyel aday llkelere yaptig1 mali
yardimlan 2007 yili itibariyle Katiim Oncesi Mali Yardim Arac1 (IPA) ad altinda birlesti-
rilerek aday ve potansiyel aday lilkelere kullandirmaktadir (Erdogan, 2013:55). S6z ko-
nusu mali yardimlarinin amaci, bu fondan faydalanan aday iilkeleri AB iiyeligi siirecinde
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ile gelen hak ve yiikiimliiliiklere, kisaca AB iiyeligine hazirlamaktir ( https://neighbour-
hood-enlargement.ec.europa.eu/enlargement-policy/overview-instrument-pre-acces-
sion-assistance_en). Fonlarin nihai amac ise yararlanici ulke vatandaslarinin AB llke
vatandaslanyla denk standartlara ulasmasim saglayarak kisilerin hayatlarinda bir iyi-
lesme saglamaktir.

IPA’ nin birinci donemini olusturan 2007-2013 yillar1 arasinda ulkelere tahsis edilen fon
yaklasik 9.9 milyar avro olmakla birlikte bu tutarin 4,8 milyar Avro ‘su Tirkiye’ye tahsis
edilmistir (https://www.ab.gov.tr/tr-ab-mali-isbirligi_5.html). Ulkemize tahsis edilen
fon miktarinin yaklasik 509,1 milyon Avro ’su ise Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanli-
g1’mn (CSGB) sozlesme makami olan Avrupa Birligi Mali Yardimlar Dairesi (ABMYD) ta-
rafindan egitim, istihdam ve sosyal politika alanlarindaki projeler icin kullandirnlmistir.

IPA I’ in devami niteliginde olan ve 2014 - 2020 yillarin1 kapsayan IPA’ nin Il. Donemi
icin ise tahsis edilen fon miktar1 11.7 milyar Avrodur. Bu donem i¢in ise Ulkemiz tah-
sisat1 4.453,9 milyar Avro ’dur (https://www.avrupa.info.tr/tr/katilim-oncesi-mali-yar-
dim-araci-ipa-880). Bu fon miktarinin yaklasik 323 milyon Avro ‘su ise Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi ABMYD tarafindan egitim, istihdam ve sosyal politika alanlarindaki
projeler icin kullandinlmaktadir.

3. CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI AB VE MALi YARDIMLAR
DAIRES

Turkiye 14 Nisan 1987 de AB’ne tam Uyelik basvurusunda bulunduktan sonra Bakanlik-
larda ve Bagli Kuruluslarda Avrupa Topluluguyla ilgili Birimler Kurulmasina Dair 367
say1li Kanun Hukminde Kararname ile 3146 sayili “Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanli-
ginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun” da degisiklik yapilarak “Ana Hizmet Birim-
leri” baslikli boliime (12/A maddesi) “Avrupa Toplulugu Koordinasyon Dairesi Baskanli-
81” ilave edilmis ve 16 Mayis 1989 tarihli makam onayi ile Avrupa Birligi ve Mali Yardimlar
Dairesi Baskanligi (ABMYD) kurulmustur (http://www.ikg.gov.tr/hakkimizda/).

Avrupa Birligi Katiim Oncesi Mali Yardim Araci’nin faydalanicisi konumunda bulunan
Turkiye, IPA kapsaminda kendisine taahhiit edilen tutarlarin etkin ve verimli bir sekilde
kullanilmasini saglamak amaciyla mali yardimlara iliskin ulusal bir sistem tesis edil-
mistir. S6z konusu sistem icinde, cesitli kamu kurumlarn farkli yetkilerle donatilmis, bu
kurumlar icerisinde butce uygulamasi ve cok yillik sektorel operasyonel programlar ile
gorevlendirilen 4 Bakanliktan biri olan Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, ABMYD,
IPA’ min insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi (IKG) Bileseni icin Program Otoritesi olarak
belirlenmis, 2012 yilinda ise kurumun “Sozlesme Makami” olarak akreditasyonun ger-
ceklesmistir. Baskanlik, insan Kaynaklarimin Gelistirilmesi bilesenine iliskin politika ve
uygulamalarin etkin bir sekilde uygulanmasim saglamak amaciyla “insan Kaynaklari-
nin Gelistirilmesi Operasyonel Programi’m (iKG OP)” hazirlamistir.
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KAYTEK | KAMU YONETIMi VE TEKNOLOJI DERGISI |


http://www.ab.gov.tr/tr-ab-mali-isbirligi_5.html)
http://www.ab.gov.tr/tr-ab-mali-isbirligi_5.html)
http://www.ab.gov.tr/tr-ab-mali-isbirligi_5.html)
http://www.avrupa.info.tr/tr/katilim-oncesi-mali-yar-
http://www.avrupa.info.tr/tr/katilim-oncesi-mali-yar-
http://www.avrupa.info.tr/tr/katilim-oncesi-mali-yar-
http://www.avrupa.info.tr/tr/katilim-oncesi-mali-yar-
http://www.avrupa.info.tr/tr/katilim-oncesi-mali-yar-
http://www.ikg.gov.tr/hakkimizda/)

AvruPa Birligi Destekli Hibe Projelerinde Kullamlan Uzaktan Egitim Platformu:

IKG Ornegi

Baskanlik genel olarak AB’nin istihdam, egitim ve sosyal politika alanlarindaki fonla-
rimin Program Otoritesi ve Sozlesme Makami olarak gorev yapmaktadir. Baskanlik AB
tarafindan saglanan fonlarin kullanilacagi 6ncelik alanlarini belirleyen politika belgesi
olan Operasyonel Program’in hazirlanmasindan, proje tekliflerinin toplanmasi, deger-
lendirilmesi, ihale sureclerinin yonetilmesi ve uygulama surecinin takibinden sorumlu-
dur.

Baskanlik, IPA | donemi icin tahsis edilen toplam 509,1 milyon Avro tutarindaki fon ile 35
operasyon altinda 936 projeyi desteklemistir. IPA’mn Il. doneminde ise 2025 yilimin sonu-
na kadar kullamlmak iizere %85’i AB (275,1 milyon avro) ve %15’i Ulkemiz (48,5 milyon
avro) katkis1 olmak lizere ) toplam 323,6 Milyon Avro tahsis edilmistir. ABMYD IPA I
donemde de “istihdam, Egitim, Sosyal Politikalar Sektdrel Operasyonel Programi (IESP
SOP)” cercevesinde belirlenen egitim, istihdam ve sosyal politika alanlarinda {ilkemizin
ihtiyaclan dogrultusunda proje yiiriitme/uygulama siireclerine devam etmektedir.

Baskanlik IPA | ve Il donemlerinde egitim, istihdam ve sosyal politika alanlarinda al-
kemize AB projeleri icin tahsis edilen yaklasik 832,7 Avro ile genclerin ve kadinlarin
istihdaminin desteklenmesine, kayitli istihdamin tesvikine, mesleki egitimin kalitesinin
gelistirilmesine, kiz cocuklarinin okullasma ve okula devam oranlarinin artirilmasina,
hayat boyu 6grenme imkanlarimin gelistirilmesine, dezavantajli kisilerin isgilicli piya-
sasina katiimi ve toplumsal entegrasyonuna projeler vasitasiyla katkida bulunmustur.

3.1. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi AB ve Mali Yardimlar Dairesi Tarafindan Hizmet
Sunumunda Kullanmilan Cevrimici Platformlar

AB tarafindan tahsis edilen fonlarin etkin ve dogru sekilde kullanimi; fon yonetiminde
gorev alan personelin, fonlardan yararlanmay1 planlayan ve bu amacla ABMYD tarafin-
dan duyurulan hibe cagrilarina basvuran potansiyel faydalanicilarin ve secim siirecleri
sonucunda hibelerden yararlanmaya hak kazanan aktiiel faydalanicilarin kapasitesinin
gelistirilmesi ile dogrudan baglantilidir. Bu kapasitenin gelistirilmesi icin gerek egitim
imkanlarinin saglanmasi gerekse kullanici dostu pratik araclarin kullanima sunulma-
s1 6nem arz etmektedir. Bu boliimde Avrupa Birligi ve Tirkiye Cumhuriyeti tarafindan
ortaklasa finanse edilen ve insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyonel Programi
altinda yirutulen projelerin basvuru, uygulama ve raporlama ve izleme asamalarinda
kullamcilara yol gostermesi amaclanan ve her bir asama ile ilgili alt modullerden olu-
san “IKG Akademi” platformundan bahsedilecektir.

3.1.1. IKG Akademi

insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Program Otoritesinin ilk 3 kelimesinin bas harflerini
tasiyan IKG - Akademi, dzellikle kiiresel salgin doneminde kullanilmak lizere Tirkiye ve
AB arasindaki mali is birligi cercevesinde gelistirilmistir. IKG Akademi; Avrupa Birligi
ve Tirkiye Cumhuriyeti’nin ortaklasa finansmani saglanan projelere basvuru, hazirlik,
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uygulama, raporlama ve izleme konulanyla ilgili rehberlerin, gorsel ve isitsel egitim
materyallerinin bulundugu bir uzaktan 6grenme ve iletisim platformu olarak tasarlan-
mistir _(https://akademi.ikg.gov.tr/mod/page/view.php?id=49).

Moodle Ogrenme Yonetim Sistemi kullanilarak olusturulan uzaktan egitim platformu
T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, AB ve Mali Yardimlar Dairesi Baskanlig1 ta-
rafindan gelistirilmis ve kamunun hizmetine sunulmustur (https://akademi.ikg.gov.
tr/mod/page/view.php?id=49). Platformun oncellikli amaci1 Katiim Oncesi Mali Yardim
Araci fonlarinin etkin kullanimimin saglanmasidir. IKG Akademi, yukarida bahsedildigi
tizere bir uzaktan egitim platformu olmasinin yaninda kullamcilar icin bir iletisim plat-
formu olma 6zelligini de tasimaktadir. Bu platformda, IESP SOP kapsamindaki gelisme-
ler, duyuru ve etkinlikler paylasilmakta; olusturulan takvime faydalanicilar tarafindan
diizenlenen egitim, toplanti, konferans gibi etkinlikler de islenebilmektedir (https://
akademi.ikg.gov.tr/mod/page/view.php?id=49). Ayrica sistem lizerinde cevrimici egi-
timler icin ayn1 anda 100 katiimcinin yer alabilecegi sanal siniflar ve seminer odalar
olusturulabilmekte, egitimci ile egitim alanlar arasinda cevrimici mesajlasma yapila-
bilmektedir.

Herkese acik ve tamamen ucretsiz olan platformda yer alan cevrimici ucretsiz dersler
ozellikle IESP SOP altindaki projelerin hazirlanmasi, secilmesi, uygulanmasi, yonetil-
mesi ve izlenmesi konularinda, projelere basvuran/basvurmayi planlayan potansiyel
yararlanicilar, secim surecleri sonucunda fonlardan yararlanmaya hak kazanan aktuel
faydalamicilarin ve Baskanlik personelinin bilgi seviyelerinin arttirilmasi amacina yone-
lik olarak hazirlanmistir (https://akademi.ikg.gov.tr/mod/page/view.php?id=49).

Sitede egitimler, hizmet ici egitimler, paydas egitimleri ve genel kullanici egitimleri ol-
mak uzere 3 farkli kategoride verilmektedir. Sisteme kaydolan genel kullanicilara yo-
nelik egitimler Sertifikali Egitimler ve Diger Egitimler olmak iizere 2 farkli sekilde yer
almakta, ayrica egitimler, egitim adlarina gore de siralanabilmektedir.

IKG Akademi platformunda sertifikali uzaktan egitim modiilleri ve kayitli cevrimici egi-
timler yer almaktadir. Sertifikali egitimlere katilan 6grencinin katildigi derslere iliskin
olarak cevrimici bir dersi basariyla tamamlayabilmek icin %70 oraninda basari sagla-
masi1 gerekmektedir. Her bir egitim modili icerisinde alt konular arasinda gecis yapi-
lirken ara sorularin soruldugu bir test uygulanmasi yer almaktadir. Cevrimici egitim-
leri basar ile tamamlayan katilimcilara sistem lizerinden katilimci isminin yer aldig
elektronik bir katilim belgesi verilmektedir. Platform katiimcilarin modiillerdeki ve
testlerdeki ilerlemelerini, gelisimlerini ve materyal kullanim takiplerini gosteren bir ra-
porlama sistemine sahiptir. Kullanicilar sistem iizerinden kayit olduklar egitime iliskin
ilerlemelerini yizdelik olarak gorebilmektedir.
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Sistemde su an itibari ile 6 adet sertifikali egitim bulunmaktadir. Bu egitimler;

e Hibe Projesi Hazirlama ve Proje Basvurusu Yapma Egitimi

Hibe Projelerinin Uygulanmasi ve Yonetilmesi Egitimi

Operasyon Faydalanicist Kurumlar icin ihale Sartnamesi Hazirlama Rehberi

Mal Alim1 Projeleri Uygulama Rehberi

Hizmet Alimi Projelerinin Yonetilmesi ve izlenmesi Egitimi

o Tematik izleme Egitimidir.

Hibe projeleri kapsamindaki egitimlerde genel tamitim haricinde toplamda 7 ana modiil
bulunmaktadir. Bu modiiller kamuoyuna IPA ve IESP SOP hakkinda giris bilgileri ver-
mek, programlama sureci ve operasyonlar tanmitmak amaciyla hazirlanan Genel Tani-
timlar Modulu, Temel olarak incelenmesi gereken web sitesi ve rehber gibi referanslan
gostermek, basvuru formlarinin doldurulmasiyla ilgili bilgilendirme ve yonlendirmeleri
yapmak amaciyla hazirlanan Hibe Projesi Hazirlama ve Proje Basvurusu Yapma Modu-
lu, temel olarak uygulamada tabi olunan kurallar ve takip edilmesi gereken prosedurler
hakkinda bilgilendirme ve yonlendirmeler yapmak amaciyla hazirlanan Hibe Projelerinin
Yonetilmesi ve Uygulanmas1 Modiilli, Operasyon Faydalanicist kurumlara hizmet alimi
projelerinin uygulanmasi kapsamindaki sorumluluklar ve takip edilmesi gereken pro-
sedirler hakkinda bilgilendirme ve yonlendirmeler yapmak amaciyla hazirlanan Hizmet
Alimi Projelerinin Yonetilmesi ve izlenmesi Modiilii, mal alimi bileseni olan Operasyon
Faydalanicis1 kurumlara tedarik projelerinin uygulanmasi kapsamindaki sorumluluklar
ve takip edilmesi gereken prosedurler hakkinda bilgilendirme ve yonlendirmeler yap-
mak amaciyla hazirlanan Mal Alum Projelerinin Yonetilmesi ve izlenmesi Modiilii ile
birlikte Hibe programlarimin tematik izlenmesi modul, OIS hazirlama rehberi modulu
ve ToR hazirlama rehberi moduludur.

IKG Akademi’de genel kullamci egitimleri haricinde kurum personelinin almis oldugu
bircok farkli alanda verilen teknik ve tematik icerikli tiim egitimlere, egitime katilama-
mis kisilerin istifade edebilmeleri icin platform iizerinde yer verilmektedir. Bu egitim-
lerden bazilan asagida listelenmistir;

e Egitimden isgiicli Piyasasina Gecis ve NEETler - Tiirkiye ve AB’de Tanimlar, Kav-
ramlar ve Politika Onerileri

e Gelismis Ulkelerde Kalkinma Politikalari
o izleme ve Degerlendirme Araclan ve Metodolojisi
e Cevik Proje Yonetimi (Agile)

e Program Hazirlama ve Programlarin Stratejik Planlamasi
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e Avrupa’da Gocg Yonetimi
e A’dan Z’ye AB Fon Yonetimi

e PM? Proje Yonetimi Metodolojisi

IKG-Akademi platformu kullamcilar icin asenkron sekilde tasarlanmis egitimlerin di-
sinda bircok cevrimici rehberde sunmaktadir. Platforma yuklu rehberler;

e Hizmet Alimi Sozlesmeleri (Teknik Destek Projeleri) Uygulama Rehberi
e Mal Alimi Sozlesmeleri (Tedarik Projeleri) Uygulama Rehberi

e Hibe Projeleri Uygulama Rehberi

e Hibe Projeleri Teknik izleme Rehberi

e Hibe Harcama Dogrulama Raporu Hazirlama Rehberi

e Hibe Programi Tematik izleme Rehberi

e Hibe Harcama Dogrulama Raporu Hazirlama Rehberi

e Hibe Programi Tematik izleme Rehberi

e Hibe Projeleri Uygulama Rehberi (VOC-TEST-IIl Hibe Programi)
e Hibe Projelerinin Hazirlanmasi Rehberi

e Gorunurluk Rehberi

e ihale Sartnamesi Hazirlama Rehberi (Kisa ve Uzun Versiyon)’dir

Geleneksel olarak ABMYD tarafindan yuz yuze yapilagelen proje hazirlanmasina ve
uygulamasina yonelik bilgilendirme toplantilarina ve potansiyel/aktuel proje faydala-
micilarina yonelik egitimlere sokaga cikma yasaklar ve bulas riskini azaltmak ama-
ayla getirilen kisitlamalar ve tedbirler sebebiyle IKG Akademi platformunun kullanim
orani ve onemi kiiresel salgin doneminde artmistir. Cagriya ¢ikilan hibe programlan
icin basvuru kosullar ve siirecleri ile ilgili egitimler; uygulamaya gecen hibe projeleri
icin uygulama siirecine (6rnegin Projematik’in kullamimi, raporlarin hazirlanmasi, faa-
liyetlerin planlanmasi, degisiklik siireclerinin isletilmesi gibi) iliskin kritik Gneme haiz
bilgilendirmeler videolar ve gercek zamanli sanal simflarda diizenlenen egitimler ile
IKG Akademi platformu iizerinden gerceklestirilmistir. IKG Akademi lizerinden sunulan
egitim materyallerine istenilen zamanda ve yerde erisim saglanabilmesi, 6zellikle video
olarak yiiklenen egitim ve bilgilendirmelerin hizimin kullanici tarafindan secilebilmesi,
istenilen sayida tekrar yapilabilmesi kullanicilara cesitli faydalar saglamistir. Bununla
birlikte cok sayida kullanicinin ayni anda sisteme erisim sagladig1 durumlarda hizmet
sunumu noktasinda yasanan teknik aksakliklar, ozellikle potansiyel hibe faydalamcilan
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acisindan gerekli teknolojik donanima veya internet altyapisina sahip olunmamasi ya-
hut teknoloji kullanma becerisi ile ilgili eksikliklerden kaynakli sorunlar birer dezavan-
taj olarak karsimiza cikmistir.

SONUC

Giiniimiizde hayat boyu 6grenmenin giderek onemli hale gelmesi, 6grenilecek bilgilerin
stirekli artis gostermesi, mesleklerin zaman icerisinde degismesi, salgin vb. bircok se-
bep uzaktan egitim uygulamalarimn 6nem kazanmasinda etkili olmustur.

Covid-19’ un hizla yayilmasi, 6grenme siireci ve prosediirleri dahil olmak iizere giinliik
hayatimizda bircok degisiklige yol acmistir.

Kuresel salgin stirecinde Coronaviris’iin yayilmasini onlemek amaciyla uygulanan kisit-
lamalar sebebiyle siirdiiriilebilir bir 6grenme siirecine katki saglayarak proje paydasla-
rnin egitim ihtiyaclanni karsilamak amaciyla T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi,
AB ve Mali Yardimlar Dairesi Baskanlig1 tarafindan olusturulan uzaktan egitim platfor-
mu Kamu tarafindan uygulamaya konulan basanli ve oncui orneklerden bir tanesidir.

Proje egitimi konusunda Sozlesme Makami olan bir kamu idaresi tarafindan olusturu-
lan ilk platform olma &zelligini tasiyan IKG Akademi sonrasinda AB Projeleri kapsamin-
da verilecek egitimler acisindan benzer bir platform olan ve Avrupa Birligi Baskanligi
tarafindan gelistirilen IPADEMI’nin kurulmasina da énciiliik etmistir.

Platform lizerinden kayitl kullamcilar incelendiginde, kullanicilarin daha cok hibe fay-
dalamici kurumlarin ilgili personelleri oldugu goriilmektedir. Sertifikali egitimlere ka-
yith 6renci sayis1 671 kisidir. ilgili platformun kullamci sayisinin diisiik olmasinin ana
sebepleri arasinda proje paydaslar disindaki kisilerin ilgili platformu bilmemeleridir.
Platform lizerinde verilen egitimlerin benzerleri yiiz yiize 6zel kurumlar tarafindan ve-
rilmektedir. ilgili platformun bilinirliginin artmas ile kayitl kullanic1 sayisinin artacagi
distinilmektedir. Platformu bilinirliginin ve kullanici sayisinin arttirilmasi icin ABMYD
tarafindan gerceklestirilecek faaliyetler neticesinde 6zel kurumlar tarafinda ucretli ola-
rak verilen benzeri egitimlere yonelen kisilerin platforma yonelecegi distiniilmektedir.

Ozellikle kiiresel salgin doneminde yayginlasan ve énemi daha cok fark edilen uzak-
tan egitim uygulamalan, salgin sonrasinda da devam eden ve “yeni diinya ”da artarak
devam etmesi ongoriilen politikalardan birisidir. Bu nedenle devletler uzaktan egitim
alanina yatinmlar yapmakta, bu alana yonelik politikalarinm giclendirerek kaynak ayir-
maktadirlar (Karasoy, Cebe, ve Babaoglu :2021:145). “Alvin Toffler’inda “Uciincii Dalga
Geliyor” kitabinda belirttigi lizere ilerleyen donemde de egitimlerin fiziki bir sinifta yapi-
lamasina yonelik tercihlerinde degisecegi diistiniildlgiinde uzaktan egitim arag ve ge-
reclerinin kiiresel bir anlam kazanarak, kisilerin egitim ihtiyacina yonelik olusturulacak
uzaktan egitim platformlarinin egitimde bir sistem ve paradigma degisikligine sebep
olacaktir (Curac1,2021:171).
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Ulkemizde uzaktan egitimin durumu incelendiginde bircok iniversite, kamu ve 6zel
kurulusun fiziksel yliziinii degistirerek farkli programlarda uzaktan egitim verdigi go-
rilmektedir. Kamu kurum kuruluslaninin iKG Akademi gibi kendi alanlarinda kisilerin,
paydaslarinin ilgi ve ihtiyaclarina yonelik programlar gelistirmeleri hem beceri kazan-
dirmak hem de hayat boyu 6gretimi tesvik etmek acisindan énemlidir. Ancak benzer
egitimlerin farkli platformlardan verilmesi bu alanda kaynak israfina sebep olmaktadir.
Bu sebeple uzaktan egitim alaninda kamu kurum ve kuruluslar tarafindan verilecek
egitimlerin Cumhurbaskanlig1 insan Kaynaklar Ofisi tarafindan olusturulan “uzaktan
egitim kapis1” platformu lizerinden verilmesinin hem kaynak israfini engelleyecek hem
de kullanmcilar acisindan tek bir platform altinda egitimlere erisimi acisindan kolaylik
saglayacaktir.

Asagida siralanan hususlarda atilacak adimlarin AB destekli projelerin hazirlanmasi ve
uygulamasi gibi oldukca teknik ve kompleks bir konuda kamunun bilgilendirilmesine
onemli katkilar saglayarak iyi uygulama ornegi olusturan 6zgiin bir uzaktan egitim plat-
formu olan IKG Akademi’nin gelisim siirecine katki saglayacag degerlendirilmektedir:

Hizmetin surekliliginin saglanmasi icin platformunun teknik alt yap1 bakimindan giic-
lendirilmesi

Egitim iceriklerinin ve konularinin cesitlendirilmesi ve zenginlestirilmesi,

Egitim miifredatimin ve kullanicilara verilen katilim sertifikalarinin akreditasyonu ve ta-
niniriginin saglanmast,

Sistemin siber saldinlara kars1 korunmasi, kullanicilara ait kisisel verilerin korunmasi
ve veri glivenliginin saglanmasi icin gerekli tedbirlerin alinmasi,

Toplu etkinlik ve toplantilarda platformun tanitiminin etkin sekilde gerceklestirilmesi,
potansiyel kullanicilarin tespit edilerek platformu kullanmalarinin tesvik edilmesi ve
yeni egitimlerin / etkinliklerin duyurulmasinin saglanmas,

Kullamcilann geri bildirimleri de dikkate alinarak duizenli iyilestirme calismalarinin ya-
pilmasi.

,,,,,,,,,,,,,,,

KAYTEK | KAMU YONETIMi VE TEKNOLOJI DERGISI |



Avrupa Birligi Destekli Hibe Projelerinde Kullanilan Uzaktan Egitim Platformu:

IKG Ornegi

Etik Beyani: Yazar bu calismanin tim ha-
zirlanma sureclerinde etik kurallara uyul-
dugunu yazar beyan eder. Aksi bir durumun
tespiti halinde Kamu Yonetimi ve Teknoloji
Dergisinin hicbir sorumlulugu olmayip, tiim
sorumluluk calismanin yazarina aittir.

Yazar Katkilan: Osman Murat CETIN ca-
lismanin tamaminda tek basina katki sun-
mustur.

Cikar Beyani: Yazar ve herhangi bir kurum/
kurulus arasinda cikar catismasi yoktur.

Tesekkir: Yayin siirecinde katkisi olan ha-
kemlere tesekkiir ederim.

Ethics Statement: The author declares that
the ethical rules are followed in all prepara-
tion processes of thisstudy. In the event of a
contrary situation, the Journal of Public Ad-
ministration and Technology has norespon-
sibility and all responsibility belongs to the
author of the study.

Author  Contributions: Osman  Murat
CETIN has contributed to all parts and sta-
ges of the study.

Conflict of Interest: There is no conflict of
interest among the author and any institu-
tion.

Acknowledgement: | would like to thank
the referees who contributed to the publi-
cation process.

m | KAYTEK | KAMU YONETIMI VE TEKNOLOJI DERGISI



Osman Murat CETIN

KAYNAKCA

Bozkurt, A. (2017). Turkiye’de uzaktan egitimin diinii, bugiinii ve yarini. AUAd, 3(2), 85-
124. Retrieved from https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/403827

Curaci, U. T. (2021). Egitimde Teknolojinin Kullanimi. Kamu Yonetimi ve Teknoloji Dergi-
si, 3 (2), 166-174 . Retrieved from https://dergipark.org.tr/tr/pub/kaytek/issu-
e/68781/1034397s.171

Devran, Y. & Elitas, T. (2017). Uzaktan Egitim: Firsatlar ve Tehditler. AJIT-e: Academic
Journal of Information Technology , 8 (27) , 31-40.

Erdogan, E. (2013). “Sosyal Giivenlik Alaninda AB Katiim Oncesi Mali Yardimlar “. Sos-
yal Glvence , 0 (4) , 50-89 . Retrieved from https://dergipark.org.tr/tr/pub/sosyal-
guvence/issue/16497/172308

Kacan, A. & Gelen, i. (2020). Tiirkiye’deki Uzaktan Egitim Programlarina Bir Bakis. Ulus-
lararasi Egitim Bilim ve Teknoloji Dergisi, 6 (1), 1-21. Retrieved from https://dergi-
park.org.tr/en/pub/uebt/issue/53891/713456

Karasoy, H. ;Cebe, E. & Babaoglu, P. (2021). “Tirkiye’de Uzaktan Egitim Politikalar”
Kamu Yonetimi ve Teknoloji Dergisi, 3 (2) , 143-165 . Retrieved from https://dergi-
park.org.tr/tr/pub/kaytek/issue/68781/1002339

Kirali, F. N. & Alci, B. (2016). Universite Ogrencilerinin Uzaktan Egitim Algisina iliskin
Gorlsleri, istanbul Aydin Universitesi Dergisi, 8 (30), 55-83. Retrieved from htt-
ps://dergipark.org.tr/tr/pub/iaud/issue/30078/324645

Ozbay, O. (2015). “Diinyada ve Tiirkiye’de Uzaktan Egitimin Giincel Durumu”, INESJOUR-
NAL, 2(5), 376-394. Retrieved from https://dergipark.org.tr/tr/pub/inesj/is-
sue/40015/475774

Saritas, M. (2009). Uzaktan Egitim. M.Saritas (Ed.). Ogretim Teknolojileri ve Materyal
Tasanmi. Ankara: Pegem A. Yayincilik. 137-163.

Strateji ve Blitce Baskanligi (2019). On Birinci Kalkinma Plani, https://www.sbb.gov.tr/
wp-content/uploads/2019/07/0nbirinciKalkinmaPlani.pdf Erisim Tarihi/Access
Date: 19.01.2023

Stauffer, B. (2020), “What’s the difference between online learning and distance lear-
ning?”, Applied Educational Systems

Sahin, G. G. & Perkmen, S. (2011). Uzaktan Egitim. S. Perkmen, E.Tezci (Ed.). Egitimde
Teknoloji Entegrasyonu. Ankara: Pegem A. Yayincilik.95-107.

Worl Economic Forum, (2023), Future of Jobs Report 2023 Insight Report,May. Retrie-
ved from ,https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2023.pdf

,,,,,,,,,,,,,,,

KAYTEK | KAMU YONETIMi VE TEKNOLOJi DERGISI |


http://www.sbb.gov.tr/
http://www.sbb.gov.tr/
http://www.sbb.gov.tr/

Avrupa Birligi Destekli Hibe Projelerinde Kullanilan Uzaktan Egitim Platformu:
IKG Ornegi

Yildiz, M.; Babaoglu, C. & Sahin, B. (2016) “Kamu Politikasini Tiirk idare Tarihi Uzerinden
Calismak”, Hacettepe Universitesi IIBF Dergisi, 34(2), s. 133-158.

https://www.anadolu.edu.tr/acikogretim/acikogretim-sistemi/tarihce Erisim  Tarihi/Ac-
cess Date: 05.02.2023

https://akademi.ikg.gov.tr/mod/page/view.php?id=49 Erisim Tarihi/Access Date:
11.03.2023

https://www.avrupa.info.tr/tr/katilim-oncesi-mali-yardim-araci-ipa-880 Erisim Tarihi/
Access Date: 03.02.2023

http://www.ikg.gov.tr/hakkimizda/ Erisim Tarihi/Access Date: 11.03.2023

https://neighbourhood-enlargement.ec.europa.eu/enlargement-policy/overview-inst-
rument-pre-accession-assistance_en Erisim Tarihi/Access Date: 07.02.2023

http://www.uzaktan-egitim.net/?pnum=65&pt=%C3%96zet Erisim Tarihi/Access Date:
07.02.2023.

https://uzaktanegitimkapisi.cbiko.gov.tr/hakkimizda Erisim Tarihi/Access Date:
07.02.2023

https://www.yok.gov.tr/Sayfalar/Haberler/2023/yuksekogretim-genel-kurulun-
ca-2022-2023-bahar-yariyili-egitim-surecine-iliskin-alinan-kararlar.aspx ~ Erisim
Tarihi/Access Date: 12.03.2023

,,,,,,,,,,,,,,,

m KAYTEK | KAMU YONETIMI VE TEKNOLOJI DERGISI


http://www.anadolu.edu.tr/acikogretim/acikogretim-sistemi/tarihceErişim
http://www.anadolu.edu.tr/acikogretim/acikogretim-sistemi/tarihceErişim
http://www.anadolu.edu.tr/acikogretim/acikogretim-sistemi/tarihceErişim
http://www.anadolu.edu.tr/acikogretim/acikogretim-sistemi/tarihceErişim
http://www.avrupa.info.tr/tr/katilim-oncesi-mali-yardim-araci-ipa-880
http://www.avrupa.info.tr/tr/katilim-oncesi-mali-yardim-araci-ipa-880
http://www.avrupa.info.tr/tr/katilim-oncesi-mali-yardim-araci-ipa-880
http://www.avrupa.info.tr/tr/katilim-oncesi-mali-yardim-araci-ipa-880
http://www.avrupa.info.tr/tr/katilim-oncesi-mali-yardim-araci-ipa-880
http://www.ikg.gov.tr/hakkimizda/Erişim
http://www.uzaktan-egitim.net/?pnum=65&pt=%C3%96zetErişim
http://www.yok.gov.tr/Sayfalar/Haberler/2023/yuksekogretim-genel-kurulun-
http://www.yok.gov.tr/Sayfalar/Haberler/2023/yuksekogretim-genel-kurulun-
http://www.yok.gov.tr/Sayfalar/Haberler/2023/yuksekogretim-genel-kurulun-

