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Measuring Happiness with Domain Satisfaction: The Example of Turkey
Abstract

In this study, the domain satisfaction theory, which argues that people's satisfaction in different areas in
their lives constitute their general satisfaction or their happiness, is examined for Turkey between the
years 2017 and 2019. In this context, ordered logistic regression analysis was conducted with the micro
data set obtained from the Turk Stat Life Satisfaction Survey. The analysis results show which domain
satisfaction of people living in Turkey affects their general life satisfaction. According to the results,
satisfaction in health, marriage, work life, personal earnings, household income and social life affect the
general satisfaction.
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Oz

Calismada insanlarin yasamlarinin farkli alanlarindan duyduklari memnuniyetin, hayatlarindan genel
olarak duyduklarr memnuniyeti (mutlulugu) olusturdugunu éne sliren 6lgek memnuniyeti teorisi, 2017 ile
2019 yillan1 arasinda Tiirkive igin incelenmigti. Bu ¢ergevede TUIK Yasam Memnuniyeti
Arastirmasindan alinan mikro veri seti ile sirali lojistik regresyon analizi yapilarak Tiirkiye'de yasayan
kigilerin hangi yasam alanlarinin ya da &lcek memnuniyetlerinin, genel memnuniyetlerini etkiledigi
aragtinimigtir. Sonuglara gére saglik, evlilik, is hayati, bireysel kazanci, hane geliri ve sosyal hayat
alanlarindaki memnuniyetler genel yasam memnuniyetine etki etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Mutluluk, Yagsam Memnuniyeti, Olgek Memnuniyeti, Turkiye

Etik Standartlara Uyum: Etik kurul izni gerekmemektedir.

! Bu galisma, 2022 yilinda Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii tarafindan kabul edilen “Ekonomik
Degisken Olarak Mutlulugun Analizi Tiirkiye Ornegi” adli doktora tezinden tiiretilmistir.
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1. Girig

Ekonomik teorilerdeki temel varsayimlardan biri, bireylerin rasyonel davrandiklaridir.
Ekonomik birimler kendi g¢ikarlarini maksimize etme dogrultusunda davranirlar. Eger
bu tuketici ise, faydasini maksimize etme c¢abasindadir ve faydanin kisinin kendisi
tarafindan belirlendigi, yani subjektif, bir kavram oldugu kabul edilir. Mutluluk ya da
yasam memnuniyeti de fayda gibi subjektif bir kavram olarak benimsenmigtir.
Dolayisiyla ekonomi biliminde mutlulukla ilgili yaklagim, mutlulugun oélgtlemeyen bir
kavram oldugu, dolayisiyla bununla yapilan ¢aligmalarin degersiz oldugu yonundeydi.
Oysa gunimuzde bu dusince degismis, mutluluk Gzerine c¢alismalar 6nem
kazanmigtir. 1970’li yillardan itibaren mutluluk ekonomisi Gzerine yapilan galismalarda
insanlarin ortalama yasam memnuniyetinin gelirlerine bagh olmadigi ortaya
konulmustur. Bu bulgu literatire “Easterlin Paradoksu” olarak ge¢mis ve ekonomik
blylime ile ekonomik refahtaki artisin direkt olarak mutluluktaki artisa esit olmadigi
yaklasimi hakim olmaya baslamistir. Bu nedenle bir Glkedeki insanlarin iyi oluslarini
(mutluluklarini) délgmek igin glivenilen Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYH) kriterinin tek
basina yeterli olmadidi konusunda tartismalar gindeme gelmistir. Mutluluk Gzerine
yapilan ¢alismalar artis gosterdikge, mutlulugun maksimize edilmesinin hedeflenmesi
dogru bir yaklasim olarak goralmustir. Bu da mutluluk ekonomisinin temelinde yatan
politika olusturulurken ve kalkinmaya yonelik planlamalar yapilirken yasam
memnuniyetini konu alan bilimsel arastirmalarin ve bu arastirmalarin ortaya koymus
oldugu yontemlerin kullaniimasi gerektigi dusuncesini olusturur.

Mutluluk kavrami "mutlu hissetme" ile esdeger bir his ve daha uzun vadeli bir duygu
olmak Uzere ikiye ayriimistir (Bremner, 2011 s. 95). Mutlulugun birgok formu olsa da iki
u¢ formu tanimlanabilir: anlik zevk ve sikinti duygulari (psikolojide sirasiyla bunlara
pozitif etki ile negatif etki denilmektedir) ve Yunanca ’da "eudaimonia" olarak
adlandirilan haz veya sonsuz mutluluk. Ampirik arastirmada incelenen mutluluk tdrd,
"6znel yasam doyumu" olarak adlandirilan bu iki u¢ noktanin arasinda bir yerdedir.
Oznel yasam doyumunu belirlemek igin kullanilan soru “Tim olarak ele alindiginda,
surdirdigunuz yasamdan ne kadar memnunsun?” sorusudur. Mutlulugun incelenmesi
gereken birgok boyutu olabilir, ancak bu, élgtlemeyen bir kavram oldugu anlamina
gelmez. Hangi yaklagsimlarin daha yararli olacagi tartismalari sosyal psikolojide genis
caph bir sekilde yer almaktadir. (Frey, 2018 s. 5-6).

Memnuniyet (Satisfaction) kavrami, birgok farkli bicimde kullaniimaktadir. ilk kullanim
sekli olan zevk verici bir duygusal deneyim anlaminda kullanimdan cikan ‘genel
memnuniyet (General satisfaction)’ kavrami ise hedonik duygu diuzeyi diye bahsedilen
kavrama esdeger olarak gorulebilir. Diger bir kullanimi istenen bir durum ile algilanan
gerceklik arasindaki uyusmazliga isaret eden kullanimindan ¢ikan genel memnuniyet
kavrami ‘hosnutluk’ olarak bahsedilen kavrama esdegerdir. Uclinc kullanimi ise bir
seyden zevk almanin daha genis anlamidir. Ornek olarak, evliliginden memnuniyet ya
da is guvenliginden memnuniyet gibi bu kavramin kullaniimasi. Memnuniyet eger
evrensel olarak memnuniyete atifta bulunuyorsa, 'bir batin olarak yasam' ile ilgili olan
genel mutlulugu ifade etmektedir (Veenhoven, 1984b, s. 35). TUIK’te ise mutluluk ve
memnuniyet olmak Uzere iki kavram tanimlanmaktadir. Mutluluk kavramini “Aci, keder
ve Istirabin yoklugu ve bunlarin yerine seving, nese ve tatmin duygularinin varligiyla
karakterize edilen durum; hayattan genel olarak memnun olma hali” olarak
tanimlanmaktadir.  Memnuniyet kavrami  ise  “ihtiyaglarin  ve isteklerin
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karsilanmasindan dogan tatmin duygusu” olarak tanimlanir ("Yagsam Memnuniyeti
Arastirmasi 2020", 2021)2.

Yasam memnuniyet iki sekilde 6élgilmektedir: ilk ydntemde memnuniyeti dlgiilecek tek
bir birim olarak yaklasilirken; diger yontemde mutlulugun alt birimlerden olustugunu
dugunular. Tek bir birim olarak kabul edildiginde yasam memnuniyeti, “Yasaminizi bir
batin olarak duslindigunizde ne kadar memnunsunuz?” gibi sorular sorularak
Olctlmektedir. Bu soru kullanilarak toplanan yanitlar mutluluk ¢alismalari igin guavenilir
ve yeterli sonuglar verse de yasam memnuniyetini alt alanlara ayirmak, mutluluk ile
ilgili detayli inceleme yapmaya olanak saglamaktadir. Yagsam memnuniyetini olugturan
yasam alanlarina ayirdigimizda bu alanlarin neler olacagi tartisilan bir konudur
(Cummins, 1996, ss. 303-304). Yapilan galismalarda, yagsam alanlarinin tamaminin
incelenmesinin yani sira is ve evlilik hayati memnuniyeti gibi insanlar igin 6nemli olan
belirli alanlara da odaklaniimistir. Genel kabul gormus alanlar ise mutluluk ile iligkili
oldugu disunulen yasam alanlarindan olusmaktadir (Rojas, 2006, ss. 4-5).

Olgek Memnuniyeti (Domain Satisfation) kavrami, bireyin genel olarak mutlulugunu
Olgcmek icin kullanilan “Bir batin olarak hayatinizdan ne kadar memnunsunuz?”
sorusunun yerine, bireylerin yasamlarinin belirli yonleri veya alanlari ile ilgili olarak
(mali durumlari, sagliklari, evlilik yasamlari, islerinden duyduklari tatmin gibi) sorularin
yoneltiimesiyle ortaya konulabilir (Van Praag & Ferrer-i-Carbonell, 2011, s. 7)._Yagsam
memnuniyetinin d6l¢iimesinde bireylerin, tim hayatini ele alip bir degerlendirme
yapmasi beklenir. Bu durumda hangi yasam alanindaki memnuniyetine daha fazla
agirlik verdigini ileri sirmek zordur. Yasam memnuniyeti icin 6lgek (alan) memnuniyeti
kullanmak bireyin genel mutlulugunda hangi yasam alanlarinin daha etkili oldugunun
go6rulmesi adina kullanilabilecek bir élguttir (Van Praag & Ferrer- i-Carbonell, 2011,
ss. 20-21).

Mutlulugun kisa donemli tepkisi bize tercihler hakkinda bilgi verirken, uzun donemde
ise kisi icin en az saghk ve gida gibi ihtiyaclar kadar gereklidir. Cogu insanin
hayatlarinda esas olarak ulasmak istedikleri mutluluktur. Bu nedenle toplumun faydasi
icin mutlulugu anlamak énem tasir. Politika yapicilarin insanlarin hangi tir davraniglari
olumlu bir hedonik etki yarattigi, bu davranislarin tesvik ediimeye deger oldugunu
bilmeleri, gelecekteki mutluluk seviyelerini artirmalari i¢in yarar saglayacak bilgilerdir.
Ayrica, mutlulugun sonuglarini anlamak 6énemlidir. ClUnki mutlulugun da iginde
bulundugu duygularin, insanlarin karar verme suregleri Uzerinde onemli bir etkisi
bulunmaktadir. Bu nedenle bu ¢alisma Turkiye’de 2017 ile 2019 yillari arasindaki dlgek
memnuniyeti belirlemek icin yapilmistir. Bunu gerceklestirmek icin, TUIK'in Yagsam
memnuniyeti anketinden yararlanilan veriler sirali lojistik regresyon analizi ile bireylerin
hangi farkli yasam alanlarindaki mutluluklarinin, olgek mutluluklarinin, genel
mutluluklarina etki ettigi incelenmistir.

Cahsmanin ilk bélumunde literatur taramasi yapilmistir, ardindan kullanilan veri ve
yontemden bahsedilmistir. Sonraki bélimde model olusturularak ¢iktilarin yorumlari
yapilmistir. En sonunda ise sonuglara ve politika dnerilerine yer verilmistir.

2. Literatir Taramasi

Olgek memnuniyeti kavrami, ekonomistlerin iyi olusun yasam kosullarina bagli oldugu
ve Kiginin yalnizca bu kosullari gézlemleyerek iyi olusun ¢ikarilabilecegi gorusinden
yola cikarak ortaya atilmistir. Genel mutluluk kisinin finansal durumu, aile hayati gibi

2 https//biruni.tuik.gov.tr/yayin/views/visitorPages/yayinGoruntuleme.zul?yayin no=525
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yasaminin ana alanlariyla ilgili bildirmis oldugu memnuniyetin net sonucu olarak
gOrulebilir. Her bir alandaki memnuniyet, o alandaki objektif c¢iktilarinin kisinin o
alandaki hedefleriyle veya ihtiyacglariyla ne olglide ortustugunin yansimasi gibi
dusundlebilir. Memnuniyet, o alandaki hedeflerin, objektif kosullarin veya ikisinin birden
degisimine gore farkhliklar gosterebilir. Bu yaklagimin bir avantaji, 6lgek memnuniyeti
hakkindaki yargilarin hem psikolojide vurgulanan 6znel faktérleri hem de ekonomide
vurgulanan nesnel kosullari hesaba katmasidir (Easterlin & Sawangfa, 2007, ss. 2-4).
Hangi yasam alanlarinin genel memnuniyete katkida bulundugu olgcek memnuniyeti
calismalarinda tartigilan bir konudur ancak tum ulkelerde ortak olan bir sonug, maddi
yasam Kkosullarinin ve sosyal temaslarin olusturdugu alanlarin genel yasam
memnuniyeti ile tutarli bir sekilde pozitif iligkili oldugudur. Maddi yasam kosullari
yasanilan konuttan memnuniyet ve finansal durumdan memnuniyet gibi alanlar
kapsarken sosyal temaslar ise kisisel iligkilere isaret etmektedir (Easterlin & Sawangfa,
2007, s. 6).

Van Praag, Frijters & Ferrer-i-Carbonell (2000), yaptiklari galismada bireylerin dlgek
ve genel memnuniyetlerini incelemek istenmislerdir. Bu baglamda genel bir eg zamanl
denklem modeli varsayimi yapiimigtir. Yasam memnuniyeti, digssal sok ve seviye
degiskenleriyle ve yasamin alti farkh alanina (6lcek memnuniyetlerine) iligkin
memnuniyet de@erleriyle aciklanir. Herhangi bir ekonometrik model gibi 6znel tatminler
icin bir model, modellemenin ve tahmin etmenin mumkun oldugu gosterilmis ve
sonuglar istatistiksel olarak anlamli ve makul bulunmustur. Bu calismada ¢ikan
sonuglara gore istikrarli, anlamli ve sezgisel olarak yorumlanabilir sonuglar elde edilmis
oldugu g6z onune alindiginda, memnuniyetlerin Kkisilerarasi yani sirali olarak
karsilastirilabilirligi  varsayiminin  reddedilemeyece@i sonucuna variimis gibi
gorunmektedir. Bir diger sonug¢ ise memnuniyetlerin buyuk olguide objektif dlgulebilir
degiskenlerle aciklamanin midmkin oldugudur. Genel memnuniyet, alti o6lgek
memnuniyetinin toplami olarak gorulebilir.

Olgek memnuniyeti ile genel memnuniyet arasindaki iliskiyi gostermek istersek bunun
ampirik olarak tanimlanip dlgulen bir iligki olmasinin yani sira sezgisel olarak da
anlamli olmalidir. Onceki calismalarin gosterdigi gibi Genel Memnuniyeti (GS) ve dlgek
memnuniyetini, her bir memnuniyet alani i =1, . . ., | ile gosterilecek olursa, DSy, ...,
DS, seklinde yazarak iligkilerini GS =GS (DS1, . . ., DSi) seklinde genel memnuniyeti,
farkli alan memnuniyetlerinin bir toplami olarak gdsterebiliriz. Fonksiyonun tim
argumanlarinda artmasi beklenebilir, yani alanlardan birinin memnuniyeti artarken
diger DS'ler sabit kalsa bile GS de artmasi beklenir. Buradan DS ile GS’nin iligkisini

GS = 0(0 +a1D51 + - +a1DSI + € (1)

seklinde yazabiliriz (Van Praag & Ferrer-i-Carbonell, 2010, s. 40).

Easterlin & Sawangfa (2007), yapmis olduklari calismada ABD’de yasayan insanlarin
mutluluk modelinin bagl oldugu farkli yasam alanlarindaki memnuniyetten (bu alanlar
mali durum, aile hayati, is ve saglik gibi siralanabilir) nasil etkilendigini incelemislerdir
(Easterlin & Sawangfa, 2007, s. 2). Elde edilen bulgulara goére incelenen
sosyoekonomik duruma, zamana, yasa veya topluluga gére mutluluk iligkisine bagh
olarak mutlulugun belirlenmesinde farkli yagsam alanlarinin oynadidi rolin degisme
egiliminde oldugu goriimustir. Mutlulugun, yasamin tim temel alanlarindan duyulan
memnuniyetin net sonucunda olustugunu ve genel mutlulugu agiklamak igin bir alani

33



Kiroglu (2023) Anadolu Economics, 5(1), 30-38

kullanmanin yeterli olmadigi sonuglarina ulasiimistir (Easterlin & Sawangfa, 2007, s.
19).

3. Veri ve YOontem

Yasam memnuniyetini insanin farkli yagsam alanlarindan duydugu memnuniyetlerden
olusturdugu dusinulmektedir. Yasam Memnuniyeti Arastirmasi Anketlerinden alinan
veriler ile Turkiye'de yasayan kisilerin yasamlarindan memnuniyetini yani genel
memnuniyetini olusturan hayatlarindaki farkli alanlardan duyduklari memnuniyeti ifade
eden olcek memnuniyetleri ile ilgili analiz yapilacaktir. Buna gore ilk dnce bu analiz igin
kullanilan veriler ve yontemlerden bahsedilecek ardindan bulgular ve ¢ikarimlara
deginilecektir.

Bagimli degisken yasam memnuniyeti, bagimsiz degigkenler bireylerin diger yagsam
alanlarindaki memnuniyetleridir. Yasam memnuniyeti degiskeni katilimcilarin “Bir
butin olarak dusunduguntzde, son zamanlardaki yasam memnuniyetinizi O ile 10
arasinda derecelendiriniz ("0 Hi¢ memnun degil" "10 Cok memnun" olarak
degerlendirilecektir.)” sorusuna verdikleri yanitlardan olusmaktadir. Bagimsiz
degiskenler ise ankete katilanlarin yasamlarinin farkl alanlari ile ilgili memnuniyetlerini
memnuniyetinizi 1 ile 5 arasinda degerlendirdikleri ("1 Hi¢ memnun degil" "5 Cok
memnun" olarak degerlendirilecektir.)” sorulardan olusmaktadir. Bu alanlar saglik,
evlilik, egitim, yasanilan konut, yasanilan semt, ig, kazanglari, hane halki gelirleri,
sosyal hayatlari, kendilerine ayirdiklari zaman, ise gelip giderken harcanan zaman,
yesil alan, akraba iligkiler, arkadaglari ile iliskiler, komsularla olan iligki, is yerindeki
kisilerle olan iligkiler, saghk hizmetleri, asayis, adli hizmetler, sosyal guvenlik
kurumlarindaki hizmetler, ulastirma hizmetleridir.

Tablo 1. Olgek Memnuniyet Degiskenlerinin Tanim ve Ozet Tablosu

Degiskenler Degiskenler Igin Ankette Sorulan ort. Std. Min. Mak.
Sorular Sapma
Bir biitiin olarak diigiindiigiiniizde,
Yasam Memnuniyeti | SO/ Z8manlardaki yagam 5496 | 2226 0 10
memnuniyetinizi 0 ile 10 arasinda
derecelendiriniz.
Saglk Sagliginizdan memnun musunuz? 3,599 0,836 1 5
Evlilik Evliliginizden memnun musunuz? 4,071 0,581 1 5
s Simdiye Kadar Almis Oldugunuz
Egitim Egitimden Memnun Musunuz? 3,308 0,995 1 5
Konut Oturdugunuz Konuttan Memnun 3738 0758 1 5
Musunuz?
Oturdugunuz Semtten veya
Semt Mahalleden Memnun Musunuz? 3,769 0,750 1 5
is Isinizden Memnun Musunuz? 3,761 0,741 1 5
Kazanc Isinizden Elde Ettiginiz Kazangtan 3088 1,006 1 5
Memnun Musunuz?
Gelir Aylik Hane Halki Gelirinizden 3.018 1,013 1 5
Memnun Musunuz?
Sosyal Hayatinizdan (Eglence,
Sosyal Hayat Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetler Gibi) 3,159 0,976 1 5
Memnun Musunuz?
Kisisel Bakim Kendinize Ayirdiginiz Zamandan 3315 0,946 1 5
Memnun Musunuz?
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ise Gelis Gidis Igin Harcadiginiz
is Trafik Zaman (Ayirdiginiz) Zamandan Memnun 3,487 0,930 1 5
Musunuz?
Yasadiginiz Yerdeki Dinlenme
Yesil Alan Alanlarindan ve Yegsil Alanlardan 3,217 1,017 1 5
Memnun Musunuz?
Akrabalarinizla lligkilerinizden
Memnun Musunuz?
Arkadaslarinizla lliskilerinizden
Memnun Musunuz?
Komsularinizla lligkilerinizden
Memnun Musunuz?
Isinizle ligili Kisilerle lliskilerinizden
Memnun Musunuz?
Saglik Hizmetlerinden Memnun
Musunuz?
Asayis Hizmetlerinden Memnun
Musunuz?
Adli Adli Hizmetlerden Memnun 3.560 0.847 1 5
Musunuz?
Olgek Memnuniyet SGK
SGK Sosyal Giivenlik Kurumu'nun 3,650 0,757 1 5
Hizmetlerinden Memnun Musunuz?
Ulastirma Hizmetlerinden Memnun
Musunuz?

Akraba 3,787 0,697 1 5

Arkadas 3,941 0,526 1 5

Komsu 3,819 0,667 1 5

is lligkisi 3,922 0,519 1 5

Genel Saglik 3,573 0,869 1 5

Asayis 3,736 0,728 1 5

Ulasim 3,627 0,815 1 5

Bazi ¢ok terimli segim degigkenlerinin siralanmasi dogal bir sekilde gergeklesmektedir.
Ornegin, Kamuoyu arastirmalari, Belirli programlardaki oylama sonuglari veya Bir
tuketici tarafindan alinan sigorta kapsami dizeyini yok, kismen veya tamamen olmasi
gibi (Greene, 2002, s. 721). Kategorik bir veri dogal siralamaya ancak tanimlanmis bir
metrik icermeyen birka¢ kategoriye sahip ise drnedin bir hastaligin durumu “normal,
hafif, orta ve ciddi” olarak seyrediyorsa Sirali Lojistik Regresyon kullanilabilir. Sirali
logistic modeller, logistic modellerden farkli olarak iki seviye yerine ikiden fazla seviye
icin kullaniimaktadir (Le, 1998, s. 146). Kullanilan verilerde anlamli bir sira olmasi ve
ikiden fazla kategori olmasi dnemlidir (Glen, 2014)3. Sirali lojistik regresyon modelinde
sirali yanitlari olan degisken ile bir dizi agiklayici veya bagimsiz degisken arasindaki
iliski tanimlanir (Le, 1998, s. 147).

Sirali lojistik regresyon Sonu¢ degiskeni gergekten siraliysa ve orantili olasilik
varsayimini da karsiliyorsa, sirali lojistik regresyona gegmek modelin tahminlerini daha
tutarli yapacaktir. Kategori i = 1, degiskenin minimum degeri olarak tanimlandigi ve i =
2 sonraki sirali deger olarak, diger degerler igin ampirik olarak belirlenmis olan k
kategorileri i¢in boyle devam ederek ilerledigi varsayilir.

pij = Pr(y; = i) = Pr(ki_y < x;B +u < k;) @)
1 1

- 1+ exp(—k; + x;B) 1+ exp(—ki—1 + x; )

(StataCorp., 2021).

3https//www.statisticshowto.com/ordered-logistic-regression/
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Bu modelde sirali lojistik modelinin  kullaniimasinin  sebebi de memnuniyet
degiskenlerin daha kétuden daha iyiye dogru ("1 Hic memnun degil’- "5 Cok memnun”
seklinde) siralanmasidir.

4. Model ve Tahminler

Bu bélimde analize iliskin model, bu modelin analizinin sonucunda bulunan tahminler
ve bu tahminlerin ¢ikarimlari verilmigtir.

Yasam Memnuniyet = Olcek Memnuniyetleri (3)

Analizin sonucuna gbre yasam memnuniyeti icin istatistiksel olarak anlamli olan
degiskenler kisinin yasamindaki su alanlardaki memnuniyetidir: Sagligindan duydugu
memnuniyet, evliliinden duydugu memnuniyet, isinden duydugu memnuniyet,
kazancindan duydugu memnuniyet, gelirinden duydugu memnuniyet, sosyal
hayatindan duydugu memnuniyet bulunmaktadir. Kukla degisken olarak alinmis olan
yillari temsil eden degiskenin istatistiksel olarak anlamli ve negatif isaret ¢ikmasi
incelenen yil olan 2019’a gore Onceki yillardaki yasam memnuniyeti daha duguktuar.
Yani yillar ilerledik¢e bireylerin yasamlarindan duyduklart memnuniyet artmistir.

Tablo 2. Sirali Lojistik Regresyon Ciktilarinin Tablosu

Bagimsiz Degiskenler Olasilik Standart Hata
((")I?;ek Memngufliyeti) Katsay Standart Hata | 33y,

Saghk 0,309*** 0,033 1,362*** 0,045
Evlilik 0,432%** 0,040 1,540%** 0,062
Egitim 0,015 0,024 1,015 0,025
Konut 0,033 0,034 1,034 0,035
Semt -0,038 0,034 0,963 0,032
is 0,189*** 0,035 1,208*** 0,042
Kazang 0,080** 0,037 1,083** 0,040
Gelir 0,448*** 0,038 1,565*** 0,059
Sosyal Hayat 0,292*** 0,032 1,339*** 0,043
Kisisel Bakim -0,005 0,031 0,995 0,030
is Trafik Zaman -0,002 0,025 0,998 0,025
Yesil Alan 0,005 0,023 1,005 0,023
Akraba 0,045 0,041 1,046 0,043
Arkadas -0,001 0,056 0,999 0,056
Komsu -0,035 0,039 0,965 0,037
is iliskisi 0,064 0,050 1,067 0,053
Genel Saglik 0,036 0,029 1,037 0,030
Asayis 0,019 0,035 1,019 0,036
Adli -0,012 0,031 0,988 0,030
SGK 0,031 0,033 1,031 0,034
Ulasim -0,008 0,029 0,992 0,029
Yil (2017) -0,150%*** 0,053 0,860*** 0,046
Yil (2018) -0,101*** 0,052 0,904*** 0,047
Observations: 7,045

Pseudo R-squared: 0,0554

Chi%: 1668,88

Log Likelihood:-14218,114

*** **ve *sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir. Yil degiskenleri kukla degiskendir.
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Sonuglara gore Turkiye’de yasayan bireyler igin yagsamlarinin tamami igin duyduklari
memnuniyeti olusturan dlgek memnuniyetler arasinda saglik durumlarinda duyduklari
memnuniyet vardir. Bu gsasirtici olmayan bir bulgudur gunkl her seyden 6nce saghgin
yerinde olmasi gerektiginin dugunulmesi mutlulugu olusturan baglica etmenin saglik
olarak goriilmesinin bir sebebidir. Insanlarin evliliklerinden duyduklari memnuniyet bir
diger anlamli olan olgek memnuniyetidir ve evliliginden memnun olan Kigilerin
mutluluklarini 1,5 kat daha artirabilecegini soyleyebiliriz. Evlilik ve yagsam memnuniyeti
konusunda genel kabul goren dusunce, evliligin olumlu yonde bir etki yarattigidir.
Kisilerin hayatlarinin bayuk kismini gecirdikleri islerinden duyduklari memnuniyetin de
genel yasam memnuniyeti icin énem arz ettigi gériilmektedir. isinden memnun olan
kisilerin mutluluklari 1,2 kat daha artacagi soylenebilir. Gelir ile mutluluk arasindaki
pozitif yonde iliski oldugu, gelirdeki bir artisin bireyin mutlulugunu artirma olasiliginin
1,5 kat daha fazla oldugu goérulmektedir. Yasam memnuniyeti 2017 yilina gore %86,
2018 yilina gore ise %90 oraninda artmigtir.

5. Sonug

Calismada mutlulugu olgmek icin kullanilan 0Olgek memnuniyetleri  yontemi
kullaniimistir. Olgek memnuniyetleri, bireylerin genel yasam memnuniyetlerine hangi
yasam alanlarindaki memnuniyetlerin etki ettigini anlamaya yardimci olmaktadir. Bu
teoriye gore birey, etrafli bir sekilde mutlulugunu, yasaminda en 6nem verdigi
alanlardaki (evliligi, isi, arkadaslari gibi) mutluluguna goére degerlendirmektedir.
Yasaminda ayirmis oldugu bu alanlari ya da olgeklerdeki mutlulugu genel olarak
yuksek oldugunda kisinin genel yasam memnuniyetinin de yuksek oldugu yapilan
onceki calismalarda goérulmuastur.

Tirkiye'deki bireylerin dlcek memnuniyetini incelemek icin TUIK Yasam Memnuniyeti
Arastirmasindan 2017 ile 2019 yillari arasinda alinan veriler ile siral lojistik regresyon
yontemi kullanilarak olgek memnuniyeti incelenmistir. Turkiye i¢in yapilan analizde
¢lkan sonuglara gore, insanlarin tim hayatlarini memnun veya memnun olmama
olarak degerlendirdikleri hayatlarindaki alt alanlardan mutluluklarina etki eden alanlar
saglik, evlilik, ig, kazang, gelir, sosyal hayatlarindan duyduklari memnuniyet olarak
bulunmustur. Buna gore bireyin genel yasam memnuniyetini saglik durumundan
duydugu memnuniyet 1,3 kat; evlilik hayatindan duydugu memnuniyet 1,5 kat; isinden
duydugu memnuniyet 1,2 kat; gelirinden duydugu memnuniyet 1,5 kat; yasadigi sosyal
hayatindan duydugu memnuniyetini 1,3 kat artirmaktadir.

Bu durumda etkili olan alanlarda yapilan iyilestirmeler Ulke duzeyindeki mutlulugun
artmasina katkida bulunabilir. Buna goére insanlarin is memnuniyeti ya da
evliliklerinden duyduklari memnuniyet gibi belirli yagsam alanlarindan duyduklar
memnuniyet arttikca toplamdaki memnuniyetleri yani yasam memnuniyetleri de
artacaktir, bu da genel anlamda mutluluklarinin artacagi anlamina gelmektedir. Politika
belirleyicilerinin toplumda hangi yasam alanlarinin genel yasam memnuniyeti i¢in
onemli oldugunu tespit etmeleri, bu yagsam alanlarindaki 6lgek memnuniyeti artirmak
icin politikalar gelistirmelerinde yardimci olacaktir. Bu yagsam alanlarina yonelik olumlu
politikalar ise toplumun genel yasam memnuniyeti i¢in olumlu etkiler yaratacaktir.
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