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0z

Bu ¢alismada, siipervizér geribildiriminin niteligini 6l¢mek amacwyla Etkili Siipervizér Geri
Bildirimi Olgegi (ESGBO) gelistirilmis ve gecerlik giivenirligi smanmistiv. Alanyazinda siklikla
vurgulanan élgek gelistirme adimlart sirasiyla izlenmis ve calismada ESGBO 'niin yapi gecerligi,
olciit-bagintili  gegerligi ve giivenirlik indeksleri incelenmistir. Arastirmaya toplam 439
stipervizyon alan kisi (Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik lisans programi son sinif 6grencileri)
goniillii bir bigimde katilmislardir. Arastirmada veri toplama araglar: olarak Demografik Bilgi
Formu (DBF), ESGBO, Siipervizyon Memnuniyeti Olcegi (SMO) ve Siipervizyon Calisma Uyumu
Envanteri Kisa Formu (SCUE-KF) kullamilmistir. Aragtirma bulgular, ESGBO 'niin tek boyutlu
bir yapiya sahip oldugunu gostermistir. Toplam 13 maddeden olusan dlgegin 6lgiit-bagintili
gecerlige ve yiiksek giivenirlige sahip oldugu belirlenmistir. Arastirma bulgulari, ESGBO niin
gegerligini ve giivenirligini destekleyici kanitlar sunmustur. Psikolojik danisman egitiminde etkili

* Ahntilama: Meydan, B., Sagkal, A.S ve Pamukgu, B. (2024). Etkili siipervizor geri bildirimi
olcegi (ESGBO): Olgek gelistirme, gecerlik ve giivenirlik calismasi. Gazi Universitesi Gazi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 44(1), 631-658.
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121K877 Numarali proje ile desteklenmistir.
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siipervizor geri bildirimini arttirmak psikolojik damgmanlarin sahadaki uygulamalarini ve
etkililiklerini destekleyebilir.

Anahtar Sazciikler: Siipervizér geri bildirimi, Siipervizyon, Psikolojik danisma, Gegerlik,
Giivenirlik.

ABSTRACT

This study develops and validates the Effective Supervisor Feedback Scale (ESFS) to measure the
quality of the supervisory feedback in the supervision. Following established scale development
procedures, we analyzed the construct validity, criterion-related validity as well as reliability
indices of the ESFS. A total of 439 supervisees (senior counseling students) voluntarily
participated in the research. The Demographic Information Form, the ESFS, the Supervisory
Satisfaction Questionnaire (SSQ) and the Brief Form of the Supervisory Working Alliance
Inventory (BSWAI-T) were used as the instruments. Findings supported a unidimensional factor
structure for the ESFS. The 13-item scale showed evidence of criterion-related validity and high
reliability. These findings provide validity and reliability evidence for the ESFS. Increasing
effective supervisor feedback in counselor training would improve counselors’ clinical work and
effectiveness.

Keywords: Supervisor feedback, Supervision, Counseling, Validity, Reliability.

GIRIiS
Psikolojik danisman egitiminde psikolojik danisma uygulamalar1 ve slipervizyon siireci
nitelikli ruh sagligi elemam yetistirmenin temelini olusturmaktadir. Bu dogrultuda,
stipervizyonun, psikolojik danigman egitiminin ayrilmaz parcasi oldugunu soylemek
miimkiindiir. Aslina bakilirsa, psikolojik danigman egitimi igin siipervizyon ne anlam
ifade ediyorsa; siipervizyon siireci i¢in de siipervizor geri bildirimi ayni anlami ve
Onemi tasimaktadir. Siipervizyonun etkililigi, nitelikli slipervizyon iliskisi ve
siipervizyon memnuniyeti gibi siipervizyon siirecini ve sonucunu etkileyen bir¢cok
kavramin temelinde siipervizor geri bildirimi yer almaktadir. Yapilan arastirmalar etkili
stipervizor geri bildiriminin nitelikli slipervizyon iligkisinin (6rn. Karpenko ve Gidycz,
2012), siipervizyon alan kiginin psikolojik danigma 6z yeterliginin (6rn. Daniels ve
Larson, 2001), siipervizyon memnuniyetinin (6rn. Hoffman vd., 2005; Lehrman-
Waterman ve Ladany, 2001) ve nitelikli siipervizyonun (6rn. Worthington ve Roehlke,
1979) temel belirleyicilerinden oldugunu gostermektedir. Bu noktada, siipervizyonu bir

“bina”ya benzetirsek; geri bildirim igin “binanin temeli” diyebiliriz.
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Siipervizor Geri Bildirimi

Stipervizér geri bildirimi, siipervizoriin hem siipervizyon alan kisinin psikolojik
danisma oturumundaki performansina, tutumlarina, duygularina ve davraniglarina hem
de danisaniyla arasindaki terapdtik iliskiye ve kendi aralarindaki siipervizyon iligkisine
yonelik goriiglerini slipervizyon ortaminda paylasmasi olarak tanimlanmaktadir
(Friedlander vd., 1989; Hoffman vd., 2005). Siipervizor geri bildiriminin temel amacit,
stipervizyon alan kiginin mesleki gelisiminin takibinin yapilmasi ve psikolojik danigma
oturumlarima hazirlanmaya motive olmasinin saglanmasidir (6rn. Heckman-Stone,
2004).

Siipervizyon siirecindeki geri bildirimin ilk incelendigi ¢alismalardan biri olan
Friedlander ve digerleri (1989) tarafindan yiiriitilen arastirmada, siipervizor geri
bildiriminin degerlendirilmesi amaciyla bir form (Supervisory Feedback Rating System)
gelistirilmistir. Bu formda siipervizor geri bildiriminin dort boyutu oldugu belirtilmistir.
Bu boyutlar sirasiyla siipervizor geri bildiriminin tiirii (iliskisel veya biligsel diizeyde
olmast), somutlugu (genel veya belirli bir konuda olmast), olumlu veya olumsuz olmasi
ve odagidir (psikolojik danigma veya siipervizyon iligkisiyle baglantili olmasi). Bu
calisma sonrasinda aragtirmacilar tarafindan siipervizoér geri bildiriminin ¢esitli
smiflamalari yapilmistir.

Bu siniflamalardan biri Morran ve digerlerinin (1991) siniflamasidir ve geri bildirim
niteligine gore olumlu ve diizeltici/olumsuz olarak siniflandirilmistir. Buna gore olumlu
geri bildirim, siipervizyon alan kisinin oturumu amaci dogrultusunda gergeklestirmesine
ve oturumda kullandig1 etkili becerilere, miidahalelere ve tekniklere verilen sadece
olumluya odaklanan geri bildirim iken; diizeltici/olumsuz geri bildirim siipervizyon alan
kisinin psikolojik damisma oturumunda kullandigi beceriler, miidahaleler ve
tekniklerdeki eksiklerine, hatalarina verilen geri bildirimdir (Morran vd., 1991).
Couchon ve Bernard (1984) ve Norcross ve Halgin’e (1997) gore ise siipervizor geri
bildirimi verilis zamanma goére simiflandirilmistir. Bu siniflamaya gore gecikmeli geri
bildirim psikolojik danigma oturumu tamamlandiktan sonra gorsel ve/veya yazili

kayitlar lizerinden verilen geri bildirimdir. Anminda geri bildirimse psikolojik danigma
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oturumuna yonelik canli siipervizyon veya canli gozlem ile hemen verilen geri
bildirimdir.

Bernard ve Goodyear (2019) ise siipervizor geri bildirimini igerigine gore
smiflandirmistir. Buna gore bigimlendirici geri bildirim siipervizyon alan kisinin yeni
beceri ve miidahaleler &grenmesi amaciyla siipervizyon siireci boyunca (dénem
boyunca) verilen geri bildirimken; 6zetleyici/diizey belirleyici geri bildirim siipervizyon
alan kisiye performansinin degerlendirilmesi i¢in belirli kriterlere dayali olarak donem

ortasinda veya sonunda verilen geri bildirimdir.
Etkili Siipervizor Geri Bildirimi

S6z konusu siniflamalar 15181nda geri bildirimlerin tiirleri incelendiginde hangi tiir geri
bildirimin siipervizyon alan kisiler i¢in en yararli olacagi sorusu akla gelmektedir. Bu
sorunun cevabi i¢in siipervizyon arastirmacilarinin goriisleri (6rn. Bernard ve Goodyear,
2019; Borders ve Brown, 2005; Lehrman-Waterman ve Ladany, 2001) incelendiginde
ortak goriisiin s6z konusu siniflamalardaki geri bildirim tiirlerinin harmanlanarak
kullanilmasi1 oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, siipervizor geri bildirimlerinin
tutarli, objektif, dnyargidan uzak, net/anlagilir olmasi ve aninda/zamaninda verilmesi
gerektigi siklikla vurgulanmaktadir (Heckman-Stone, 2004; Lehrman-Waterman ve
Ladany, 2001). Ayni zamanda geri bildirimin, kisilik 6zelliklerine degil davranisa
odakli olmasi (Borders ve Leddick, 1987), hem giiclii hem de gelistirilmesi gereken
yonleri vurgulayan olumlu ve olumsuz goriisleri dengeli sekilde icermesi (Borders ve
Brown, 2005) ve oneri seklinde ifade edilmesi gerektigi (Munson, 2002)
belirtilmektedir.

Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar incelendiginde, lisans ve lisansiistii diizeyde siipervizyon
alan kisilere nasil etkili slipervizor geri bildirimi verilebilecegine iliskin bir derleme
calisma oldugu (Meydan, 2019); lisans diizeyinde siipervizyon alan kisilerin aldiklari
stipervizor geri bildiriminin tiirlerini belirlemeye yonelik nitel desenle yapilmis bir
calisma oldugu (6m. Ulker-Tiimli vd., 2015) ve farkhi amaclarla gerceklestirilen
stipervizyon c¢alismalarinda siipervizor geri bildirimine iliskin bazi ¢alismalarin

bulgularinin bulundugu (6rn. Aladag, 2014; Aladag ve Bektas, 2009; Atik, 2017;
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Biiyiikgoze-Kavas, 2011; Denizli vd., 2009; Meydan ve Denizli, 2018; Meydan ve
Kogyigit, 2019) goriilmektedir. Aladag (2014) tarafindan siipervizyon siirecindeki kritik
olaylarin incelendigi nitel ¢aligmada lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeyinde
stipervizyon alan kisiler i¢in siipervizyon siirecindeki en kritik olaylardan birinin
stipervizér geri bildirimi oldugu bulunmustur. S6z konusu arastirmanin c¢arpici
sonucunun yan1 sira bu konuda gerceklestirilen diger calismalarin sonuglar
degerlendirildiginde, lisans diizeyinde siipervizyon alan kisilerin yeterli siire ayrilarak
(Aladag, 2014; Meydan ve Denizli, 2018), olumlu (Aladag, 2014; Aladag ve Bektas,
2009; Atik, 2017; Denizli vd., 2009; Meydan ve Denizli, 2018), bigimlendirici ve
diizeltici (Atik, 2017) ve hem yazili hem de sozlii (Aladag ve Bektas, 2009; Meydan ve
Denizli, 2018) geri bildirim bekledikleri goriilmektedir. Tirkiye’de dogrudan
stipervizor geri bildirimini siipervizoérlerin ve siipervizyon alan kisilerin bakis agisindan
inceleyen ilk nitel calismanin (Pamukc¢u vd., 2023) sonuglari incelendiginde ise
psikolojik danisman adaylarinin ve siipervizorlerin etkili geri bildirim 6zelliklerini
acik/net, dengeli, yeterli, somut, diizenli, yapict ve gelisimsel diizeye uygun olarak

tanimladiklar1 belirlenmistir.
Etkili Siipervizor Geri Bildirimini Degerlendirmeye Yonelik Olgme Araclar

Stipervizér geri bildirimini degerlendirmeye yonelik uluslararasi alanyazinda bazi
dlgme araglari oldugu goriilmektedir. Siipervizyon Olgegi (Supervision Scale
[Worthington ve Roehlke, 1979]), Siipervizyonda Degerlendirme Siireci Envanteri
(Evaluation Process Within Supervision Inventory [Lehrman-Waterman ve Ladany,
2001]), Siipervizér Geri Bildirimi Derecelendirme Olgegi (Supervisory Feedback
Rating Scale [Larson vd., 2003]), Giiclii ve Eksik Yénler Uzerine Odakli Siipervizyon
Envanteri (The Supervisory Focus on Strengths and Deficits Inventory - Supervisee
Form [Roffman, 2007] ve Siipervizyon Degerlendirme ve Siipervizér Yetenek Olgegi
(The Supervision Evaluation and Supervisory Competence Scale [Gonsalvez vd., 2017])
bu 6lgme araglarindandir.

S6z konusu olgme araclari incelendiginde Siipervizyon Olcegi (Worthington ve

Roehlke, 1979]), etkili ve etkisiz siipervizoér davranisglarinin belirlenmesi amaciyla
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gelistirilmistir. Olgek, Denizli (2010) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmustir. Olgekte
stipervizor davranislar1 arasinda siipervizoriin geri bildirim vermesine yonelik maddeler
bulunmasina ragmen 6l¢ek dogrudan siipervizor geri bildirimini 6l¢meye yonelik bir
yapida gelistirilmemistir. Stipervizyonda Degerlendirme Siireci Envanteri (Lehrman-
Waterman ve Ladany, 2001), Atik (2017) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmistir. Amag
belirleme ve geri bildirim alt boyutlarindan olusan envanter, siipervizyonda
degerlendirme siirecini belirlemeye yonelik oldugundan dogrudan etkili siipervizor geri
bildiriminin  bilesenlerini ortaya ¢ikarmamaktadir. Siipervizér Geri Bildirimi
Derecelendirme Olgegi (Larson vd., 2003), siipervizoriin verdigi geri bildirimlerin
pozitif, negatif, yapici ve hedefe yonelik olup olmadiginin belirlenmesini amaglayan bir
olgektir. Giiglii ve Eksik Yénler Uzerine Odakli Siipervizyon Envanteri (Roffman,
2007), siipervizor geri bildirimlerinin giiclii yonlere mi yoksa eksik yonlere mi
odaklandiginin belirlenmesine yonelik bir envanterdir. Siipervizyon Degerlendirme ve
Siipervizor Yetenek Olgegi (Gonsalvez vd., 2017) ise siipervizyon alan Kkisilerin
stipervizoriin  slipervizyon verme yetkinligini ve silipervizyonu degerlendirmesine
yonelik olarak gelistirilmistir.

Ozetle, alanyazinda dogrudan siipervizor geri bildirimini degerlendirmeye yonelik
siirli sayida dlgme araci oldugu goriilmektedir. Var olan 6lgme araglari genel olarak
degerlendirildiginde, s6z konusu 6l¢gme araglarmin etkili slipervizér geri bildiriminin
niteliklerinin belirlenmesine ve degerlendirilmesine dogrudan yonelmedigi dikkat
¢ekmektedir. Bununla birlikte, uluslararasi ve ulusal alanyazinda etkili siipervizor geri
bildiriminin belirli nitelikleri tasimasi gerektigi belirtilse de siipervizor geri bildiriminin,
danisanin ve psikolojik danigman adayinin i¢inde bulundugu kiiltiirel baglami dikkate
alinarak verilmesi gereken bir yapisi oldugu diisiiniilmektedir.

Bu dogrultuda, bu ¢alisma ile, Tirkiye’de psikolojik danigman egitiminin kosullart ve
etkili stipervizor geri bildiriminin 6gelerini belirlemeye yonelik ¢aligmalarin bulgulari
(Aladag, 2014; Aladag ve Bektas, 2009; Atik, 2017; Denizli vd., 2009; Meydan ve
Denizli, 2018; Pamuk¢u vd., 2023) dikkate alinarak Tiirkiye’de siipervizor geri
bildiriminin degerlendirilmesine yonelik kiiltiiriimiize 6zgii ilk 6lgme aract olan Etkili

Siipervizor Geri Bildirimi  Olgegi’nin (ESGBO) gelistirilmesi ve psikometrik
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Ozelliklerinin test edilmesi amaglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda dogrudan etkili
siipervizor geri bildiriminin 6zelliklerinin neler olduguna odaklanilmis ve ESGBO’niin
etkili slipervizor geri bildirimini nicelik, odak, igerik, tiir, tutarlilik, siipervizyon alan
kisiye etkileri gibi ¢ok genis bir yelpazede ele almasi hedeflenmistir.

ESGBO’niin Tiirkiye’de siipervizyon alanyazimina kazandirilmasimin ~ &ncelikle
psikolojik danisman egitiminde siipervizor geri bildiriminin niteliginin belirlenmesini
saglayacag diisiiniilmektedir. Bununla birlikte, ESGBO’niin siipervizérlere verdikleri
geri bildirimlerin etkililigini 6lgme imkani sunmasiyla verilen geri bildirimlerin
degerlendirilebilmesini ve gelistirilmesini saglayacagina inanilmaktadir. Son olarak,
ESGBO’niin siipervizdr geri bildirimine iliskin Tiirkiye’de yapilacak calismalarin

Oniinii agacag diisiiniilmektedir.

YONTEM

Etkili Siipervizor Geri Bildirimi Ol¢egi’nin (ESGBO) Gelistirilme Siireci

ESGBO’niin gelistirilme siirecinde Carpenter (2018) tarafindan belirtilen adimlar
izlenmistir. Birinci adimda, bir yap1 olarak siipervizor geri bildirimi formalize edilmis
ve kavrama iliskin kuramsal agiklamalar (6rn. Bernard ve Goodyear, 2019; Couchon ve
Bernard., 1984) dikkate alinmistir. Madde havuzunun hazirlanmasinda kuramsal
aciklamalardan, ampirik aragtirma bulgularindan (6rn. Pamuk¢u vd., 2023) ve
uluslararasi alanyazinda benzer 6lgme araglarinda (6rn. Williams, 1994) yer alan
maddelerden yararlamilmistir. Calismada, toplamda 13 maddeyi igeren bir madde
havuzu olusturulmugtur. Madde yaziminda alanyazinda siklikla vurgulanan (DeVellis,
2003) ilkeler (6rn. ifadelerin basit, kesin ve agik olmasi; her bir maddede tek bir
diisiincenin yer almasi) dikkate alinmistir. Olgekteki maddelerin yamtlandirilmasi igin
4°li Likert derecelendirme anahtari (1 = Highir zaman, 2 = Bazen, 3 = Cogu zaman ve 4
= Her zaman) hazirlanmistir. Olgekten alinan yiiksek puanlar, siipervizér geri
bildirimindeki etkililigi temsil etmektedir. Madde havuzunun olusturulmasinin ardindan
ESGBO, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik (RPD) ve siipervizyon alaninda uzman

dort 6gretim liyesine uzman gorlisii almak amaciyla gonderilmistir. Uzmanlar 6lgekte
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yer alan maddelerin uygunlugunu 3’lii Likert derecelendirme anahtar1 (1 = Gereksiz, 2 =
Yararli ancak yetersiz ve 3= Gerekli) tzerinde degerlendirmislerdir. Uzmanlarin
maddelerin uygunluguna iligskin yaptiklar1 degerlendirmeler dogrultusunda Kapsam
Gegerligi Indeksi .86 olarak hesaplanmistir. Uzman goriisleri ve kabul edilebilir
Kapsam Gegerlik Indeksi dogrultusunda arastirma ekibi tarafindan hazirlanan
maddelerin timii madde havuzunda tutulmustur. Asil uygulamalar 6ncesinde RPD son
smifta 6grenim goren ve Bireyle Psikolojik Danigsma Uygulamasi dersini basariyla
tamamlamigs  toplam 10  psikolojik damisman adayiyla pilot  uygulama
gerceklestirilmistir. Pilot uygulamada elde edilen geri bildirimler 6lgekteki maddelerin
acik ve anlasilir nitelikte oldugunu gostermistir. Calismanin, ikinci adiminda drnekleme
yontemi belirlenmistir. Orneklem  biiyiikliigiiniin belirlenmesinde, 20:1  &lgiitii
dogrultusunda olgek formunda yer alan madde sayismin minimum 20 kati
biiyiikliigiinde bir 6rneklem grubuna ulagilmasi hedeflenmistir (Kline, 1998). Ucgiincii
adimda ise verinin niteligi (6rn. kayip degerlerin, u¢ degerlerin olup olmadiginin
kontrolii) degerlendirilmistir. Dordiincii adimda, verinin faktor analizi i¢in yeterli olup
olmadig istatistiksel olarak test edilmistir. Bu kapsamda, Bartlett’in Kiiresellik Testi (p
< .05) ve Kaiser-Meyer-Olkin testi (.90 ve tizeri degerler ideal) kontrol edilmistir
(Cokluk, Sekercioglu ve Biiylikoztiirk, 2010). Verinin faktor analizi igin yeterliginin
tespit edilmesinin ardindan besinci adimda acgimlayici faktér analizi faktorlestirme
tekniklerinden temel bilesenler analizi uygulanmigtir. Altinct adimda, faktor yapisinin
faktor sayisinin belirlenmesinde kuramsal yaklagim ve sadelik ile yamag birikinti grafigi
(scree plot) dikkate alinmistir. Yedinci adimda, kuramsal yaklagim, sadelik, faktor yiik
degeri (> .32), maddeler arasi korelasyonlar (Tabachnick ve Fidell, 2001), bir faktorde
en az {i¢ madde bulunma kurali (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010) ve ortak
varyans katsayilarinin diizeyi (> .20) (Sencan, 2005) gibi 6Slgiitler dikkate alinarak
maddeler degerlendirilmistir. Sekizinci ve son adimda ise analizlerde elde edilen
bulgular raporlagtirilmigtir. Arastirmada, Carpenter’in (2018) belirttigi adimlarin yani
sira ESGBO’niin faktor yapisi dogrulayici faktdr analizine de tabi tutulmus ve hipotez
modelin veri setine uyum saglayip saglamadigi kontrol edilmistir. Bunun yani sira,

ESGBO’niin 6lgiit-bagimtili gegerligi test edilmis, madde istatistikleri ile Cronbach alfa
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katsayis1 hesaplanmig ve dort hafta arayla gerceklestirilen iki uygulama sonucunda

6lgme aracinin test-tekrar test diizeyi belirlenmistir.
Katilmeilar

Uygun ornekleme tekniginin kullanildigi bu arastirmada, ¢alismaya Tiirkiye’de devlet
(Adiyaman Universitesi, Akdeniz Universitesi, Anadolu Universitesi, Aydin Adnan
Menderes Universitesi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Dokuz Eylil
Universitesi, Ege Universitesi, Hacettepe Universitesi, Kirsehir Ahi Evran Universitesi,
Manisa Celal Bayar Universitesi, Mersin Universitesi, Mus Alparslan Universitesi,
Necmettin Erbakan Universitesi, Ondokuz Mayis Universitesi, Pamukkale Universitesi,
Sinop Universitesi, Yildiz Teknik Universitesi, Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi)
ve vakif iiniversitelerinde (Bahgesehir Universitesi, Baskent Universitesi, Istanbul
Kiiltiir Universitesi) Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik alaninda lisans egitimlerine
devam eden ve Bireyle Psikolojik Danigma Uygulamasi1 (BPDU) dersini basariyla
tamamlamig toplam 439 siipervizyon alan kisi katilmigtir. Katilimeilar, dlgme araglari
bataryasindaki ifadeleri yanitlarlarken BPDU dersini aldiklar stipervizorleriyle ilgili
deneyimlerini géz 6niinde bulundurmuslardir.

Aragtirmamin katilimcilarina iliskin demografik veriler incelendiginde, katilimeilarin
333’{iniin kadin (%75.9) ve 106’smin erkek (%24.1) oldugu goriilmiistiir. Katilimeilarin
yaslar1 20 ile 35 (Ort = 22.27; ss = 1.90) arasinda degismistir. Arastirmaya katilanlarin
timii BPDU dersini basariyla tamamlamig son simif dgrencileridir. Siipervizyon alan
kisilerin BPDU dersi kapsaminda gordiikleri danisan sayilari 1 ile 3 (Ort = 1.12; ss =
.33) arasinda; toplam oturum sayilari ise 1 ile 23 (Ort = 5.07; ss = 2.95) arasinda
degismistir.  Siipervizorlerden danigsma seanslarna iliskin alinan siipervizyon

oturumlarmin ise 1 ile 13 (Ort = 7.06; ss = 2.87) arasinda degistigi belirlenmistir.
Ol¢cme Araclar
Demografik Bilgi Formu (DBF)

Arastirmada, katilimcilarin  demografik bilgilerini elde etmek amaciyla DBF

kullanilmistir. DBF’de siipervizyon alan kisi yas, cinsiyet, egitim ve sinif diizeyi,
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psikolojik yardim sundugu danigan sayisi, psikolojik danisma oturumlarinin sayisi,
stipervizyon aldig1 oturum sayisi ve siipervizor egitim diizeyi ile ilgili sorular yer

almustir.
Siipervizyon Memnuniyeti Olcegi (SMO)

Bu arastirmada, ESGBO’niin 6l¢iit-bagintili gegerligini incelemek amacryla Ladany,
Hill ve Nutt (1996) tarafindan gelistirilen, Meydan ve Sagkal (2023) tarafindan
Tiirkge’ye uyarlanan SMO  kullanilmistir.  SMO,  siipervizyon alan kisilerin
slipervizyona iligkin memnuniyet diizeylerini 6l¢mektedir. Tek boyutlu bir yapiya sahip
olan SMO’de 8 madde yer almakta ve maddelerin yanitlandirilmasinda 4’lii Likert
derecelendirme anahtar1 (1 = Zayif: 4 = Miikemmel) kullanilmaktadir. SMO’den alinan
puanlar 8 ile 32 arasinda degismekte; yiiksek puanlar siipervizyon memnuniyetindeki
yiiksekligi temsil etmektedir. Meydan ve Sagkal (2023), SMO’niin Tiirk¢e’ye uyarlama
calismasinda, Olcegin tek faktorli orijinal yapisimin Tiirkiye’deki Orneklemde
dogrulandigini ve yiiksek giivenirlige (o = .95) sahip oldugunu raporlamiglardir. Mevcut

aragtirmada, SMO’niin Cronbach alfa katsayis1 .96 olarak hesaplanmuistir.
Siipervizyon Calisma Uyumu Envanteri Kisa Formu (SCUE-KF)

Bu arastirmada, ESGBO’niin 6lciit-bagintili gecerligini incelemek amaciyla Sabella,
Schultz ve Landon (2020) tarafindan olusturulan ve Meydan ve Sagkal (2022)
tarafindan Tirkge’ye uyarlanan SCUE-KF kullanilmistir. SCUE-KF, siipervizyon alan
kisilerin siipervizorleriyle aralarindaki c¢alisma uyumunun kalitesine iligkin algilarini
Olemektedir. Tek faktorlii bir yapiya sahip olan SCUE-KF’de toplam 5 madde yer
almakta ve envanter maddeleri 7’li Likert derecelendirme anahtar1 (1 = Neredeyse
hi¢hir zaman; 7 = Neredeyse her zaman) iizerinde yanitlanmaktadir. SCUE-KF’den
alman yiiksek puanlar, siipervizyon ¢aligma uyumundaki artis1 yansitmaktadir. Meydan
ve Sagkal (2022), SCUE-KF’nin Tiirk¢e’ye uyarlama g¢aligmasinda, envanterin tek
faktorlii orijinal yapisinin Tirkiye’deki orneklemde dogrulandigmi ve yiiksek
giivenirlige (o = .86) sahip oldugunu raporlamiglardir. Mevcut arastirmada, SCUE-

KF’nin Cronbach alfa katsayisi .87 olarak hesaplanmigtir.
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Veri Analizi

Bu arastirmada, verilerin analizinde SPSS 24.0 ve LISREL 8.80 programlari
kullanilmistir. Analiz 6ncesinde veri seti kontrol edilmis, veri girislerinin dogrulugu
teyit edilmis ve veri setinde kayip degerlerin bulunmadigi tespit edilmigtir. Tek
degiskenli u¢ degerler Tabachnick ve Fidell’in (2001) de belirttigi gibi Z puanlari ile
belirlenmistir. incelemelerde, 3.29’dan daha yiiksek ya da -3.29’dan daha diisiik tek
degiskenli u¢ degerler (toplamda ii¢ gozlem deger) veri setinden c¢ikarilmistir. Cok
degiskenli ug¢ degerlerin bulunmadigi (goézlem degerlerinin Mahalanobis uzakligi
karelerinin birbirinden ayirt edici bir bigimde ayr1 durmadigi) veri setinde analizler
toplam 436 gozlem deger lizerinden gerceklestirilmistir (Byrne, 2010). Asil analizlerde
oncelikle agimlayici faktor analizi faktorlestirme tekniklerinden temel bilesenler analizi
uygulanmistir. ESGBO’niin faktdr yapisinin kesfedilmesinin ardindan hipotez model
dogrulayic1 faktdr analiziyle (DFA) test edilmistir. Siirekli degiskenler icin ¢ok
degiskenli normallik testi sonuglar1 (Carpiklik z-puan1 = 31.558, p = .000; Basiklik z-
puani = 21.343, p = .000; Carpiklik ve Basiklik Ki-Kare = 1451.421, p = .000) .001
diizeyinde anlaml1 oldugu i¢in analizlerde Satorra-Bentler diizeltme istatistigi (S-B X?)
kullamlmistir (Curran, West ve Finch, 1996; Satorra ve Bentler, 1994). Model
uyumunun degerlendirilmesinde, Karsilastirmali Uyum Indeksi (Comparative Fit Index,
CFI), Normlastirilmamis Uyum Indeksi (Non-Normed Fit Index, NNFI) ve Yaklagik
Hatalarin Ortalama Karekokii (Root Means Square Error of Approximation, RMSEA)
dikkate alinmigtir. Alanyazinda, ¢aligmalarda CFI > .90, NNFI > .90 ve RMSEA < .08
degerleri siklikla kabul edilebilir model uyumunu yansitmaktadir (Byrne, 2010).
ESGBO’niin 6l¢iit bagmtili gecerligini incelemek icin ESGBO puanlari ile 6lciit lgme
araglar1 arasindaki korelasyon katsayilari hesaplanmistir. Giivenirlik ¢alismasinda,
Cronbach alfa katsayisi, test-tekrar test giivenirlik katsayisi ve madde istatistikleri

hesaplanmuistir.
islem Yolu

Bu arastirma, Aydin Adnan Menderes Universitesi Egitim Arastirmalar1 Etik
Kurulu'ndan alinan etik kurul izni (05.03.2021 tarih ve 2021/05 sayili karar) ve
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TUBITAK SOBAG 121K877 koduyla desteklenen arastirma projesi kapsaminda
gerceklestirilmigtir. Arastirma, Tiirk Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Dernegi’nin
belirledigi etik kodlara uygun bir bigimde, gizlilik ve goniilliiliikk ilkeleri gergevesinde
gerceklestirilmigtir.  Katilimcilar 6lgme araglart bataryasini  ¢evrim i¢i ortamda
doldurmuglardir. Veri toplama siirecinde devlet ve vakif {niversitelerinde RPD
Anabilim Dali Baskanlar1 ve/veya BPDU dersini yiirliten silipervizor &gretim
elemanlartyla is birligi yapilmistir. Arastirma hakkinda bilgilendirilen katilimeilar,
calismanin oOlgiitlerini kargilamalart ve bilgilendirilmis onam formunu onaylamalari

durumunda 6l¢me araglart bataryasini doldurmuslardir.
BULGULAR

Yap1 Gegerligi Sonuclar:

Aragtirmada, 13 maddeden olusan ESGBO’niin faktdr yapisini incelemek amaciyla
acimlayici faktor analizi faktorlestirme tekniklerinden Temel Bilesenler Analizi (TBA)
uygulanmustir. Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterlik Testi sonucu (KMO = .945),
faktor analizi icin Orneklemin yeterince biiyiikk oldugunu gostermistir. Bartlett’in
Kiiresellik Testi sonucu (X? s = 3381.466, p < .001), maddeler arasindaki
korelasyonlarin TBA i¢in yeterince biiyilk oldugunu gostermistir. Kaiser’in (1974)
olciitii, ESGBO’deki 13 maddenin 6z degeri 1’in iizerinde olan tek faktdrde toplandigini
gostermistir (6z deger = 7.213; bkz Tablo 1). Yamag birikinti grafigi incelendiginde,
grafikte tek bir ani diisiis yasandig1 ve sonrasinda plato olustugu goriilmiistiir. Kesme
noktasi sonrasindaki bilesenlerin varyansa yaptiklari katki hem kiiciik hem de yaklagik
olarak ayni oldugu i¢in 6l¢me araciyla ilgili tek boyutlu bir yapt gézlenmistir. Ayrica,
Horn’un (1965) paralel analiz yontemi de tek faktorlii ¢6ziimii dogrulamistir.
Ozdegerleri iceren yamag birikinti grafigi ile simiilasyon edilmis verilerle
gerceklestirilen paralel analiz sonuglari, veri seti i¢in tek faktdriin en uygun ¢oziim
oldugunu gostermistir (bkz Sekil 1). Oz degeri 7.213 olan birinci faktoriin, simiilasyon

edilmis 6zgiin degerlerin tiimiinden yiiksek oldugu belirlenmistir. Tek faktorli yapiya
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iliskin biriciklik (uniqueness) degerlerinin ise .31 ile .69 arasinda degistigi gorillmiistiir.
Analizde, tek faktorlii yap: toplam varyansin %55.49’unu agiklamistir.
Tablo 1. Ozdegerler

Yap1 Ozdeger Varyans % Kumulattl)/t‘; Varyans
1 7.213 55.49 55.5
2 0.818 6.29 61.8
3 0.747 5.75 67.5
4 0.717 551 73.0
5 0.666 5.12 78.2
6 0.524 4.03 82.2
7 0.481 3.70 85.9
8 0.395 3.04 88.9
9 0.374 2.87 91.8
10 0.308 2.37 94.2
11 0.282 2.17 96.3
12 0.259 1.99 98.3
13 0.219 1.68 100.0
=" Veri
=+ Similasyonlar
E -
g
Q47
0
2 -
_____‘——____ e e e na -
01 . . . | . . . . . . .

Bilesen

Sekil 1. Paralel Analizin Yamag Birikinti Grafigi
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ESGBO’deki maddelerin faktor yiik degerleri .56 ile .83; ortak varyans katsayilari ise
.31 ile .70 arasinda degismistir (bkz Tablo 2). Arastirmada, katilimcilarin ESGBO’den
aldiklar1 toplam puanlar 25 ile 52 arasinda (Ort = 45.31, ss = 6.56) degismistir.

Tablo 2. ESGBO Maddeleri, Faktér Yiikleri ve Ortak Varyans Katsayilart

.. . Faktor )
ESGBO Maddeleri Yiikleri h
M3. S_u[_)erwzorumun geri bildirimleri nicelik agisindan 834 695
yeterlidir.
M13. Siipervizoriim geri bildirim verirken ¢esitli geri
bildirim tiirlerini (yonlendirici, kesfettirici, destekleyici, .825 .681
diizeltici ve yiizlestirici) ihtiyacima uygun olarak kullanir.
MS5. Siipervizoriimiin geri bildirimleri, psikolojik danisma
oturumlarina ve siipervizyona iligkin motivasyonumu .799 .639
arttirici niteliktedir.
M6. Siipervizoriimiin geri bildirimleri yapicidir. .796 .634
M11. Siipervizoriimiin geri bildirimleri cesaretlendiricidir. .793 .629
M1. Siipervizoriimiin geri bildirimleri somut ve anlagilirdir. .788 .621
M2. Siipervizoriim hem gii¢lii hem de gelistirmem gereken 785 616
yonlerimi kapsayan dengeli geri bildirimler verir.
M12. Siipervizoriim, bir siipervizyon oturumu igerisinde ya
g . .769 .592
da oturumlar arasinda tutarli geri bildirimler verir.
M7. Siipervizoriimiin geri bildirimleri, mesleki gelisim
. . N g . 743 .552
diizeyime (sahip oldugum bilgi ve becerilere) uygundur.
M4. Siipervizoriim geri bildirimleri psikolojik danigma
oturumlarina yeterince hazirlanabilecegim sekilde diizenli .696 484
araliklarla ve zamaninda verir.
M10. Siipervizoriim siipervizyondan o6nce hazirlik yaparak
. . S . .628 .394
(oturumlarim1 okumast, izlemesi vb.) geri bildirimler verir.
MB8. Siipervizoriimiin geri bildirimleri benimle ilgili kisisel
tutum ve Onyargilarindan armik, sadece psikolojik danisma 506 367
ve siipervizyon stirecindeki performansima iligkin olarak
nesneldir.
M9. Siipervizoriim geri bildirim verirken, bireysel ve 556 309

kiiltiirel farkliliklarimi géz 6niinde bulundurur.
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Not. Analizler 436 gdzlem lizerinden gergeklestirilmistir; h?= Ortak varyans katsayist.

ESGBO’niin agimlayici faktdr analizi yontemiyle elde edilen tek faktorlii yapisimin veri
setine uyumunu incelemek i¢in dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir. DFA
sonuglari, tek faktorlii hipotez modelin veri setine yeterli diizeyde uyum sagladigim
gdstermistir: S-B 2 = 182.88, p < .001, sd = 65, 2 /sd= 2.81, CFI = .99, NNFI = .98,
RMSEA = .07 GA [.05, .08]. Analiz sonuglar1 tiim parametre tahminlerinin .001
diizeyinde anlamli oldugunu ve standardize edilmis faktor yiik degerlerinin .53 ile .82

arasinda degistigini gostermistir (bkz. Tablo 3).

Tablo 3. ESGBO Dogrulayict Faktdr Analizi Sonuglart (N = 436)

Standardize

-- dilmi t-
ESGBO Maddeleri ecuimis T
faktor degerleri
yiikleri
M1. Siipervizoriimiin geri bildirimleri somut ve 77 19.19

anlagilirdir.

M2. Siipervizoriim hem giiglii hem de gelistirmem
gereken yonlerimi kapsayan dengeli geri a7 20.90
bildirimler verir.

M3. Siipervizoriimiin geri bildirimleri nicelik

L1 .82 24.43
acisindan yeterlidir.
M4. Siipervizoriim geri bildirimleri psikolojik
danigsma oturumlarina yeterince hazirlanabilecegim .67 16.75

sekilde diizenli araliklarla ve zamaninda verir.

MS. Siipervizoriimiin geri bildirimleri, psikolojik

danisma oturumlarina ve siipervizyona iligkin .79 21.06
motivasyonumu arttirict niteliktedir.

M6. Siipervizoriimiin geri bildirimleri yapicidir. .78 19.97
M7. Siipervizoriimiin geri bildirimleri, mesleki

gelisim diizeyime (sahip oldugum bilgi ve 71 15.56
becerilere) uygundur.

MB&. Siipervizoriimiin geri bildirimleri benimle

ilgili kisisel tutum ve dnyargilarindan arinik, .57 11.81
sadece psikolojik danigma ve siipervizyon
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stirecindeki performansima iligkin olarak nesneldir.

M9. Siipervizoriim geri bildirim verirken, bireysel 53 12.26
ve kiiltiirel farkliliklarimi g6z 6niinde bulundurur. ' '
M10. Siipervizoriim siipervizyondan 6nce hazirlik

yaparak (oturumlarimi okumasi, izlemesi vb.) geri .60 13.60
bildirimler verir.

M11. Siipervizoriimiin geri bildirimleri
cesaretlendiricidir.

M12. Siipervizoriim, bir siipervizyon oturumu
igerisinde ya da oturumlar arasinda tutarli geri 75 18.65
bildirimler verir.

M13. Siipervizoriim geri bildirim verirken gesitli

.78 21.59

geri bildirim tiirlerini (yonlendirici, kesfettirici, 81 99 79
destekleyici, diizeltici ve yiizlestirici) ihtiyacima ' '

uygun olarak kullanir.

Olciit-Bagintih Gecerlik Sonuclar

Olgiit-bagintil gecerlik calismasinda, Etkili Siipervizér Geri Bildirim Olgegi (ESGBO)
ile Siipervizyon Memnuniyeti Olgegi (SMO) ve Siipervizyon Calisma Uyumu Envanteri
Kisa Formu (SCUE-KF) arasindaki korelasyonlar incelenmistir. Tablo 4’te gorildigi
tizere, ESGBO, SMO ve SCUE-KF arasinda beklenen yonde, yiiksek diizeyde, anlamli
iliskiler tespit edilmistir. ESGBO ile SMO arasinda .78 (p <.01), ESGBO ile SCUE-KF
arasinda .79 (p < .01) diizeyinde anlamli korelasyonlar hesaplanmistir. Calismada elde

edilen bu sonuglar, ESGBO niin 6l¢iit-bagintili gegerligini desteklemistir.
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Tablo 4. Hedef Olgme Araci ile Olgiit Olgme Araglar1 Arasindaki Korelasyonlar (N =
436)

Olgme Araclari Ort SS 1 2
1. ESGBO 6.
4531 -
2. SMO 5. "
27.74 7 -
20 8
3. SCUE-KF 2074 & 79" 73"
69
“p<.01

Giivenirlik Sonuclar

ESGBO’niin giivenirligi i¢ tutarlik ve dort hafta siireli test-tekrar test yontemleriyle
incelenmistir. I¢ tutarlik icin Cronbach alfa katsayisi hesaplanirken; test-tekrar test
giivenirligi igin ise dort hafta ara ile yapilan iki uygulama arasindaki Pearson momentler
carpim korelasyonlar1 incelenmistir. Analiz sonuglari, ESGBO’niin Cronbach alfa
katsayisimin .93 oldugunu géstermistir.  DOrt hafta arayla gergeklestirilen iki
uygulamada (n = 106), test-tekrar test giivenirlik katsayisi ise .72 olarak hesaplanmustir.
Madde istatistikleri incelendiginde, diizeltilmis madde-toplam korelasyonlarinin .50 ile
.79 arasinda degistigini gdstermistir. Sonug olarak, arastirma bulgulart ESGBO niin 13
maddelik tek faktorlii yapisinin siipervizor geri bildiriminin niteligini 6lgmede giivenilir

bir 6l¢me araci olduguna iligkin kanitlar sunmustur.
TARTISMA VE SONUC

Bu calismada, siipervizor geri bildiriminin niteligini 6lgmek amaciyla Etkili Siipervizor
Geri Bildirimi Olgegi (ESGBO) gelistirilmis ve olgegin psikometrik dzellikleri
incelenmistir. ESGBO niin gegerligini ortaya koymak amaciyla yap1 gegerligi ve &lgiit-
bagintili gecerlik caligmalar1 yiirtitiilmistir. Glivenirlik ¢aligmasi kapsaminda ise
Cronbach alfa ve test-tekrar test giivenirlik katsayilari hesaplanmis ve madde

istatistikleri incelenmistir. Arastirmanin  bulgulari ESGBO’niin siipervizor —geri
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bildiriminin etkililigini degerlendirmede gecerli ve giivenilir puanlar veren bir dlgme
aract oldugunu ortaya koymustur.

Acimlayict faktor analizi sonuglart ESGBO’niin 13 maddeye ve tek boyutlu bir yapiya
sahip oldugunu gostermistir. Ayrica ESGBO’niin tek faktdrlii yapisimin veri setine
uyumunu test etmek icin gerceklestirilen dogrulayict faktoér analizi sonuclari da tek
faktorlii yapinin dogrulandigini ortaya koymustur. Alanyazin incelendiginde siipervizor
geri  bildiriminin, ¢ogunlukla silipervizyon siirecinin ya da siipervizoriin
degerlendirilmesi amaciyla gelistirilmis 6lgme araclarinin bir alt boyutu olarak ele
alindig1 gorillmistir (Lehrman-Waterman ve Ladany, 2001; Worthington ve Roehlke,
1979). Bu baglamda dogrudan siipervizor geri bildiriminin etkililigini 6l¢meyi
amaglayan ESGBO’niin tek boyutlu bir yapiya sahip olmasmin alanyazindaki
caligmalarm bulgulariyla ortiistiigii  soylenebilir. Olgegin tek boyutlu bir yap:
gostermesinin,  etkili  siipervizér  geri  bildirimi  kavrammin  dogasindan
kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir. ESGBO, siipervizor geri bildiriminin farkli
niteliklerine (nicelik, tiir, igerik, tarz vb) odaklanan maddelerden olusmasina karsin,
biitiin olarak degerlendirildiginde siipervizor geri bildirimlerinin etkililik diizeyini ele
alan maddeler igermektedir. Ayrica, mevcut caligmanin bulgulart agimlayict faktor
analizinden elde edilen faktor yiiklerinin .56-.83 arasinda degistigini, dogrulayici faktor
analizinden elde edilen standardize edilmis faktor yiiklerinin ise .53-.82 arasinda
degistigini gostermistir. S6z konusu faktdr yiikii degerleri iyi diizeydedir (Nunnally,
1978).

Alanyazinda siipevizor geri bildiriminin, nitelikli siipervizyon iligkisi (Karpenko ve
Gidycz, 2012, Lehrman-Waterman ve Ladany, 2001) ve siipervizyon memnuniyeti
(Hoffman vd., 2005; Lehrman-Waterman ve Ladany, 2001) ile iligkili oldugu
vurgulandigindan ESGBO niin 6lgiit-bagintili gegerligini degerlendirmede Siipervizyon
Memnuniyeti Olgegi (Meydan ve Sagkal, 2023) ve Siipervizyon Calisma Uyumu
Envanteri Kisa Formu (Meydan ve Sagkal, 2022) kullanilmistir. Mevcut c¢aligmada
ESGBO, SMO ve SCUE-KF arasinda yiiksek diizeyde pozitif anlamli iliski oldugu

ortaya konmustur (Cohen, 1988) ve bu sonug¢ Onceki arastirmalarin sonuglari ile
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paralellik gostermektedir (Lehrman-Waterman ve Ladany, 2001). Arastirmanin bu
bulgusu ESGBO’niin dlgiit-bagintili gegerligini de destekler niteliktedir.

Giivenirlik calismasinda ESGBO’niin Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 .93, test-tekrar
test gilivenirlik katsayisi ise .72 olarak hesaplanmistir. Diizeltilmis madde-toplam
korelasyonlar1 incelendiginde ise degerlerin .50 ile .79 arasinda degistigi goriilmiistiir.
Bu bulgular, ESGBO niin etkili siipervizdr geri bildirimini 6lgmek igin iyi tasarlanmis
ve giivenilir bir 6l¢me araci oldugunu gostermektedir.

Siipervizor geri bildiriminin etkililigini lgmek amactyla ESGBO niin gelistirildigi bu
caligmanin bazi simirliliklar1 bulunmaktadir. Bu ¢alismadan elde edilen bulgular
Tiirkiye’deki  ¢esitli  tUniversitelerde egitimlerine devam eden RPD lisans
ogrencilerinden elde edilen verilerle sinirhidir. Verilerin elde edildigi iiniversitelerin
bulundugu cografi bdlgelerin, basari siralamalarinin, devlet ya da vakif {iniversitesi
olmalarmin c¢esitlilik gostermesine dikkat edilmisse de bulgular arastirmaya katilmaya
goniilli lisans 6grencilerinden elde edilen verilerle sinirlidir. Bu sebeple, bulgularin
genellenebilirligini artirmak igin gelecek caligmalarda farkli egitim diizeylerinden
(lisans, yliksek lisans ve doktora) ve segkisiz drnekleme yontemlerinden faydalanilarak
belirlenen daha biiyiik 6rneklemlerden veri toplanmasi 6nerilmektedir. Aragtirmanin bir
diger smirliligi ise temel bilesenler analizi ve dogrulayici faktér analizinin farkli
orneklemler ile yapilamamig olmasidir. Bu aragtirmanin veri toplama siirecinde 6 Subat
2023 tarihli Kahramanmaras merkezli depremi yasanmig ve iiniversitelerde egitim-
Ogretim uzaktan egitimle verilmeye baglanmistir. Bunun sonucunda iniversitelerin
biiyikk bir boliimiinde BPDU dersinde psikolojik danisman adaylart gergek danisan
gorememistir. Bu c¢alismada veriler gercek danigan goren psikolojik danigman
adaylarindan toplandigi ve yukarida agiklanan gerekgeyle 2023-2024 egitim-6gretim
yili bahar déneminde BPDU dersinde psikolojik danisman adaylart gergek danisan
goremediklerinden 6rneklem biiyiikliigli temel bilesenler analizi ve dogrulayici faktor
analizinin farkli 6rneklemler ile yapilamamasina neden olmustur.

Var olan smirliliklara ragmen, siipervizor geri bildiriminin etkililigini 6lgmeyi
amaglayan bu 6lgme aracinin alanyazina kazandirilmasinin son derece 6nemli oldugu

diisiiniilmektedir. Psikolojik danigman egitimcileri (siipervizorler) ESGBO araciligi ile
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slipervizyon siirecinde verdikleri geri Dbildirimlerin psikolojik danigman adaylar
tarafindan ne derece etkili algilandigini belirleme imk&ni bulabilirler. Elde ettikleri
sonuglar dogrultusunda 6z-degerlendirme yapma, geri bildirim becerilerini gelistirmeye
odaklanma ve daha etkili geri bildirimler verme sansina erisebilirler. Bu da siiphesiz ki
psikolojik danisman adaylarinin daha nitelikli geri bildirimler almasina ve dolayisiyla
sunduklari psikolojik yardimin niteliginin artmasina katki saglayabilir. Bununla birlikte,
ESGBO aracihg ile siipervizor geri bildirimlerinin etkililigi objektif bir sekilde
olgiilebilir ve bu degerlendirmeler siipervizorlerin ihtiyaglarinin belirlenmesine ve
ihtiyaclarina uygun egitimlerin tasarlanmasina yardimci olabilir. Buna ek olarak
ESGBO’niin gelecekte siipervizdr geri bildirimi ile ilgili aragtirmalarin yapilmasina
olanak saglayacagi diisiiniilmektedir. Etkili silipervizér geri bildirimi ve iligkili
degiskenlerle yapilacak olan aragtirmalarin  bulgularmin ulusal alanyazinda

stipervizyonla ilgili bilgi birikiminin artmasina katki saglayacagina inanilmaktadir.
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SUMMARY

Introduction

Counseling practices and supervision in counselor education is the basis of training qualified
counselors. In this respect, it is possible to say that supervision is an integral part of counselor
education. As a matter of fact, whatever supervision means for counselor education; supervisor
feedback has the same meaning and importance for the supervision. Supervisor feedback is the
basis of many concepts that affect the supervision process and outcome, such as the effectiveness
of supervision, qualified supervision relationship, and supervisory satisfaction. Effective
supervisor feedback is one of the main determinants of qualified supervision relationship
(Karpenko, & Gidycz, 2012), counseling self-efficacy (Daniels, & Larson, 2001), supervisory
satisfaction (Hoffman et al., 2005; Lehrman-Waterman, & Ladany, 2001), and effective
supervision (Worthington, & Roehlke, 1979). At this point, if supervision is a "building", feedback
would be "the foundation of this building".

In the literature, there are limited number of measurement tools to evaluate supervisor feedback.
When evaluating the existing measurement tools, it is remarkable that these measurement tools do
not directly focus on determining the qualities of effective supervisor feedback. Furthermore, it is
thought that supervisor feedback has a structure that should be given considering the cultural
context of the client and the counselor trainees.

In this study, the Effective Supervisor Feedback Scale (ESFS), which is the first measurement tool
for the evaluation of supervisor feedback in Turkey was developed via taking into consideration
the conditions of counselor education in Turkey and the findings of studies to determine the
elements of effective supervisor feedback (4ladag, 2014, Aladag, & Bektas, 2009; Atik, 2017;
Denizli et al., 2009; Meydan, & Denizli, 2018, Pamuk¢u et al., 2023). It is thought that
developing ESFS in Turkey will primarily determine the quality of supervisor feedback in

counselor education.
Method

This study develops and validates the Effective Supervisor Feedback Scale (ESFS) to measure the
quality of the supervisory feedback in the supervision. Following established scale development
procedures (Carpenter, 2018), we analyzed the construct validity, criterion-related validity as
well as reliability indices of the ESFS. The ESFS includes a total of 13 items. The items are

responded on a 4-point Likert scale (1 = Never, 2 = Sometimes, 3 = Often, and 4 = Always).
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Higher scores reflect more effective supervisor feedback. A total of 439 supervisees (senior
counseling students) voluntarily participated in the research. The Demographic Information
Form, the ESFS, the Supervisory Satisfaction Questionnaire (SSQ; Ladany, Hill, & Nutt, 1996;
Meydan & Sagkal, 2023), and the Brief Form of the Supervisory Working Alliance Inventory
(BSWAI-T; Meydan & Sagkal, 2023, Sabella, Schultz, & Landon, 2020) were used as the
instruments. In the analysis of data, SPSS 24.0 and LISREL 8.80 were used. Prior to the study,
ethical board approval was obtained from the Aydin Adnan Menderes University Educational
Research Ethical Board (date: 05.03.2021; issue: 2021/05).

Results

The results of the principal components analysis and exploratory factor analysis suggested a one-
factor solution. A one-factor solution explained 55.46% of the total variance. Item loadings
ranged from .56 to .83. The results of the confirmatory factor analysis indicated that the one-
factor structure of the ESFS provided an acceptable fit to the data (S-B x?> = 182.88, p < .001, df
= 63, y* /df= 2.81, CFI = .99, NNFI = .98, RMSEA = .07 CI [.05, .08]). All the parameter
estimates were significant at .001 level and standardized factor loadings ranged between .53 and
.82. The 13-item scale showed evidence of criterion-related validity (significant, expected
correlations between the ESFS and criterion measures). In the reliability study, Cronbach’s alfa
and test-reliability coefficients were .93 and .72, respectively. The corrected item-total
correlations were above .30 and ranged from .50 to .79.

Discussion

In this study, ESFS was developed to measure the quality of supervisor feedback, and its
psychometric properties were examined. The findings of the study demonstrated that the ESFS is
a valid and reliable measurement tool that provides valid and reliable scores for evaluating the
effectiveness of supervisor feedback. The one-dimensional structure of the ESFS, which aims to
directly measure the effectiveness of supervisor feedback, is consistent with the findings of
previous studies (Lehrman-Waterman, & Ladany, 2001, Worthington, & Roehlke, 1979). The
results of the study also revealed a high level of positive significant correlation between the
ESFS, the SSQ, and the BSWAI-T, which is consistent with the results of previous studies
(Lehrman-Waterman, & Ladany, 2001). This finding also supports the criterion-related validity
of the ESFS. The results of the reliability study indicated that the ESFS is a well-designed and
reliable measurement tool for measuring effective supervisor feedback. This study has some
limitations as well. The findings are limited to data obtained from undergraduate psychological
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counseling students at various universities in Turkey, so future studies with larger samples of
students from different educational levels and using different sampling methods are recommended
to increase the generalizability of the results. Despite these limitations, the ESFS is considered
important for measuring the effectiveness of supervisor feedback in the field of psychological
counseling and can help supervisors evaluate the impact of their feedback and improve their
feedback skills. Furthermore, it can provide objective measurements to identify supervisor
training needs and design appropriate training programs. The findings of research on effective
supervisor feedback and related variables are expected to contribute to the literature on

supervision.
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