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Ozet

Aragtirmanin amaci meslek yiiksekokulu teknik ve sosyal program 1.simf 6grencilerinin bilgisayar kaygi
diizeylerini, bilgisayara ve internete yonelik tutumlarini belirlemek ve bu degiskenler arasindaki iliskileri
incelemektir. Ayrica arastirmada, Ogrencilerin bilgisayar ve internete yonelik tutumlar1 {izerinde
cinsiyetin, program tiiriinlin, yas grubunun, yiiksekogretimden 6nce bilgisayar dersi alma durumunun,
teknik veya sosyal programda 6grenim gérme durumunun etkisinin olup olmadigi da arastirilmustir.
Arastirmaya Kirikhan Meslek Yiiksekokulu 1. sinifinda 6grenim goren 227 6grenci katilmigtir. Verilerin
analizinde betimsel istatistikler, Pearson Korelasyon Katsayisi, Bagimsiz Gruplar t Testi, ANOVA
kullanilmistir. Elde edilen sonuglar &grencilerin bilgisayar kaygi diizeylerinin disiik, bilgisayara ve
internete yonelik tutum diizeylerinin ise yiiksek oldugunu, bilgisayara yonelik tutum ile internete yonelik
tutum arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugunu gostermektedir. Ayrica bilgisayar kaygi
diizeyinin, bilgisayar ve internete yonelik tutumlarin cinsiyet, yas, liniversiteden once bilgisayar dersi
alma degiskenlerine gore anlamli farklilik gdstermedigi ortaya ¢ikmistir. Buna karsin program tiirii
bakimindan internet ve Ag Teknolojileri programi &grencilerinin bilgisayar kaygi diizeyinin diger tiim
program 6grencilerinden daha yiiksek oldugu, iiniversiteye baslamadan once bilgisayar dersi alanlarin da
almayanlara gore bilgisayar kaygilarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bilgisayar kaygisi, bilgisayara kars1 tutum, internete yonelik tutum

Computer Anxiety Levels of 1% Grade Vocational School Technic
and Social Program Students’ and Their Attitudes Towards

Computer and Internet

Abstract

The aim of this study is to identify the 1st grade vocational school technic and social program students’
computer anxiety levels, attitudes towards computer and internet, and to investigate the relationship
between these factors. Beside this, whether there was difference in terms of independent variables,
gender, program type, age group, taking a computer course before university, the effect of the program’s
being technical or social was also investigated. Participants of the research consisted of total 227 students
who were in first year of Kirikhan Vocational School. In the analyses of data; descriptive statistics,
Independents Samples t Test and ANOVA analysis were used. As a result of the study, it is observed that
the students have low computer anxiety and high, positive attitudes toward computer and internet.
Additionally, result indicated that there have been high and significant correlation between attitude
towards computer and internet. Besides, there were no significant differences on computer anxiety,
computer and internet attitudes according to the variables gender, age groups and program type. On the
other hand, it is determined that the level of computer anxiety in Internet and Network Technology
program students is higher than other department’s students and in the ones who took the computer lesson
before university is higher than the ones didn’t take.

Key Words: computer anxiety, attitude towards computer, attitude towards internet
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1.Giris

Uziintii, endise duyulan diisiince, tasa olarak tanimlanabilen kaygi, nedeni belli olmayan
gerginlik ve tedirginlik durumudur (Akboy, 1991). Ciiceloglu (1991)’na gore kaygi,
tiziinti, sikint1, korku, basarisizlik duygusu, acizlik, sonucu bilememe, yargilanma gibi
heyecanlarin birini veya birden fazlasini igerebilir. Kayginin olumsuz anlami disinda,
giinliik yasamda insan1 bazen diirtiileyerek yaratici ve yapici davraniglara tesvik eden
bir duygu (Yenilmez ve Ozabaci, 2003) seklinde kaygiya olumlu anlam yiikleyen
tanimlar da mevcuttur.

Giinliik hayatta kaygi ve korku birbirinin yerine kullanilsa da aslinda birbirinden farkli
kavramlardir. Kaygi nesnel bir tehlike olmadan, sanki bir tehlike varmis gibi kisinin
tirkmesidir ki bu sagliksiz bir tepkidir. Korku ise nesnel bir tehlikeye karsi duyulan
saglikli, koruyucu tepkidir (Atabek, 2000). Kiside olusan bu tepkinin ¢ogu zaman
egitim, dgretim ve is hayatin1 olumsuz etkiledigi bilinmektedir. Ozellikle dgretimde ve
is hayatinda kaygi diizeyinin yiiksek olmasi kimi zaman derste basarisizliklar kimi
zaman da is bagvurularinda veya is hayatinda tercih edilmeme nedeni olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Herdman (1983) bilgisayar kaygisini, bilgisayarla direk etkilesimli kisiler ya da
kullanmay1 diisiinenler tarafindan hissedilen duygusal korku, endise ve fobi olarak
tanimlamistir. Bilgisayar kaygisi insanlarin bilgisayarlarla etkilesime girdiginde veya
etkilesime girmeyi planladiginda yasadigi korku, endise ve umut karigimi duygulardir
(Rohner ve Simonson, 1981; Akt. Roop, 1999). Marcoulides (1989) bilgisayar kaygisini
bireyin bilgisayar kullanirken veya bilgisayar kullanim sonuglar1 hakkinda
diisiindiigiinde ortaya ¢ikan pesin hiikiim veya korku olarak tanimlarken, Oetting (1983)
bilgisayar kaygisini, bireylerin bilgisayarla c¢alisirken yasadiklar1 tecriibelerden
edindikleri duygular olarak tanimlamigtir. Raub (1981) bilgisayarlari, tehdit ediciler
olarak yorumlayan bireylerde ortaya c¢ikan karmasik duygusal tepkiler olarak
tanimlamaktadir. Bir diger tanima gore bilgisayar kaygisi bireylerin, o anda veya
gelecekte bilgisayar kullanimi ile ilgili tedirgin, endiseli ve korkulu egilimleridir
(Igbaria ve Parasuraman, 1989). Stone, Arunachalam, ve Chandler (1996) bilgisayar
kaygisinin bilgisayar 6z-yeterlik ile iligkili, ancak farkli bir psikolojik yapi oldugu
diisincesindedir. Chua, Chen ve Wong (1999) bilgisayar kaygisin1 tamamen tek bir
perspektiften tarif edilemez, karmasik, psikolojik bir kavram olarak tanimlamistir.
Oztiirk (2013) ise bilgisayar kaygismi, bilgisayara karst korku, direng, isteksizlik,
endise duyma olarak nitelendirmektedir.

Genel olarak bilgisayar kaygisi; bilgisayarla etkilesim halinde olan kisilerde deneyim ve
gozlemlere dayanarak karsilasilacagi diisiiniilen birtakim olumsuzluklara karsi verilen
pesin yargi, buna bagli olarak duyulan endisedir. Bilgisayarlar her ne kadar hayati
kolaylastiran, kullanimi kolay cihazlar olarak nitelendirilse de bireyin bilgisayar
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kullaniminda kendini yetersiz hissetmesi durumunda bilgisayarlar bireyin karsisina
problem olarak ¢ikabilmektedir (Cavus ve Giinbatar, 2008).

Hayatimizin hemen tiim alanlarimi etkileyen internet, pazarlama amaciyla kullanilan en
yeni ve etkili bir ara¢ (Aksoy, 2006), sosyal aglar1 kullanarak bagkalari ile iletisim
kurmada 6nemli bir yol (Baris ve Tosun, 2013), ticari, askeri, kamu ve 6zel kurum ve
kuruluslarinin iglemlerinde vazgegilmez hale gelen bir cihaz (Sahin, 2009) olarak
tanimlanmaktadir. Internet hiz1 eskiden ¢ok diisiik ve kullanimi pahali olmasina karsin
(Durndell ve Haag, 2002) giiniimiizde internet hizinin oldukga arttigi ve internet
kullaniminin ¢ok daha hesapli oldugu bilinmektedir. Hemen hemen yasamimizin tim
alanlarinda etkin olarak kullanilan bilgisayar ve internetin 6nemli kullanim alanlarindan
biri de egitimdir. Egitimin merkezinde olan 6grencinin bilgisayara ve internete yonelik
tutumlar1 dolayli olarak derslere karsi tutumlarini da etkileyebilir. Bilgisayar ve
internetin egitim aract olarak kullanilmasi, 6grencilerin bu araglara karsi olumlu
tutumlar gelistirmesinde etkili olacaktir (K&se, Gencer ve Gezer, 2007). Erdemir,
Bakirci ve Eyduran (2009)’ a gore 6gretmenler ve 6grenciler amaglarinda basariya
ulasabilmeleri i¢in 6ncelikle bilisim teknolojilerinin egitimdeki 6nemini benimsemeli ve
bu teknolojileri kullanma becerilerine sahip olmalidirlar.

Duyussal bir 6zellik olan tutumlarin belirlenmesi olaylar karsisinda bireyin verecegi
tepkiler ile anlasilabilmektedir (Balc1, 2013). Ozerk bir grenme ortami olan internetin
egitim amacl kullanimi i¢in Ogrencilerin bilgisayar ve interneti benimsemeleri ve
olumlu tutum gelistirmeleri gerekmektedir (Demir, Yasar, Sert ve Yurdugiil, 2014).
Saadé ve Kira (2009)’ya gore Universite 1. sinif 6grencilerinin yaris1 bilgisayarlar
hakkinda 6n yargiya sahiptir. Bu oran {iniversiteye yeni baslayanlar i¢in oldukca ytiksek
gorinmektedir. Bilgisayar hakkinda Ggrencilerin 6n yargilari, bilgisayarlar ile ilgili
verilecek egitim ile ortadan kaldirilabilir. Nitekim kisilerin kaygilarinin sebebi bir
durum hakkindaki gerg¢ekler degil, o durum hakkinda kisilerin diistinceleridir (Albayrak,
2014).

Hedi, O’Neil ve Hansen (1973), bilgisayar konusundaki deneyimin, Loyd ve Gressard
(1984)’a gore ise yas ve deneyimin 6grencilerin akademik performansini 6nemli 6l¢iide
etkileyecek olan bilgisayar kaygisini arttirdigini belirtmiglerdir. Buna karsin Durndell
ve Haag, (2002) ile Schmidt ve Beckers (2001) bilgisayar okur — yazarlik ve 6z yeterlik
diizeyindeki artigin bilgisayar korkusunda ve bilgisayar kaygisinda azalmaya neden
olabilecegini ifade etmistir.

Altun (2011), lise 6grencilerinin bilgisayara karsi olumlu tutumlar sergiledikleri, bu
tutumlarin erkek Ogrenciler lehine oldugu, Bahar, Uludag ve Kaplan (2009)’a gore
[Ikdgretim dgretmenlerinin internete ydnelik tutumlarinda cinsiyete gore erkek
ogretmenler lehine fark bulunmakta, bilgisayara yonelik tutumlarda ise cinsiyete gore
fark bulunmamaktadir. Ciire ve Ozdener (2008)’e gore 6gretmen adaylarinin bilgi ve
iletisim teknolojilerine yo6nelik tutumlart olumludur. Kése, Gencer ve Gezer (2007)’e
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gore ise meslek yiiksekokulu 6grencilerinin bilgisayar ve internete karsi tutum diizeyleri
yiiksektir.

Bas (2011)’a gore ogretmen adaylarinin egitsel internet kullanim diizeyleri cinsiyete,
kideme ve egitim durumuna gore degismekte iken Durndell ve Haag (2002)’a gore
Romanya’da yiliksekdgretim 6grencilerinin internet kullanimlar1 sadece cinsiyete gore
degismektedir. Usta, Bozdogan ve Yildirim (2007)‘a gore sinif 6gretmeni adaylarinin
cogu interneti egitim amach kullanmakta, bilgisayar kullanmaya iiniversitede
baslamaktadir. Bunun yani sira kisisel bilgisayara sahip olma, internet kullanim siiresi,
internete girilen mekan degiskenlerinin internete yonelik tutumlarini etkilememektedir.

Yapilan arastirmalar incelendiginde genellikle calismalarin 6gretmen adaylar1 veya
ogretmenler ile gerceklestirildigi, 6rneklemi meslek yiiksekokulu o6grencileri olan
aragtirmalarin yetersiz oldugu anlasilmaktadir. Ayrica yiiksekogretim Ogrencilerinin
bilgisayar kaygisi ile bilgisayar ve internete yonelik tutumlart arasindaki iligkilere
yonelik arastirmalara da rastlanmamustir.

Arastirmanin genel amaci meslek yiiksekokulu teknik ve sosyal program 1. sinifinda
O0grenim goren Ogrencilerin bilgisayar kaygi diizeylerini, bilgisayara yonelik tutum
diizeylerini ve internete yonelik tutum diizeylerini belirlemek, ayrica bu diizeylerin
cesitli demografik degiskenlere gore degisiklik gosterip gostermedigini tespit etmektir.
Bu amaglar dogrultusunda asagidaki problemlere cevap aranmaistir.

Meslek Yiiksekokulu teknik ve sosyal program 1.simif 6grencilerinin;
- Bilgisayara yonelik kaygt (BYK) diizeyleri nedir?

- Bilgisayara yonelik tutum (BYT) diizeyleri nedir?

- Internete yonelik tutum (IYT) diizeyleri nedir?

- BYK,BYT,IYT diizeyleri arasinda bir iligki var midir?

- BYK, BYT, IYT diizeyleri cinsiyet degiskenine bagli olarak degismekte midir?

- BYK, BYT, IYT diizeyleri 6grenim goriilen program tiirii degiskenine bagl
olarak degismekte midir?

- BYK, BYT, IYT diizeyleri yas degiskenine bagl olarak degismekte midir?

- BYK, BYT, IYT diizeyleri yiiksekdgretime baslamadan once bilgisayar dersi
alma durumuna gore degismekte midir?

- BYK, BYT, IYT diizeyleri teknik program veya sosyal programda 6grenim gérme
durumuna gore degismekte midir?

2.Yontem
2.1. Arastirma Modeli

Arastirmada nicel arastirma modellerinden tarama modeli kullanilmistir. Tarama
modelleri var olan bir durumu ortaya ¢ikarmak i¢in kullanilan bir modeldir. Bu model
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kullanilarak durum veya birey tizerinde yapilacak ¢alismalar kendi kosullarinda,
herhangi bir degisiklige gidilmeden yapilir (Karasar, 2007).

2.2.Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni Mustafa Kemal Universitesi Kirtkhan Meslek Yiiksekokulu’nun
teknik ve sosyal programlarinda 2015-2016 6gretim yilinda 1.smifta 6grenim goren
yaklasik 750 dgrenci olusturmaktadir. Orneklem ise evrenden segilen 227 &grenciden
olusmaktadir. Orneklem belirlenirken olasilikli olmayan Ornekleme ydntemlerinden
kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Orneklemi olusturan ogrenciler,
arastirmacimin Ornekleme basit bir sekilde erisiminin miimkiin oldugu 06grenciler
arasindan arastirmaya goniillii olarak katilanlardan olusmaktadir. Arastirmaya Biiro
Yonetimi ve Yonetici Asistanligt (BYYA), Dis Ticaret (DT), Muhasebe ve Vergi
Uygulamalar1 (MVU), Internet ve Ag Teknolojileri (IAT), Bilgisayar Destekli Tasarim
ve Animasyon (BDTA), Bilgisayar Teknolojisi (BT) programlart 6grencileri katilmigtir.

2.3.Veri Toplama Araglart

Arastirmada meslek yiiksekokulu teknik ve sosyal programlarda 6grenim goren 1.sinif
Ogrencilerinin bilgisayar kaygi diizeylerinin, bilgisayar ve internete yonelik tutumlarinin
belirlenmesi amaciyla Olgekler kullanilmistir. Ayrica cinsiyet, program, yas,
yiiksekogretimden once bilgisayar dersi alma durumu, teknik veya sosyal programda
O0grenim gorme gibi 6grencilerin demografik degiskenleri hakkinda bilgileri alinmistir.
Boylece bu degiskenlerin Olgeklerden elde edilen puan ortalamalar1 ile
karsilastirilabilmesi miimkiin hale gelmistir.

2.4.Bilgisayar Kaygi Olgegi

Cavus ve Gilinbatar (2008) tarafindan Tiirkge’ye ¢evrilen ve gilivenirlik katsayisi 0.89
olan Bilgisayar Kaygi Olgegi 20 maddeden olusmus 5°1i likert tipindedir. Olgek Genel
Bilgisayar Kaygist (0=0.93) ve Donanim (0=0.97) olarak 2 alt boyuttan olugmaktadir.
Bu arastirma i¢in Olgegin Ornekleme uygulanmasi sonucunda ise gilivenirlik katsayisi
0.86 olarak hesaplanmustir.

2.5.Bilgisayar ve Internet Tutum Olgcegi

Kose, Gencer ve Gezer (2007) tarafindan gelistirilen Olgek Polat ve Giizel (2011)
tarafindan yeniden diizenlenmis ve gilivenirlik katsayis1 0.81 olarak bulunmustur. 17
olumlu ve 8 olumsuz olmak iizere toplam 25 maddeden olusan 6lgegin ilk 15 maddesi
bilgisayar kullanimina ydnelik, son 10 maddesi ise internet kullanimina yonelik
sorulardan olusmaktadir. Olgek Bilgisayar Kullanimina Yonelik Tutum (0=0.65) ve
Internet Kullamimina Yénelik Tutum (0=0.77) olmak iizere 2 alt boyuttan olusmaktadir.
Yapilan arastirmada ise 6lgegin gilivenirlik katsayis1 0.57 olarak hesaplanmuistir.

2.5.Verilerin Analizi
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Bilgisayar Kaygi Olgegi ile Bilgisayar ve Internete Karst Tutum Olcegi’nden elde
edilen verilerin analizinde SPSS 22 programindan yararlanilmistir. Arastirmaya katilan
ogrenciler hakkinda genel istatistiksel bilgilerin elde edilmesinde ve verilerin normal
dagilimda olup olmadigina karar verme amaciyla betimsel istatistik hesaplari

yapilmistir. Bu analizlerde Aritmetik Ortalama (X), Standart Sapma (SS), Ortanca

(Ortn),

Tepe Degeri (TD), Carpiklik Katsayis1 (CK), Basiklik Katsayis1 (BK) degerleri

kullanilmustir.

Verilerin parametrik testlere uygunlugunun anlasilmasinda betimsel istatistik
degerleri, carpiklik ve basiklik degerleri ile varyanslarin homojenligi
incelenmistir. Can (2013)’a gore verilerin parametrik testlere uygun olmasi igin
carpiklik ve basiklik degerlerinin £1 araliginda olmasi ve varyanslarin
homojenligini saglamasi gerekmektedir. Varyanslarin homojenligi Levene’s
Test degeri ile anlagilmistir.

Meslek Yiiksekokulu &grencilerinin BYK, BYT, IYT diizeyleri arasinda bir
iliski olup olmadigin tespit etmede, verilerin normallik varsayimi karsilandigi
icin Pearson Korelasyon Katsayisi (Can, 2003),

Meslek Yiiksekokulu &grencilerinin BYK, BYT, IYT diizeylerinin cinsiyet,
yas, yuksekogretime baslamadan 6nce bilgisayar dersi alip almama durumu,
sosyal program veya teknik programda 6grenim goérme degiskenlerine baglh
olarak degisip degismedigini tespit etmede Bagimsiz Gruplar t Testi,

Meslek Yiiksekokulu dgrencilerinin BYK, BYT, IYT diizeylerinin 6grenim
goriilen program degiskenine gore degisip degismedigini tespit etmede tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir.

Kullanilan 6lgeklerden elde edilecek puanlar incelendiginde;

- BYK 6l¢egi 20 maddeden olustugu i¢in bu dlgekten 6grencilerin alabilecegi

puanlar 20 — 100 araliginda,

- BYT olgegi 15 maddeden olustugu igin bu 6lgekten dgrencilerin alabilecegi

puanlar 15 — 75 araliginda,

- IYT olgegi 10 maddeden olustugu icin bu dlgekten dgrencilerin alabilecegi

puanlar 10 — 50 araligindadir.

3.Bulgular

BKK, BYT ve IYT diizeylerine iliskin ortalama puanlar Tablo 1°de verilmistir.
Tablo 1: BYK, BYT ve iYT Diizeylerine iliskin istatistiksel Degerler

Degisken Adi n X SS
BYK 227 50.14 13.79
BYT 227 57.74 7.52
YT 227 37.89 5.17
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BYK o6l¢eginden alinabilecek ortalama puanin 60 oldugu diisiiniildiigiinde 6grencilerin

BYK puanmm (X=50.14) ortalamanin altinda oldugu ve bilgisayara iliskin kayg:
diizeyinin diisiik oldugu sdylenebilir.

BYT olgeginden alinabilecek ortalama puanin 45 oldugu diistiniildiiginde 6grencilerin

BYT puanmnin (X=57.74) ortalamanin iizerinde oldugu ve bilgisayara iliskin tutum
diizeyinin yliksek oldugu sdylenebilir.

IYT &lgeginden almabilecek ortalama puanin 30 oldugu diisiiniildiigiinde 6grencilerin

IYT puaninin (X=37.89) ortalamanmn iizerinde oldugu ve internete iliskin tutum
diizeyinin yliksek oldugu soylenebilir.

Ogrencilerin BYK, BYT, IYT puanlar arasinda bir iliski olup olmadigin tespit etmek
amaciyla degerler arasinda korelasyon katsayilari hesaplanmigtir. Bu hesaplamadan
once puan dizilerinin normal dagilimda olup olmadigi incelenmistir. Bu kapsamda
verilerin ortalama, ortanca ve tepe degeri verilerinin kendi igerisinde birbirine yakin
oldugu, carpiklik ve basiklik katsayisi degerlerinin de +1 araliginda oldugu
anlasilmistir. Buna gore Olgeklerden elde edilen her bir puan dizisinin dagiliminin
homojen kabul edilebilecegi, normal dagilim gosterdigi ve Pearson Korelasyon

Katsayisi’nin hesaplanabilecegi sdylenebilir (Can, 2003).
Tablo 2: Olgeklerden Elde Edilen Puanlar Arasindaki Korelasyon
BYK BYT YT
r P r P r P
BYK - -
BYT 0.02 0.73 - -
YT -0.01 0.81 0.47 0.00* - -

*p<0.05

BYK, BYT, IYT ol¢eklerinden elde edilen puan dizileri arasinda iliski olup olmadigim
tespit etmek i¢in gerceklestirilen Pearson Korelasyon Katsayisi sonuglarina gore sadece
BYT ile IYT arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmaktadir (p=0.00, r=0.47).

BYK, BYT, IYT olceklerinden elde edilen puanlar cinsiyet degiskenine gore
karsilastirllmadan 6nce elde edilen verilerin  parametrik testlere uygunlugu
arastirilmigtir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda verilerin dagilimlarinin normal
oldugu anlasilmistir. Ayrica her bir 6lgekten elde edilen Levene’s Test degerlerinin de
anlamli olmas1 varyanslarin esit kabul edilebilecegini gostermektedir. Bu sonuglara gore
verilerin parametrik testlere uygun oldugu sdylenebilir. Bu nedenle 6l¢ek puanlarinin
cinsiyete gore degisip degismedigini tespit etmek igin bagimsiz gruplar t-testi
yapilmustir.

Tablo 3: Bagimsiz Gruplar T- Testi Sonuglari

Olgek  Cinsiyet n X ss t p
Erkek 120 5122 1481
BYK " Bayan o8 4871 12026 3 0L/

234



Batman Universitesi Batman University

Yagam Bilimleri Dergisi; Cilt 6 Say1 2/1 (2016) Journal of Life Sciences; Volume 6 Number 2/1 (2016)

Prof. Dr. Abdiisselam ULUCAM Armagani

Erkek 129 5768 771
BYT  Bayan 8 5783 730 014 088
. Erkek 120 3830 495
YT gayan 08 3734 542 39 016

Gergeklestirilen Bagimsiz Gruplar t Testi sonuglarina gore meslek yiiksekokulu
ogrencilerinin bilgisayara yonelik kaygilarinin [t(227)=1.35, p>.05], bilgisayara yonelik
tutumlarimin [t(227)=0.14, p>.05] ve internete yonelik tutumlarinin [t(227)=1.39, p>.05]
cinsiyet degiskenine gore anlamli fark gostermedigi anlasilmaktadir.

BYK verilerinin program degiskenine gore dagiliminin parametrik testlere uygun olup
olmadigimi tespit etmek amaciyla betimsel istatistik degerleri hesaplanmisg, verilerin
normal dagilim gosterdigi ve parametrik testlere uygun oldugu anlagilmistir. Bu nedenle
BYK’nin programa gore degisip degigsmedigini tespit etmek igin tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) yapilmis, sonuglar Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4: BYK’nin Program Degiskenine Gére ANOVA Sonuglari

Olgek  Program n X sS F p
BYYA 37 50.32 11.15
DT 47 48.19 13.14
MVU 45 48.07 12.71 *
BYK IAT 45 58.24 14.72 4.52 0.00
BDTA 23 46.26 15.52
BT 30 46.87 12.62
*p<0.05

Tablo 4°deki bulgulara gore bilgisayar kaygisi en yiiksek olan grup IAT programi
ogrencileri (Xjar=58.24), en diisiigii ise BDTA programi dgrencileri (Xgpra=58.24)
oldugu goriilmektedir. Gruplar bir biri ile karsilastirildiginda ise ANOVA sonuglarina
gore BYK’nin program degiskenine gore anlamli fark gosterdigi goriilmektedir [F(5-
221)=4.52, p<.05]. Hangi gruplar arasinda anlamli fark oldugunu tespit etmek igin

yapilan LSD analizine gore;
Tablo 5: BYK’nin Program Degiskenine Gore LSD Sonuglar

BYYA DT MVU IAT BDTA

ifark p ifark p ifark p Xfark p Xfark

p

DT 213 0.46 -

MVU -225 044 0.12 0.96 -

IAT -7.92 0.00* -10.05 0.00* -10.17 0.00* -

BDTA 406 025 193 0.56 1.80 059 1198 0.00*

BT 345 029 132 0.67 120 070 1137 0.00* -0.60 0.86

*p<0.05
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Yapilan LSD testi sonucuna gore, IAT programi dgrencileri ile BYYA, DT, MVU,
BDTA ve BT o6grencileri arasinda IAT &grencileri lehine, anlamli bir fark oldugu
belirlenmistir.

BYT verilerinin program degiskenine gore dagiliminin parametrik testlere uygun olup
olmadigimi tespit etmek amaciyla betimsel istatistik degerleri hesaplanmis, elde edilen
sonuglar dogrultusunda verilerin normal dagilim gosterdigi ve parametrik testlere uygun
oldugu anlasilmistir. Bu nedenle 6grencilerin BY T diizeylerinin programa gore degisip
degismedigini tespit etmek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmis, sonuglari

Tablo 6’de verilmistir.
Tablo 6: BYT nin Program Degiskenine Gére ANOVA Sonuglari

Olgek  Program n X ss F p
BYYA 37 59.89 5.88
DT 47 58.70 7.76
MVU 45 55.89 1.77
BYT IAT 45 57.62 7.06 1.42 0.21
BDTA 23 57.48 8.68
BT 30 56.77 8.02

Sonuglara gore BY T diizeyi en yiiksek olan grup BYYA programi 6grencileri, en diisiik
grup ise MVU programi &grencileridir. Gruplar bir biri ile karsilastirildiginda ise
ANOVA sonuglarina goére BYT diizeyinin program degiskenine gore anlamli fark
gostermedigi goriilmektedir [F(5-221)=1.42, p<.05].

IYT verilerinin program degiskenine gére dagilimmin parametrik testlere uygun olup
olmadigi tespit etmek amaciyla gerceklestirilen analizler sonucunda verilerin normal
dagilim gosterdigi ve parametrik testlere uygun oldugu anlasilmistir. Bu nedenle
IYT’nin programa gore degisip degismedigini tespit etmek icin tek ydnlii varyans
analizi (ANOVA) yapilmstir.

IYT Olgegi’nden elde edilen puanlarin program degiskenine gore degisip degismedigini

tespit etmek i¢in yapilan ANOVA sonuglar1 Tablo 7°de sunulmustur.
Tablo 7: IYT nin Program Degiskenine Gére ANOVA Sonuglari

Olgek  Program n X Ss F p
BYYA 37 37.89 3.92
DT 47 38.09 5.09
: MVU 45 38.64 5.58
YT AT 15 3664 537 082 053
BDTA 23 37.61 4.73
BT 30 38.50 6.05

Tablo 7°den elde edilen sonuglara gore IYT diizeyi en yiiksek olan grup BT programi
ogrencileri, en diisiik grup ise IAT programi Ogrencileridir. Gruplar bir biri ile
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karsilastirildiginda ise ANOVA sonuglarina gore IYT diizeyinin program degiskenine
gore anlamli fark gostermedigi gortiilmektedir [F(5-221)=0.82, p<.05].

Olgeklerden elde edilen puan dizisinin yas degiskenine gore degisiklik gosterip
gostermedigi ile ilgili analiz yapmadan once verilerin parametrik testlere uygunlugu
analiz edilmistir. Bu amagla verilerin dagilimlarinin normalligi incelenmistir. Elde
edilen sonuglar dogrultusunda verilerin normal dagilim gosterdigi ve parametrik testlere
uygun oldugu anlasilmastir.

Ogrencilerin yas dagilimmin sadece 17-20 ve 21-25 aras1 yas gruplarinda toplandigi,
diger yas gruplarinda grenci bulunmadig1 anlasilmistir. Bu nedenle BYK Olgegi’nden
elde edilen puanlarin yas grubu degiskenine gore degisip degismedigini tespit etmek
amaciyla yapilan Bagimsiz Gruplar i¢in t Testi sonuglar1 Tablo 8’da sunulmustur.

Tablo 8: BYK, BYT ve YT nin Yas Grubu Degiskenine Gore T-Testi Sonuglari

Olgek  Yas Grubu n X SS t p
BYK —ips s aps 1sas 0% 0%
BYT i spwm pes 000 08
NT o5 a s s 075 048

Tablo 8’den elde edilen sonuglar dogrultusunda Olgeklerden elde edilen p degeri
sonuglarina gore dgrencilerin BYK, BYT ve IYT diizeyleri yas grubuna gore degisiklik
gostermemektedir.

Olgeklerden elde edilen puan dizisinin daha 6nce bilgisayar dersi alma degiskenine gore
degiskilik gosterip gOstermedigini tespit etmeden Once parametrik testlere uygunlugu
incelenmistir. Bu amagla verilerin dagilimlarinin normalligi ve Levene’s Test degeri
incelenmistir. Elde edilen sonuglara goére verilerin normal dagilimda oldugu
anlasilmistir. Ayrica her bir 6lgekten elde edilen Levene’s Test degerlerinin anlamli
olmasi varyanslarin esit kabul edilebilecegini gostermektedir. Bu sonuglara gore dlgek
puanlarinin iiniversiteye baglamadan 6nce bilgisayar dersi alma durumuna gore degisip
degismedigini tespit etmek icin Bagimsiz Gruplar t Testi yapilmis, sonuglar Tablo 9°da

verilmistir.
Tablo 9: BYK, BYT ve IYT nin Universiteden Once Bilgisayar Dersi Alma Degiskenine Gére T-Testi
Sonuglari
» Bilgisayar Dersi =
Olgek Alma n X Ss t p
Evet 126 51.86 14.26
BYK Hayir 101 4799 1293 2.2 0.03
Evet 126 5733 7.41
BYT Hayir 101 58.26 7.66 0.91 0.35
IYT Evet 126 37.67 5.44 -0.71 0.47
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Hayir 101 38.16 4.82

Olgeklerden elde edilen p degeri sonuglarina gére dgrencilerin sadece BYK puanlarinin
tiniversiteden Once bilgisayar dersi alma durumuna gore anlamli fark oldugu
anlagilmaktadir. Yiiksekogretimden Once bilgisayar dersi alan Ogrencilerin ortalama

puanlart (X = 51.86) almayanlara gore daha yiiksek oldugu icin (X = 47.99)
yiiksekogretimden Once bilgisayar dersi alan 06grencilerin BYK diizeyleri daha
yiiksektir. Ayrica dgrencilerin BYT [t(225)=0.91, p>.05] ve IYT [t(225)=0.71, p>.05]
diizeyleri yliksekégretimden once bilgisayar dersi alma degiskenine gore anlamli fark
gostermemektedir.

Orneklemi olusturan dgrencilerin 6grenim gordiikleri programlar teknik program veya
sosyal program olarak nitelendirilmektedir. Buna gére BT, IAT, BDTA programlari
teknik programlar, DT, BYYA, MVU programlar1 ise sosyal programlar olarak
adlandirilmaktadir. Ogrenciler bu iki program tiiriine gére gruplandirilarak dlgeklerden
elde ettikleri puanlar hesaplanmistir.

Olgeklerden elde edilen puan dizisi teknik veya sosyal program tiiriine gore
gruplandirilmig, bu puan dizisinin parametrik testlere uygunlugunu tespit etmek
amaciyla verilerin dagilimlarinin normalligi incelenmistir. Elde edilen sonuglar verilerin
normal dagilimda oldugunu gostermektedir. Ayrica her bir Olgekten elde edilen
Levene’s Test degerlerinin anlamli olmasi varyanslarin esit kabul edilebilecegini
gostermektedir.Bu sonucglara gore verilerin parametrik testlere uygun oldugu
anlagilmistir Bu nedenle olgek puanlarinin sosyal veya teknik programda 6grenim
gorme degiskenine gore degisip degismedigini tespit etmede Bagimsiz Gruplar igin t-
Testi yapilmis, sonuglar Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10: BYK, BYT ve IYT nin Sosyal veya Teknik Programda Ogrenim Goérme Degiskenine Gore t-
Testi Sonuglar

Olcek Prog. Tiirti n X SsS t p
Sosyal Prog. 129 49.61 13.33

BYK TeknikProg. 98 5083 1441 00> 031
Sosyal Prog. 129 38.66 5.21

BYT Teknik Prog. 98 39.36 4.94 102 0.30

YT Sosyal Prog. 129 2142 5.04 -0.94 0.34

Teknik Prog. 98 2205 494

Tablo 10’a gore yiiksekogretim 6grencilerinin BYK [t(225)=0.65, p>.05] diizeyleri,
BYT [t(225)=1.02, p>.05] diizeyleri ve IYT [t(225)=0.94, p>.05] diizeyleri sosyal veya
teknik programda 6grenim gorme durumuna gore degisiklik gostermemektedir.

4. Tartisma, Sonugc ve Oneriler
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Ogrencilerin BYK, BYT diizeyi ve IYT diizeyleri arasinda iliskiler bakimimdan sadece
BYT ile IYT diizeyleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Buna gore
dgrencilerin BYT diizeyleri arttikga, IYT diizeyleri de arttigi, BYT diizeyleri azaldikca,
IYT diizeyleri de azaldig1 ortaya ¢ikmustir. Aydogan (2013) ile Thatcher ve Perrewe
(2002) de bilgisayar okuryazarlik diizeyi arttikca bireylerin bilgisayarlara karsi ilgileri
ve kullanim isteklerinin arttifini, buna karsin bilgisayar kaygilarmin azaldigini ifade
etmektedir. Oztiirk (2013)’ e gore ise dgretmen adaylarmin bilgisayar kullanim siklig
ve bilgisayar deneyimi arttikca Oz-yeterlik seviyeleri artmakta, bilgisayar kaygi
diizeyleri azalmaktadir. Namlu ve Ceyhan (2003) da bireyleri yerlesim yerine gore
karsilagtirmis, buna gore kirsal kesimde yasayanlarin bilgisayar kaygi diizeylerinin
sehirde yasayanlara gore daha yiiksek oldugu, bilgisayar kullanim siklig1 arttikga
bilgisayar kaygi diizeyinin azaldigi sonucunu elde etmistir. Bozionelos (2004) da
bilgisayar kullanimu ile bilgisayar kaygis1 arasindaki iligkiyi ortaya koymus, bilgisayar
kullanimi deneyimlerinin artmasinin, bilgisayar hakkinda daha fazla bilgiye sahip
olmaya neden oldugunu, dolayistyla bu durumun bilgisayar kaygi diizeyinin azalmasina
neden oldugunu ifade etmistir.

Arastirmada meslek yiiksekokulu teknik ve sosyal programlarinda 6grenim gdren
ogrencilerin BYK diizeylerinin diisiik seviyede oldugu, BYT ve IYT diizeylerinin ise,
yiiksek diizeyde oldugu anlasilmistir. Benzer sekilde Abedalaziz, Jamaluddin ve Leng
(2013) de yapmis olduklari arastirmada, tiniversite 6grencilerinin internet ve bilgisayara
kars1 algilarmin yiiksek diizeyde oldugu sonucunu elde etmislerdir. Peng, Tsai ve Wu
(2006) da yapmis olduklari arastirmada tniversite OGgrencilerinin internete yonelik
tutumlarinin pozitif oldugu, buna karsin Sam, Othman ve Nordin (2005) ise yapmis
olduklar1 arastirmada tiniversite dgrencilerinin bilgisayara yonelik orta diizeyde kaygi
duyduklari, internete yonelik tutumlarinin ise orta diizeyde oldugu sonucuna
ulagmiglardir. Bununla birlikte tiniversite 6grencileri interneti daha ¢ok egitim amagl
olarak, elektronik kaynak indirmede ve iletisim amagli olarak kullanmaktadirlar (Sam,
Othman ve Nordin, 2005). Oral (2006) ise yapmis oldugu arastirmada farkli amaglar
dogrultusunda kullanilan internetin kullaniminin 8gretmen adaylarinin iYT diizeylerini
artirdigini ifade etmektedir.

Meslek yiiksekokulunun teknik ve sosyal programlarinda 6grenim goren Ogrencilerin
BYK, BYT, IYT diizeylerinin cinsiyete gore farklilik gostermedigi sonucuna
ulagilmigtir. Buna karsin Huang ve Liu (2000) yapmis olduklar1 c¢alismada, erkek
ogrencilerin kiz 6grencilere gore bilgisayara karst daha diisiik kaygi diizeyine sahip
oldugu, ayrica erkek 6grencilerin bilgisayarla ilgili islemler konusunda kiz 6grencilere
gore kendilerine daha c¢ok giivendikleri sonucuna ulagsmislardir. Ayrica arastirmada,
erkek 6grencilerin bilgisayar kaygi diizeylerinin aldiklar1 bilgisayar derslerinin toplam
sayisindan etkilendigi, buna karsin yas ve sinif diizeyi bakimindan etkilenmedigi sonucu
elde edilmistir. Peng, Tsai ve Wu (2006) ise, iiniversitede Ogrenim goren erkek
ogrencilerin  kiz oOgrencilere gore internete yonelik daha olumlu bir tutum
sergilediklerini tespit etmistir. Tuncer ve Tanas (2013) ise, meslek yiiksekokulu

239



Batman Universitesi Batman University
Yagam Bilimleri Dergisi; Cilt 6 Say1 2/1 (2016) Journal of Life Sciences; Volume 6 Number 2/1 (2016)

Prof. Dr. Abdiisselam ULUCAM Armagani

ogrencilerinin IYT diizeylerinin yas ve cinsiyete gore degisiklik gostermedigini tespit
etmislerdir. Ayrica bilgisayar deneyiminin internete kars1 endiseyi azalttigini ve internet
yeterligi bakimindan programlar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark oldugunu
tespit etmistir. Abedalaziz, Jamaluddin ve Leng (2013), tniversite 6grencilerinin
bilgisayar ve internete yonelik tutumlarinin cinsiyet, ¢alisma alanlar1 ve etnik kdkenleri
yoniinden anlamli bir farklilik olmadigi, fakat yas gruplarina goére farklilik oldugu
sonucunu elde etmistir. Ozdemir ve Usta (2007) ise, yapmis oldugu arastirmada
O0gretmen adaylarinin internet kullanim amagclarinin 6grenim gordiikleri okullara gore
degistigini ve bu Ogrencilerin interneti en c¢ok egitim amagh olarak kullandiklar
sonucuna ulagmislardir.

Program tiirii bakimindan teknik ve sosyal program &grencilerinden olusan calisma
grubu &grencilerinin BYK, BYT ve IYT diizeyleri program tiiriine gore
degismemektedir. Sadece bilgisayar programlarindan olusan teknik program
ogrencilerinin kaygi ve tutum diizeylerinin sosyal program o&grencilerine gore
farklilasmamasi da dikkat ¢ekicidir.

Calisma sonuglarina gore yiiksekdgrenime baslamadan Once bilgisayar dersi alan
ogrencilerin BYK diizeyleri dersi almayanlara gore yliksektir. Buna karsin 6grencilerin
BYT ile IYT diizeyleri daha &nce bilgisayar dersi alma durumlarma gore
degismemektedir. Bu sonuglara gore bilgisayar dersi alma ve bilgisayar ile ilgili
kavramlar1 bilme bu cihazlar ile ilgili kaygiyr artirmakta iken bilgisayarlar ve internet
ile ilgili tutumlan degistirmemektedir.

Calismaya gore dgrencilerin program bazinda BYK diizeyi bakimindan en yiiksek IAT
programi 6g8rencileri iken BDTA programi 6grencileri en diisiik diizeydedir. Program
bakimindan en diisiik ve en yliksek diizeylerin de teknik program olmasi dikkat
cekicidir. Buna karsin dgrencilerin teknik veya sosyal programda okuma durumlarina
gore BYK diizeylerinin degisiklik gostermedigi goriilmektedir. Buna gore 6grencilerin
bilgisayar boliimlerinde o6grenim gorme durumlarinin BYK durumlarinda etkili
olmadig1 sdylenebilir.

Yiiksekogretimden Onceki 6gretim basamaklarinda 6grencilere bilgisayar derslerinde,
bilgisayar kullanimi1 becerilerinin kazandirilmasinin yani sira bilgisayarin ve internetin
sadece amag¢ dogrultusunda ve kontrollii kullanimi, zararli kullanimindan sakinma,
yararlt kullanimina yonelme gibi konularda bilgiler verilebilir. Bilgisayar ve internet
hakkindaki bu bilgiler ilgili dersin miifredatina dahil edilebilir. Boylece 6grencilerin
BYK diizeyleri daha da diisiiriilebilir, bilgisayar ve internete yonelik daha olumlu
tutumlar gelistirilmeleri saglanabilir.

Aragtirma yliksekogretim 6grencilerine yonelik gerceklestirilmis olmasina karsin farkli
ogretim diizeyindeki o6grencilerin BYK, BYT, IYT diizeyleri ile ilgili arastirmalar
yapilabilir. Arastirma teknik ve sosyal programda Ogrenim goren oOgrencileri
kapsamaktadir. Bunun disinda farkli program tiirlerinde 6grenim goren Ogrencileri
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kapsayacak sekilde Ogrencilerin kaygi veya tutum diizeylerini belirlemeye yonelik
caligmalar yapilabilir.
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