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Bu calismada, duygusal 6z-yeterlik ve affetmenin iiniversite 6grencilerinin algiladiklari stres
diizeyini yordayici roliiniin incelenmesi amaglanmustir. Arastirmanin 6rneklemi, 345 iiniversite
dgrencisinden olusmustur. Aragtirmada, Algilanan Stres Olgegi, Duygusal Oz-Yeterlik Olgegi,
Heartland Affetme Olgegi ve kisisel bilgi formu kullanilmistir. Analizlerde aritmetik ortalama,
pearson korelasyonu ve ¢oklu dogrusal regresyon analizi teknikleri uygulanmistir. Bulgulara
gore, algilanan stres diizeyi ile duygusal 6z-yeterlik ve affetme arasinda negatif yonde anlamli
diizeyde iliski vardir. Duygusal 6z-yeterlik ve affetme, algillanan stres diizeyinin anlamh
yordayicilaridir. Duygusal 6z-yeterlik 6lgeginin alt lgekleri (duygular1 diizenleme, duygular
diislinceyi destekleyici olarak kullanma, duygulari anlama, duygular algilama) birlikte
algilanan stres diizeyindeki degisimin %14.4'iinli aciklamakta; ancak sadece duygulan
diisiinceyi destekleyici olarak kullanma modele anlaml1 katki saglamaktadir. Affetme 6lgeginin
alt Olgekleri (kendini affetme, bagkasmi affetme, durumu affetme) birlikte algilanan stres
diizeyindeki degisimin % 28.1ini agiklamaktadir. Kendini ve durumu affetme, modele anlamli

diizeyde katki saglarken; baskasini affetmenin modele anlamli katkist yoktur.

Anahtar Kelimeler: Stres, Oz-yeterlik, Duygusal 6z-yeterlik, Affetme, Universite dgrencileri

The Role of Emotional Self-Efficacy and Forgiveness in Predicting
of Perceived Stress Level
Abstract

In current study investigation of predictive role of emotional self-efficacy and forgiveness on
perceived stress level of college students was aimed. The sample of study was consisted of 345
college students. Perceived Stress Scale, Emotional Self-Efficacy Scale, Heartland Forgiveness
Scale and personnel information form were used. In analysis; mean, pearson correlation and
multiple regression techniques were applied. According to results, perceived stress level was
statistically significant and negative correlated with emotional self-efficacy and forgiveness. The
subscales of emotional self-efficacy (regulating emotions, using emotions to assist thought,
perceiving emotions, understanding emotions) accounted for 14.4% of changing in perceived
stress level; however only using emotions to assist thought had a significant impact on model.
The subscale of forgiveness scale (forgiveness of self, others, situation) accounted for 28.1% of
changing in perceived stress level. While forgiveness of self and situation made a significant
contribution to the model, there wasn’t significant contribution of forgiveness of others.
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1. Giris

Fiziksel ve psikolojik smirlar tehdit edildiginde ortaya cikan (Baltas ve
Baltas, 2008) stres; bireyin basa ¢ikamadigr olaylar karsisinda sosyal,
duygusal, bedensel ve ruhsal uyumunun bozulmasi durumu olarak
tanimlanmaktadir (Koknel, 1997). Kisisel deneyimler, ailesel Ozellikler,
egitim, degerler ve inang sistemlerinin etkisiyle her birey karsilastig1 olay1
farkli algilayip, o olaya farkli anlamlar yiiklemekte (Giimiistekin ve
Oztemiz, 2005; Lazarus ve Folkman, 1984) ve bireyin bir olaya iligkin algis
da stresi tetikleyebilmektedir (Kennedy, 2016). Algilanan stres; bireyin
hayatindaki durumlarla ilgili olarak hissettigi stres diizeyine isaret etmekte,
bireyin durumlarla ilgili duygu ve diisiinceleri ne kadar olumsuz olursa;
algiladigl stres diizeyi de o kadar yiiksek olmaktadir (Glimiistekin ve
Oztemiz, 2005).

Meslek hayatina atillm oOncesindeki en Onemli siire¢lerden biri olan
iiniversite yasami, genglere farkli bakis agilarim1 ve yasam tarzlarim
kesfedebilecekleri yeni sosyal ortamlar sunmakla (Ceyhan, Ceyhan ve
Kurtyilmaz, 2009; Serlachius, Hamer ve Wardle, 2007) birlikte onlarin
duygusal iyi olusunu tehdit eden pek c¢ok giicliigii de biinyesinde
barindirmaktadir (Erkan, Ozbay, Terzi ve Cihangir-Cankaya, 2009).
Universite yasaminda pek ¢ok yeni sosyal rolii goriip deneyen gengler, icsel
beklentileri ile ¢evresel beklentiler arasinda bir denge kurmaya calisirken
(Ceyhan, Ceyhan ve Kurtyilmaz, 2009; Serlachius, Hamer ve Wardle, 2007);
iiniversite ortamina alisma, aileden ayrilma, yurt yasamina uyum saglama,
gelecekteki meslek yasamina iliskin kaygilar, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
degisiklikler gibi stres yaratan pek ¢ok gilicliikle karsi karsiya
kalabilmektedir. Bu giigliiklerle etkili olarak basa ¢ikmalarini saglayacak
ozeliklerden yoksun olan gengler daha yogun stres algilamakta ve bu da
onlarin kisileraras: iligkilerini, uyumunu ve basarisini olumsuz etkileyerek
cesitli psikolojik sorunlar yasamalarina neden olabilmektedir (Asti, Acar,
Bagci ve Bagci, 2005; Temel, Bahar ve Cuhadar, 2007). Sadece beden ve ruh
saglhigimi degil ayn1 zamanda insanin giinlitk davramslarini da etkileyen
(Eskin, Harlak, Demirkiran ve Dereboy, 2013) stres, iiniversite 6grencilerinin
yasamini ¢ok gesitli yOnlerden tehdit etmekte; yiiksek diizeyde stres
algilayan tiiniversite Ogrencilerinde fiziksel saglik sorunlari, depresyon,
isteksizlik, tiikenme, endise, uykusuzluk, alkol ve uyusturucu madde
kullanumi,  sigara  kullanimi  ve  saldirganlik  gibi  problemler
goriilebilmektedir (Dogan ve Eser, 2013).

Universite Ogrencileri arasinda yaygmn bir problem alami olan stresi
tetikleyen faktorlerin belirlenmesi, stresle iligkili duygusal ve davrarnigsal
sorunlarin onlenebilmesi agisindan Onemlidir. Genglerin stresli olaylara
maruz kalma, tepki gosterme ve stresli olaylarla basa ¢ikma siirecini
dogrudan ve dolayli yollarla etkileyen pek c¢ok faktdr vardir. Yapilan
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arastirmalara gore; diisiik Ozgiivene (Ustiin ve Bayar, 2015); diisiik 0z-
anlayisa (Deniz ve Siimer, 2010) ve akilct olmayan inanglara sahip olan
(Hamarta, Arslan, Saygmn ve Ozyesil, 2009), otoriter ve ilgisiz ana-baba
tutumuna maruz kalan (Karahan ve Eplikog, 2007), kac¢inan, ofkeli ve
manipulatif kisilerarasi iligki tarzi; aceleci, plansiz ve degerlendirici problem
¢ozme egilimi (Durak Batigiin ve Atay-Kayis, 2014) ve miikemmeliyetci
kisilik 6zelligi (Cam, Deniz ve Kurnaz, 2014) gosteren {iniversite 6grencileri
daha yiiksek stres algilamaktadir. Bireyin stresle basa ¢ikma tarzi algiladig:
stres diizeyini etkilemekte (Hancioglu, 2017) ve stresle basa ¢ikma tarzi da
duygusal zeka yetenegi (Deniz ve Yilmaz, 2016), bilingli farkindalik (Demir,
2014; Ulev, 2014) ve stres veren yasam olaylar1 sonrasinda kullanilan biligsel
duygu diizenleme stratejileri (Ataman-Temizel ve Dag, 2014) gibi
faktorlerden etkilenmektedir. Bu arastirma kapsaminda da {iniversite
ogrencilerinin stres algisini etkileyebilecegi diisiiniilen iki faktor olarak
duygusal 6z-yeterlik ve affetme kavramlari ele alinmaktadir.

Oz-yeterlik; en genel bigimde bireyin hedeflerine ulasmak igin
gerceklestirmesi gereken eylemlerle ilgili kapasitesine yonelik inanglar
olarak tamimlanmaktadir (Bandura, 1997). Kisinin zorlu durumlarla basa
cikabilmek icin sahip oldugu yetenekleriyle ilgili inan¢ ve algilarindan
olusan oz-yeterlik (Luszczynska, Gutierrez-Dona ve Schwarzer, 2005) genel,
akademik, sosyal ve duygusal 6z-yeterlik gibi ¢esitli alanlara 6zgii olarak ele
alinabilmektedir. Duygusal 6z-yeterlik kavrami, duygusal zekd ve 0Oz-
yeterlik kavramlarinin biitiinlestirilmesinden olusmaktadir (Totan, Tkiz ve
Karaca, 2010). Petrides ve Furnham’a (2003) gore, biri kisisel 6zellik, digeri
bilgiyi isleme yetenegi olmak tizere iki temel duygusal zeka kavrami vardir.
Kisisel 6zellik olarak bilinen duygusal zekd; kisinin duygular1 anlama ve
degerlendirme yeteneklerine sahip olmasiyla ilgili inancini ifade etmekte ve
duygusal 6z-yeterlik olarak kavramsallastirilmaktadir (Petrides, Sangareasu,
Furnham ve Fredrickson, 2006). Kirk, Shutte ve Hine (2008) duygusal 0z-
yeterligin kisisel 0Ozellik olarak bilinen duygusal zekdya es deger
olmadigina; ancak onu olusturan yonlerden biri olduguna dikkat
cekmektedir. Kisisel bir ozellik olarak duygusal zekd duygu diizenleme
yetenegine sahip olmayla ilgiliyken; duygusal 6z-yeterlik bu yetenege sahip
olduguna ve onu islevsel olarak kullanabilecegine inanmayla, yani duygusal
islevsellik yetenegine giivenmeyle ilgilidir (Qualter, Barlow ve Stylianou,
2011).

Tamamiyla kisinin kendi algisina dayali olarak olusan (Pool ve Qualter,
2012) duygusal Oz-yeterlik; bireyin olumsuz duygularin iistesinden
gelebilme yeterligine ve farkli durumlara uyum saglayabilmek icin duygusal
islevselligini kullanabilme yetenegine sahip olduguna iliskin inanglarini
icermektedir (Southam-Gerow, 2014; Willemse, 2008). Choi, Kluemoer ve
Sauley’e (2013) gore, duygusal 6z-yeterlik kisinin kendinin ve bagkalarimin
duygularmi ne kadar iyi anlayabilecegi; duygularini biligsel siireglerini
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kolaylastirmak i¢in ne kadar iyi kullanabilecegi, duygusal karmasikliklari ne
kadar iyi anlayabilecegi, kendinin ve baskalarinin duygularini ne kadar iyi
yonetebilecegiyle ilgili yetenegine iliskin yargilarindan olusmaktadir.
Duygularin farkinda olup onlar1 taniyabilme, algilayip diizenleyebilme,
farkli duygularla basa c¢ikabilme, iliskileri yonetebilme ve kisisel
motivasyonunu gerceklestirebilme gibi cesitli becerileri iceren (Wallace ve
Alden, 1997; Acar, 2002) duygusal Oz-yeterlik sayesinde; birey kendini
sakinlestirme ya da daha olumlu bir bakis agis1 kazanma yoluyla giincel
duygusal durumunu kontrol altina alabilmektedir (Hessler ve Fainsilber-
Katz, 2010).

Bandura (1982) kisinin 0z-yeterligine iliskin algilarinin onun diisiinme
oriintiileri, davrarugsal se¢imleri ve duygusal tepkileri ile yakindan ilgili
oldugunu; yeterlik inanglarinin bireyin cevresel taleplerle basa c¢ikmaya
calisirken ne kadar stres yasayacagimmi (Bandura, 2006) ve stres verici
durumlara kars: ne kadar direng gosterebilecegini etkiledigini (Bandura,
1997) belirtmektedir. Lazarus'un (1966) stres teorisine gore; bireyin strese
verdigi tepkilerde koruyucu bir isleve sahip oldugu igin 6z yeterlik, stres ve
basa ¢ikma siirecinde 6nemli rol oynamaktadir. Kisinin kendi duygularinm
algilayabilecegine ve yoOnetebilecegine iliskin giivene yani duygusal 0z-
yeterlige sahip olmasi, pek ¢ok durumda olumlu degerlendirmeler
yapabilmesine olanak tanimaktadir ve olumlu degerlendirmeler yapmak da
olaylara uyum saglamay1 kolaylastirmaktadir (Choi, Kluemoer ve Sauley,
2013). Bu nedenle duygusal Oz-yeterlik kisinin strese iliskin algisim
etkileyebilmektedir (Sandler, Kim Bae ve MacKinnon, 2000). Diisiik
duygusal 6z-yeterlige sahip olan kisiler stresli durumlar1 yonetebilmek i¢in
gereken duygusal giiven ve kontrolden yoksun (Muris, 2001) olduklar ve
duygular1 kontrol etme kapasiteleri de olmadig1 icin stresli durumlarda
olumsuz duygulariyla basa ¢ikmakta giiclitk yasamaktadirlar (Bandura,
Caprara, Barbaranelli, Gerbino ve Pastorelli, 2003). Arastirmalar kendi
duygularini algilama, yonetme (Choi, Kluemoer ve Sauley, 2013) ve
duygusal diizenleme (Charoensukmongkol, 2014; Yahyagil ve Ikier, 2009) ile
stres arasinda olumsuz yonde iliski oldugunu gostermektedir. Duygusal 6z-
yeterligin travmatik stres semptomlar1 (Giese-Davis, Koopman ve Butler,
2002; Koopman, , Butler ve Classen, 2002) ve sorumluluktan kaynaklanan
stresle (McKay, Dempster ve Byme, 2014) olumsuz ydnde iligkili oldugunu
gosteren bulgular mevcuttur. Bu bilgiler 15181nda; pek ¢ok stres verici olayla
kars1 karsiya kalan tiniversite d6grencilerinin yiiksek duygusal 6z-yeterlige
sahip olmalarinin onlarin stresli durum ve bu durumlarla ilgili olumsuz
duygulariyla basa ¢ikmasimi kolaylastirmasi ve boylece daha az stres
algilamalarina yardimeci olmasi olasidir.

Psikolojik sagligi koruyucu ve kisisel gelisimi destekleyici (Webb, Colburn,
Heisler, Call ve Chickering, 2008) bir 6zellik olarak goriilen affetme; bireyin
kendisini derin sekilde inciten kisiye karsi miicadele etmekten vazgecip, onu
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kosulsuz olarak kabul etmesi anlamina gelmektedir (Enright, Gassin ve Wu,
1992). Igsel bir siirec olan affetmede kisinin sugluyla ilgili olumsuz diisiince,
duygu ve davranislari olumlu diisiince, duygu ve davranislarla yer
degistirmektedir (Enright ve Coyle, 1998; Enright ve Fitzgibbons, 2000).
Affetme hem sugluyu affetmemeye yoOnelik tutumlarin azalmasi hem de
empati, umut ve sefkat gibi olumlu duygularin artmasini igermektedir
(Harris ve ark., 2006). Incinme yagantisi sonrasinda ortaya ¢ikan giicenme,
ofke, kizginlik ve intikam gibi olumsuz duygularla basa ¢ikmaya olanak
taniyan affetme (Taysi, 2007) ¢ok boyutlu bir yap1 olarak ele alinmakta,
kisinin kendisini, bagkasini ve kontrolii disinda meydana gelen durumlar:
(deprem, sel ya da hastalik gibi) affetmesinin miimkiin oldugu
belirtilmektedir (Thompson, Snyder, Hoffman, Michael, Rasmussen ve
Billings, 2005).

Affetme stresle basa c¢ikmada kullanilan duygu odakli basa c¢ikma
stratejilerinden biri olarak goriilmekte (Worthington ve Scherer, 2004) ve
affetmenin stresi azaltmada etkili oldugu vurgulanmaktadir (Strelan ve
Covic, 2006). Arastirmalar, affetme ile stres arasinda olumsuz yonde iligki
oldugunu (Lawler-Row ve Piferi, 2006; Orcutt, 2006) ve affetmeyi arttirmak
amaciyla gerceklestirilen c¢esitli miidahalelere katilan bireylerin stres
diizeyinde azalma meydana geldigini gostermektedir (Harris ve ark., 2006;
Nouri, Zahrakar, Omara, Fatideh, Pourshojaei ve Fatideh, 2015; Toussaint,
Shields, ve Slavich, 2016). Tiirkiye’de gergeklestirilen bir c¢alismanin
bulgular1 da gergeklik terapisi yOnelimli psikoegitim programinin
katihmcilarin affetme ile birlikte stresle basa ¢ikma tarzlarini da olumlu
yonde etkiledigini gostermektedir (Karakas, 2014). Ayrica bireyin daha ¢ok
stres yasamasina neden olan belirsizlige tahammiilsiizliigiin (Kog, Iskender,
Colak ve Diislinceli, 2016) ve miikemmeliyetciligin (Kaya ve Peker,2016)
affetme egiliminin artmasiyla birlikte azaldig1 ve stres diizeyinin diismesini
saglayan Oz-anlayisin da (Saricam ve Biger, 2015) affediciligin 6nemli bir
yordayicist oldugu bilinmektedir.

Yukarida da bahsedildigi gibi iiniversite ogrencileri pek ¢ok stres verici
durumla kars1 karsiya kalabilmektedir. Stres verici bu durumlarin kaynagi
kimi zaman kendileri kimi zaman yakin arkadaslari kimi zaman da
durumsal faktorler olabilmektedir. Literatiirde affetme ile stres arasinda
olumsuz iligski oldugunu ortaya koyan arastirma bulgular1 mevcut olmakla
birlikte; affetmenin farkli boyutlarinin algilanan stres diizeyini nasil
etkiledigi yeterince agik degildir. Universite dgrencilerinin pek cok farkli
stres kaynagiyla karsilastig1 diistiniildiigiinde, affetmenin farkli boyutlarinin
iniversite Ogrencilerinin algiladiklar1 stres diizeyini nasil etkiledigini
belirlemenin 6nemli olduguna inanilmaktadir.

Universite yasaminda gengclerin gerek akademik ¢alismalarinda gerekse de
kisilerarasi iliskilerinde kendi davranislarindan kaynakli stres durumlariyla
kars1 karsiya kalmalari olasidir. Wohl, Pychyl ve Bennett (2010) tarafindan
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gerceklestirilen bir c¢alismada akademik erteleme davramisi nedeniyle
sinavda basarisiz olan {iniversite 0grencilerinde kendini affetmenin daha
sonraki siirecte erteleme davranisinin azalmasina yardimc oldugu
saptanmistir. Buna gore; kendini affedebilen o6grencilerin stres yaratan
davraniglarin1  degistirmeye yonelik c¢abalar goOsterebilecegi; kendini
affetmekte zorlanan genglerin ise yogun sucluluk, utan¢ ve kizginlik
duygular1 nedeniyle stres yaratan durumu degistirmeye yonelik ¢abalardan
uzak olacaklar1i ve bu nedenle de daha c¢ok stres algilayacaklar:
diistintilebilir.

Icinde bulunduklari gelisimsel dénem agisindan iiniversite yillarinda yakin
kisilerarasi iliskiler gengler icin son derece 6nemlidir. Kisileraras: iligkilerde
yasanan problemler gencler ig¢in Onemli bir stres kaynagi olabilir. Bu
donemde baskasini affetmenin yakin kisilerarasi iliskileri saglikli bir sekilde
siirdiirmeye yardimci olacagl ve boylece genglerin temel ihtiyaglarinin
karsilanmasina olanak saglayacagi diisiiniilebilir. Affetme, diger kisilere
kars1 olumlu duygu, diisiince ve davraniglar1 arttirict bir rol oynadig: (Berry
Worthington, Parrott, O’Connor ve Wade, 2001) ve affedici bireyler olumsuz
duygularii kontrol edebilmelerini saglayan gelismis duygu yoOnetimi
becerilerine sahip olduklar1 (Roberts, 1995) igin affetme diizeyi yiiksek olan
iiniversite 0grencilerinin kisileraras iligkilerinde yasadiklar: olumsuzluklara
iliskin hos olmayan duygularmin {istesinden daha kolay gelmeleri,
kisilerarasi iligkilerindeki catismalar1 daha kolay ¢éziimleyerek daha saglikli
iligkiler siirdiirmeleri beklenebilir. Saglikli kisilerarasi iligkiler gencler i¢in
sosyal destek sistemleri olarak hizmet edebilir ve sosyal destek sistemlerine
sahip olmak da genglerin zorluklar karsisinda daha az stres algilamalarina
yardimci olabilir (Erol, 2008).

Ogrencilerin kisileraras1 iligkilerindeki olumsuz durumlar nedeniyle
kendilerini sugladiklar1 durumlar da olabilir. Kisileraras: iliskilerdeki
sorunlardan ve ayriliklardan dolayr kendini suglama, depresif duygu
durumunu ortaya ¢ikarmaktadir (Wohl, DeShea ve Wahkinney, 2008).
Kisileraras: iligkilerindeki c¢atismalar nedeniyle kendini suglayan ve
affetmeyen genglerin yogun depresif duygulara kapilmalar1 ve yasamlarinin
pek ¢ok alaminda stres algilamalar1 olasidir. Benzer sekilde durumsal
faktorler nedeniyle {iniversite yasaminda problemler yasayan Ogrenciler
affedici olamadiklar1 takdirde umutsuzluga kapilip depresif duygular
yasayabilir ve daha ¢ok stres algilayabilirler.

Yukaridaki bilgiler 1s1g1nda; ¢alismada duygusal 6z-yeterlik ve affetmenin
iiniversite  0grencilerinin  algiladiklar1  stres  diizeyini  yordayip
yordamadiginin incelenmesi amaglanmis ve asagidaki problemlere cevap
aranmugtir.

Arastirmanin problem ciimleleri:

1. Universite dgrencilerinin algilanan stres diizeyleri ile duygusal 6z-
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yeterlik ve affetme arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde iligki
var midir?

2. Duygusal 0Oz-yeterlik iiniversite Ogrencilerinin algiladiklar1 stres
diizeyini istatistiksel olarak anlamli diizeyde yordamakta midir?

3. Affetme iiniversite 6grencilerinin algiladiklar: stres diizeyini istatistiksel
olarak anlaml diizeyde yordamakta midir?

2. Yontem

2.1. Arastirmanin Deseni

Bu calisma, yordayici korelasyonel arastirma desenine dayanmaktadir.
Yordayici korelasyonel arastirmalar bir ya da daha ¢ok bagimsiz degiskene
dayali olarak bagimli degiskende meydana gelen degisimleri aciklamaya
yoneliktir (Biyiikoztiirk, Kilig¢ Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel,
2012).

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 2016-2017 egitim Ogretim yilinda bir devlet
tiniversitesinin egitim fakiiltesinde okumakta olan tniversite Ogrencileri
olusturmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemi ulasilabilir 6rnekleme yontemine
gore belirlenen, arastirmaya katilmaya gondiillii 345 6grenciden olusmustur.
Orneklemin demografik  Ozelliklerine goére dagilimi Tablo 1'de
verilmektedir.

Tablo 1. Orneklemin Demografik Ozellikleri

n %
Kadin 249 72.17
Cinsiyet
Erkek 96 27.83
Birinci sinif 72 209
ikinci sinif 171 49.7
Sinif Uctincii staf 72 209
Dérdiinctii siruf 11 3.2
Besinci simif 18 5.2
Rehberlik ve psikolojik danismanlik 136 39.5
Zihin engelliler 6gretmenligi 72 20.9
o Fizik 6gretmenligi 8 2.3
Bo6liim ] .
Kimya 6gretmenligi 11 3.2
Smif 6gretmenligi 106 30.8
Ingilizce 6gretmenligi 11 3.2
Toplam 345 100

Yas ort: 19.99 Yas ranji: 17-30

2.3. Veri Toplama Araglan

Cilt: 6 Sayn: 3
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2.3.1. Algilanan Stres Olgegi (ASO): Cohen, Kamarck ve Mermelstein
(1983) tarafindan gelistirilen ASO, bireyin hayatindaki bir takim durumlari
ne derece stresli algiladigini belirlemek amaciyla tasarlanmistir. 14
maddeden olusan 5°1i likert tipindeki 6lgekten alinabilecek en diisiik puan 0
en yiiksek puan 56'dir. Olcekten alinan yiiksek puanlar kisinin stres
algisinin fazla oldugunun gostergesidir. Olgegin Tiirkge’ye uyarlamast
Baltas, Atakuman ve Duman (1998) ve Eskin, Harlak, Demirkiran ve
Dereboy (2013) tarafindan gerceklestirilmistir. Eskin ve arkadaslarinin (2013)
calismasinda 6lgegin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi .84, test tekrar test
glvenirligi .87 olarak bulunmustur. Algilanan stres Olgegi ile depresyon
arasinda pozitif, hayat doyumu, 0z-saygi ve algilanan sosyal destek
arasinda negatif yonde iliskiler oldugu bulunmustur. Simdiki calismada
6lcegin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi .79 olarak hesaplanmustir.

2.3.2. Heartland Affetme Olgegi (HAQO): Thompson ve arkadaslar1 (2005)
tarafindan gelistirilen HAO bireylerin affetme egilimlerini 06l¢meyi
amaglamaktadir. 7’li Likert tipindeki 18 maddelik o6lgegin kendini,
bagkalarini ve durumu affetmek olmak {izere ii¢ alt boyutu bulunmaktadir.
Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 126, en diisiik puan 18'dir. Olgekten
alman puanlarin artmasi bireyin affetme egiliminin de arttigim
gostermektedir. Orijinal Olgegin gecerlik ve giivenirligi igin yapilan
calismalar sonucunda, test tekrar test katsayisi kendini affetme alt dlgegi igin
.83, baskasin1 affetme i¢in .72, durumu affetme alt boyutu i¢in .73 ve toplam
puan igin .77 olarak hesaplanmistir. Cronbach a katsayilar1 da sirasiyla .75,
.78, .79 ve toplam puan igin .86 olarak bulunmustur. Olgegin Tiirk kiiltiirii
igin ¢eviri ve uyarlama c¢alismasi Bugay ve Demir (2010) tarafindan
gerceklestirilmistir. Orijinal Olgegin {i¢ faktorlii yapisina uygun olarak
gerceklestirilen dogrulayic1 faktér analizi sonucunda elde edilen uyum
degerlerinin yeterli diizeyde oldugu saptanmistir (X?=289.49, p=.00,
X?/sd=2.33, RMSEA=06 GFI=92, CFI=90). Olgegin Tiirkce formunun
Cronbach «a i¢ tutarlilik katsayisi kendini affetme alt Olgegi icin .64,
bagkalarini affetme alt Slgegi igin .79, durumu affetme alt Slgegi i¢in .76 ve
Olcegin tiimii igin .81 olarak bulunmustur. Simdiki ¢alismada cronbach alfa
i¢ tutarlik katsayis: sirasiyla .61, .75, .70, .82 olarak bulunmustur.

2.3.3. Duygusal Oz-Yeterlik Olgegi (DOYO): Kirk, Shutte ve Hine (2008)
tarafindan gelistirilen DOYO 32 maddelik 51i likert tipinde bir Slgme
aracidir. Olgekten aliabilecek en yiiksek puan 160, en diisiikk puan ise
32'dir. Olgekten alinan puanlarin artmasi kisinin duygusal 6z-yeterliginin
yiiksek oldugunu gostermektedir. Totan, Ikiz ve Karaca (2010) tarafindan
gerceklestirilen Tiirk¢e'ye uyarlama c¢alismasinda oOlgegin tek boyutlu
yapisinin yeterli uyum gosterdigi belirlenmistir. Ayrica Tiirk¢e formunun
dort faktorlii yapr (duygulari diizenleme, duygular: diistinceyi destekleyici
olarak kullanma duygular1 anlama ve duygular algilama) icin de yeterli
uyum gosterdigi belirlenmistir. C)Igegin biitlintine i¢in cronbach alfa ig
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tutarlilik katsayisi .93, alt olgekler icin de sirasiyla .70, .80. 83 ve .77 olarak
bulunmustur. Simdiki ¢alismada cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi sirasiyla
91, .69, .80, .81, .72 olarak hesaplanmustir.

2.3.4. Kisisel Bilgi Formu: Ogrencilerin cinsiyet, yas, okudugu boliim ve
sinif diizeyine iliskin bilgiler arastirmacilar tarafindan olusturulan bir kisisel
bilgi formu araciligiyla elde edilmistir.

2.4. Veri Analizi

Veri analizi SPSS 22.00 istatistik paket programi araciligiyla
gerceklestirilmistir. Analizlere baslanmadan oOnce kayip veriler ve ug
degerler incelenerek 4 kisiye ait veri analiz disinda birakilmistir. Rastgele
dagildigr belirlenen eksik verilere ortalama deger atamasi yapilmustir.
Analizlerde aritmetik ortalama, pearson korelasyonu ve coklu dogrusal
regresyon analizi teknikleri kullanilmastir.

Istatistiksel analizler gerceklestirilmeden veri seti normallik, otokorelasyon
ve coklu dogrusal baglanti agisindan incelenmistir. Yapilan Kolmogorov
Smirnov normallik testi sonucunda hata terimleri dagilimimin normal
oldugu belirlenmistir (KS=0.47, p=.065). Hata terimleri arasinda
otokorelasyon olup olmadig1 Durbin Watson testi araciligiyla incelenmistir.
Durbin Watson degerinin 1.5 ile 2.5 arasinda degismesi hata terimleri
arasinda otokorelasyonun olmadigimin bir gostergesi olarak kabul
edilmektedir (Kiigiiksille, 2014). Bu ¢alismada Durbin Watson degerleri 1.67
ve 1.89 olarak hesaplanmistir. Bagimsiz degiskenler arasindaki
korelasyonun .90’dan biiyiik olmasi, VIF (Variance inflation factor)
degerinin 10’dan biiyiik ve tolerans degerinin de .10’dan kii¢iik olmasi
durumunda ¢oklu baglanti probleminin varligindan bahsedilmektedir
(Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2012). Arastirmada bagimsiz
degiskenler arasindaki iliskiler incelendiginde korelasyon katsayilarinin .23
ile .79 arasinda, VIF degerlerinin 1.4 ile 2.9 arasinda ve tolerans degerlerinin
de .34 ile .73 arasinda degistigi goOriilmiistiir. Buna gore, bagimsiz
degiskenler arasinda ¢oklu baglanti probleminin olmadig1 soylenebilir.
Yapilan incelemeler sonucunda veri setinin ¢oklu dogrusal regresyon analizi
yapabilmek icin gerekli kosullar1 sagladig1 sonucuna ulasilmistir.

3. Bulgular

Aragtirmaya katilan iiniversite dgrencilerinin ASO, HAO ve DOYO'nden
aldiklar1 puanlara iliskin minimum-maksimum, aritmetik ortalama, standart
sapma degerleri Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. ASO, HAO ve DOYO'ne iliskin Minimum-Maksimum,

Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N Min. Max.  Art. Ort. Std. Sap.

Algilanan stres 341 10-50 27.81 6.71
Duygusal 6z-yeterlik 60-160 112.76 16.53
Duygular algilama 341 15-35 25.68 4.04
Duygular1 anlama 15-40 29.34 5.02
Duygular1 diizenleme 13-45 30.30 5.02
Duygula.rl. diisiinceyi 9.40 7 44 59

destekleyici olarak kullanma

Affetme 36-125 77.46 15.37
Kendini affetme 341 8-42 26.88 5.99
Basgkasini affetme 6-42 25.07 7.18
Durumu affetme 6.-42 2551 6.36

Tablo 2'de goriildiigii gibi, arastirmaya katilan 6grenciler biitiin 6lgeklerden

ortalamanin biraz iistiinde puan almislardir.

Aragtirmada ilk olarak algilanan stres diizeyi ile duygusal 6z-yeterlik ve
affetme arasindaki iligskiler Pearson korelasyon analiziyle incelenmistir.

Yapilan analizde iliskin sonuglar Tablo 3’te verilmektedir.

Tablo 3. Algilanan Stres Diizeyi ile Duygusal Oz-yeterlik ve Affetme

Arasindaki iliski

Algi

lanan stres diizeyi

Duygular1 algilama
Duygular1 anlama
Duygusal .
B . Duygular: diizenleme
oz-yeterlik o ) o
Duygular diisiinceyi destekleyici
olarak kullanma
Kendini affetme

Affetme Bagkasini affetme

Durumu affetme

-.140%*
-.184*
-.294*

-.363*

-.503*
-.175*
-415*

Tablo 3'te gorildiigli gibi, algilanan stres diizeyi ile duygusal 6z-yeterlik
Olceginin duygular1 algilama (r=-.140, p<.05), duygular1 anlama (r=-.184,
p<.05), duygular1 diizenleme (r=-294, p<.05) ve duygular1 diisiinceyi

destekleyici
istatistiksel olarak anlamli diizeyde negatif yonde ilisk

olarak kullanma (r=-363, p<.05) alt Olcekleri

arasinda
iler vardir. Benzer

sekilde algilanan stres diizeyi ile affetme 6lgeginin kendini affetme (r=-.503,
p<.05), bagkasin: affetme (r=-.175, p<.05) ve durumu affetme (r=-.415, p<.05)
alt Olcekleri arasinda da istatistiksel olarak anlamli diizeyde negatif yonde
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iligkiler vardir.

Duygusal 6z-yeterligin algilanan stres diizeyini yordayici roliinii incelemek
amaciyla yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglari Tablo 4'te
verilmektedir.

Tablo 4. Duygusal Oz-yeterligin Algilanan Stres Diizeyini Yordayici
Roliine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglart

B Std. Hata B t P

Sabit 39'62 2.390 16.582 .000
Duygular1 algilama 218 139 131 1.565 118
Duygular1 anlama -.022 116 -.017 -.192 .848
Duygular1 diizenleme -.166 .104 -124 -1.599 A11
Duygular: diisiinceyi
destekleyici olarak -.428 .093 -.338 -4.596 .000*
kullanma
R=.379 R?>= 144
Fass6=14.114 p=-000

*p<.05

Tablo 4'te gorildigii gibi, yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi
sonucuna gore, duygusal 0z-yeterlik tiniversite ogrencilerinin algiladiklar:
stres diizeyini istatistiksel olarak anlamli diizeyde yordamaktadir (R=.379,
R?=144, p<05). Duygusal 0z-yeterlik Olgeginin duygular1 algilama,
duygulart1 anlama, duygular1 diizenleme ve duygularn diisiinceyi
destekleyici olarak kullanma alt Olgekleri hep birlikte algilanan stres
diizeyindeki degisimin %14,4'tinii agiklamaktadir. Regresyon katsayilarinin
anlamhiligina iliskin t testi sonuglarina gore, duygular1 diistinceyi
destekleyici olarak kullanma alt Olgeginin algilanan stres diizeyini
yordamaya iligkin katkisi anlamli iken (#=-4.596, p<.05), duygular1 algilama
(t=1.565, p>.05), duygular1 anlama (f=-.192, p>.05) ve duygular1 diizenleme
(=-1.599, p>.05) alt 6lceklerinin modele katkilar: istatistiksel olarak anlaml
diizeyde degildir. Duygular1 diisiinceyi destekleyici olarak kullanmada
meydana gelen 1 birimlik artis algilanan stres diizeyinde -.428 birimlik bir
azalmaya neden olmaktadir.

Affetmenin algilanan stres diizeyini yordayici roliinii incelemek amaciyla
yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglar1 Tablo 5’te verilmektedir.
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Tablo 5. Affetmenin Algilanan Stres Diizeyini Yordayici Roliine ligkin
Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglar

B Std. Hata B t p
Sabit 44.785 1.643 27.255 .000
Kendini affetme -.439 .062 -.392 -7.085 .000%
Bagkasini affetme .023 .051 .024 445 .657
Durumu Affetme -.225 .066 -.214 -3.396 .001*
R=.530 R?= 281
F@s37y=43.961 p=-000

*p<.05

Tablo 5’te goriildiigii gibi, ¢coklu dogrusal regresyon analizi sonucuna gore,
affetme {iniversite Ogrencilerinin algiladiklar1 stres diizeyini istatistiksel
olarak anlamli diizeyde yordamaktadir (R=.530, R2=.281, p<.05). Affetme
6lceginin kendini affetme, baskasini affetme ve durumu affetme alt boyutlar1
hep birlikte algilanan stres diizeyindeki degisimin %28,1’ini agiklamaktadir.
Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin ¢ testi sonuglarna gore,
algilanan stres diizeyinin yordanmasinda kendini affetme (=-7.085, p<.05) ve
durumu affetmenin (#=-3.396, p<.05) katkilar1 anlamli iken, baskasini
affetmenin (t=.445, p>.05) modele katkis: istatistiksel olarak anlaml diizeyde
degildir. Kendini affetmede meydana gelen 1 birimlik degisim algilanan
stres diizeyinde -.439 birimlik; durumu affetmede meydana gelen 1 birimlik
artis ise algillanan stres diizeyinde -.225 birimlik bir azalmaya neden
olmaktadr.

4. Tartisma ve Sonug

Gengler icin pek ¢ok firsat sunan {iniversite yasami ayn1 zamanda pek ¢ok
problem alanini da biinyesinde barindirmakta ve gengler igin bir stres
kaynagi haline gelebilmektedir. Universite ogrencilerinin karsi karsiya
kaldiklar1 problem alanlar1 nedeniyle algiladiklar1 stres diizeyi sahip
olduklar1  cesitli sosyal, duygusal ve psikolojik Ozelliklerden
etkilenebilmektedir. Bu arastirma kapsaminda duygusal Oz-yeterlik ve
affetme tiniversite 6grencilerinin algiladiklar stres diizeyini etkileyebilecegi
distiniilen 6zellikler olarak ele alinmistir.

Araghrmanin bulgularina gore, iiniversite oOgrencilerinin duygusal 6z-
yeterlik diizeyleri arttikca algiladiklar stres diizeyi azalmaktadir. Duygusal
0z-yeterlik Olgeginin duygular algilama, duygular1 anlama ve duygular
diizenleme boyutlar: ile algilanan stres diizeyi arasinda diisiik diizeyde,
duygular: diisiinceyi destekleyici olarak kullanma boyutu arasinda ise orta
diizeyde negatif yonde iligkiler vardir. Duygusal Oz-yeterlik {iniversite
ogrencilerinin algiladiklar1 stres diizeyinin anlamli bir yordayicisidir.
Duygular: algilama, duygular1 anlama, duygular1 diizenleme ve duygular:
diisiinceyi destekleyici olarak kullanma hep birlikte algilanan stres
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diizeyindeki degisimin %14.4'iinti agiklamaktadir. Elde edilen bulgular
literatiirde belirtildigi gibi 6z-yeterligin stres ve stresle basa ¢ikma siirecinde
onemli bir rol oynadig1 (Lazarus, 1966), bireyin ne kadar stres yasayacagim
(Bandura, 2006) ve stres algisimi (Sandler, Kim Bae ve MacKinnon, 2000)
etkiledigi goriislerini dogrulamaktadir. Bulgular; duygusal 6z-yeterlik ile
travmatik stres semptomlar1 (Giese-Davis, Koopman ve Butler, 2002;
Koopman, Butler ve Classen, 2002) ve sorumluluktan kaynaklanan stres
(McKay, Dempster ve Byme, 2004) arasinda olumsuz yonde iliski oldugunu
gOsteren arastirma sonuglarini desteklemektedir. Ayrica bulgular; duygusal
0z-yeterligi olusturan becerilerden olan duygular: algilama, yonetme (Choi,
Kluemoer ve Sauley,2013) ve duygusal diizenlemenin (Charoensukmongkol,
2014; Yahyagil ve Ikier, 2009) stresle olumsuz yonde iligkili oldugunu
gosteren gecmis bulgular ile de paralellik gostermektedir.

Regresyon modeli incelendiginde, sadece duygular diistinceyi destekleyici
olarak kullanmanin iiniversite 6grencilerinin algiladiklar1 stres diizeyinin
anlamli  bir yordayiast oldugu; duygulann algillama, anlama ve
diizenlemenin ise algilanan stres diizeyini yordamada anlaml bir katkiya
sahip olmadig goriilmektedir. Bu sonug, duygusal 6z-yeterligin tiim yonleri
bir araya geldiginde algilanan stres diizeyinin azalmasina katki sagladigini;
ancak duygular1 algilama, anlama ve diizenlemenin tek basma algilanan
stres diizeyini azaltmaya katki saglamadigini gostermektedir. Buna gore,
algilanan stres diizeyinin degismesinde en 6nemli etkinin duruma iliskin
diisiincelerin degismesiyle birlikte gerceklestigi soOylenebilir. Stres veren
yasam olaylar1 sonrasinda kullanilan bilissel duygu diizenleme
stratejilerinin bireyin stres algisini etkiledigi (Ataman-Temizel ve Dag, 2014)
dikkate alindiginda, stres verici bir yasant: karsisinda hissedilen olumsuz
duygularin algilanmasi, duygularin dogru bir bigimde taninmas: ve
duygularin diizenlenmesiyle birlikte stres verici duruma iliskin bakis
agisinin da olumlu yonde degismesi gerektigi soylenebilir. Bu noktada stres
verici duruma iligkin olumlu degerlendirmeler yapabilmek amaciyla olumlu
duygular {iretmenin islevsel bir yaklasim oldugu, duygularla birlikte
diisiincelerin de degismesiyle algilanan stres diizeyinin azaldig1 sdylenebilir.
Diisitk duygusal 0z-yeterlige sahip olan iiniversite Ogrencileri stresli
durumlar1 yOnetebilmek icin gereken duygusal giiven (Muris, 2001) ve
duygular1 kontrol etme kapasitesinden yoksun olduklar: (Bandura ve ark.,
2003) icin en kiiglik olaylar karsisinda bile siireci yonetmek igin gereken
yeteneklerden yoksun olduklar1 yoniindeki inanglari nedeniyle yogun kaygi
ve stres yasayabilirler. Yogun olumsuz duygular: nedeniyle bir tiirlii saglikhi
diisiinmeyi basaramayan, duruma uyum saglayarak stres verici faktorii
ortadan kaldirmak igin ¢0ziim arayisina girmekte giiclitk ¢eken iiniversite
ogrencileri stres verici durum hakkinda git gide daha ¢ok olumsuz
diisiinmeye baslayabilirler. Bu da onlarin siiregle basa ¢ikmasini
zorlastirarak daha gok stres algilamalarina yol agabilir. Oysaki duygularinin
yogunluguna kapilmak yerine stres yaratan olaya iliskin duygularin
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diizenleme yoluyla diisiincelerini degistirmek icin ¢aba gosteren 6grenciler
stres yaratan durumu daha basa cikilabilir olarak algilayabilir ve stres
yasantisini bir an evvel sonlandirmak icin harekete gegebilirler. Duygular:
diisiinceleri destekleyici olarak kullanma yetenegine sahip olduguna iliskin
inang genglerin kendilerini sakinlestirmelerine ve daha olumlu bir bakis agis1
gelistirmelerine yardimci olarak strese iliskin algilarimin degismesine
yardimci olabilir.

Bulgulara gore, {iniversite 6grencilerinin affetme diizeyleri arttik¢a algilanan
stres diizeyleri azalmaktadir. Algilanan stres diizeyi kendini ve durumu
affetme ile orta diizeyde; bagkasini affetme ile de diisiik diizeyde negatif
yonde iliski goOstermektedir. Ayrica affetme iiniversite Ogrencilerinin
algilanan stres diizeyinin anlamli bir yordayicisidir. Kendini affetme,
bagkasim1 affetme ve durumu affetme hep birlikte algilanan stres
diizeyindeki degisimin %28,1'ini aciklamaktadir. Elde edilen bulgular,
literatiirde belirtildigi gibi, affetmenin stresle olumsuz yonde iligkili
oldugunu ve stresi azalttigim1 dogrulayici niteliktedir (Worthington ve
Scherer,2004; Lawler-Row ve Piferi, 2006; Orcutt, 2006; Strealan ve Covic,
2006). Yogun olumsuz duygularin yasandig1 durumlarda saglikli diisiinmek
ve davranmak, problemleri ¢6zmek igin neler yapilabilecegine odaklanmak
zordur. Affedici bireylerin ise olumsuz duygularini yonetme konusunda
bagarili olduklar1 vurgulanmaktadir (Roberts, 1995). Olumsuz duygulariyla
daha saglikli bir bicimde basa ¢ikabilen affetme diizeyi yiiksek {iniversite
ogrencileri, karsilastiklart problemlere iliskin duygularina odaklanmak
yerine problemi ¢6zmeye yonelik girisimlerde bulunabilirler. Problemlerin
¢ozlimiine odaklanmak da genglerin problemi daha ¢oziilebilir algilamasini
ve stres yasantisindan uzak kalmasina yardimci olabilir.

Regresyon modeli incelendiginde; kendini ve durumu affetmenin algilanan
stres diizeyini anlamli olarak yordadigy; ancak bagkasini affetmenin
algilanan stres diizeyini yordamaya anlamli bir katkisimin olmadig:
goriilmektedir. Bu sonuca gore; kendi hatalar1 nedeniyle yogun sugluluk ve
utang duygulari yasamanin gengleri depresyona dogru siiriikleyerek pek
¢ok zorlugu basa ¢ikilmas: zor olarak algilamalarina ve stres diizeylerinin
artmasina yol ac¢tig1 soylenebilir. Utang, sucluluk ve kizginlik duygularinin
iistesinden gelmeyi basarmak genglerin hatali davranislar1 ve sonuglarina
iliskin bakis agilarinin degismesine ve yasanan zorlugu ortadan kaldirmaya
yonelik ¢oziimler tiretmek icin harekete ge¢cmeye yardimci olabilir. Benzer
sekilde meydana gelen olumsuz durumu affetme, ¢6ziim iiretmeyen
kizginlik dolu miicadeleleri terk ederek, icinde bulunulan kosullar1 kabul
etmeye ve uyum saglamaya yardimei olabilir.

Bagkasini affetmenin algilanan stres diizeyinin anlamli bir yordayicist
olmamasi, beklenildigi gibi affetmenin saglikli yakin kigileraras: iligkileri
siirdiirme ve sosyal destek sistemlerine sahip olmaya yardimc olarak
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algilanan stres diizeyini dolayll yollarla azaltabilecegi goriisiinii
desteklememektedir. Bu sonug, affetmenin bireyin i¢ diinyasinda
gerceklesmesi ve Kkisileraras: iliskileri devam ettirmeyi gerektirmemesiyle
(Enright ve Coyle, 1998; Enright ve Fitzgibbons, 2000) ilgili olabilir. Elde
edilen sonuca gore, baskasini affetmenin algilanan stres diizeyi lizerindeki
etkisinin sadece affedilen stres yasantisiyla ilgili oldugu disiiniilebilir.
Ornegin kisi kendisini inciten bir arkadasimi affettiinde incinme
durumundan kaynakli stres algisi sonlansa da akademik ya da ekonomik
zorluklara iliskin stres algis1 devam edebilir. Arastirmada 6grencilerin
kisileraras iligkilerinde algiladiklar1 stres diizeyi l¢lilmemistir. Arastirmaya
katilan 6grencilerin kisileraras: iliskilerinde affedici olmay1 gerektiren stres
durumlariyla pek fazla karsilasmiyor olmalar: da bu sonucu ortaya ¢ikarmis
olabilir.

Elde edilen bulgulara dayali olarak, {iiniversite Ogrencilerine psikolojik
destek hizmeti sunan kisi ve kurumlarin yogun stres ve stresle iliskili
problemler yasayan Ogrencilere yonelik olarak duygusal 0z-yeterlik ve
affetmeyi arttirmaya yardimci olacak ¢alismalar planlamalar: 6nerilebilir. Bu
noktada affetmeyi artirma ve stresi azaltmada etkili oldugu kamitlanan
calismalardan (Harris ve ark. 2006; Karakas, 2014; Nouri ve ark., 2015;
Toussaint, Shields ve Slavich, 2016) yararlanilabilir. Literatiirde bu alanda az
calismaya yer verilmis olmasi daha fazla arastirma bulgusuna ihtiyag
oldugunu gostermektedir. Arastirmamizda duygusal 6z-yeterlik, algilanan
stresin %14.4'inii, affetme ise 28.1'ini agiklamistir. Algilanan stresin geriye
kalan kismimi agiklayacak degiskenlerin arastirilmasimin literatiire katk:
saglayacagina inanilmaktadir. Bu nedenle, gelecek calismalarda stres ile
duygusal 6z-yeterlik ve affetme arasindaki iliskiye aracilik edebilecek benlik
saygisy, 0z-duyarlik, bilingli farkindalik, bilissel esneklik gibi farkl1 6zellikler
incelenebilir ya da affetme ve duygusal 6z-yeterlige ek olarak algilanan
stresi etkiledigi diistiniilen iletisim tarzi, Oz-anlayis gibi daha farkh
degiskenlere de regresyon analizinde yer verilebilir. Ayrica baskasini
affetmenin kisileraras: iliskilerde algilanan stres diizeyini nasil etkiledigi
arasgtirilabilir.

Arastirmanin bazi sinirliklar1 da bulunmaktadir. Arastirmanin ¢ogunlugunu
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik ve 2. smif &grencileri olusturmustur.
Bundan sonra yapilacak aragtirmalarda daha genis oOrneklemlere yer
verilmesi, esit dagilima dikkat edilmesi ve egitim fakiiltesi haricindeki
fakiiltelerden de verilerin toplanmasinin arastirmanin  kapsamini
genisletecegi ve daha genellenebilir sonuglar elde edebilmek i¢in daha fazla
katki saglayacag: diistiniilmektedir.
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