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OZET

Vergi denetimi, devletin temel gelir kaynag1 olan vergilerin, eksiksiz ve zamaninda
kamu hesaplarina intikal ettirilmesini saglayan en etkili uygulamalardan birisidir.
Vergi denetimi ile miikelleflerin sadece maddi yiikiimliiliikleri degil sekli
yiikiimliiliikleri yerine getirip getirmedikleri de arastirilmaktadir. Devletin temel gelir
kaynag1 olmasi nedeniyle vergi denetiminin her iki acidan da etkin bir sekilde
yapilmasi gerekmektedir. Calismanin amaci, Tiirkiye’de gerceklestirilen vergi
denetiminin aksakliklarini cesitli gostergeler araciligiyla tespit ederek daha etkin bir
vergi denetimi icin yapilabilecekleri ortaya koymaktir.

Vergi denetimi konusunda Tiirkiye ile OECD iilkeleri arasinda karsilastirma
yapabilmek amaciyla dokiiman analizi yontemi kullanilmis ve Tiirkiye’de vergi
denetiminde gorev alanlarin nicel yeterliligi, denetimin etkinligi ve vergi gelirleri
tizerindeki etkileri ortaya konmustur. Bahsi gegen veriler vergi denetiminde etkinligin
olciilebilmesi bakimindan baz tespitler yapilabilmesine imkéan saglamaktadir. Bu
tespitlerden en onemlisi vergi denetiminin ekonomilerin en énemli makroekonomik
sorunlardan birisi olan kayit dis1i ekonomi {izerindeki etkisidir. Bu olciitlerin etkili
sonuc verdigi Italya’nin, vergi denetimini en etkili sekilde hayata geciren iilke olmasi
nedeniyle, Tiirkiye bakimindan daha yakindan incelenmesi icin dikkat cekici oldugu
diisiintilmektedir.
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EFFICIENCY IN TAX AUDIT: A COMPARATIVE ANALYSIS BETWEEN
TURKIYE AND OECD COUNTRIES

ABSTRACT

Tax audit is one of the most effective practices that ensure that the taxes, which are the
primary source of income of the state, are transferred to the state treasury in the right
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amount and on time. The tax audit investigates whether the taxpayers fulfill not only
their material obligations but also their formal obligations. Since it is the state’s main
income source, tax audit should be done effectively in both aspects. The study aims to
identify the failures of the tax audit carried out in Turkey through various indicators
and to reveal what can be done for a more effective tax audit.

The document analysis method was used in order to make comparisons between
Turkey and OECD countries on tax auditing. In the study, the quantitative adequacy of
tax auditors in Turkey, the effectiveness of the audit, and its effects on tax revenues are
revealed. The aforementioned data enable some determinations to be made in order to
measure the efficiency of tax auditing. The most important of these determinations is
the effect of tax audits on the informal economy, which is one of the most critical
macroeconomic problems of economies. In the study, Italy, where these criteria gave
effective results, is considered remarkable for a closer examination in terms of Turkey,
since it is the country that implements tax audits most effectively.

JEL Codes: H21, H80, H83
Keywords: Efficiency, tax audit, OECD countries

1.GIRIS

Vergiler kamu hizmetlerinin sunumunda temel finansman kaynagi olmalar1 nedeniyle
giiniimiiz modern devletlerinin vazgecilmezidir. Miikelleflerin vergiye iligskin tepkisi,
verginin zorunlu bir 6deme olmas1 nedeniyle vergiyi yasal olmayan yollarla eksik
odemek ya da hi¢ odememek seklinde gerceklesebilmektedir. Vergi sisteminin
miikellefin olumsuz tepkilerini en aza indirecek sekilde iilke ve diinya ekonomisi ile
uyumlu olmasi1 yaninda, vergi 6édemenin sadece cebri bir durum olmadigi, kamu
hizmetleri bakimindan da bir gereklilik oldugu konusunda miikelleflerin
bilinclendirilmesi gerekmektedir. Miikelleflerin vergiye uyumunu saglamada en
onemli unsurlardan birisi de siiphesiz ki etkili bir vergi denetimidir.

Uluslararasi verilere gore Tiirkiye’de kayit disi ekonominin oram gelismis tilkelerin
oldukea iizerindedir. Tiirkiye’de vergi yiikii oran1 AB ortalamas1 ve OECD ortalamasi
ile karsilagtirlldiginda diisiik goziilkmesine ragmen, vergi tabaninin darlign mevcut
miikelleflerin yiikiinii artirmaktadir. Gelismis iilkelerin aksine Tiirkiye’de vergi,
onemli olciide fiyatin icerisine gizlenmis sekilde, yani dolayli olarak alinmaktadir.
Stopaj uygulamasiyla birlikte bu oran % 9o’larin iizerine ¢ikmaktadir. Bu durum bir
sebep olmaktan ziyade sonuctur. Denetimdeki nicel ve nitel eksiklikler, vergi bilinci
diizeyindeki diisiikliik, kirsal kesimdeki niifusun oransal yliksekligi gibi sorunlar bu
sonucla iligskilendirilebilir. Bu durum ayrica genel olarak devletin, 0zel olarak da vergi
sisteminin seffafligin1 olumsuz olarak etkilemektedir.
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Denetim, biinyesinde bir yandan cebriligi barindirmakla birlikte bir yandan da devletin
kararliign anlamina gelir. Kararhilik caydiricilikla ilgili olup; miikelleflerin ceza
tehdidini siireklilik arz edecek sekilde hissettigi, biinyesinde af beklentisini
barindirmayan giiclii bir yasal-kurumsal altyapiy: gerekli kilar. Boylece anayasada yer
alan ‘vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli dagitilmas1’ prensibi de daha etkili olarak
hayata gecirilebilecektir.

Denetim, uygulanan yaptirnmlarla vergi kaybii ortadan kaldirmak suretiyle
miikellefleri mevzuata uyumlu hale getirerek kamu hizmetlerinin etkin sunumunu
saglamay1 amaclar. Vergi denetiminin etkinligi vergi sisteminin basarisi ile orantilidir.
Denetimde etkinlik bir yandan denetimin diisiik maliyetle yapilmas1 anlamina
gelirken, bir yandan da hizmet c¢iktis1 bakimindan miikellefi tatmin edici diizeyde
olmasini gerektirir. Birinci kisim nicel, ikinci kisim ise nitel anlam tagimaktadir.

Calisma kapsaminda 6nce etkinlik kavrami ve vergi denetiminin etkinligi iizerindeki
faktorler ele alinacak, daha sonra ¢esitli gostergeler yardimiyla OECD iiyesi devletler
ile Tiirkiye karsilastirilarak Tiirkiye’de vergi denetiminin etkinligi tartisilacaktir.
Denetim siirecinde Tiirkiye'de ortaya cikan sorunlar ve aksakliklar belirlenecek olup
daha etkili bir vergi sisteminin nasil olusturulabilecegi konusunda yeni oneriler ortaya
koyulmaya calisilacaktir.

2 ETKINLIiK KAVRAMI VE VERGI DENETIM

2.1. Etkinlik Kavram

Etkinlik, performansin o6l¢iilmesine olanak saglayan ve daha c¢ok isletmelerin teknik
performans gostergeleri olarak kullanilan kavramlardan birisidir (Yiik¢ii ve Atagan,
2009: 1). Etkinlik kavrami tanim itibariyla bir orgiitiin amaclara ulasma, onlar1 elde
etmek derecesidir (Yiik¢ii ve Atagan, 2009: 3). Verimlilik ise bir isletme ya da orgiitiin
mal ve hizmet iiretirken kaynaklarini ne kadar iyi kullandigim1 gosterir. Baska bir
ifadeyle ciktilar ile girdilerin arasindaki oransal iligski verimlilik kavrami ile ifade
edilmektedir (Arslan, 2002: 4).

Verimlilik kavramina nazaran daha genis bir anlam ihtiva eden etkinlik kavram
literatiirde farkl1 anlamlarda kullanilabilmektedir. Verimlilik kavramiyla ayni anlamda
da kullanmilabilen etkinlik kavrami maliyet tasarrufuna karsilik gelen maliyet etkinligi
anlamima da gelmektedir. Ancak genel olarak etkinlik girdi ve ciktilarin parasal
degerler ile ifade edilemedigi durumlarda, verimlilik ise girdi ve g¢iktilarin parasal
degerle ifade edilerek bir standartla karsilagtirllmasi gereken durumlarda
kullanilmaktadir (Deniz, 2007: 85-86).

Etkinlik kavraminin 6zel sektorde kullaniminin yam sira kamu sektoriinde kullanimi
da bulunmaktadir. Kamu kaynaklarinin sinirli olmasi bu kaynaklarin verimli ve
ekonomik kullaniminin saglanmasini zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle literatiirde
etkin bir kamu yonetimi icin etkin bir denetimin, etkin bir denetim icin de performans
denetiminin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (Akyel ve Kose, 2010: 9).
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Benzer durum vergi denetimi konusunda da karsimiza cikmaktadir. Ancak yapilan
vergi denetimlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesinin 6ncelikli amaci vergi gelirlerinde
artis meydana getirerek kamuya kaynak olusturmaktan daha cok vergi sisteminin iyi
isleyisini saglamaya doniik olmasi anlasilmahdir. Vergi denetimi, 6zellikle beyan
esasina dayali vergi sistemlerindeki bu etkinlige katki saglamaktadir.

2.2, Vergi Denetiminde Etkinlik

Kamusal mal ve hizmetler tiiketimde rekabetin olmamasi ve faydasindan dislanamama
ozelliklerinden dolay1 devlet tarafindan sunulmaktadirlar. Bu mal ve hizmetlerin
sunumu kamu gelirleri ile saglanmaktadir. Kamu gelirlerinin ¢ok énemli bir kismini
karsiliksiz olan vergilerin olusturmasi1 bu gelirlerin zamaninda ve eksiksiz olarak
tahsilatinin Oonemini ortaya cikarmaktadir. Bunun saglanabilmesi miikelleflerin
kanundan dogan yiikiimliiliiklerini yerine getirmelerine baghdir. Zira miikelleflerin
kanuni yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi devletin gelir kaybina ugramasina neden
olacaktir. Bu noktada miikelleflerin kanuni yilikiimliiliiklerini yerine getirip
getirmediklerinin tespit edilmesi bir gereklilik olarak karsimiza cikmaktadir. Bu
gereklilik vergi denetimi ile islevsellestirilmektedir.

Vergi denetimi, vergi kanunlarindan dogan odevlerin yerine getirilip getirilmediginin
ve vergi borcunun zamaninda ve gercek mahiyetiyle 6denip 6denmediginin vergi
idaresi tarafindan cesitli teknikler ve yontemler kullanilarak arastirilmasi, tespit
edilmesi ve saglanmas: faaliyetlerinin biitliinii olarak tanimlanmaktadir (Tekin ve
Celikkaya, 2018: 51-52). Vergi denetiminde temel amac¢ miikellef davranislarinin
kanunlara uygunlugunu tespit etmek ve miikellefleri kanunlara uygun davranmaya
yoneltmektedir. Denetim kayit disiigi yakalamaya doniik olmasi nedeniyle secici
olarak yapilir. Bir baska deyisle biitiin miikelleflerin denetlenmesi sart1 yoktur (Oral
vd. 2015:219). Bu amac vergi denetiminin ekonomik yoniinii yansitmaktadir. Vergi
denetiminin mali amac1 ise vergi gelirlerinde meydana gelen kayip ve kacgagin
azaltilmasidir (Organ, 2008: 39).

Elbette vergi denetiminin sadece mali ve ekonomik amaclarla gerceklestirildigini
diisiinmek dogru degildir. Vergi denetimiyle miikelleflerin vergi kanunlarina uygun
davranista bulunup bulunmadiklarinin tespitinin yani sira bilgilendirme yapilmak
suretiyle kanunda belirtilen kurallara uygun davranmaya yoneltilmesi de
saglanmaktadir. Boylece vergi denetimi ile birlikte hukuk devleti ilkesinin bir geregi
olarak vergi kanunlarinin uygulanmasinda adil ve yansiz davranilmasi da saglanmis
olacaktir (Tekin ve Celikkaya, 2018: 55). Dolayisiyla vergi denetimi ceza kesmeye degil,
hukukun gereklerine uygunluk saglamaya doniiktiir. Denetim sonucunun miikellefin
lehine bir durumun da cikabilecegi ihtimali vergi denetiminin hukuki amacim
olusturmaktadir.

Vergi denetiminde etkinligi, tamimi itibariyla ele aldigimizda literatiirde farkh
tamimlamalarin yapildig1 goriilmektedir. En az masrafla en fazla geliri elde etmek
(Aytekin, 2007: 87) seklinde yapilan tamimlamanin yaninda; beklenen gelirin
saglanmasi, vergi toplama maliyetlerinin distikligli, vergi uygulamalarinin
makroekonomik hedeflere ulasilmasinda yardimci olmasi ve gelir esitsizligini
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azaltmasi (Anlar ve Cengiz, 2016: 56) olarak da ifade edilmektedir. Etkinlik kavramin
vergi denetimi icin kullanmamiz gerektiginde idarenin yaptig1 denetimlerden bekledigi
hedefe ulasma derecesi seklinde kabul edilebilir (Arslan ve Binis, 2014: 451).

Bu tanimlamalardan yola cikildiginda vergi denetiminde etkinligin tespit edilebilmesi
icin vergi denetimi yoluyla saglanan 1 TLlik gelirin maliyeti dikkate almabilir. Ote
yandan Vergi Denetim Kurulu tarafindan faaliyet raporlarinda acgiklanan hedefler ve
hedeflere ulasma dereceleri de gostergeler arasinda kabul edilebilir.

2.3.Vergi Denetiminde Etkinlige iliskin Literatiir

Vergi denetimi, vergi kayip ve kacaklarini azaltmada etkili yontemlerden birisidir.
Vergi sistemlerinde kisa vadede koklii degisiklik yapilamayacagi dikkate alindiginda
vergi denetimleri daha da 6nem kazanmaktadir. Buna bagh olarak vergi kayiplarim
onlemek icin yapilan vergi denetimlerinin etkinligi vergi kaybini 6nleme derecesi ile
oOlciilebilir (Pehlivan, 1986: 3). Vergi denetimi ve etkinliginin onemli olmas1 bu
konunun yillar itibariyla bilimsel caligmalara konu olmasina da neden olmustur.
Calismalar ozellikle vergi denetiminin ekonomideki kayit disihgi azaltmadaki etkisi
izerine yogunlagsmistir. Son birkacg y1lda yapilan bazi calismalar ve bulgular asagida yer
almaktadur.

Gediz Oral vd. (2015) ¢calismalarinda; kayitli ekonominin artirilabilmesi icin etkin bir
vergi denetiminin gerekliligi iizerinde durmustur. Yazarlar, etkin bir vergi denetimi
icin ise 0zerk bir vergi denetim kurulu yapisinin gerekliligi {izerinde durmus, bunun
icin de Vergi Denetim Ust Kurulu kurulmasini énermislerdir.

Organ ve Cavdar (2017) tarafindan vergi miikelleflerinin vergi denetimine karsi
tutumlarinin  incelenebilmesi amaciyla Istanbul, Tekirdag, Edirne ve Kirklareli
illerinde anket calismas1 yapilmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore vergi ahlak
ve vergi bilin¢ diizeylerinin yeterli diizeyde olmadigi, vergi miikellefleri ile vergi
denetim elemanlarimin birbirilerine kars: takindiklar: tutum ve davraniglarin olumsuz
oldugu, denetim sonuclarinin etkin olmadigi ve vergi idaresinin etkinliginin
gelistirilmesi gerektigi tespitleri yapilmistir.

Besel (2017), Tiirkiye’de vergi denetim orani ve vergi gelirleri iligkisini arastirmak
lizere 1984-2015 donemi verilerini kullanmistir. Calisma neticesinde kisa donemde
vergi denetim oranlarindaki artisin vergi gelirlerini arttirdigi; ancak uzun donemde
artan denetim oranlarinin, miikelleflerin vergi kagirma veya vergiden kaginma yoluna
sevk ederek vergi gelirlerini azaltti1 sunucuna ulasmistir.

Acar ve Istekal (2018) tarafindan, Sirnak ili halkinin vergi denetimleri ve vergi
denetimlerinde etkinlik konusundaki diislince ve onerilerini incelemek iizere 110
katilmeiyla anket yapilmis ve bu anket bagimsiz t- testi yapilarak analiz edilmistir.
Elde edilen bulgulara gore miikelleflerin maddi vergi yiikiimliiliiglinii yerine
getirmedigi, vergi denetim oranlarinin yetersiz oldugu ve %15’e cikarilmas: gerektigi,
denetimlerin etkinliginin diisiik oldugu ve bu yiizden vergi kayip ve kacaginin
onlenemedigi bulgularina ulagilmistir.
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Eraslan (2019), Tiirkiye genelinde muhasebe ve finans sektoriinde calisan 389 kisiye
anket yapmak suretiyle bu kisilerin vergi denetimin etkinligine iliskin goriis ve
fikirlerini 6lgmeye calismistir. Aciklayic faktor analizinden sonra analiz i¢in bagimsiz
t-testi ve tek yonlii ANOVA yapilmistir. Calismaya gore vergi denetimlerinin vergi
kayip ve kacaklarin onlenmesinde onemli etkiye sahip oldugu, bu nedenle daha sik
denetim yapilmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bir baska sonug ise
vergi denetimlerinin, miikellefleri gercek gelirlerini beyan etmesi konusunda tegvik
ettigidir. Buna ek olarak yapilan denetimlerin miikelleflerin bilgi diizeyini arttirdig,
bir bagka ifadeyle vergi denetiminin egitici olma islevinin etkili oldugu sonucuna
ulagilmistir. Calismanin vergi inceleme elemanlarina yonelik olan sonuclarinda ise
vergi miifettislerinin denetim esnasinda ciddi ve tarafsiz davrandiklari, yetkinlik
diizeylerinin yiiksek oldugu, vergi mahremiyeti hususunda dikkatli ve titiz olduklar
tespiti yapilmistir.

Ustaoglu'nun (2021) calismasinda kayit disihigin onlenmesinde ve iktisadi biiyiimenin
saglanmasinda vergi denetimin etkisi arastirilmistir. Calismada vergi denetimi ile kayit
dis1 ekonomi arasindaki iliski 1991 -2017 donemi verileri zaman serisi ile analiz
edilmistir. Analiz sonucunda denetim orani bir birim arttiginda kayit dis1 ekonominin
1,6 birim azaldig1 tespit edilmistir.

Tasyiirek (2022), calismasinda Tiirkiye’de vergi denetimini en ¢ok etkiledigi varsayilan
faktorler ile vergi denetiminde etkinligin saglanmasi konusunda yapilan onerilerin
isabet derecesini Kayseri Kiiciik ve Orta Olcekli Miikellefler Grup Baskanliginda gorev
yapmis 105 vergi miifettis ve vergi miifettis yardimecisina anket yontemi uygulayarak
olcmeye calismistir. Yapilan analiz sonucunda vergi denetiminin etkinligi ile ilgili
faktorler onem derecesine gore siralanmistir. Buna gore denetim elemanlarinca
denetimi en cok etkileyen ilk bes faktor, form Ba-Bs, 6deme kaydedici cihazlar, tevkifat
uygulamasi, 6zel esaslar gibi farkl statiiye tabi olma ve iade taleplerinin incelemeye
sevk edilmesi gibi zorunlu hallerdir. Denetimi en az etkileyen ii¢ faktor ise matrah
artirimlari, vergi idaresi ve yargi mercileri arasindaki goriis farkliliklar ile Tiirkiye’deki
vergi mevzuatinin siirekli degismesidir.

Giindogdu (2022), calismasinda Tiirkiye’de vergi denetimindeki etkinlik sorununu
dolayl - dolaysiz vergiler ayriminmi dikkate alarak incelemistir. Vergi yapisinin agirhklh
olarak dolayh vergilerden meydana gelmesinin vergi incelemelerinin de daha ¢ok bu
vergi tiirlerine yogunlagsmasina ve dolaysiz vergiler icin yapilan vergi incelemelerinin
ikinci plana atilmasina neden oldugu tespiti yapilmistir. Calismada vergi denetiminde
etkinligin artirlmasi i¢in dolaysiz vergilerin agirhkli olacagi bir vergi yapisimin insa
edilmesinin gerekliligi vurgulanmigtir.

Kilig ve Alatas (2022) calismalarinda Vergi Denetim Kurulu Bagkanlhiginin kurulmus
oldugu 10 (on) yillik siiregte kurulun yapmis oldugu faaliyetlerini ve etkinligini
degerlendirmis ve birtakim tespitlerde bulunmuslardir. Buna gore, kayith vergi
miikellef sayis1 artarken bu artisin vergi inceleme oranlarina yansimadigl
belirtilmektedir. Ayrica bazi alacaklarin yeniden yapilandirilmasina iligkin kanuni
diizenlemeler, tarhi1 Onerilen vergi tutar1 ile kesilmesi Onerilen ceza tutarlarim
diistirmekte ve sinirli incelemeler tam incelemelere gore daha cok yapilmaktadir. Vergi
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inceleme oranlarimin yaklasik yedi yildir %2’nin altinda oldugu ve giderek bu oranin
diistiigii de yapilan tespitler arasindadir.

3. VERGI DENETIMINDE ETKINLiGi ETKILEYEN FAKTORLER

Vergi sisteminde basarinin saglanabilmesi, vergilemeye iligskin yasal diizenlemelerin
piyasaya uygun yapilmis olmasi yam sira etkin vergi denetimi de onemlidir. Yasal
diizenleme iilkenin ekonomik ve sosyal sartlarn dikkate alinarak yapilmis olsa da etkin
bir vergi denetimi yerlestirilemediginde zaman igerisinde vergi sistemindeki
bozulmalar meydana gelmektedir (Schmolders, 1976: 97). Bu nedenle vergi denetimini
etkileyen faktorlerin tespiti yaninda vergi denetiminde etkinligin artirilmasi da aym
derecede 6nemlidir (Dogan ve Tasylirek, 2022: 110). Vergi denetimini etkileyen baslhca
faktorler; yasal ve kurumsal altyapi, bilgi teknolojilerinin yayginlik derecesi, cezalarin
caydiriciligy, bariggil ¢o6ziim yolu olan uzlasmanin uygulama esnekligi, getirilen aflarin
siklig1 ve denetim elemanlarinin egitim diizeyi ve sayisal yeterligi olarak siralanabilir.
Kayit dis1 ekonomi biiyiikliigii de vergi denetimindeki etkinlik derecesini gostermesi
bakimindan onemlidir.

Kayit dis1 ekonominin mali acidan goriiniimii verginin konusunun (gelir, servet,
harcama) beyan dig1 birakilmasidir. Vergi idaresine hic yapilmayan ya da eksik yapilan
bildirimlerden kaynaklanan kayit disilik mali bakimdan vergi kaybi anlamina
gelmektedir. Beyana dayanan vergi sistemlerinde s6z konusu bu kaybi onlemede
kullanilabilecek en etkili yontemlerden birisi vergi denetimidir. Vergi denetimi sadece
kayith miikellefler nezdinde degil, ayn1 zamanda hi¢ bildirilmeyen ekonomik
faaliyetlerin tespit edilmesi suretiyle yeni miikellefiyetlerin kayit altina alinmasimi da
saglamay1r amaclamaktadir. Ote yandan vergi denetiminin mali amaci kapsaminda
vergi denetimleri sonucunda vergi kayip ve kacacaklar1 azalacag: gibi hata ve hileli
yollarla vergi kaybina neden olan miikelleflerden kesilecek vergi cezalari ile ek bir gelir
elde edilecektir (Kog, 2018: 270).

Kayit disilik ile vergi denetimi arasindaki iliski incelendiginde bu iligkinin negatif yonlii
oldugunu soylemek yanlis olmayacaktir. Cilinkii etkin bir sekilde yapilan vergi
denetiminin sonucunda kayit disi1 ekonominin azalmasi beklenen bir durumdur.
Elbette kayit dis1 ekonomiyi azaltmada vergi denetimi tek basina yeterli degildir. Ancak
vergi denetiminin etkinliginin bir gostergesi olarak kayit dis1 ekonomide azalma olmasi
beklenmektedir.

Vergi denetimi, meydana gelmis bir vergi kaybinin cezalarla caydiriciligini saglamaya
yonelmigken, vergi ahlaki vergi kaybinin olugsmasin i¢sel sorumlulukla engellenmeye
yonelmistir. Zira vergi ahlakinin miikelleflerin vergi kacirmaya yonelik egilimlerini
azaltict yonde etkiledigi kabul edilmektedir. Bu yiizden vergi ahlaki yiiksek
toplumlarda vergi denetimlerinin de olumlu etkilenecegi soylenebilir. Bunun anlami
vergi ahlak diizeyi arttikca vergisel yilikiimliiliikklerin yerine getirilme oraninin
yiikselecegi, dolayisiyla vergi kaybinin diisiik diizeyde meydana gelecegidir. Bu da bir
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yandan vergi hasilatin1 bir yandan da denetim ihtiyacimi azaltacaktir. Her iki durum da
denetimlerin etkinligi ile ilgilidir.

Vergi denetiminde etkinlik i¢cin denetim orani, denetimden elde edilen gelir gibi nicel
olarak oOlciilebilen gostergelerin yani sira idari etkinligin saglanabilmesi amaciyla da
kurumsal organizasyon yapisinda ve otomasyon sistemlerinin kullanimda
giiclendirilmesi ihtiyaci vardir (Yoruldu ve Yoruldu, 2016: 58). Organizasyon yapilar1
bakimindan daha 6nce “vergi tiirii” kriterine gore yapilanan gelir idareleri daha sonra
“fonksiyonel” kritere dayanan bir yapiya doniismiistiir. Baz1 gelir idareleri ise ¢agdas
vergi sistemlerinin miikellef odakl bir yaklasimini benimsemesiyle bu amaca doniik
adim atmiglardir (OECD, 2015: 59). Gelir idarelerinin yapilanmasinda temel olarak bu
ti¢ kriter esas alinmakla birlikte baz1 idareler bu modellerden iki ya da daha fazlasim
kullanmak suretiyle karma uygulamaya sahiptir. Bu yapilanma modellerinden hangisi
ya da hangilerinin daha etkin oldugu soylenemez. Zira iilkelerin farkh vergi sistemleri
vardir ve bu farklilik dikkate alindiginda durum tespiti daha da zorlagsmaktadir. Burada
onemli olan her bir iilkenin kendi vergi sistemine en uygun modeli ya da modelleri
kullanmayi tercih ederek saglikli isleyen bir organizasyon yapisi olusturmasidir.

Vergi denetiminde etkinlik {izerindeki bir diger faktor de caydirici nitelikte olan vergi
cezalaridir. Denetim ve ceza, esas itibariyla birbiriyle ic ice olan kavramlardir. Ciinki
denetim olmadan yasalara aykiriliklarin tespiti miimkiin olmaz. Vergi denetimi ve ceza
kavramlar1 karsilastirildiginda vergi denetimi cezalardan gorece daha onemlidir.
Cilinkii bir miikellefin yakalanma ihtimali yok denecek kadar az ise, cezalar ne kadar
agir olursa olsun, cezalarin caydirici etkisi ortadan kalkacak ya da zayiflayacaktir
(Ustiin, 2013: 11).

Etkinlik iizerindeki bir diger parametre ise bariscil bir ¢6ziim yolu olan uzlagsma
miiessesesidir. Uzlasma miiessesesi ile denetimin birbiriyle tezat olusturan kavramlar
oldugunu soylemek yanlis olmayacaktir. Cilinkii vergi kaybinin 6nlenebilmesi icin bir
yandan vergi denetimi yapilirken diger yandan wuzlasma ile miikellefler
vergilendirmeye iliskin islemlerde sorumsuz davranmaya itilmektedir (Tosuner,
1995:5). Bu yoniiyle uzlasma miiessesesinin denetimde etkinligi negatif yonde
etkiledigi sonucu ¢ikmaktadir. Oysa uzlasma, vergi mevzuatinda yerine getirilmesi
gereken bir odev olarak degil, yararlanilacak bir hak olarak diizenlenmis miiessesedir

(Akcay, 1997: 9).

Vergi affi etkinligi etkileyen diger bir miiessesedir. Vergi affi, devletin kamu giiciine
dayanarak miikelleflerden aldig1 vergi, resim ve har¢ gibi mali yiikiimliiliiklerin
tahsilinden ve vergiye iligkin 6devlerin zamaninda yerine getirilmemesi veya eksik
yerine getirilmesi dolayisiyla uyguladign yaptirnmlardan tek tarafli olarak
vazgecmesidir (Edizdogan ve Giimiis, 2013: 100). Vergi aflarinin vergi denetimi
tizerindeki etkisi degerlendirildiginde bu etkinin olumsuz oldugu kabul edilmektedir.
Ciinkii sik sik cikarilan vergi aflarina iliskin diizenlemeler miikellefleri daha sonra
benzer diizenlemelerin yine yapilabilecegi diislincesine sevk etmektedir (Yesilyurt,
2016:254). Karsilikh rizaya dayal olmasi nedeniyle vergi aflarindan ayrilsa da uzlasma
miiessesesi bir anlamda vergi aflarini yasaya baglayarak siirekli hale getirilmis halidir.
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Zira vergi aflar1 her seferinde yeni bir yasay1 gerektirmektedir. Oysa uzlagsmayi
diizenleyen yasa vardir.

Vergi aflarinin amaca hizmet edebilmesi icin istisna ve olaganiistii bir miiessese olarak
uygulanmas: gerekir. Irlanda’nin 1988 yilinda vergi aflar1 kapsaminda baslattig:
program bu anlamda ornek alinabilir. Zira program beklenenin iizerinde bir basari
gostermistir. Bu basarmin altinda yatan temel neden ise 1988 yilina kadar iilkede
hicbir vergi affi uygulamasina yer verilmemis olmasi1 ve sistem diginda kalan
miikelleflerin goniillii uyumu gerceklestirebilmeleri konusunda tek ve son sanslarinin
bu program oldugu konusunda ikna edilmeleridir (Uchitelle, 1989: 50). Ekonomik
kurumlarin yeterince oturmadigl, yapisal sorunlarin asilamadigi, makro dengelerin
oturtulamamasi nedeniyle iilkemizde bu say1 daha fazla olabilir. Ancak Tiirkiye'de
vergi aflar1 cok sik (ortalama 2,7 yilda bir)! basvurulan bir uygulama haline gelmis
durumdadir. Bu durum miikelleflerin vergiye uyumunu azaltan olumsuz bir etki
meydana getirmektedir. Vergi aflar iizerine yapilmis bilimsel calismalar2 da bunu
destekler niteliktedir.

4. CESITLI GOSTERGELERLE TURKIYE’DE VERGI DENETIMI

Vergi denetimlerinde basar1 saglamanin en basta gelen sartlarindan birisi, denetimin
isin gerektirdigi niteliklere sahip elemanlarca yapilmasidir (Yayman, 1999: 207).
Nitelik yeterliliginin yan1 sira denetim faaliyetlerinin daha iyi yiiriitiilebilmesi igin
denetim elemanlarinin nicelik itibariyla da yeterli olmasi gerekir. 2011 yilinda maliye
miifettigleri, hesap uzmanlar1 ve vergi denetmenleri ve gelirler kontrolorlerinin
birlesmesiyle kurulan ve vergi denetimi faaliyetlerini yiiriiten Vergi Denetim Kurulu
Baskanligi (VDK) nin yillar itibariyla kadro durumu Tablo 1’de verilmistir.

117.05. 1924 ile 11.05.2018 tarihleri arasinda ¢ikarilan 35 vergi affi kanuna dikkate alinarak tarafimizca
hesaplanmigtir.

2 Bakiniz: Tekin, Tuncer ve Sagdi¢ (2013); Cansiz (2006); Muter, Saking ve Celebi (1993); Celikkaya ve
Giirbiiz (2006).



Turkuaz Uluslararasi Sosyo-Ekonomik Stratejik Arastirmalar Dergisi,
Cilt / Volume: 5, Sayi / Issue: 1, Yil/ Year: 2023

Tablo 1: Vergi denetim kurulu kadro durumu

Yillar | Baskan Baskan Vergi Vergi Miifettisi Vergi Miifettis
Yrd. Basmiifettisi Yrd.
Dolu | Bos | Dolu | Bos | Dolu Bos Dolu Bos Dolu Bos
2012 1 0 4 (o} 367 622 2.502 3.592 1.889 5.266
2013 1 0 1 5 326 565 2.714 2.730 2.508% 5.397
2014 1 0 1 5 295 596 3.121 2.323 5.796 2.109
2015 1 0 0 6 288 1.601 3.556 2.188 5.360 1.245
2016 1 0 0 6 239 1.650 3.018 3.226 5.244 861
2017 1 0 0 6 219 1.670 2.868 3.626 5.156 699
2018 1 o 0 6 220 1.669 2.822 3.672 5.220 1.635
2019 1 o 0 6 205 1.684 4.260 3.929 3.677 1.483
2020 1 o 0 6 203 1.686 6.053 5.079 1.691 526
2021 1 o 3 3 1.164 725 5.588 5.544 981 1.236

Kaynak: Tabloya iligkin veriler, Vergi Denetim Kurulu Bagkanlig1 faaliyet raporlarindan alinmistir.
*2013 yili icerisinde giris sinavlar1 yapilan ve atama siirecleri devam eden 4.584 Vergi Miifettis
Yardimecisi tabloda yer almamaktadir.

Denetim elemanlarinin nicelik olarak artis1 bir baska deyisle yeni denetim elemani
istihdami, vergi miifettis yardimcis1i kadrosundaki degisime bakilarak
degerlendirilebilir. Tablo 1’deki verilere gore vergi miifettis yardimcis1 toplam
kadrosunda 2015 ve 2017 yillar1 arasinda onemli bir diisiis yasanmis ancak 2018
yilinda kadro tekrar onemli sayilabilecek bir miktarda artis gostermistir. Ancak
kadronun doluluk durumunun paralel bir seyir izlemedigi gozlemlenmektedir. Vergi
miifettis yardimcilig1r aliminin en yiiksek oldugu yi1l 2014 ’tiir. Bu durum 2013 yilinda
aliman ve atama siirecleri devam eden 4.584 vergi miifettis yardimcisinin 2014 yih
verilerine yansimasindan kaynaklanmaktadir. Daha sonraki yillarda vergi miifettis
yardimc1 olarak gorev yapanlarin sayisi yeni alimlar yapilmadigindan giderek
azalmistir. Vergi miifettis yardimciliginda ti¢ y1l gorev yaptiktan sonra yeterlilige iligkin
sinavda bagarili olanlarin vergi miifettisi unvani almasi, kadroya iligkin durumu 2019
yilindan itibaren tecriibe ve bilgi diizeyi itibariyla yeterli donanima sahip olan vergi
miifettisleri lehine degistirmistir. Vergi miifettisi sayisinin artmasi tek basina yeterli
olmamakla birlikte, etkin bir vergi denetimi i¢in 6nemli katki saglayacagi goz ard
edilemez.

VDK’nin kadrosundaki doluluk oraninin artmasi vergi denetim oraninin artmasi
tizerinde onemli rol oynamaktadir. Bunun yani sira vergi miifettislerinin sayica artigi
denetim elemani bagina diisen inceleme sayisindaki azalma anlamina gelmekte olup,
bu tablo etkin bir vergi denetimi bakimindan pozitif bir durumdur. Tablo 2’de denetim
elemani1 bagina diisen inceleme sayis1 ve miikellef sayilar1 verilmistir.
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Tablo 2: Denetim Elemam Basina Diisen inceleme ve Miikellef Sayis1
(2011-2021)

Yillar | Denetim .Toplam Denetim Eleman1 | Incelenen | Denetim Elemam
Eleman1 | Inceleme Fasma Diisen Miikellef | Basina Diisen
Sayis1* Sayis1** | Inceleme Sayisi Sayis1 Miikellef Sayisi

2012 4.758 105.761 22 46.845 9.8

2013 5.548 163.367 29 71.352 12.8

2014 9.212 149.047 16 55.284 6

2015 9.204 159.500 17 58.676 6.3

2016 8.501 185.462 22 49.817 5.8

2017 8.243 119.026 14 44.182 5.3

2018 8.263 135.103 16 44.376 5.3

2019 8.143 128.420 16 40.763 5

2020 | 7.947 145.202 18 47.597 5.9

2021 7.776 211.227 27 54.065 6.9

Kaynak: VDK Faaliyet Raporlarindan yararlanilarak hazirlanmistir. *Denetim elemani sayisi, Vergi
Denetim Kurulu'ndaki vergi bagmiifettisi, vergi miifettisi ve vergi miifettis yardimcisi kadrolarinin dolu
olan kadrolar1 toplanmak suretiyle bulunmustur. ** Toplam inceleme sayis1 bulunurken bir miikellefin
birden fazla donemi incelenmigse her bir donem ayr1 bir inceleme olarak dikkate alinmigtir.

Tablo 2’deki bilgilere gore en yiiksek inceleme sayisi ve denetim elemani basina diisen
miikellef say1s1 2013 yilindadir. 2014-2020 yillarinda arasinda denetim elemani bagina
diisen miikellef say1sinda kayda deger bir degisiklik gortilmezken 2021 yilinda yapilan
inceleme sayisindaki %45’lik artis, denetim elemam sayisindaki azalis nedeniyle
denetim elemanlarinin ig yiikiinii artirmistir. Ancak, denetim orani dikkate alindiginda
ozellikle son bes yilda yapilan denetimlerde énemli bir artis ya da azalis olmadig:
goriilmektedir. Yillar itibariyla toplam miikellef sayisinda artis meydana geldiginden
yapilan inceleme sayisi artis gosterse dahi bu durum denetim oranlarinda dikkat ¢ekici
bir degisiklik meydana getirmemektedir.

Grafik 1: Denetim Orani (2011-2021)

Denetim Oram 2011-2021 (%)
3,5
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Kaynak: Denetim orani, incelenen miikellef sayisinin toplam miikellef sayisina béliinmesi suretiyle
tarafimizca hesaplanmistir. Miikellef sayis1 GIB' in Resmi Internet Sayfasindan alinmigstir. Faal Gelir
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Vergisi Miikellef Sayisi ile Faal Kurumlar Vergisi Miikellef Sayilar: toplamindan olusmaktadir. Incelenen
miikellef say1s1 ise VDK faaliyet raporlarindan alinmigtir.

Yillar itibariyla denetim oraninin seyri yer alan Grafik 1’e gore en ¢ok denetim yapilan
yil 2013’tiir. Vergi denetimi sonrasinda tarhi istenen vergi miktar1 ve denetim maliyeti
bakimindan da degerlendirildiginde 2013 yilinin vergi denetiminde etkin bir y1l oldugu
bilgisi desteklenmektedir.

Tablo 3. Vergi inceleme sonucu elde edilen gelirin vergi gelirlerine orani
(2011-2021)

Toplam Vergi Inceleme Inceleme Tarhi Tarhi istenen
Gelirleri (a) Sonucu Tarhi Sonucu Tarhi istenen vergi
Istenen Istenen Ceza(c) | vergi/ cezasi/Toplam
Vergi(b) Toplam | Vergi gelirleri
Vergi
Gelirleri
2011 | 284.490.017.000 3.926.153.961 6.540.331.412 1,38 2,29
2012 | 317.218.619.000 4.535.523.001 8.776.095.415 1,42 2,76
2013 | 367.517.727.000 8.561.313.250 | 19.086.884.477 2,32 5,19
2014 | 401.683.956.000 | 7.939.389.423 | 16.582.633.968 1,97 4,12
2015 | 465.229.389.397 | 9.803.999.983 | 18.843.082.627 2,10 4,05
2016 | 529.607.900.959 7.234.873.130 | 15.004.492.736 1,36 3,00
2017 | 626.082.414.676 5.878.506.580 | 14.370.585.724 0,93 2,29
2018 | 738.180.401.147 8.722800.218 | 19.862.613.528 1,18 2,69
2019 | 819.603.098.822 | 10.409.577.465 | 23.520.286.333 1,27 2,86
2020 | 983.258.493.000 | 24.921.860.064 | 40.258.714.890 2,53 4,09
2021 | 1.395.725.545.000 | 24.232.837.331 | 50.748.840.001 1,73 3,63

Kaynak: VDK Faaliyet Raporlarindan temin edilmigtir.

Tablo 3’e gore inceleme sonrasinda tarhi istenen vergi bakimindan vergi denetiminin
en basarili oldugu yil, toplam vergi gelirlerinin %2,53’iine tekabiil eden 2020 yihidir.
Ancak inceleme sonrasinda tarhi istenen vergi ve ceza toplami bakimindan 2013
yilinda daha basarili bir vergi denetimi yapildig1 goriilmektedir. Bahsi gecen yilda
toplam vergi gelirlerinin %7,51’1 kadar ek tarhiyat yapilmistir.

Vergi denetiminde etkinligin oOlgiilebilmesi i¢in kullanilabilecek bir diger oOlciit ise
denetim maliyetleridir. Belirli bir donemde yapilan vergi denetimleri sonucu saglanan
ek vergi gelirleri toplami, denetim icin yapilan giderlerden daha diisiik ise, vergi
denetimleri etkin degildir yargisina varilabilir (Pehlivan, 1986: 3).
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Tablo 4: Denetim yoluyla 1 TL gelir elde etmenin maliyeti (2012-2021)

Tarh1  Istenen | VDK Biitce Denetim Yoluyla 1 TL Gelir
Vergi ve Ceza Giderleri (d) Elde Etmenin Maliyeti (TL)
toplamlar1*

2012 13.311.618.506 316.385.638 0,02

2013 27.648.197.727 332.681.424 0,01

2014 | 24.522.023.391 506.254.547 0,02

2015 | 28.647.082.610 658.367.059 0,02

2016 23.139.365.866 740.294.963 0,03

2017 | 20.249.092.304 741.577.201 0,03

2018 28.585.413.746 822.408.753 0,02

2019 | 33.929.863.798 059.487.168 0,02

2020 | 65.180.574.954 1.124.074.862 0,01

2021 74.981.677.422 1.299.901.480 0,01

* Bu tutarlar, VUK uyarinca kesilmesi istenilen vergi ziyai cezasi, usulsiizliik cezas1 ve 6zel usulsiizliik
cezalarmn  toplamindan olusmaktadir. Toplam vergi geliri tutarlarmn  GiB’ten almmugtr.
https://www.gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/user_upload/VI/GBG/Tablo_1.xls.htm
(07.10.2022).

Tablo 4’te inceleme yoluyla 1 TLlik elde edilen gelirin maliyetine yer verilmistir. Genel
itibariyla degerlendirildiginde denetim icin yapilan harcamalar, vergi denetimi yoluyla
elde edilen gelirin oldukca altindadir. Ozellikle 2013, 2020 ve 2021 yillarinda denetim
yoluyla elde edilen 1 TLlik gelirin maliyeti (1 kurus) diger yillardan daha diistiktiir.

Inceleme sonrasinda tarhi istenen vergi tutarlarm vergi tiiri bakimindan
siniflandirilmasi, vergi kayip ve kagiginin en ¢ok hangi vergi tiirii itibariyla meydana
geldiginin tespit edilmesinde yol gosterici bir rol oynamaktadir. Bu tespit aym
zamanda, sonraki incelemelerin hangi vergi tiirii icin yapilmasi gerektigi hususunda
bir bilgi sunmaktadir. Tiirk vergi sisteminin dolayl vergi agirlikli bir yapiya sahip
olmas1 nedeniyle incelemeler sonrasinda en ¢ok vergi kayip ve kacaginin oldugu iki
vergi tiirii KDV ve OTV’dir. Asagidaki tablo incelendiginde tarhi istenen toplam
icerisinde KDV ve OTV’nin paylarina yer verilmistir.
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Tablo 5: Tarhi istenen toplam vergi ve cezalar icerinde KDV ve OTV’nin
pay1 (2017-2021)

Yillar Tarhi istenen toplam vergi | Tarhi istenen toplam vergi
icerisindeki pay1 (%) cezalarinin icerisindeki pay1
(%)

KDV OTV KDV OTV

2017 51,84 23,07 62 21,9
2018 56,3 17,47 61,7 15,7

2019 61,57 11,67 70 9,1
2020 34 28 51 19,8
2021 58,60 18,84 71 11,6

Kaynak: VDK Faaliyet raporlarindan temin edilmistir.

OECD raporunda iilkelerin vergi denetiminden elde ettikleri gelirleri vergi tiirii
bakimindan simiflandirdiklarinda 2019 yilinda en yiiksek kurumlar vergisinden
(%11,3), ikinci sirada ise katma deger vergisinden (%3,7) gelir elde edildigi
belirtilmistir. Tiirkiye verileri ile karsilastirildiginda ayn1 y11 KDV igin tarhi istenen
vergi tutarinin diger vergi tiirlerinden daha yiiksek tutarda oldugu goriilmektedir.
Hatta KDV, %61,57 oraniyla vergi tarhi istenen vergi tiirlerinin arasindaki en yiiksek
paya sahiptir. Ikinci sirada ise OTV gelmektedir. Bu bilgiler 1s181nda dolaysiz vergilere
nazaran dolayli vergilerde denetim sonrasinda daha yiiksek vergi tarhi
beklenmektedir. Bunun temel nedenlerinden biri Tiirk vergi sisteminde dolayl
vergilerin toplam vergiler icerisindeki payinin daha yiliksek olmasi, bir diger nedeni de
denetim tiirleri bakimindan sinirh incelemelerin tam incelemeye gore daha yiiksek
oranda olmasi ve sinirh inceleme kapsaminda daha cok KDV ve OTV’nin inceleme
konusu yapiliyor olmasidir.

Etkinlik {lizerindeki faktorler arasinda uzlasma miiessesesinin yer aldigi daha once
belirtilmisti. Uzlagsmaya konu olan vergide yliksek oranda uzlagsma saglanmasi bir
yandan devletin daha az vergi geliri kaybina ugramasimi saglarken diger yandan
yapilan vergi denetiminde daha fazla fayda saglanmis olacagi sonucuna ulasilacaktir.
Zira yapilan vergi denetimi sonrasinda tarhi istenen verginin onemli bir kismindan
uzlasma yoluyla vazgecilmesi, gelir elde edilmeksizin zaman ve emek maliyetine
katlanildigr anlamina gelmektedir. Bu da vergi denetiminin mali amacina ters
diismektedir. Tarhiyat oncesinde uzlasmaya konu vergi ve ceza ile uzlasilan vergi ve
ceza tutarlar Grafik 2 ve Grafik 3’te gosterilmektedir.
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Grafik 2: Tarhiyat oncesi uzlasilan vergi
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Kaynak: VDK Faaliyet raporlarindan temin edilmistir.

Grafik 2’de uzlasmaya konu olan vergi ile uzlasilan vergi tutarlar gosterilmektedir.
Ozellikle 2016 yilindan itibaren uzlasmaya konu tutarmm hemen hemen tamamu
uzlagsma saglanmigtir. Bu durum alacakli taraf konumunda olan devlet agisindan,
uzlasma miiessesesinin basarili olarak uygulandig: seklinde yorumlanabilir.

Grafik 3: Tarhiyat oncesi ulasilan vergi cezasi
2.500.000.000

2.000.000.000

1.500.000.000

1.000.000.000
500.000.000 I I I I
-— - - | | | I- I- | I-

0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

m Uzlagmaya konu vergi cezas1 ~ ® Uzlagilan vergi cezasi

Kaynak: VDK Faaliyet raporlarindan temin edilmistir.
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Grafik 4: Uzlasilan vergi ve cezalarin uzlasmaya konu vergi ve ceza
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Kaynak: VDK Faaliyet raporlarindan temin edilmistir.

Vergi ash konusunda uzlagsmada basar1 yakalanmig ve uzlasmaya konu olan verginin
ortalama %91’inin! devlet hazinesine aktarilmasi saglanmigtir. Oysa vergi cezalari
bakimindan benzer bir basar1 s6z konusu degildir. Daha acik ifade edildiginde, devlet,
uzlagsma miiessesiyle uzlasmaya konu vergi cezalarinin ¢ok onemli bir kismindan
vazgecmistir. Grafik 3’e gore uzlagsmaya konu vergi cezalarinda uzlasma oranlari
oldukca diisiiktiir. 2016 yilindan oOnce uzlasilan oran sadece %5-6 (Grafik 4)
dolaylarindayken 2016 yili itibariyla bir iyilesme gostererek bu oran ortalama yaklasik
% 18 (Grafik 4) dolaylaria kadar ¢ikmigtir. Buna gore devletin, tarhi istenilen vergi
cezalarmin %82’sinden vazgectigi sonucu cikarilabilir. Tarhi istenen vergi ceza
tutarlarinin vergi tutarlarindan fazla oldugu dikkate alindiginda bu oran, devlet
acisindan ciddi bir gelir kaybin ifade etmektedir. Ote yandan vergi 6devlerini yerine
getirmeyen miikellefler icin kesilen vergi cezalarimin uzlasma yoluyla 6nemli bir
kismindan vazgecilmesi, vergi denetiminin ve vergi cezalarinin miikellefler tizerindeki
caydiric1 etkisinin azalmasina neden olacaktir. Bunu onlemek amaciyla uzlagsma
miiessesesi miikelleflerin vergiye uyumunu olumsuz etki yaratmayacak sekilde
uygulanmahdir.

5. OECD UYESI DEVLETLERLE KARSILASTIRMALI OLARAK VERGI
DENETIMINDE ETKINLIGIN DEGERLENDIRILMESI

Vergi denetiminin etkinliginin degerlendirilmesinde kabul edilen genel gecer bir 6l¢tim
modeli bulunmamaktadir. Buna ek olarak her iilkede uygulanan vergi denetimine
iliskin ortak veri bulmadaki giicliik, vergi denetimine iligkin iilke karsilagtirmasin
zorlastirmaktadir. Ancak boyle bir karsilastirma yapmak imkansiz da degildir.
Birtakim gostergelerle bu karsilagtirmanin yapilabilmesi miimkiindiir. Bu ¢calismada
yararlanilan gostergeler; denetim eleman sayisi, vergi denetiminde isabet orani,

1 Grafik 4’teki 2012-2021 y1llar1 arasindaki uzlagilan vergi oranlarinin ortalamasini ifade etmektedir.
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denetim yoluyla elde edilen gelirdeki degisim, kayit dis1 ekonominin biiyiikligi ve
vergi cezalarinin caydiricilik niteligidir.

5.1. Kayit Di1s1 Ekonomi Biiyiikliikleri Bakimindan

Kayit dis1 ekonomi, beyan dis1 birakilan gelir ve faaliyetleri kapsadigindan vergi
denetimini etkileyen bir faktor olarak degil, vergi denetiminin bir sonucu olarak
degerlendirilmelidir. Yapilan vergi denetiminde ne kadar etkinlik saglanirsa bu durum
kayit dis1 ekonomi biiyiikliiglinii o kadar azaltacaktir. Ancak kayit dis1 ekonomiyi
etkileyen tek faktoriin vergi denetimi olmadigini unutmamak gerekir.

Kayit dis1 ekonomi sadece az gelismis ya da gelismekte olan iilkelerde degil, gelismis
ilkelerde de s6z konusudur. Ancak gelismis iilkelerdeki kayit disilik, diger iilkelere
nazaran daha diisiiktiir. Grafik 5te 29 OECD tiyesi iilkenin 2018 yilindaki kayit dis1
biiyiikliiklerinin GSYIH icerisindeki payina yer verilmistir.

Grafik 5: 2018 y1l1 kayit dis1 ekonomi biiyiikliikleri (%)
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Kaynak: Schneider, F., 2021: 2-3.

Yukaridaki iilkeler arasinda en diisiik kayit dis1 ekonomi biiyiikliigiine sahip iilke
ABD’dedir. Etkin bir vergi denetimin yam sira giiclii altyapiya sahip olan Ic Gelir
Idaresi (IRS) dolayisiyla ABD’deki bu sonuc sasirticn degildir. Tiirkiye ise kayit dis:
ekonomisi itibariyla bahsi gecen 29 iilke arasinda son siralardadir. Elbette Tiirkiye’deki
bu durumun tek kaynagi vergi denetimi degildir. Ancak vergi denetimi konusunda
cesitli iilkelerle karsilastirilma yapabilmek icin kayit disi ekonomi biiyiikligi,
yararlanilabilecek bir gosterge olarak alinmistir.

Vergi denetiminde etkinlik ile kayit dis1 ekonomi biiyiikliigli arasindaki iligki ele
alindiginda negatif yonlii bir iliski olmasi beklenen durumdur. Bu yiizden vergi
denetimi daha etkin olan iilkelerde kayit dis1 ekonomi biiyiikligliniin daha diisiik
olmasi olagandir. Bu yargi kesin bir iligkiyi ifade etmemekle birlikte ABD ornegi bu
bilgiyi destekler niteliktedir. Kayit dis1 ekonomi biiyiikligii dikkate alindiginda
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Tiirkiye’de vergi denetiminin etkinlik diizeyinin diisiik oldugunu séylemek yanlhs
olmayacaktir.

5.2. Denetim Elemani1 Sayis1 Bakimindan

2018 y1l1 icin OECD fiiyesi olan 29 iilkede gelir idaresi personelinin fonksiyonel olarak
smiflandirilmasina gore vergi denetimi ve incelemeye iliskin tahsis edilen personelin
toplam gelir idaresi personeli igerisindeki pay1 Grafik 5’te gosterilmektedir. Grafik 5’ e
gore en fazla denetim eleman bulunan iilke yaklasik %51 oranla Avusturya’dir. Bu
oran, Avusturya’da vergilendirme islemlerinde calisan toplam personelin yarisindan
fazlasinin denetim yapmakla gorevlendirildigini ifade etmektedir. S6z konusu oran, 29
ilkenin ortalamasi (%31) dikkate alindiginda oldukca yiiksektir.

Grafik 5: 2018 y1l1 vergi denetim personelinin gelir idaresi personeli
icindeki pay1
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Kaynak: OECD, 2021: 113.

Bir iilkede denetim elemani istihdaminin yiiksek olmasi o iilkede denetim oraninin ve
denetim yoluyla elde edilen gelir miktarinin da yiiksek olmasina katkida bulunur.
Ozellikle kayit dist ekonomi biiyiikliigii yiiksek olan iilkelerde bu durumun
gerceklesmesi daha olasidir. Avusturya ornegi incelendiginde denetim elemani en
yiiksek oranda olan iilke olmas1 dolayisiyla denetimden elde edilen gelirin de yiiksek
olmasi beklenmelidir. Ancak denetim yoluyla elde edilen gelir bakimindan Avusturya
diisiik orana (%1,7) sahip iilkeler arasindadir. Bu durumun temel nedenlerinden birisi
Avusturya’nin kayit dis1 ekonomi biiytikliigiiniin ABD’den sonra en diisiik (%6,7) olan
ikinci tilke olmasindan kaynaklandigi soylenebilir. Kayit dis1 ekonomi biiyiikligi
diisiik olan tilkelerde denetim elemanin ve denetim oraninin fazla olmasi denetimden
elde edilen gelirde onemli bir etki meydana getirmeyecektir. Ciinkii ekonomik
faaliyetlerin ¢ok biiylik bir kismi kayith ekonomi igerisinde oldugundan denetim
faaliyeti sonucu kayit altina alinacak bir gelir de diisiik diizeyli olacaktir.

Tiim bunlar degerlendirildiginde Avusturya ornegindeki gibi kayit dis1 ekonomi
biiyiikliigii diistik olan {iilkelerde denetim elemaninin yiiksek olmasi, olmasi
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gerekenden daha fazla yapilmig bir istihdami ve fazla istihdam dolayisiyla katlanilan
fazla maliyeti ifade etmektedir. OECD ortalamasi1 (%31) ve ozellikle gelir idaresi
itibartyla etkin faaliyet gosteren ABD’deki oran (28,3) dikkate alindiginda, denetim
elamanlarinin sayisi ile vergi denetiminde etkinlik arasinda her zaman pozitif yonlii bir
iliskinin oldugunu soylemek yanlis olacaktir.

Konu Tiirkiye agisindan degerlendirildiginde, kayit dis1 ekonomi biiyiikliigii 29 OECD
tilke ortalamasmin (%15,5) neredeyse iki kati olup, Avusturya Orneginin tersine
denetim eleman sayis1 en diisiik ikinci (%17,6) iilkedir. Bu nedenle vergi kayip ve
kacaklariyla miicadele kapsaminda vergi denetiminin Tiirkiye agisindan etkili bir arag
olarak kullanilabilecegi sOylenebilir. Buna paralel olarak Tiirkiye’de denetim oraninin
ve dolayisiyla denetim elemani istihdaminin artmasi vergi denetiminden beklenen
amacin gerceklesmesine daha ¢ok katki saglayacaktir.

5.3. Vergi Denetimi isabet Oram1 ve Denetimden Elde Edilen Gelir
Bakimindan

Vergi denetiminin etkinligi bakimindan yararlanilabilecek diger birisi de denetim ile
denetimin c¢iktilaridir. Denetimden beklenen cikt1 vergi gelirlerinde artistir. Bu veri,
vergi denetimi sonucunda yapilan tarhiyatlarin toplam vergi gelirlerine
oranlanmasiyla elde edilmektedir. Grafik 6’da 2018 y1l1 i¢in verisine ulagilabilen OECD
tiyesi 23 lilkenin denetim yoluyla ettigi gelirin toplam vergi gelirlerine oram verilmistir.

Grafik 6: 2018 y1l1 denetim yoluyla elde edilen gelir (%)
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Kaynak: OECD, 2021: 118.
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Grafik incelendiginde denetim yoluyla en fazla gelir elde eden iilkenin Italya (%8,4)
oldugu goriilmektedir. Tiirkiye ise %5,7’lik oranla altinc1 siradadir. Denetim yoluyla
elde edilen gelirin biiytikligi tilkedeki kayit disi ekonominin yiiksek olmasindan
etkilemektedir. Zira Italya ve Tiirkiye OECD iiyesi 29 iilkenin kayit dis1 ekonomi
biiyiikliigii ortalamasindan ( %15,5) daha yiiksek bir kayit dis1 ekonomiye sahiptir. Ote
yandan denetim yoluyla yiiksek oranda gelirin ortaya ¢ikmasi, hakkinda denetim
yapilacak miikelleflerin dogru secilmesine de baglidir. Cilinkii vergi yonetiminin tiim
miikellefleri denetlemesi miimkiin olamayacagindan riskli miikelleflerin belirlenmesi
denetim bakimindan bir yol haritas1 sunacaktir (Tolkun ve Tekin, 2021: 36). OECD
raporunda denetim yapilacak miikelleflerin dogru sec¢imini Olcen gosterge vergi
denetimi isabet oram (audit hit rate) dir. Denetim isabet orani denetim sonucunda
matrah farki bulunan denetimlerin sayisinin tamamlanmais olan toplam denetimlerin
sayisina orani olarak hesaplanmaktadir. Grafik 7 degerlendirildiginde Italya’da yapilan
denetimlerde isabet oranmin %90,4 oldugu goriilmektedir. Bu da Italya’da denetim
yapilirken riskli miikellef seciminin dogru sekilde yapildigim1 gostermektedir. Bu
oranin yiiksek olmasi vergi kayip ve kacagi ile miicadele edilirken zaman ve maliyet
tasarrufu saglamaktadir.
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Grafik 7: 2018 y1l1 denetim isabet orani ve denetim yoluyla elde edilen
gelirin karsilastirilmasi
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Kaynak: OECD, 2021: 118.

Denetim konusunda basarili olarak kabul edilen ABD’de bu oran %96’dir. ABD’nin
vergi denetiminde basarili olmasinda etkili olan faktorlerden birinin, denetlenecek
miikellefi segme konusundaki bu basaris1 oldugunu soylemek yanlis olmayacaktir. Bu
ornekler dikkate alindiginda denetim isabet orani vergi denetiminde etkinlik
bakimindan énemli bir gostergedir.

Grafikteki verilere gore 2018 yilinda Tiirkiye’de yapilan denetimlerin isabet orani
%45'tir. Gelismis OECD {ilkeleriyle karsilastirildiginda bu oranin diisiik oldugu
goriilmektedir. Kayit dis1 ekonominin gorece yiiksek oldugu kabul edildiginde
Tiirkiye’de denetim isabet oraninin yiikselmesi vergi kayip ve kacaginin azalmasinda
katki saglayacaktir.

Denetim isabet oranin yiiksek olmasi, bir yandan yapilan denetimlerin gelire
yansimasini pozitif etkileyecegi sonucunu yaratmakta, bir yandan riskli miikellefin
dogru secilebilmesi idare acisindan zaman ve maliyet tasarrufu anlamina da
gelmektedir. Denetim isabet oranmin yiiksek olmasmin en etkili sonucu ise
miikellefler nezdinde meydana getirecegi caydirici etkidir. Miikelleflerde bu etkinin
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olusmasi, dogrudan vergi kayip ve kacaginin ortaya cikmasinda onleyici bir unsur
olmasi bakimindan 6nem arz etmektedir.

6. SONUC

Vergi miikelleflerin kanundan dogan yiikiimliiliiklerini tam ve dogru sekilde yerine
getirip getirmediklerinin tespiti onemli Olciide vergi denetimi ile saglanmaktadir.
Ozellikle vergi denetimi diisiik olan iilkelerde miikellefler vergisel 6devlerini yerine
getirme konusunda daha az hassasiyet gosterdiklerinden bu iilkelerde kayit disi
ekonomi artmaktadir. Bu nedenle vergi uyumu diisiik ve kayit dis1 ekonomi biiyiikliigii
yiiksek olan iilkelerde vergi denetiminde etkinligin saglanmas1 daha da 6nem arz
etmektedir.

Vergi denetiminde etkinligin ol¢iilmesi amaciyla yararlanilan ve genel gecer nitelikte
olan bir ol¢iit bulunmamaktadir. Ancak birtakim gostergelerden yararlanilarak
denetimin etkinligi konusunda tespitler yapilabilir. Bu amacla OECD iilkeleriyle
karsilastirmali bir degerlendirme yapilan calismada, kayit dis1 ekonomi biiytikligii,
denetim elemani istihdami, denetimden elde edilen gelir ve vergi denetim isabet oranm
olciit olarak kullanilmigtir.

Vergi denetiminde etkinligin saglanip saglanmadigina yonelik bir tespit yapabilmesi
icin dikkate alinabilecek gostergelerden birisi iilkelerin kayit dist ekonomi
biiyiikliikleridir. Vergi denetiminde etkinlik ile kayit dis1 ekonomi biiyiikligii
arasindaki iliskinin negatif yonlii olmasi beklenebilen bir durumdur. Bu yargi kesin bir
iligkiyi ifade etmemekle birlikte ABD o6rnegi bu bilgiyi destekler niteliktedir. Ancak
incelenen toplam 29 OECD {iyesinde benzer bir durum s6z konusu degildir.

Bir iilkede denetim elemam istihdam sayisi, o iilkede denetim oraninin ve denetim
yoluyla elde edilen gelir miktarim1 da etkilemektedir. Ozellikle kayit dis1 ekonomi
biiyiikliigii yiiksek olan iilkelerde bu durumun gerceklesmesi daha olasidir. Ancak
Avusturya, denetim elemani sayis1 bakimindan en yiiksek orana sahip iilke olmasina
karsin, denetimden elde ettigi gelir oldukca diisiliktiir. Bunun temel nedeni ise kayit
dis1 ekonomi biiytikliigiiniin diisiik olmasidir.

Denetimden elde edilen gelir bakimindan Italya %8,4liik oran ile en yiiksek orana
sahip iilkedir. Bunun temel nedenlerinden birisi bu iilkede kayit dis1 ekonominin
bircok diger OECD iiyesi iilkeye kiyasla yiiksek olmasi, dolayisiyla yapilan denetimler
sonucu vergi kayip ve kacaginin bulunma olasihiginin yiiksekligidir. Denetimdeki bu
basarida denetim elemani sayisinin nisbi olarak yiiksek olmasinin da etkisi vardir. Bu
verilere dayanarak vergi denetimini basariyla gerceklestiren iilkelere Italya 6rnek
gosterilebilir.

Vergi denetiminde etkinligin saglanabilmesinde vergi denetim isabet oram diger
gostergelere gore daha onemlidir. Vergi denetimine tabi tutulacak riskli miikelleflerin
dogru secilmesi, bir yandan mevcut vergi kayip ve kacaginin azalmasini saglarken diger
yandan miikelleflerde caydiricilik dolayisiyla vergi kayip ve kacaginmin azalmasini
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saglayacaktir. Vergi denetim isabet orani en yiiksek (%96) olan iilke ABD’dir. Bir bagka
ifadeyle denetime tabi tutulan her 100 miikellefin 96’sinda matrah farki tespit
edilmistir. Bu da ABD’nin vergi denetimindeki basarisinin temel unsurlarindan birisini
olusturmaktadir. Denetime tabi tutulacak miikellefin dogru secilmesi, etkin bir vergi
denetimini de beraberinde getirecektir. Tiirkiye'de yapilan denetimlerde de risk odakh
yaklasim benimsenmektedir. Bu anlayis, denetim icin dogru miikellefin se¢imine
onemli katk: saglamaktadir. Ancak denetim isabet oraninin %45 oldugu goz 6ntinde
bulunduruldugunda risk analizinin daha da etkili sekilde kullanilmasi geregi ortaya
cikmaktadir. Calisma kapsaminda yapilan karsilastirmali degerlendirme neticesinde
Tiirkiye’de denetim isabet oraninin artirilmasi bir bagka ifadeyle risk analizi yardimiyla
dogru miikellef se¢iminin yapilmasi vergi denetiminde etkinlik saglayacaktir. Risk
analizinin daha iyi yapilabilmesi i¢in de akill teknoloji, yapay zeka gibi son teknolojik
gelismelerden faydalanilmalidir. Buna ek olarak vergi denetiminde gorev alan personel
sayisinin artirilmasi daha fazla miikellefin denetlemesine imkan saglayacagindan vergi
denetim oraninin artmasina saglayacaktir.

Denetimin, miikellef tizerindeki caydiricilik etkisinin zedelenmemesi bakimindan
uzlagma miiessesesinin uygulanmasinda uzlasilan vergilerde gosterilen basariin vergi
cezalar1 bakimindan da kismen korunmasi 6nemlidir. Ozellikle uzlasmaya konu vergi
cezalarinin cok biiyiik bir kismindan (ortalama %87) uzlasma yoluyla vazgecilmesi,
denetimin miikellef lizerindeki caydiricilik etkisini azaltmaktadir. Bunun yani sira
vergi cezalarinin tamamindan ya da cok biiyiik bir kismindan vazgecme suretiyle
yapilacak uzlagsma, yiikiimliiliiklerini zamaninda yerine getiren ve getirmeyen
miikellefler arasindaki ayrimi da ortadan kaldirmaktadir. Bunu 6nlemek amaciyla,
vergi cezalarindaki uzlasma oranina belli bir tavan oran getirilmesi (% 40-50) ya da
uzlasilacak miktarin belirlenmesinde her miikellefin vergisel yiikiimliiliiklerini yerine
getirme performansinin dikkate alinmasi denetim etkinliginin korunmasi bakimdan
faydali olabilecektir.

OECD iiyesi baz iilkelerin vergi denetimine iliskin verileri karsilastirmali olarak
degerlendirildiginde, karsilastirmaya esas gostergelerin vergi denetiminde etkinlik i¢in
kesin bir olgiit olmadigimi tekrar vurgulamak gerekir. Buna ek olarak, belirtilen
varsayimlar tiim iilke orneklerinde gecerli olmadig icin bu gostergeler arasinda genel
gecer bir iliskinin varligindan s6z etmek de miimkiin degildir.
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