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TARTISMAYI SONLANDIRMAK: CRONBACH’IN ALFA
KATSAYISI, iKi DEGERLI [0,1] OLCUMLENMi$ MADDELER
ILE KULLANILABILIR
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Ozet

Olcimlerin gtivenirligini kestirmek igin degigik y8ntemler vardir. Bunlardan birisi
de Cronbach’in alfa katsayisi yéntemidir. Cronbach’in alfa katsayisi ile ilgili olarak da, bu
katsayimn sadece aguwrhkh Slgimlenmis  (8rnegin, 1,2,3,4,5 gibi) maddelerle
kullanilabilecegi seklinde bir gtirits vardir. Ancak, bazi bilim adamlarinca ileri strtilen bu
gorils dogru degildir. Cinkt, Cronbach™in alfa katsayisi iki degerli (6rnegin, 0,1 gibi)
Sl¢timlenmis maddelerle kullantlabilir.

Anahtar Sozeikler: Olglim Guvenirligi, Cronbach’in Alfa Katsayisi

Abstract
To Put an End to the Discussion: Cronbach’s Alpha Coefficient Can Be Used With
Dichotomously Scored Items [0,1]

There are various methods to estimate the reliability of scores. One of them is the
method of Cronbach’s alpha coefficient. Related with the Cronbach’s alpha coefficient,
there is a view saying that this coefficient can be used only by weightily scored items (e.g.,
1,2,34,5). However, this view suggested by some scientists is not true. Because,
Cronbach’s alpha coefficient can be used with dichotomously scored items (e.g., 0,1)
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Gtivenirlik, testin ya da 8lgegin bir 6zelligi degildir

Bir test [veya bir lgek ya da bir &lgme araci] gilvenilir degildir; ¢iinkll glivenirtik,
testin kendisinin degil, o testten elde edilen 8lglimlerin bir dzelligidir (Bademci, 2001b;
Bademci,2002; Bademci,2004; Bademci,2005a; Bademci,2005b; Bademci,2005¢; Buhi,
2005; Caruso,2000; Caruso, Witkiewitz, Belcourt-Dittlof ve Gottlieb, 2001, Kieffer, 1999;
Lane, White ve Henson, 2002; Thompson, 1994a; Thompson, 1994b; Thompson ve
Vacha-Haase, 2000; Vacha-Haase,1998). Bir bagka ifadeyle, “giivenilir veya gilvenilmez
olan testler degil, bir test veya &lgme aracindan elde edilmis &lgme sonuglari veya
Slgiimlerdir” (Bademci,2001b; Bademci, 2005b).

Givenirlik, aracin kendisiné degil, bir bellilendirme** (assessment) araci ile elde
edilmis &lglimlere isaret eder (Linn ve Gronlund, 2000; Linn ve Miller, 2005).
Biylelikle, bir dlgme aracina [testin Kendisine]*** igaret ettifi zaman sdylenilen “test
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glvenilirdir” veya “testin givenirligi” ifadelerini (Guthrie, 2000) kullanmak da dopru
degildir, uygun degildir (Thompson,1994b; Thompson ve Vacha-Haase,2000). Daha dogru
ve uygun ifade, Sigim pilvenirlifidir ve dogru ifadelerin kullanilmasina ytnelik olas
trnekler, Bademci’nin (2004) bir galigmasinda bulunmaktadir. Bu bakig agsiyla, gdzden
kagtrilmamasi gereken Onemli bir nokta ise, glivenilir Slglimler ile gilvenilir testler
terimlerinin e§ anlamblilhiktan uzak oldufudur (Vacha-Haase, Kogan, Tani ve Woodall,
2001). Turkiye'deki profestr veya dogent unvanli kimi Ogretim Oyelerinin, dlgme ile
baglantilt bu ve benzeri birtakim terimleri birbirlerinden ayirt edemedikleri de
goérilmektedir (Bademci, 2005c).

Yurt digindaki g¢aligmalarda da yaygin kuilanilan “test glivenilirdir” veya “testin
givenirlifi” ya da “aracin glvenirlifi” veya “tlgegin glivenirligi” gibi kisaltarak hatal
ifade etme bigimleri, Tork egitim ve bilim toplulugunda da 1940’lardan bu yana yaklasik
60 yili agskin bir stiredir kullanilmaktadir (Bademci,2005a; Bademci,2005¢) ve Bademci
(2004) “Testin Glivenirligi” veya “Test Gilvenilirdir” Diye ifade Etmek Dogru Degildir
baglikli bir ¢alismasiyla, yaklasik 60 yili askm bir stredir stregelen bu dofru olmayan
kullanim bigimine ve glivenirligin hatali yorumlanig ve uygulama sekillerine de karg
gikrmigtir {Bademci, 2001b; Bademci,2002;Bademci,2004; Bademci,2005a;
Bademci,2005b; Bademci,2005¢). Glvenirligi daha dofru yorumlama ve de ifade etme
bigimlerine dmekler veren Bademci (2004; 2005a), bilinenlerin aksine Cronbach alfa {c)
katsayismin da, matematiksel olarak, negatif ve —1'den kiiglik olabilecegini (Bademci,
2001b; Bademci, 2002; Bademci,2005b), yine drnekleriyle [6rnegin, a = -7] ortaya
koymugtur (Bademci, 2005a; Bademci,2005d).

Bademci (2005a), Cronbach alfa katsayisini da agirhkli igeren galismasinda,
Cronbach alfa katsayisiyla ilgili verdigi drnekte, iki degerli (dichotomously) Slgiimlenmis
maddeler kullanmigtir. Bademci’nin (2005a) bu ¢aligmasindan sonra kendisine siklikla
yéneltilen sorulardan birisi de, Cronbach alfa katsayisinin iki degerli [0,1] Slglimlenmis
maddeler ile kullanilip, kullanilamayacag ytntindedir.

Turkge Literatiirdeki Mevcut Durum ve Bazi Omekler

Cronbach alfa katsayisiyla ilgili olarak, Oncii (1994:49) “...Cronbach tarafindan
gelistirilen o (alpha) katsayis1 yodntemi, maddeler dogru-yanhs olacak sekilde
puanlanmadifinda, kullanilmas:i gereken bir i¢ tutarlilk tahmini metodudur. Puanlama
kuralinin (0,1) olmadifn durumlarda (1,3; 1,4; 1,5; gibi) Cronbach o katsayisini veren
formiil kullanilir” bigiminde bir ifade kullanmistir. Bulduk (2003:76) ise, “Kuder-
Richardson giivenilirligi...bir testin veya tlcegin maddelerinin homojen oldupu ve sadece
dogrufyanlis gibi iki segenefiin oldugu testlerde kullamiir. Cronbach alfast kalsays: ise
ikiden fazla cevap secenefi bulunan testlerde kullamilabilen bir i¢ tutarlilk bulma
formiilidir” geklinde bir ifade de bulunmustur. Erkug (2003:69), daha kesin ifadelerle,
“eger test maddeieri 1-0 (dichotomously) seklinde puanlantyorsa, Kuder-Richardson; 1-5
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gibi g¢oklu (polytomously) puanlaniyorsa Cronbach Alfa igtutarlilk  katsayilart
hesaplanmalidir” bigiminde, goriigiind belirtmistir, Tan ve Erdopan (2004:183) ise, “alfa
(a) glivenirlik katsayisi... agirliklt puanlama veya dereceleme yontemiyle puanlama
uygulandifs [1'den 5°e kadar veya 0’dan 4'e kadar gibi] durumlarda kullanilabilecek bir
glvenirlik bulma teknigidir” seklinde bir ifade kullanmistir. Biyitkdztlirk’de (2005:170-
171}, “test maddelerine verilecek cevaplarin dogru/yanly, evethaywr gibi iki segenekli
olmast durumunda KR-20, pek ¢ok kisilik testlerinde oldugu gibi {ig veya daha fazla olmasi
durumundan Cronbach tarafindan gelistirilmis olan alfa (o) katsayist kullanilir” bigiminde
gorlisiintl belirtmistir. Yine bu hususla ilgili olarak, Tavsancil’da (2005:28-29), kitabinda,
“Slgekteki sorulara ya da maddelere verilen cevaplanin dogru ya da yanhs olarak
degerlendirilmedigi, ornegin Likert olgegindeki gibi “Tamamen Katiliyorum”,
“Katiliyorum”, “Kararsizim”, “Karsiyim™, “Tamamen Kargtyim” vb. gibi derecelendirilmis
tutum ve kisilik testlerinde, ilgi envanterlerinde Cronbach Alfa Katsaytsi hesaplanmir
(Thorndike, Cunningham, Thorndike ve Hagen, 1991, s.318)" seklinde bir ifade
kullanmustir. Tlim bu gériisier, evet-hayir, dogru-yanlis, katiliyorum-katilmiyorum gibi iki
degerli [0,1] 8lgiimlenmis maddelerle ilgili olarak KR-20’nin; ¢ok degerli
(polytomously) veya olasi degerlerin bir dizi genigligiyle agirhkl (8rnegin, bir tutum dlgegi
iizerindeki maddeleri 1’den 5’e —1,2,3,4,5- kadar ) ¢lgiimlenmis maddelerle ilgili olarak da
Cronbach alfa katsayisimin kullantlmasi1 y&niindedir; ki bu gériisler, yani Cronbach alfa
katsayisinin sadece agirhkl [1,2.3.4,5 gibi] 6lgiimlenmis maddelere rezerv edilmesi
yonilndedir ve bu dogru degildir ve de tiim bu yargilarin bilimsel olarak da, klasik test
kuram meodeli (Lord ve Novick, 1968) agisindan da herhangi bir dayanagimn bulundugu
gorillememektedir.

Cronbach alfa katsayisinin evet-hayir [0,1] gibi [iki yanith olarak] dl¢iimlenmig
maddelere sahip Slgme araglarinin lglim glivenirliginin kestirilmesinde kullaniimayacagina
dair benzeri hatali gorilsler dyle etkili olmustur ki, arastirmacilan kendi yaptiklars iglerden
dahi kusku duyar hale getirmistir. Ornegin, Boratav (2003), kisaltlmis adt Bordepia olan
Boratav Depresyon Tarama Olgegini gelistirme stirecinde, Olgek 6lgim giivenirligini
kestiritken [uygun bigimde] Cronbach alfa katsayisi yontemini kullanmigtir. Ancak ve de
ilging olan, Boratav’in (2003:180) kendi arastirmastnda kullandig1 Cronbach alfa katsayisi
ybntemi ile ilgili olarak, “burada tartiymaya agik olan konu bir evet-hayir dlgefi olan
Bordepta &lgeginde Cronbach alfa yénteminin uygulanmis olmasidir” geklinde de bir ifade
kulianmus olmasidir; dogru yapilan bir iglemden dahi kugku duyulur hale gelinmesi, yerinde
kullanilan bir giivenirlik kestinm yonteminin tartismaya agik hale getirilmesi, Cronbach
alfa katsayisi ile ilgili -pittikge ¢opalan- bazi mitlerin [hayali Sykiilerin] aragtirmacilar
iizerinde ne kadar etkili oldugunun bir gostergesi olarak da diigiinillebilir.

Ger¢ek sudur ki, Cronbach alfa katsayisi, afirlikli (6rnepin, kesinlikle kaulinm,
kauhnm, kararsizim, reddederim, kesinlikle reddederim gibi 1’den 5°e kadar [-1,2,3.4,5-]
[cok degerli]} dlgimlenmiy maddelerle veya iki deferli Olgiimlenmiy (drnepin, evet-hayrr,
dogru yanlg, uygun-uypun degil, bagarili-bagarisiz, katilnm-katdmam [0,1] gibi)
maddelerle kullandabilir.

Kisaca, Cronbach alfa katsayisi, test maddelerinin tiim ¢egitleriyle kullanilabilir
(Worthen, White, Fan ve Sudweeks,1999).
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Cronbach’in alfa katsayisi, iki degerli [0,!1] dlglimlenmis maddelerle
kullanilabilic
Test dlglimlerinin ghivenirligini kestirmenin ydntemlerinden birisi, Cronbach’mn (1951)
alfa katsayis1 ydntemidir (Mehrens ve Lehmann,1991; Linn ve Gronlund,2000). Alfa
katsayis), agafidaki formill yoluyla hesaplanmaktadir (Crocker ve Algina,1986;
Reinhardt, 1996; Worthen, White, Fan ve Sudweeks,1999).

a=k/ (k-1)*{1- (Zc% / 6°1)] ( Formtil 1)

k = test Uzerindeki madde sayisi
6% = i madde 8lgitm varyansi [ya da bir madde tizerindeki bir grup
bireyden
elde edilen Slgiimlerin varyansi]
£o% = i madde 8l¢lim varyanslarmn toplams
a1 = toplam test §lgiimlerinin varyans

Yine, test tlglimlerinin ghivenirligini kestirmenin yontemlerinden bir digeri de,
Kuder Richardson yéntemidir ve Kuder ve Richardson (1937:158) tarafindan tilretilen ve
KR-20 seklinde yaygin olarak bilinen ve kullamilan formdl, agagidaki sekilde de
yazilabilmektedir (Crocker ve Algina,1986; Henson,2001; Worthen, White, Fan ve
Sudweeks, 1999).

KR-20 = k/ (k-1)*[1- (Epiq / 6°1)] ( Formiil 2)

k = test 0zerindeki madde sayist
pi= i maddesini dogru cevaplayan kisilerin orani
¢;= i maddesini dofru cevaplayamayan kigilerin oram
pigi = i madde Slglim varyansi [ya da bir madde tizerindeki bir grup
bireyden
elde edilen l¢limlerin varyansi]
q,= 1- pi
% piq; = i madde ¢lgtim varyanslarinn toplami
o1 = toplam test Slglimlerinin varyans

Formtl 1 ile Formil 2 alt alta tekrar yazildifinda, madde #lglim varyansinm
tiretimi harig, KR-20 formulit ile Cronbach alfa katsayis: formiilinin aym oldugu
gdriilebilecektir.

a=k/(k-1)*[1- (Z¢% / o*1)] (
Formiil 1)

KR-20 = k/ (k-1)*[1- (£piq; / 6%1)] ( Formtil 2 )

Tum maddeler iki degerli [0,1] Sl¢limlenmis oldufu zaman, % matematiksel
olarak p;qg; "ye esittir (Suern, 19990), yani 0% = piq,. Buradan, tim maddeler iki degerli {0,1]
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dlgtimlenmis oldugunda, Lo, = Zpiq; 'de yazilabilir (Worthen, White, Fan ve Sudweeks,
1999).

O halde, tim maddeler iki degerli [0,1] &lgtimlenmis oldugu zaman Cronbach’in
alfa katsayisi,

a= k/(k-1)*[1- (Epig; / 0°7)] ( Formtil 3)
seklinde de, yeniden yazilabilir.

Yine tim maddeler iki degerli [0,1] 6l¢iimlenmis oldugunda, Formiil 2 ile Formtl
3’Un esit oldugu, alt alta yazildiginda, daha da agik gorillebilecektir.

KR-20 = k/ (k-1)*[1- (Epa. / 6°1)] ( Formtil 2 )
a= k/(k-D*[1-(Epg /6%)] ( Formtil 3)

Formt} 2 ve Formill 3’den gdrilecegi lizere, tion maddeler iki degerli [0,1]
digiimlermiy oldugu zaman, a = KR-20 dir.

Sonug

KR-20’nin, yalmzca iki degerli [0,1] 6lgiimlenmis maddelere uygun oldugu
bilinmektedir (Crocker ve Algina, 1986; Henson,2001; Reinhardt,1996; Worthen, White,
Fan ve Sudweeks,1999). Ancak, iki deperli [0,1] Sl¢limlenmis maddelerle sadece KR-20
degil, Cronbach’in alfa katsay1s: da kullamlabilir.

Erkus (2000:16), bir bagka ¢alismasinda bu hususla ilgili olarak, “bilindigi gibi,
maddeleri ¢oklu puanlanan (polytomously) homojen 6l¢ek ya da alt Slgeklerin i¢ tutarlilik
katsayilarin1 hesaplarken Cronbach alfa, ikili (dichotomously) puanlanan homojen tlgek ya
da dlgeklerin ig tutarhliklarini hesaplarken de Kuder-Richardson-20 (veya bazi sayitilarin
kargilanmasiyla 21) formiiliini kullanmak gerekir (Crocker ve Algina, 1986)” seklinde
ifadeler kutlanmig ve kullandig1 bu ifadeler igin de Crocker ve Algina’min (1986) kitabini
referans gostermigtir. Ancak, Erkug (2000) tarafindan kullandig1 ifadelere referans
gtsterilen Crocker ve Algina’ya (1986) ait kitabin 138. sayfasinda, Cronbach alfa katsayisi
ile ilgili olarak, Erkus’un (2000) styledigi ifadenin karsiti bir ifade bulunmaktadir.
Cronbach alfa katsayisiyla ilgili olarak, Crocker ve Algina’nin (1986:138) kitabindaki
ifade, “[Cronbach] alfa [katsayisy], yazili sinavlar veya bazi tutum envanterlerinde oldugu
gibi, 8lgumleme agwliklarinin genig bir yayilim genislifine sahip [bir baska ifadeyle ok
degerli] maddeler[in] wveya iki degerli olglimlenmis maddelerin i¢ tutarhiliginin
kestirilmesinde kullanilabilir” seklindedir. Goruldiigt tizere, Erkus’un (2000) ifadelerinin
aksine, Crocker ve Algina (1986:138), Cronbach alfa katsayisimin iki degerli {0,1}
Slgiimlenmis maddelerin i¢ tutarhliginin kestirilmesinde kullanilabildigini belirtmektedir.
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Sonug olarak, iki degerli [0,1] 6lglimienmis maddelerle Cronbach alfa katsayisi
kullamlabilir (Crocker ve Algina, 1986; Henson, 2001; Nitko, 2001;Reinhardt [996;
Worthen, White, Fan ve Sudweeks, 1999). Zira, efer maddeler 0 ve | geklinde
Slgtimlenmisse, KR-20 ve Cronbach alfa katsayis1 ayn1 [8zdes] sonuglar verir (Sax, 1997).
Bir bagka ifadeyle, iki degerli [0,1] &lglimlenmis bir testten elde edilen Slgtimlerin
glvenirligini kestirmede [Cronbach] alfa katsayisi kullamildigi zaman, sonug, KR-20
kullanilarak hesaplanm:s olania tamamen ayn1 olacaktir (Ebel ve Frisbie, 1991).

Yorum

Bundan 55 yil dnce de, vani alfa katsayisiyla ilgili zgtin makalesinde Cronbach
{1951:299), tim maddeler 0 veya | seklinde &lgtimlenmis oldugu zaman, kendi formtliinin
[o], KR-20 [yani ¢¢'nin 6zel durumu] haline geldigini ifade etmistir; KR-20 ve o katsayist
ile itgili Torkge literatlir genislemesine incelendiginde, Cronbach’in {(1951:299) bu énemli
ifadesinin gogu bilim insaninca gdzden kaginldifi veya Cronbach’m (1951) dzgiin
makalesinin daha dikkatlice ya da hi¢ okunulmadif) digiiniilmektedir. TOm maddeler iki
degerli dlgtimlenmiy oldufu zaman, [Cronbach] alfa katsayisinin, KR-20 haline geldigi,
Thorndike’1n (1982) ve Feldt ve Brennan’in (1989} ¢alismalarinda da tekrar belirtilmistir.

Ayrica, yine Cronbach (1990:202-204), Essentials of Psychological Testing adl1 ve
bir klasik olarak nitelendirilebilecek kitabinda da, 1 veya 0 seklinde 8lglimlenmig
[maddelerden olugan] bir grup veri ile ilgili &igtim gilvenirligi hesaplama [kestirme]
drnekleri vermis, 1 veya 0 seklinde Slgliimlenmis bu maddelere, hem KR-20, hem de o
katsayisi [formilleri] kullanmis ve de 1 veya O seklinde &lglimlenmis bu maddelerle
hesaplanmig KR-20 ile o katsayisinin [ve de “varyans[in] bilegenlerinden” hesaplanan
oy nm] ayn [6zdes] sonuglar verdigini hem belirtmis, hem de omekleri tizerinde
gostermigtir.

Kisacas1 ve agtkga, giivenirlik kestirimleri ile ilgili ¢aligmalarda, Cronbach’in alfa
katsayisi, valnizca iki degerli [0,1] 6l¢limlenmis maddelerle veya afarhikl [1,2,3,4,5]
dlglimlenmig maddelerle kullamlabilir.

** O)lcitm; (score).

M. Fuat Turgut, 8lgme islemleri sonunda elde edilen sayilara &lgiim
denilmesini 3nermektedir (Bademci, 1999:7-8).

Olgimleme; (scoring). (Bademci,2004:370).
Bellilendirme; (assessment). (Bademci, 2001a: 204).

*¥% Metin igindeki [...] arasindaki ifadeler yazar tarafindan eklenmigtir.
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