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Egitim teknolojilerindeki geligmelerle birlikte, egitim alaninda robot kullanimi1 giderek yayginlasmaktadir. Diinya
capinda, Ogrencilerin biligsel ve sosyal becerilerini gelistiren robotik etkinlikler ve egitim programlari
diizenlenmektedir. Ancak, 6zel egitime ihtiya¢ duyan &grencilere yonelik robot destekli egitim caligmalar1 ve
uygulamalar1 ne yazik ki kisithidir. Bu arastirma, down sendromlu ¢ocuklara yonelik insansi robot destekli bir
O0grenme ortami sunmayl amaglamaktadir. Bu ¢alismada, Tiirkge dogal dil isleme teknikleri kullanilarak down
sendromlu ¢ocuklar igin 6zgiin bir veriseti olusturulmustur. Bu veriseti, ¢ocuklarin bilissel ve sosyal becerilerini
gelistirmeye yardime1 olacak 6zel senaryolar ve bir soru-cevap veri seti igermektedir. Caligmada iskenderun
Teknik Universitesi envanterinde bulunan NAO insansi robot, gocuklarla etkilesim saglamak ve bu 6zel verisetini
kullanmak iizere hazirlanmistir. Bu 6zgiin yontem ve veriseti, down sendromlu ¢ocuklarla karsilikli sohbet ortami
olusturmay1 ve onlarin odaklanma, dikkat, konsantrasyon ve iletisim becerilerini gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu,
literatiirde Tiirkce insansi robot destekli egitim uygulamalarinin bir 6rnegi olarak onemli bir adimdir.
Arastirmamizin sonraki agamalari, down sendromlu ¢ocuklarla bu dzgilin yontem ve verisetinin kullanilmasi ve
etkilerinin incelenmesi olacaktir. Ozel egitime ihtiyac duyan ¢ocuklarin iletisim becerilerinin gelistirilmesi
acisindan dnemli bir egitim materyali olmasi beklenen bu ¢aligma, Tiirkge olmast nedeniyle ulusal diizeyde 6nem
tagimaktadir ve iilkemizdeki 6zel egitime 6nemli katkilar saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler- Egitim teknolojileri, Tiirk¢e dogal dil isleme, Tiirk¢e sohbet robotu, Nao robot, Down
Sendromu

ABSTRACT

With the advancements in educational technologies, the use of robots in education is becoming increasingly
widespread. Around the world, robotic activities and educational programs are being organized to enhance
students' cognitive and social skills. However, unfortunately, robot-assisted educational studies and applications
for students requiring special education are limited. This research aims to present a humanoid robot-assisted
learning environment for children with Down syndrome. In this study, an original dataset for children with Down
syndrome has been generated using Turkish natural language processing techniques. This dataset includes special
scenarios and a question-answer dataset to assist in improving the cognitive and social skills of the children. The
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NAO humanoid robot, part of the inventory of Iskenderun Technical University, is prepared to interact with
children and use this special dataset. This unique method and dataset aim to create a reciprocal chat environment
with children with Down syndrome and improve their focus, attention, concentration, and communication skills.
This is an important step as an example of Turkish humanoid robot-assisted education applications in the literature.
The next stages of our research will involve using this unique method and dataset with more children with Down
syndrome and examining its impacts. This study, which is expected to be an important educational material in
terms of improving the communication skills of children who need special education, carries national importance
due to being in Turkish and will make significant contributions to special education in our country.

Keywords- Educational technology, Turkish Natural Language processing, Turkish Chatbot, Nao Robot,
Down Syndrome

. GIRIS

Ogrenme, bireyler arasinda farkli yontemlerle gergeklesir ve gecmis deneyimler, duygular, bilgi birikimi,
gevresel faktorler, aile ve kiiltiir gibi unsurlar 6grenmeyi dogrudan etkileyebilir. Normal gelisim gosteren ¢ocuklar,
egitim olanaklarindan ve gevrelerindeki kisilerden 6grenirken, 6zel egitime ihtiyag¢ duyan g¢ocuklar i¢in planli ve
Ozel diizenlemelere sahip egitimler gereklidir [1]. Hizla gelisen teknoloji sayesinde, bireylerin ¢ok ¢esitli 6grenme
yollarina erisimi bulunmaktadir. Egitim teknolojileri, 6grenmeyi kolaylastirmay1 ve sistemlestirmeyi amaglar;
fakat bu teknolojiler genellikle normal bireylere yonelik hazirlanir ve 6zel egitime ihtiyag duyanlar i¢in sinirlidir
[2]. Ozel egitime ihtiya¢ duyan dgrencilere yonelik uygulamalar, genellikle yazi, gorsel kartlar ve sekil icerikli
materyaller gibi geleneksel yontemleri kullanir; giintimiiz teknolojileri ise bu egitimde heniiz yayginlasmamistir
[3]. Bu durumda gelistirilen {iriinler, "yardime1 teknolojiler" olarak adlandirilir. Down sendromu, erken ¢ocukluk
doneminde ortaya g¢ikan ve bireylerin iletisim becerilerini ve davranislarini etkileyen bir durumdur. Down
sendromlu bireylerde konusma ve gz temasi sorunlar1 yasanabilir ve 6fke ndbetleri goriilebilir. Tedavi ve egitim
programlari, down sendromlu bireylerin olumsuz davramiglarimi azaltmaya, sosyal iletisim becerilerini
gelistirmeye ve bagimsiz yagsama becerileri kazanmaya yardimei olabilir. Bu baglamda, down sendromlu ¢ocuklar
ve aileleri i¢in sosyal yardimci robotlar ve egitim avantajlari tizerine yapilan ¢aligmalar giderek artmaktadir [4,5].

Egitim teknolojileri ve yardimci teknolojilerin 6zel egitime ihtiya¢ duyan ¢ocuklar i¢in yayginlastiriimasi,
firsat esitliginin saglanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu baglamda, egitimciler ve arastirmacilar, 6zel
egitim alanindaki teknolojik gelismeleri desteklemeli ve bu yondeki arastirmalara 6ncelik vermelidir. Down
sendromlu cocuklar i¢in gelistirilen sosyal yardimci robotlar, bu alandaki somut 6rneklerden biridir ve bu
teknolojilerin kullanimiyla, ¢ocuklarin sosyal iletisim becerileri, 6zgiiveni ve bagimsiz yasama becerileri lizerinde
onemli gelismeler kaydedilebilir.

Bu ¢aligma kapsaminda, down sendromlu ¢ocuklar i¢in insansi robot (NaO robot) destekli yeni bir Tiirk¢e
diyalog uygulamasi gelistirilmistir. Bu uygulama, 6zel egitime ihtiyag duyan ¢ocuklarin iletisim becerilerini
gelistirmeye odaklanmaktadir. Calismada, 6zgiin ve ¢ocuklara 6zel bir Tiirk¢e diyalog veri seti hazirlanmig ve
dogal dil igsleme teknikleri ile kural tabanlh bir Tiirk¢e soru-cevaplama sistemi gelistirilmistir. Bu ¢alisma, down
sendromlu ¢ocuklarla etkilesim kurmayi ve onlarin odaklanma, dikkat, konsantrasyon ve iletisim becerilerini
gelistirmeyi hedeflemektedir. Caligmanin yontem béliimiinde, dogal dil isleme teknikleri, kurallar ve kurallara
bagl olusturulmus konseptler detayli olarak ele alinmaktadir. Bu 6zgiin yontem ve veriseti, literatiirde Tirkge
insanst robot destekli egitim uygulamalarmin bir 6rnegi olarak 6nemli bir adimdir. Arastirmamizin sonraki
asamalari, down sendromlu ¢ocuklarla bu 6zgiin yontem ve verisetinin kullanilmasi ve etkilerinin incelenmesi
olacaktir. Bu ¢aligmanin, Tiirkiye'deki 6zel egitime yonelik egitim teknolojileri alanindaki dnemli bir eksikligi
gidermeye dnemli katkilar sunacagi diigiiniilmektedir.

I1. ONCEKi CALISMALAR

Down sendromlu ve 6zel egitime ihtiya¢ duyan gocuklar, egitim siireglerinde konsantrasyon eksikligi,
asir1 endise ve siirekli olumsuz diisiincelere kapilma gibi sorunlarla karsilasabilirler. Bu baglamda, son zamanlarda
birgok uluslararast ¢aligma yapilmugtir. Ozellikle konsantrasyon kaybini &nlemek ve endiseyi gidermek énemli bir
hedef olarak goriilmektedir. Insansi robotlarla gerceklestirilen ¢aligmalar, bu tiir sorunlara ¢dziim sunma
potansiyeline sahiptir. Egitici robotlarla ilgili uluslararasi ¢aligmalar incelendiginde, genellikle belirli bir senaryo
iizerinde odaklanan basit diizeyde diyalog sistemleri bulunmaktadir. Ornegin, "Bandit" adli robot, 6zel egitime
ihtiya¢ duyan ¢ocuklar i¢cin hem oyun arkadasi hem de terapist olarak tasarlanmis ve insans1 formda gelistirilmistir
[6]. Bu robot, karmagik yiliz animasyonlari ve hareketler sergilemesine ragmen, 6zel egitime ihtiyag duyan
cocuklarin tiim tepkilerine dogru ve uygun cevaplar verebilecek sekilde karmasik kararlar alabilmesi agisindan
onem arz etmektedir.

141



BSEU Fen Bilimleri Dergisi / BSEU Journal of Science, 2024, 11(1): 140-149
K. Tohma, Y. Kutlu,

Egitim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte, egitim alaninda robot kullamimi giderek
yayginlagsmaktadir. Diinya ¢apinda, 6grencilerin bilissel ve sosyal becerilerini gelistiren robotik etkinlikler ve
egitim programlar1 diizenlenmektedir [7,8]. Bununla birlikte, 6zel egitime ihtiyag duyan 6grencilere yonelik robot
destekli egitim ¢aligmalar1 ve uygulamalart ne yazik ki kisithidir [9]. Bu arastirma, down sendromlu ¢ocuklara
yonelik insans1 robot destekli bir 6grenme ortami sunmay1 amaglamaktadir.

Chalmers ve arkadaslar1 ¢alismalarinda insan bigimli robotlarin miifredatta kullanilmasi igin
yapilandirmaci bir sorgulama yaklagimini savunmaktadir [8]. Keane ve arkadaglari ¢alismalarinda insan bigimli
robotlarin 6grenci O6grenimi iizerindeki olumlu etkisini, robotlarin miifredatla biitiinlesmesini ve &grenci
Ogrenimini artiran ve genisleten pedagojik yaklagimlari belirtmislerdir [10].

Ozel egitime ihtiyagc duyan cocuklar bazen baskalariyla iliski kurmakta, baskalarmin duygularim
algilamakta, ¢evrelerindeki insanlarla empati kurmakta ve kolektif eylemlerde bulunarak arkadas edinmekte
zorlanirlar [11]. Otistik ¢ocuklarin parmaklariyla isaret ederek ilgi alanlarini belirtmeme ve paylagsmama, goz
temas1 kurmama gibi iligkili zellikleri bulunmaktadir. Kendi diinyalarinda hapsolmus gibi goriiniirler ve kurallara
uyarak birlikte oynamakta zorlanirlar [12]. Bu kapsamda incelenen popiiler ¢aligmalara bakildiginda, otistik
cocuklarla temel aktiviteleri paylasabilen "Kaspar" [13] ve Ingilizce egitimi amaciyla "Robovie" [14] adl
robotlarin bulundugu goériilmektedir. Bu ¢alismalarin amaci, aktiviteleri ve egitimleri eglenceli ve ilgi ¢ekici
kilarak uygulamaktir.

Ozellikle kural tabanli soru cevaplama sistemlerine bakilacak olursa calismalarin genellikle diyalog
sistemlerine entegresi iizerine degil soru ve cevaplardan odak ¢ikarimi {izerine yapildiklar1 goriilmektedir [15-17].
Yine bu baglamda Tiirkge igin yapilmis az sayida ¢alismanin oldugu da goriilmektedir [18].

Tiirkce egitim materyalleri sayili olmakla birlikte, mevcut ¢alismalar genellikle bilgisayar, tablet, telefon
gibi sanal ortamlarda gergeklestirilen oyunlara odaklanmaktadir [19,20]. Bu kapsamda down sendromlu ¢ocuklar
i¢in Tiirkge ve insanst robot destekli bir diyalog ¢alismast mevcut degildir. Bu ¢aligma, gocuklarin iletigim
becerilerini gelistirmeyi amaglayan, insansi1 robot destekli, kural tabanli, Tiirkge bir sohbet/diyalog uygulamasi
sunmaktadir.

Calismanin hedefi, insansi robot destegi ile down sendromlu ¢ocuklarin ilgisini ¢ekerek konsantrasyon
ve odaklanma kayiplarini en aza indirgemek ve bu sayede iletisim becerilerini gelistirmektir. Bu ¢alismanin 6nemi,
down sendromlu ¢ocuklarin egitiminde ve iletisim becerilerinin gelistirilmesinde Tiirkge, insansi robot destekli bir
yaklagim sunarak, konsantrasyon ve odaklanma kayiplarini azaltmayi hedeflemesidir. Bu amacla, ¢alisma
cercevesinde Ozel egitime ihtiya¢ duyan cocuklar i¢in 6zellestirilmis senaryolar ve etkinlikler tasarlanmistir.
Incelenen galismalar goz oniinde bulunduruldugunda, Tiirkce ve insansi robot destekli bir diyalog ¢alismasimin
down sendromlu gocuklarin egitiminde 6nemli bir boslugu doldurabilecegi anlasilmaktadir. Bu tiir bir ¢aligma,
ozel egitime ihtiya¢ duyan ¢ocuklarin konsantrasyonlarini ve iletisim becerilerini artirmada etkili bir arag olarak
kullanilabilir. Bu nedenle, egitimciler ve aragtirmacilar down sendromlu ¢ocuklarin egitimine yonelik insansi robot
destekli Tiirkge ¢alismalara daha fazla 6nem vermelidir.

I1l. MATERYAL VE YONTEM
A. Veri Seti Olusturulmasi

Yapay zeka ve dogal dil isleme alanlar1, son yillarda giderek daha fazla ilgi gérmekte ve bu ilginin
odagindaki konulardan biri de soru-cevap sistemleridir. Arastirmacilarin biiyiik bir kismi, bu alanda kullanicilarin
sorularini anlayacak ve dogru yanitlar verecek, karmagik algoritmalara dayali sistemler gelistirmek {izerinde
durmaktadir. Soru-cevap sistemlerine yonelik aragtirmalar genellikle iki ana kategoriye ayrilir: genel kapsamli ve
6zel kapsamli.

Genel kapsamli soru-cevap galigmalari, herhangi bir konuda sorulan sorulari yanitlayabilecek bir
yetkinlikte yontem ve algoritmalar gelistirmeyi hedefler. Burada amag, miimkiin oldugunca genis bir bilgi
yelpazesine sahip, kapsamli bir yanit yetenegine sahip bir sistem gelistirmektir. Ancak, bu tiir ¢alismalar genellikle
belirli bir konu yelpazesine, 6rnegin sanat, spor, saglik, gezi veya egitim gibi alanlara odaklanir. Bu ¢aligmalar,
genis bir kapsama sahip belirli konular iizerinde yogunlasir ve genel kapsamli olarak kabul edilir. Diger yandan,
genel kapsamli sistemler konudan bagimsiz soru-cevap sistemleri olarak da adlandirilabilir. Ozel kapsamli
calismalar ise, belirli bir konu veya alt konuda sorulan sorulara odaklanir. Bu tiir ¢aligmalar genellikle hava
durumu, ugak bileti rezervasyonu veya otel rezervasyonu gibi belirli konulara odaklanir ve bu konulara 6zgii soru-
cevap sistemleri olarak kabul edilir. Bu c¢alismada, 6zel egitime ihtiya¢ duyan ¢ocuklar i¢in 6zgiin bir genel
kapsamli Tiirkge soru-cevap ve diyalog veri seti olusturulmustur [21]. Bu veri seti, digerlerinden ayrilan ve bu
alanda dncii bir yaklasimi temsil eder. Soru sinifi, tek kelime veya sohbetin siirekliligini saglayacak tiirden genis
bir climle yelpazesini igerir. Cevap sinift da benzer bir ¢esitlilik ve kapsamlilik gosterir. Bu veri seti, 21.140 adet
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0zgiin Tiirk¢e soru-cevap ciftinden olusur ve toplamda 194.014 kelime igerir. Bu, veri setinin dzgiin ve genis
kapsamli bir ¢alisma oldugunu gosterir. Veri setinden alinan 6rnekler Sekil 1'de sunulmustur.

Bu veri seti, iskenderun Teknik Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Béliimii'nden 200 goniillii
ogrenciyle birlikte hazirlanmigtir. Her bir soru-cevap cifti 6zenle olusturulmus ve duygu etiketleri ile
etiketlenmistir. Bu, ileriki ¢aligmalarda duygusal analiz ve anlama yeteneklerine sahip sistemlerin gelistirilmesine
yardimci olabilir. Ancak, bu calismada NAO insansi robotun yiiz ifadesi yeteneklerinin olmamasi nedeniyle, bu
etiketler aktif olarak kullanmilmamistir. Bu Tiirkce diyalog veri seti, 6zel egitime ihtiya¢ duyan cocuklar icin
ozellestirilmis ve onlarin iletisim becerilerini geligtirmeye yonelik bir amacla olusturulmustur. Bu 6zgiin yaklagim,
¢ocuklarin biligsel ve sosyal becerilerini gelistirmeye yardime1 olacak bir arag olarak goriiliirken, ayni zamanda
Tiirkiye'nin 6zel egitim alanindaki ¢aligmalarina 6nemli bir katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Bu veri seti ve yontemlerin 6zglinliigii ve kapsamliligi, onlar1 literatiirdeki benzer ¢aligmalardan ayiran
onemli 6zelliklerdir. Ozel egitime ihtiya¢ duyan gocuklar icin bu tiir zellestirilmis araglarin ve metodolojilerin
gelistirilmesi, egitim teknolojilerindeki gelismelerin 6zel egitim alanina nasil uygulanabilecegini gdsteren bir
Ornektir.

Sonug olarak, bu 6zgiin veri seti ve metodoloji, 6zel egitime ihtiya¢ duyan ¢ocuklar i¢in degerli bir kaynak
olustururken, ayn1 zamanda yapay zeka ve dogal dil isleme alanlarinda ilerlemeyi tesvik etmekte ve bu alanlarda
yeni firsatlar yaratmaktadir. Bu calisma, Tirkiye'deki egitim teknolojileri uygulamalarima 6nemli bir katki
saglamakta ve global literatiire yeni bir bakis acis1 sunmaktadir.

1 |sorul cevapl 1. Cevap olumlu mu? Cevap Olumsuz Mu? Seciniz....
2 merhaba merhaba natr

3 |bugtin nasilsin? hi iyi degilim. olumsuz
4 hava giinesli olumlu
5 |Oyun oynayalm m Evet olumlu
6 |Merhaba Merhaba olumlu
T |Bu gunlerde kendini nasil hissediyorsun Hayattan soyutlannus sasirmisg
8 Dinazor. Dinazor bir oyuncaktir. natr

9 | Cizgi film. Once benimle konugmalisin. olumlu
10 |Masilsin Tegekkir ederim iyiyim sen nasilsin  olumlu
11 |Bana sarki sdyler misin? Evet ne saylememi istersin? olumlu
12 |Hic arkadagin var mi? Hayir.Ama seninle arkadas olabilirim. olumsuz
13 |Senin sacin yok mu? Robotlann saci olmaz ki. sagirmig
14 |Sana dokunmak yasak mi ? Hayir_ Istersen dokunabilirsin_ natr

15 | Sen hic araba gérdin ma Evet gdrdim olumlu
16 Bir, iki, ug, dort Aa saymay biliyor musun sasirmig
17 |oyun oynamay sever misin evet oyun oynamay cok severim olumlu
18 |yemek yapabilir misin hayir yapamam olumsuz
19 Bitkileri sever misin 7 Bitkileri cok severim hepsinin tipki biz olumlu
20 Biliyor musun ben okula bagladim Qoo ¢ok glzel olumlu
21 Tekerleme saylebiliyormusun ? Bilmem bi deneyelim_Adem madene ¢nétr

22 Merhaba adin ne? Eren nétr

23 Yiizmeyi severmisin? Evet hatta yizmede birinciyim. olumlu
24 |Kedilleri sever misin? Evet severim olumlu
25 Merhaba ismin ne 7 Merhaba benim adim Robiste olumlu
26 Resim yapmayi seviyor musun? Evet cok severim olumlu
27 | Merhaba,senin adin ne? Merhaba,benim adim Robiste. nétr

28 Down SendromlU bir kisi Universiteye gidebilir mi ? Evet yapabilifler , genelde cogu okul vnatr

29 | Sen kimsin ? Ben Iskenderun Teknik Universitenin olumlu
30 En sevdigin cizgifilm ne? Sirinler, seninki? olumlu
31 |Yemek yiyor musun? Hayir. Benim agzim yok. olumsuz

Sekil 1. Ozgiin Tiirkge sorgu cevap ciftlerinden olusan veri setimizden (ISTEQA veriseti) Srnekler
B. Dogal Dil Isleme ve Soru Cevaplama Sistemleri

Dogal dil isleme (DDI), yapay zeka, bilgisayar bilimi ve dil bilimi alanlarinin kesisiminde yer alan bir
disiplindir. Yapay zeka alaninin bir alt dali olan dogal dil isleme, dil bilimi ve makine dgrenmesi tekniklerini
kullanarak konusma veya yazili metni igleyip anlamli bilgiye doniistiirmeyi amaclar. DDI sayesinde,
bilgisayarlarin dogal dilleri anlamalar1 ve ¢esitli gorevleri yerine getirerek insanlar gibi etkilesimli diyaloglar
kurmalarit miimkiin hale gelir. DDI teknikleri, birgok alan i¢in ¢dziimler sunmakta ve egitim teknolojilerinde de
aktif olarak kullanilmaktadir.

Bu ¢aligmada, down sendromlu bireylerin (6zellikle ¢ocuklarin) iletisim becerilerini gelistirmeye yonelik
olarak (6zellikle sosyal iletisim), dogal dil isleme tekniklerinden yararlanarak insansi robot destekli, kural tabanli
Tiirkge sohbet/diyalog uygulamasi gelistirilmistir. Soru-cevap sistemleri, kullanicilarin belirli bir sorgu tiirii, sorgu
dili, sorgu olusturma kurallar1 ve belirli bir alana sinirli kalmadan kendi dogal dilleriyle yapilandirilmis bir
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veritaban1 veya dogal dil belgelerini kullanarak sorgulart otomatik olarak yamitlayabilen sistemlerdir [22]. Bu
¢alismada, hedef kitlenin sozciik dagarcig dikkate alinarak kural tabanli soru-cevap sistemi uygulanmistir.

C. Kural Tabanli Soru Cevaplama Sistemi ve Uygulamast

Bu ¢aligmada, down sendromlu bireylere (6zellikle cocuklara) yonelik 6zgiin ve 21140 adet Tiirkce soru-
cevap ciftinden olusan sohbet veri seti kullanilmigtir. Gelistirilen uygulama, insans1 robot (Nao Robot, Sekil 2)
aracilifiyla egitici bir deneyim sunmaktadir. Calisma kapsaminda kural tabanli soru-cevap sistemi benimsenmis
olup, kullanilan kurallar Tablo 1'de, bu kurallara bagli olarak olusturulan konseptler ise Tablo 2'de
gosterilmektedir. Tablo 1, gesitli 6rnek kural isimleri ve bunlarla iligkili 6rnek soru ve cevaplar sunmaktadir.
Tabloya gore, farkli kurallarin agiklamalar1 ve cevaplar asagidaki sekildedir:

Ciimlenin saginda ve solunda ne gelirse gelsin: Herhangi bir kelime veya ifadeyi kabul eden ve ciimle
icerisinde yerlestirilen cevaplar saglar.

Ciimlenin saginda ne gelirse gelsin: Sorunun sag tarafinda herhangi bir kelime veya ifadeyle eslesen ve
cevap saglayan kural.

Ciimlenin solunda ne gelirse gelsin: Sorunun sol tarafinda herhangi bir kelime veya ifadeyle eslesen ve
cevap saglayan kural.

Tam eslesme: Soru ve cevabin tam olarak eslestigi durumlar.

Konsept iliskilendirmesi: Soru igerisinde belirli bir konseptle iligkili cevaplar sunar.
Hafizadaki sorulara cevaplar: Daha dnce sorulan sorulara iliskin hafizadaki cevaplar1 saglar.
Agirhiklandirmaya gore cevaplar: Belirli bir agirliga gére cevap veren kural.

Alt kurallar: Birden fazla alt kurala dayali cevaplar sunar.

Rastgele secimli: Rastgele secilen cevaplari saglar.

Ogrenilmis cevaplar: Daha 6nce gergeklesen konusmalardan grenilen bilgilere dayali cevaplar sunar.

Tablo 1. Calismada kullanilan 6rnek kurallar

Ornek kural isimleri Ornek  ogrenciden  gelebilecek  Ornek robot cevaplar

sorular

Ciimlenin Sagina ne soluna ne gelirse gelsin

“* Nasilsin *”

“lyiyim sen nasilsin?”

Ciimlenin sagna ne gelirse gelsin

“Hangi sarkilar1 *”

“cocuk sarkilar1 severim. ”

Ciimlenin soluna ne gelirse gelsin

“* Merhaba *”

“Merhabalar/ Sana da merhaba”

Tam eslesme

“Varhgmn farkinda misin?”

“Seninle konusuyorum o halde varim.”

Konsept iliskilendirmesi

“Hangi “rengi” seversin”

“/rastgele konsept renk/ rengini severim”

Hafizadaki sorulara cevaplar

“Hangi konuda konusuyorduk?”

2

“Biraz 6nce bana hava durumunu sormustun.

Agirhiklandirmaya gore cevaplar

Cok komiksin.

Seni giildiirmek giizel.

Alt kurallar

1-“Hangi takimlisin”
2-Bende
2- Ben Fenerbahgeliyim

1-“Besiktasliyim. Sen?”
2- Stiper
2-peki

Rastgele se¢imli cevaplar

“Hangi tatliy1 seversin?”

“profiterolii/kiinefeyi/¢ikolatay severim”

Ogrenilmis/hafizadaki cevaplar

“Benim soyadimi hatirladin m1?”

“Tohma oldugunu séylemistin.”
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Tablo 2. Ornek Konseptler

Konsept Isimleri Ornekler

Renkler Mavi, Mor, Beyaz vb.
Sayilar 2,4,7,8,9 vb.

Hayvanlar Kus, Balik, Sincap vb.

Isler Akademisyen, Terzi vb.
Diller Tiirkge, Fransizca vb.
Burglar Balik, Oglak, Aslan vb.
iller Mersin, Bilecik, Ankara vb.
Ulkeler Fransa, Rusya, Brezilya vb.
Isimler Cem, Cenk, Baris vb.

Tablo 2'deki olusturulan konseptler sayesinde, sohbet sirasinda konu disina ¢ikilmasi engellenmektedir.
Cocuklar tarafindan robota yoneltilen sorular ve sohbet climleleri, Tablo 1'deki kurallar dogrultusunda robot
tarafindan yanitlanmaktadir. Sohbetin siirekliligini korumak i¢in Onemli bir iglev goren konsept
iligkilendirmelerine dair drnekler Tablo 4'te sunulmustur.

Sekil 2. Calismada kullanilan insansi robot (NaO Robot)

Ayrica bu projenin egitim amagl kullanilmasi nedeniyle, egitimciler ve 6grenci velileri i¢in Nao insansi
robota 6zel bir arayiiz tasarlanmistir (Sekil 3). Bu arayiiz, 6zel animasyonlar ve gosterilerle zenginlestirilmistir,
bdylece robot kolayca kontrol edilebilir ve otonom diyalogun yetersiz kaldig1 durumlarda manuel miidahale
imkani da saglanmaktadir.
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Tablo 4. Ornek konsept-diyalog iliskilendirme tablos

Konsept Ornekler Konsept lliskilendirmesi Ornek Cevap

Isimleri

Renkler Kirmizi, sart, siyah En sevdigin "renk" nedir? /rastgele konsept renk/ rengini gok

severim.

Sayilar 12345 "Sayilar" arasinda bir se¢im /rastgele konsept sayl/ sayisi
yap sectim.

Hayvanlar Kedi, kopek, kus "Hayvan" beslemek istersen /rastgele konsept hayvan/ hayvanini
hangisini segersin? beslemek isterim.

isler Ogretmen, polis Hangi "meslek" ile ilgili bir  /rastgele konsept is/ meslegi hakkinda
sey 0grenmek isterdin? Ogrenmek isterim.

Diller Tiirkge, Ingilizce Hangi "dil" ile iletisim /rastgele konsept dil/  dilinde
kurmak isterdin? konusmak isterim.

Burclar Kog, Terazi, Boga Hangi "bur¢" ile arkadas /rastgele konsept burg/ burcundan
olmak isterdin? biriyle arkadas olmak isterim.

iller Adana, Hatay, Istanbul Hangi "il"de  yasamak /rastgele konsept il/ ilinde yasamak
istersin? isterim.

Ulkeler Tiirkiye, Almanya, Hollanda Hangi "iilke"yi ziyaret etmek  /rastgele konsept iilke/ {ilkesini
istersin? ziyaret etmek isterim.

Isimler Mehmet, Ahmet, Caner Hangi "ismi" seversin? rastgele  konsept isim/  ismini

severim.

IP adresi: | 169.254.199.102

Kullanic adi: | nao Sifre:

Animasyonlar

System/animations/LED/CircleEyes B Basiat | Durdur

Konusma

Sifila  Yura = Dur

Soyle (viicut dili ile)

Sistem
Robotu kapat

© Iskenderun Teknik Universitesi

IP adresi: [169.254.193.108

Kullanic: adi: |20

G)

Robiste Kontrol Paneli

iSKENDERUN TEKNIK

UNIVERSITESI

Soyle

Durdur

Disiik ses:

Mendil iste

Senaryo
Yitksek ses | 1 metre yiiril

Devami

Mendili al = Mp3 Baslat (Halk oyunlan) = Halay | Saga gel

Mp3 Durdur = Tum hareketleri durdur

Mp3 Baglat (Horon) | Horon | Mp3 Durdur  Tum hareketleri durdur

Mp3 Baslat (Harmandal)) | Harmandah = Mp3 Durdur | Tiim hareketleri durdur

Sekil 3. Down sendromlu ¢ocuklarin §gretmenleri ve velileri i¢in uygulama arayiizii

Sajadon | Kalk | Hosgeldiniz kismi

Sola gel

Konusmanin yaziya donistiiriilmesi ve islenmesi siirecinde, Python programlama dili ve bu dilin
kiitiiphanesi olan 'pyNaoQi' kullanilmigtir. Bu siireg, Nao robotunda bulunan NaOQi diyalog modiili' ile
gerceklestirilmistir. Modiil, genis bir yetenek setine sahip olup, konugmay1 metne gevirme, dogal dil isleme ve
¢esitli konusma sentezleme islemlerini gerceklestirme yetenegine sahiptir.

PyNaoQi, konusmay1 yaziya dokme ve diger dogal dil isleme gorevlerini ger¢eklestirmek icin Nao robotu
ile etkilesim kurmamiz1 saglar. NaOQi diyalog modiiliiniin “syntax

999

i Python programlama dili ile uyumlu olup,
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bu sayede konusmayi yaziya dokme ve dogal dil isleme islemleri sirasinda olusabilecek hatalari en aza
indirebilmekteyiz.

Cevaplarin se¢imi, belirlenen kurallara ve konseptlere uygun sekilde yapilmistir. Kural tabanli bir
yaklagimi tercih etmemizin sebebi, belirli bir durum seti ile ilgili olarak tutarli ve dngoriilebilir sonuglar almak ve
ayrica sistemin genel karmasikligini azaltmaktir.

Caligmanin genel sistem mimarisi, Sekil 4'te gorsel olarak sunulmaktadir.

Ozgiin ve Gelistirilebilir
soru cevap veri seti
(ISTEQA)

Konusmanin yaziya
cevirilmesi ve
islenmesi (NaOQi
diyalog moduli)

Kurallar ve
Konseptler

Cevap se¢imi ve
seslendirme

Sekil 4. Calismanin Genel Sistem Mimarisi

D. Calismada Kullanilan Yardimci Teknolojiler

Bu calismada ve testlerimizde, Iskenderun Teknik Universitesi envanterinde bulunan “NAO” insansi
robot (Sekil 2) kullanilmistir. “Aldebaran Robotics” tarafindan gelistirilen “NaO” insanst robot 0.57 m
uzunlugunda, 4.5 kg agirhigindadir. 25 serbestlik derecesine, 500 MHz islemciye, iki kameraya, dokunma
sensorlerine ve sonar sensorlere sahiptir [23]. Bu dzellikleri ile 6zel egitime ihtiyag duyan ¢ocuklar igin ilgi gekici
ve sempatik goriiniimliidiir. Sekil 5’de insansi robot ve 6zel egitime ihtiyag¢ duyan bir ¢ocugumuzun robota karsi
olan ilgisine bakildig1 anin rnek gorseli sunulmustur. Ogrenci ile herhangi bir test yapilmamistir ancak dgrencinin
insansi robota karsi oldukea ilgili oldugu gézlemlenmistir.

Sekil 5. On uygulanabilirlik gorseli
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Calismamizda, down sendromlu g¢ocuklarin egitiminde kullanilan teknolojilere farkli bir yaklasim
getirerek, bu alandaki uygulamalarin ¢esitliligini ve etkinligini artirmay:1 hedeflemekteyiz. Yeni yontemimiz ve
0zgiin diyalog veri setimiz, 6zel egitime ihtiya¢ duyan ¢ocuklarin, 6zellikle down sendromlu ¢ocuklarin, iletigim
becerilerini gelistirmede ve sosyal etkilesimlerini artirmada biiyiik bir potansiyele sahiptir. Insansi robot
teknolojisi ve dogal dil isleme teknikleri kullanilarak, cocuklarin sosyal ve bilissel becerilerini geligtirmek igin
0zglin bir yaklasim sunmaktayiz. Bu yaklasimin, 6zel egitime ihtiya¢ duyan ¢ocuklar igin 6zellestirilmis, 6zgiin
ve c¢ocuk merkezli bu diyalog veri seti iizerinden uygulanmasi, ¢ocuklarin etkilesim ve iletisim becerilerini
gelistirmelerine yardimci olacaktir. Ozellikle, down sendromlu gocuklara ydnelik olarak gelistirilen bu 6zgiin ve
ozellestirilmis diyalog veri seti, ¢ocuklarin egitim siirecine, sosyal etkilesimlerini artirmak ve biligsel becerilerini
gelistirmek i¢in degerli bir katki saglar. Bu veri setinin ve yontemin, 6zel egitime ihtiya¢ duyan ¢ocuklarin egitim
siirecinde kullanilan teknolojilere yeni bir boyut kazandirabilecegine inanmaktayiz.

IV. SONUC

Calismamiz, kural tabanli bir yaklagim ve 6zgiin bir Tiirk¢e diyalog veri seti kullanarak, 6zel egitime
ihtiya¢ duyan 6grencilerle etkin bir iletisim kurulabilmesi i¢in 6nemli bir temel olusturmustur. Yontemimiz ve veri
setimiz, insansi robotlar1 6zel egitime yonelik bir arag olarak kullanmanin yollarini arastiran ve bu alanda yenilikgi
¢oziimler sunmay1 hedefleyen birgok arastirmaci igin degerli bir kaynak olabilir. Ozel egitim okullarinda hali
hazirda kullanilan geleneksel yontemler yerine, insansi robotlarin ve dijital teknolojilerin kullanildigi bu yeni
yaklasim, Tiirkiye'deki 6zel egitim sistemi i¢in dnemli bir drnek olusturabilir. Ayrica, bu g¢alisma, 6zel egitim
alaninda kullanilabilecek yeni bir egitim materyalini literatiire kazandirmistir. Tiirkiye'de 6zel egitime ihtiyag
duyan g¢ocuklarin iletisim becerilerinin gelistirilmesi agisindan, bu tiir bir egitim materyalinin dnemi goz ardi
edilemez. Bu ¢aligma, Down sendromlu ¢ocuklarin sosyal ve biligsel becerilerini gelistirirken, ayn1 zamanda
egitimciler ve 6zel egitim uzmanlar icin de degerli bir kaynak olusturmustur. Ozgiin Tiirkce veri seti ile
hazirlanmig modelimiz, gelistirilebilir bir yapiya sahiptir. Bu sayede, yeni senaryolar ve hedef kitleler ile esnek bir
sekilde kullanilabilir. Yontemimiz ve veri setimiz, ileride yapmayi planladigimiz ¢alismalar i¢in gerekli altyapiy1
olusturmustur. Bu altyap1 sayesinde, gelecekte daha kapsamli ve ayrintili testler ve gdzlemler yapabiliriz. Bu pilot
¢alismanin umut verici basarisi, 6zel egitim ve rehabilitasyon okullarindaki g¢ocuklarla daha genis capli
etkilesimlerin incelenebilecegi ileriki ¢aligmalar i¢in bir temel olusturmustur.
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