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Girig

1- Gelirler Kontrolérliigiim sirasinda, 1964 yilinda Marmara bilge-
sinde bir ilgeye basit bir sorugturma igin gitmigtim. Malmiidiirii ile ilk goriig-
memi yaparken. o zamanlar Gelirler Kontorlrii olan Servet SAMLIOGLU
iistadin teftig i¢in oraya gelmig oldugunu, bir hafta kaldifini, benden bir siire
once de aynldifim 6grenince, yazdif: teftis raporunu (cevaph rapor) gér-
mek istedim. Ben birkag sayfalik bir dosya beklerken, biiyiik bir klasér gel-
di: Raporun sadece metin kismu 60 sayfa tutnyordu. Malmiidiirliigiiniin Ver-
gi Dairesi boliimii, ve tzellikle tahakkuk iglemleri bagtan sona gbzden gegi-
rilmig, biitiin yanhghk, eksiklik ve diizensizlikler "cevaph rapor"un madde-
lerine aktanlmgh.

Bir hafta gibi kisa bir siirede boyle bir rapor nasil yazilabilmigti? Baz-
lan ¢ok ince yorumlara dayanan bu kadar gegitli gzlem nasil bir birikim ge-
rcktiriyordu" Bir denetginin normal bir galigmayla en az 5-6 haftalik mesai-
sini gerektiren bu ¢aligmay: bir haftaya sipdirabilmek igin nasil bir ¢aligma
ternposu tutturmak gerekmigti?

Zihnimde beliren bu sorulann bir béliimiinii malmiidiiriiniin agikla-
malan hemen aydinlativerdi: Aslinda denetimi fiilen yapan vergi dairesinin
kendi personeli olmugtu. Ustad, onlara sadece dosyalarda nerelere bakilaca-
#in1, nerelere dikkat edilecefini, ne gibi hatalarin aragtinlacafim anlatmag,
onlarin bulup ¢ikardiklan "gézlem"leri, 6nceden yazilm§ rapor maddeleri-
nin altina listeler halinde gegirmek igi de kendisine kalmgt.

Malmiidiirii de, memurlar da hem biitiin kusurlannin bdylece ortaya
¢ikanlarak biitiin iglemlerinin diizenli bir hale getirilmig olmasindan, hem
de bir siirii islemin dogrusunu dgrenmig olmaktan ¢ok memnundular.

Gelirler Kontrolorliigiim sirasinda Vergi Idaresini Geligtirme Proje-
sinde Amerikali uzmanlarla ¢ahgirken ve Gelitler Genel Miidiirliifii Basg-
yardimcihigim sirasinda Gelirler Kontrolorlerinin ¢ahgmalaninin yoneti-
minden sorumlu oldufum siirede, denetim felsefesi, denetimin organizas-
yonu, denetim ydntemleri gibi konulara egilmek imkanim buldum. Daha
sonra bu konulann tartigildiga gesitli forumlara dinleyici veya konugmaci
olarak katildim. Ama rahmetli $amlioglu iistadimia ilgili bu anim, bu konu-
larda en canh, en gegerli ve en aydinlatici ders olmugtur. Asafidaki goriigle-
rin temelinde de bu dersten ¢ikarilabilecek sonuglar yer almaktadir.
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Gelenek

2- Bu giin Tiirk idaresinde oturmug bir teftis gelenegi ve birikimi var-
dir. Kaba ¢izgilerle, bunun Osmanl Devletinde idarenin yeniden diizenlen-
mesi ¢abalan meyamnda Fransiz devlet yonetiminden yurdumuza aktanlan
sistemlerden kaynaklandig ileri siiriilebilir. Ozellikle Fransiz Maliye Ba-
kanli i¢inde yer alan I'Inspecteur des Finances' in Maliye Miifertigi adiyla
idari yapimza kazandinldifim goriiyoruz. Gerek yetki ve sorumluluklan ve
gerek egitim, bilgi ve deneyim diizeyleri itibariyle Fransiz adaglanndan geri
kalmayan Maliye Miifettiglerinin uygulamada ¢ok bagarih olmalan, bir ku-
rum olarak diger Bakanlik ve idarelerde de benzer kadrolar olugturulmasina
yol agrms, hatta, kamu bankalan bagta olmak iizere, birgok kamu iktisadi te-
sebbiisiinde de denetim fonksiyonu ayn1 modele gore bigimlendirilmigtir.

Bu modelin ana 6gesi zor bir yanigma sinavi ile akranlan arasindan
styrilip yardimcy olarak atanmaya hak kazanmg, maiyetine verildigi lis-
tad tarafindan kati davramg kurallan ve sert bir galigma disiplini iginde
yofrulmusg, yardimecibk dénemi sonunda girecegi yeterlik sinavt' nda baga-
rili olabilmek i¢in, alar ile ilgili biitiin mevzuat ve teknik bilgileri mecbu-
ren en ince aynnusina kadar 6renmis, teftigine tabi arnir ve memurlarla ara-
sinda siuf degilse bile kademe fark: olduBuna inandirilmig ve ¢cogu gergek-
ten bu inanci dofrulayacak bir diizeye erigmis denetgi' dir.

Denetgi gorevli oldugu idare Bakanlksa Bakana, Genel Miidiirliikse
Genel Miidiire, diger bir deyim ile en {ist makama, dofirudan bagh olan bir
kurul iginde yer alir. Kurul kelimesi, bir konuyu incelemek, aragtirmak, ka-
rara baglamak iizere gorcvlend1r11m1§ bir gérevliler grubu anlamuu tagirsa
da, bu denetim kurullarinda; (birkag istisnas1 diginda) denetimle ilgili rapor-
larin kurulda gdriigiilmesi ve elestirilerin miigtereken karara baglanmasi soz
konusu degildir.

Teftig konusu olay ve durumlarm aragtrilmasi, sorusturulmasi, ilgili
mevzuatin ve literatiiriin incelenmesi, gerekli yorumlar yapilarak tereddiitlii
konularin karara baglanmasi, raporun kaleme alinmasi, hatta bazen tape
edilmesi denetci tarafindan bizzat yerine getirilir. Denetgi sinavi kazandifa
giin kendisine verilen kimlik ciizdani, miihiirii, evrak defteri ve ¢antasi ile
birlikte kendi bagina bir denetim dairesi veya kuruludur.

Bazan bir tefu§ veya sorugturma igi birden fazla denetgiden olugan bir
ekip’e verilebilir. Ekip iginde ig boliimii gibi baz: konularda bir farklilagtir-
ma yapilsa bile, esas itibariyle ekip iiyeleri igin yiiriitiilmesi sirasinda egit
yetkilere ve konularin karara baZlanmasinda egit oya sahiptirler. Raporlarin
altinda, ekibi olugturan biitiin denetgilerin imzasi, kidem sirasina gore, dizil-
mig olarak yer ahr.

Tiirk idaresinde denetgi, tam anlamiyla bir idari birimdir. Uhdesine
verilen denetim iginin sorumlulufunu ve hertiirlii yiikiinii tek bagina tagir.
Her giin kanun, kararname, tiiziik, ybnetmelik, yonerge, teblig, genelge, sir-
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hiler, tamim, genel yazi, talimat gibi isimlerle iistiine ¢13 gibi yikalan mevzu-
a1 izleyip, _okuyup, inceleyip, dziimsemek; bosluklarim gérmek, iglemlere
ve dolayisi ile denetime ne bigimde yansiyacaginm kestirmek onun igidir. Nii-
fus artig1, ekonomik kalkinma, Devletin fonksiyonlarinin gelismesi gibi bir
¢ok nedenle hacmi gittikge artan, igerikleri karmagiklagan ve Sniinde dag gi-
bi yiikselen belgeleri incelemek onun isidir. Toplum iginde gittikge yoZun-
IuFu artan ve karmagiklasan, belki de bozulan ve yozlasan iligkileri kavra-
mak, bu iligkiler ¢ergevesinde veya bazen bu iligkilere ragmen vazifeyi ih-
mal ve suistimal, zimmet, ihtilas, riigvet gibi ceza kanununa tabi fiilleri veya
gorevden uzaklagtirma, kinama, uyarma gibi disiplin cezalari verilmesini
gerektiren davranislan izlemek, ortaya ¢ikarmak, adalet 6niine getirmek
onun igidir. Bilgisizlik, ilgisizlik, ilkesizlik, amagsizlik ve inangsizhiktan
kaynaklanan kaymrmacilik, kirtasiyecilik, adam-sen-decilik, neme-lazimei-
lik, miisriflik veya hasislik gibi, idari yapilari saran ve sarsan hastaliklan teg-
his etmek, tedavi yollan énermek onun isidir. Denetim ve ydnetim alamnda
ilerleyen ilimlerin getirdigi varsayimlari, kuramlan, postulalan, sistemleri
incelemek; yeni varsayimlar, kuramlar postulalar sistemleri iiretmek onun
igidir. Denetim ve y6netim tekniklerini incelemek, yeni teknikler, uygula-
malar gelistirmek onun igidir. Kisacasi, Diinyay1 degil ama gorev alamina gi-
ren kurum ve kuruluglan ve belki de Devleti diizeltmek onun igidir.

Denetgi, cahgmalarinda kanunlara ve mevzuata dayanmakla beraber, -
asil giiciinii medeni cesaretinden, gorev bilincinden, 6z saygisindan alir. In-
celemelerinde diizenli, bilgili ve tutarh; davraniglarinda ciddi, nazik ve hog-
gortilii; kararlaninda objektif, tarafsiz ve adildir. Yalmz vicdamim dinleyerek
mevki, gthret veya para kazanmay gézetmeden gergekleri aragtirir, dogru-
yu bulmaya galigir, Biitiin bunlan yaparken bagh oldugu makama degil asil
efendisi olan Devlete hizmet eder.

Sovalyeler: .

3- Denetgiligin yukarda gizilen portresi Ortagag Avrupasinda dofan
ve cesitli bagkalagimlar gecirerek yakin ¢aga kadar énemini siirdiiren goval--
yeligi andirmiyor mu? Bu giinkii yaganmumzda mecazi veya tdrensel bazi
kullammlar diginda pek yer almayan govalye ve govalyelik kelimeleri s6z-
liikklerde goyle tammlamyor:

Savalye:

- Bindirilmis ve silahla donatilms olarak efendisine hizmet eden kisi
(Collins-ortagag)

- Kigisel hizmet ve bagarilartnin bir kargih: olarak hiikiimdar tarafin-
dan mirl%%luyla gegmeyecek bir riitbe veya mertebe verilen kigi (Collins-

yeni ve yakin gaglar)

- Ath ve silahli bulunmay gerektirecek kadar dnemli bir timar sahibi
olan derebeyi (Petit Robert)

- Sovalyelik sinifina kabul edilmig asil kisi (Petit Robert)
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Sovalyelik:
- Bir gdvalyenin, simif, riitbe ve mertebesi (Collins)
- SOvalyenin sahip olduBu nitelikler (Collins)

- Derebeylik donemindeki asillere 6zgii, dinsel niteligi olan askeri ku-
rum.$dvalyelifin kurallar cesaret, nezaket, sadakat ve zayiflan himayedir.
(Petit Robert)

Sovalyelifin asil tamimum, yuvarlak masa govalyeleri; Malta Soval-
yeleri; Sen Jan $valyeleri gibi tarihsel kigilerin hayat hikayelerinde veya
Pardayyan, Dartanyan, Ivonhoe gibi roman kahramanlarimin maceralarinda
bulabiliriz.

Gerek tarihteki ve gerek romanlardaki g6valyelerin hayatlan olaylar,
seriivenler, savaglarla geger. Asklar, baghliklar, kahramanliklarla doludur.
Ama bunlar aynntidir. Bu aynntilar arasindan gikan tanum ise gudur: Séval-
ye efendisi veya davas: ufruna, efendisine veya davasina karsi olanlarla ve
genel olarak kotiilerle ve kétiiliiklerle savagmaya ve iyilere ve iyiliklere des-
tek olmaya kendisini ve silahini adamig kigidir. '

Ortaga? Avrupasinda diizenin kurulmasinda, zayiflann korunmasin-
da, adaletin saglanmasinda (atimn iistiinde kentten kente, kdyden koye dola-
s1p nerde bir zalim gorse onunla vurugan, nerde bir mazlum gérse ona yardim
elini uzatan) govalyelerin bagta gelen bir rolii vardir. Yenicagda da govalye-

ler bu yoldaki ¢abalanm siirdiirmiigler, toplum ve insan yagamindaki olum-
- suzlukiann azaltilmasina katkida bulunmuglardir.

Giinlimiizde ise govalyelik sadece nisanlarda ve iinvanlarda kalmmgtir.
Neden boyle olmugtur? Artik eski sdvalyeler gibi yiirekli, giigli, inanmg in-
sanlar diinyaya gelmiyor mu? Yoksa kotiilerin ve kotiilitklerin diinya yiiziin-
den kokii kazindi da ugruna savagacak dava m kalmadi?

Hayr tam tersine, kétiiliikler toplumun biitlin katmanlanna yayilms,
kitiiler oran olarak degilse bile adet olarak ¢coalmuglar ve iistelik birleymiy
ve tegkilatlanmuglardir. Sonunda, ne kadar gii¢lii, ne kadar inanmi§ ve neka-
dar yiirekli olursa olsun, yalmz bir g§valyenin baga ¢ikabilecefi boyutlar
coktan agilmugtir, Onun icin artik g6valyelik bir anlamda Slmiigtiir. :

Degisen Kogullar

4- Denetgilerin gorev alanlan olan kamusal ve 6zel organizasyonlar
toplumdan soyutlanamaz. Burada da olumsuzluklar oransal olarak olmasa
bile, biiyiiyen i hacimleri ile birlikte, miktar olarak ¢ok artmugtir. Difer ta-
raftan igler karmagiklagms; ¢apraz iligkiler yoBunlagms; nitelikler, nicelik-
ler kadar 6nem kazanmgtir. Buna paralel olarak kuruluglarda planiama, biit-
¢eleme, hesaplagma fonksiyonlan da karmagiklagmug, yofunlagms ve Gne-
mi artrmgtir. Oyle ki, bilgi ve belge hacimlerindeki artig, islem hacimlerinde-
ki artiglanin kat kat iistiine ¢ikymgtir, Ciink{i yoneticiler politikacilar ve ka-
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muoyu artik kalin ve yuvarlak nicelemeler veya betimlemelerle tatmin
olamamakta, ayrintilan, incelikleri, nianslan gormek istemektedir.

Bu yiizden denetcilikte de, gévalyelikte oldugu gibi yalmz bagma gah-
sarak sonug almak gittikge daha giig, hatta imkansiz hale gelmistir. Bugiin
denetimin baganisi, denetgilerin ¢ahskanh, bilgisi ve diiriistliifiinden ziya-
de; bu denetgilerin olusturdugu kurul, daire ve kuruluglarin érgiitlenme, yo-
netim, planlama, efitim, 6zdenetim, birikim, iletigim ve biligim diizeylerine
baBhdir. Ciinkii denetim tek tek kigilerin degil biitiin bir denetim drgiitiiniin
birlikte yiiriittiigii bir i§ olmugtur.

Denetimin bireysel bir gah;ma'olmaktan ¢ikip kurumsal bir faaliyet
olmas: su deisimleri de beraberinde getirmektedir:

a) Denetim faaliyeti hiyerargik bir idari yap: iginde yiiriitiilmelidir.
Bu zorunluluk sadece denetimin topluca ¢aligmayr gerektirir hale gelmesin-
den kaynaklanmamaktadir. Denetim tekniklerindeki gelismeler de gahyma-
lann bir elden yénetilmesi ihtiyacim dogurmaktadir. Kili¢ ve kalkan déne-
minde, on gdvalyenin ortak bir diigmana karg1 savagirken bagina buyruk ha-
reket etmeleri miimkiin olabilirdi. Ama buglin bir fiize savar sisteminin, ba-
sina buyruk on ovalye tarafindan igletilmesini diigiinebilir miyiz?

b) Denetim siirekli bir faaliyet olmalidir. Belli bir dénemi incelemek
iizere gorevlendirilen bir denetgi sadece o donemi incelemekle yetinmemeli;
kendinden dnce yapilan biitiin incelemeleri gézden gegirmeli, denetimini o
incelemelerin bir uzantisi olarak yiriitmelidir. Burada 56z konusu olan de-
netime tabi biitiin kuruluglarn her déneminin incelenmesi defil, incelenen
dénemler arasinda koprii kurularak aradaki denetim bogluklarimn doldurul-
masi, ve denetlenen kurulug hakkinda denetim érgiitiinde canhi bir dosya tu-
tulmasidur.

c) Denetim planh bir faaliyet olmalidir. Denetime tabi birim veya ku-
ruluglanin hangi siklikta, nasil bir ekiple ve hangi agilardan incelenecegi
uzun dénemli planlara konu olmali; bu planlarda denetim sonunda gbzlem
ve bulgu toplama olasilifi yaninda, kurulugun niteligi, bilyiikli3ii, parasal
boyutlan, devlet yapisi igindeki yeri ve iglevi, kamu oyundaki 6nemi gibi
faktorler de gozoniine alinmahdar.

d) Denetim ileriye déniik olmahdir. Kurulugtaki yanhighk ve eksiklik-
lerin ortaya gikarlmasi, bundan sonra bu yanhshk ve eksikliklerin nlenme-
si, hig degilse azalulmas: igindir.

¢) Denetim bir tiir egitimdir. Denetginin asil amaci sorumlulan ceza-
landimak degil personelin zayif olduklan noktalan ortaya gikararak yetis-
melerine vesile olmaktir, )

f) Denetim, denetleyenle denetlenenin birlikte yiiriitmeleri gereken

ortak bir faaliyestir. Bu ikisi arasinda bir catiyma degil, yapisi ve iglemleri
iyilestinme konusunda bir anlagma ve i birligi bulunmalidur.
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g) Denetleyen ve denetlenen ayn Orgiitlere mensup veya aym orgiit
i¢inde ayn yoneticilere bagh olsalar bile aralannda sinyf farks yoktur, sadece
gorevler farkiidir. Clinkii sonugta her ikisi de, bir yoneticiye bagh olarak g&-
rev yapan memurlardir; eski deyimiyle, ecirdirler.

Degismeyen hasletler

5- Degigen kosullar, geleneksel denetgi portresini olugturan unsurla-
rin da degigsmesini gerektirmekte midir? Hiyerarsik bir yap: iginde yer alan
ve ¢aligmalan bireysel degil kurumsal bir temele oturtulmak istenen denetgi-
nin, artik iistiin mesleki niteliklere sahip ve yiiksek ahlaki degerlere bagh bir
kigi olmas1 zorunluluBu ortadan kalkmakta nudir?

Bu sorulan cevaplamaya ¢alismadan dnce, bafimsiz denetim alanin-
da ¢ok saygin bir yeri olan ve bizdeki Yeminli Mali Miisavirlik ile ilgili dii- ..
zenlemeler yapilirken 6rnek alinan kurumlann baginda gelen Amerikan Bel-
geli Kamu Muhasipleri Enstitlisli {American Institute of Certified Public
Accountants) tarafindan kabul edilen on ana standardin ilk iigiine bir gbz ata-
Lim:

(1) Inceleme yeterli teknik efitime ve denetgiliin gerektirdiji ehliye-
te sahip kisi veya kigilerce yiiriitiilmelidir. '

(2) Gorevle ilgili biitiin hususlarda denetgi veya denetgiler fikren ve
zihnen bagims:z bir tavir alig ve davramyg iginde olmalidirlar.

(3) Denetimin yiiriitiilmesinde ve denetim raporunun hazirlanmasinda
gerekli profesyonel dikkat ve titizlik gosterilmelidir.

Standart adi verilen bu kurallar kiigiik degisikliklerle hemen tiim de-
net¢ilik kuruluglan veya birlikleri tarafindan kabul edilmektedir. Bu stan-
dartlann tam olarak uygulanabilmesi j¢in denet¢inin sahip olmas: gereken
nitelikler, usta-cirak metoduyla nesilden nesile intikal ettirilmig olan ve Ser-
vet Samlioglu gibi iistadlann kigiliklerinde abidelegmig olan deneigilik gele-
nefinin gerektirdigi hasletlerden hig de farklh degildir. Ciinkii, denetimin ba-
gimsiz, objektif ve adil olmasi zorunludur.; ve bu nedenle denetgilerin, ister
esit yetkiyi haiz iiyelerin olugturdufu denetim kurullaninda, isterse hiyerar-
sik bir yapiya sahip Denetim Dairelerinde bulunuyor olsunlar gévalyelik ru-
hunu siirdiirmeleri gerekmektedir.
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